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ABSTRACT 

This study is concerned with the border trade development., the trends of border trade 
development have been studied for the following two objectives; (1) to identify current situation 
on the border trade between Mea Sai District and Thachilek Province Areas, (2) to find out the 
approach that supports the development of border trade activity using related logistics and 
business theories on border trades, statistics on custom import and export volume which were 
gathered by the Thai government’s custom offices. This study also identifies the surrounding 
environmental factors that have influential on border trade such as involved problems and 
opportunity regarding the local infrastructure development, and trade development in the past. 
Custom officers were interviewed to obtain information on current situation on custom import 
and export under their jurisdiction.  

The findings revealed that the export volume has been gradually increased based on the 
economic growth in Myanmar and Thailand under a strong cooperation between the governments 
of both countries. However, the study also shows crucial problem on local infrastructure which is 
the fundamental needs of modern international logistic network. To achieve effective cross-border 
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trade, the entrepreneurs should be aware and make the extensive plan for further economic 
development; as well as the government sectors should take responsible in strengthening the 
cooperation and adapt the national economic policies to be more practical at the cross-border 
trade areas. 

Keywords: Border Trade/Development/Situation 
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บทที่ 1 

บทนํา 

1.1  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

การคาชายแดนระหวางอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายกับจังหวัดทาข้ีเหล็กสหภาพเมียนมา 
ยังคงมีสภาพเปนการคาแบบพึ่งพามีการซื้อขายแลกเปล่ียนสินคาเพ่ือการบริโภค อุปโภคอยาง
ตอเนื่องมาต้ังแตอดีต ท่ีคอยเปนคอยไป ดวยความผูกพันแบบมิตรสหายและเครือญาติ ชนิดและ
ประเภทของสินคาระหวางท้ังสองประเทศยังมีขอบเขตท่ีจํากัด สืบเนื่องจากการเติบโตของภาค
ธุรกิจของประเทศไทยกาวหนาข้ึนมาในชวงสามทศวรรษท่ีผานมาอยางตอเนื่อง และการสงเสริม
การคาระหวาประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งการท่ีรัฐไดกําหนดนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนอยาง
เขมขนในชวงสิบปท่ีผานมา ปจจุบันตลาดการคาระหวางอําเภอแมสายกับจังหวัดทาข้ีเหล็ก กลายเปน 
แหลงทองเท่ียวสําคัญของจังหวัดเชียงราย ท่ีมีตลาดทาลอท่ีจําหนายสินคาสินคาสวนใหญนํามาจาก
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน ท่ีเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียว แมวาการคาระหวางประเทศไทย
กับสหภาพเมียนมามีสินคานําเขา สงออก เปนปกติมาโดยตลอด แตสินคาท่ีมีการซ้ือขายเกิดข้ึน
คอนขางมากในฤดูการทองเท่ียว ซ่ึงมีสินคาประเภทของท่ีระลึก เคร่ืองไฟฟา และของลอกเลียนแบบ 
ของฝากมีสวนชวยกระตุนใหเกิดการลงทุนเกิดข้ึนอยางตอเนื่อง ท้ังในประเทศสหภาพเมียนมาและ
ประเทศไทยโดยเฉพาะธุรกิจบริการ อุปสรรคปญหาท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันคือ แนวทางการพัฒนาการ
คาชายแดนบริเวณระหวางอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายกับจังหวัดทาข้ีเหล็กสหภาพเมียนมา 

ปจจุบันมีเสนทางการเขาสูประเทศสองชองทางคือสะพานแหงท่ีหนึ่งท่ีทอดขามน้ําสาย
เช่ือมระหวางเทศบาลแมสายกับตลาดทาลอ และสะพานมิตรภาพแหงท่ีสองท่ีเช่ือมเขาสูเสนทาง 
R3B ตามความรวมมือทางเศรษฐกิจในกลุมประเทศอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง Greater Mekong Sub 
Region (GMS) ไดเนนความสําคัญ เร่ืองของการคาขายกับประเทศเพ่ือนบาน โดยมีการดําเนินการ
กอสรางเสนทางคมนาคมเพ่ือเปนประโยชนตอการคาขาย ระหวางประเทศ ภายใตโครงการ 
“ส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจ” ซ่ึงมีเสนทางเร่ิมตนท่ีอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เขาสูจังหวัดทาข้ีเหล็ก 
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สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ส้ินสุดท่ี เมืองตาล่ัว สาธารณรัฐประชาชนจีน ระยะทางประมาณ 
238 กิโลเมตร ท่ีเช่ือมโยงท้ัง 3 ประเทศ ท่ีเร่ิมกอต้ังข้ึนเม่ือป พ.ศ. 2538 และเปดใชอยางเปนทางการ
เม่ือปลายเดือนมีนาคม 2551 เปนตนมา การคาชายแดนในดินแดนท่ีมีเสนเขตแดนติดตอกัน และมี
ประชาชนท่ีมีความเหมือนกันในเช้ือชาติ เผาพันธุ ภาษา เปนผลสงใหเกิดความสัมพันธกันไมวาจะ
เปนขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเปนอยูสงผลใหมีมูลคาการคาสูงและจะสูงข้ึนเร่ือย ๆ ตอไปใน
อนาคต ซ่ึงจะสามารถพัฒนาใหการคาชายแดนท่ีมีเขตแดนติดตอกันใหเจริญกาวหนา และยั่งยืน
ตอไป 

สะพานเช่ือมตลาดการคาชายแดนระหวางอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย กับจังหวัดทาข้ีเหล็ก 
สหภาพเมียนมา 

 

ภาพท่ี 1.1  สะพานขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 1  

สถานการณการคาชายแดนท่ีผานมาพบวาปริมาณการคา ท่ีผานเสนทาง R3B ท่ีสงผานจาก
อําเภอแมสายไปยังสาธารรัฐแหงสหภาพพมา ในป พ.ศ. 2553 และ 2554 มีสินคาสงออกประมาณ 
ปละ 12,000 ลานบาท ขณะที่สินคานําเขา ประมาณ 130 ลานบาท เทานั้น สินคาที่นําเขา ไดแก 
(1) สินคากสิกรรม (ผลไมสดกระเทียมปศุสัตวเปลือกกอน้ําผ้ึงรอยละ 46.51 (2) แร รอยละ 13.69 
(3) แมงกานีสรอยละ 11.02 (4) หินกอสรางรอยละ 3.96 (5) เคร่ืองแตงกาย รอยละ 3.90 สวนสินคา
ท่ีประเทศไทยสงออกไปยังสหภาพพมา ไดแก (1) สินคาเบ็ดเตล็ดรอยละ 28.43 (2) สินคาอุปโภค
บริโภครอยละ 16.33 และ (3) น้ํามันเช้ือเพลิงรอยละ 9.42 เปนตน (สํานักงานพาณิชยจังหวัดเชียงราย, 
2552)  



3 
 

เม่ือเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนของประเทศไทยและประเทศเพ่ือนบาน ในป พ.ศ. 
2558 คาดวาตลาดการคาชายแดนแมสายจะเปนสวนหนึ่งท่ีสําคัญในพ้ืนท่ีเศรษฐกิจชายแดน เพราะ 
เม่ือเปดเออีซีแลว จะเกิดการแลกเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจอยางเสรีภายในภูมิภาค ดังนั้นการเตรียม
ความพรอมและการสงเสริมการคาบริเวณจุดผานแดน จึงมีความสําคัญ ซ่ึงจะตองมีการเปล่ียนแปลง
และเติบโตตอไปอยางหลีกเล่ียงไมได จุดผานแดนถาวรแมสายเปนจุดผานแดนท่ีมีความสําคัญ แต
ละปจะมีนักธุรกิจและนักทองเท่ียวขามแดนไปยังจังหวัดทาข้ีเหล็ก ตอไปถึงเชียงตุง รัฐฉาน
มากกวา 1 แสนคนการผานแดนเปนความตกลงระหวางไทยและสหภาพเมียนมา อนุญาตใหชาว
ไทยและชาวพมาไปมาหาสูไดโดยไมตองมีหนังสือเดินทางหรือวีซา แตใชบัตรผานแดน ซ่ึงพักใน
ตางแดนไดไมเกิน 7 วันจํานวนผูผานแดนจากไทยเขาไป ในวันธรรมดาจะมี ประมาณ 2,000 คน 
สวนชวงสุดสัปดาหจะเพิ่มอีกหลายเทา อาจถึง 5,000 คน นอกจากนี้วันหยุดยาวยังมีผลตอจํานวนคน 
เชน วันสงทายปเกาตอนรับปใหม เทศกาลสงกรานต จะมีผูคนผานแดนถึง 10,000 คนตอวัน 
ปจจุบันชาวพมาสามารถเดินทางมาถึงเชียงราย จากเดิมท่ีเขามาไดเพียงอําเภอแมสาย แตคนไทย
สามารถเขาไปพมาลึกสุดท่ี จังหวัดเชียงตุง หากมีการเดินทางเขา ออกมากยิ่งข้ึนในอนาคต จะตอง
เตรียมความพรอมในการจัดการดานความปลอดภัย การลักลอบเขาเมืองโดยผิดกฎหมาย การเปด
พื้นท่ีใหคนท้ัง 2 ชาติเขาแดนไดลึกมากกวาเดิม ถือวาสอดคลองกับการใชเสนทาง R3B ซ่ึงเร่ิมจาก 
อําเภอแมสาย เช่ือมตอกับจังหวัดทาข้ีเหล็กผานเมืองเชียงตุง และไปตอพรมแดนไปถึงสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ไปถึงเมืองสิบสองปนนาได เม่ือเปดประตูเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนแลว
โอกาสการขยายการทองเท่ียว เศรษฐกิจ ตลอดจนการลงทุนท่ีผานดินแดน อีกหลายแหงจะเกิดข้ึน
อยางมากมาย  

องคกรภาคเอกชนดานการคาไดผลักดันถนนสายเศรษฐกิจเช่ือมโยงการคาการทองเท่ียว
ผานเสนทาง R3B พรอมเสนอยุทธศาสตรการนําวัฒนธรรมและกีฬาเช่ือมเพ่ือนบาน และใหมีการ
ติดตามการออกใบอนุญาตผานแดน ในเขตส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจผาน การประชุมคณะกรรมการรวม
ภาคเอกชน และสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพื่อกระตุนการคา การลงทุนและการ
ทองเท่ียวภาคเหนือตอนบนรวมถึงเรงรัดขอตกลงการขนสงสินคาขามพรมแดน Cross-Border 
Transport Agreement: CBTA เพื่อแกไขการนําเขาสินคาระหวางไทยและสาธารณะรัฐประชาชนจีน 
เกิดผลอยางแทจริงในการแกไขปญหาอุปสรรคดังกลาวในสวนของไทยในขณะเดียวกันก็เอ้ือตอ
การพัฒนาในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ดวยการสนับสนุนดานการคาและการลงทุนในเขตนี้
ใหมากข้ึนนอกจากนี้ยังพบวาสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดเขามามีบทบาทตอการคาชายแดนไทย-
พมาอยางมากผานผูประกอบการเชื้อสายจีนท้ังในไทยและพมา จากความไดเปรียบทางท่ีตั้ง
ภูมิศาสตรของไทยท่ีมีพื้นท่ีติดตอกับประเทศเพื่อนบานโดยรอบ และความพรอมของภาคเอกชนใน
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การดําเนินการคาการลงทุนและการทองเท่ียว โดยในระยะ 10 ปท่ีผานมา เศรษฐกิจการคาชายแดน
อําเภอแมสายกับจังหวัดทาข้ีเหล็ก มีปริมาณการคาเพิ่มมากข้ึนอยางตอเนื่อง นับเปนสวนหนึ่งท่ีชวย
กระตุนเศรษฐกิจในภาพรวมของประเทศและบรรเทาปญหาวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึน 

การท่ีจะเปนประตูสู สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา เขาสูเมืองตองยี ผานไปเมืองลาเชล
(Lasio) และ เมืองมูเซ (Muse) ซ่ึงเปนเมืองท่ีเหนือข้ึนไปจาก เสนทาง R3B เมืองลาเซลยังเปนเมือง
เศรษฐกิจของชาวจีนท่ี ซ่ึงมีชายแดนอยูในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ติดมณฑลยูนนานซ่ึง
เปนดานสําคัญท่ีสุดสําหรับการคาชายแดนจีนและสหภาพพมา จากประเด็นดังกลาว เสนทาง R3B 
นี้แตกตางไปจาก R3A ท่ีมุงไปสูสาธารณรัฐประชาชนจีนเทานั้น แตการเช่ือมโยงของเสนทาง R3B
ยังสามารถพัฒนาเช่ือมตอยอดไปยังประเทศอ่ืน ๆ ในกลุมประเทศเอเชียใตท้ังอินเดีย ปากีสถาน 
เนปาลไดอีกชองทางหนึ่ง ซ่ึงขณะนี้ สหภาพพมากําลังเปดประเทศ และไดพัฒนาเสนทางระหวาง
เมืองเชียงตุงตอไปยังเมือง มัณฑะเลยท่ีมีอยูแลวใหเปนถนนมาตรฐาน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การแขงขันทางการคาบริเวณจังหวัดชายแดนคณะรัฐมนตรี (ไทย) ไดมีมติเม่ือวันท่ี 15 มกราคม 2555 
เกี่ยวกับการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษ ซ่ึงเปนแนวคิดท่ีเร่ิมตนมาต้ังแตป 2545 แตท่ีผานมายังไมพัฒนา 
เปนรูปธรรม ปจจุบันผูมีสวนเกี่ยวของท้ังภาครัฐและเอกชน ไดพิจารณาจากสถานการณดานการเมือง 
ของประเทศเพื่อนบานเปดกวางมากข้ึนความสัมพันธกับประเทศเพื่อนบานบริเวณชายแดน ท่ีมีความ
ไวเนื้อเช่ือใจกันมากข้ึน จากผลการจัดสัมมนาผูประกอบการและภาคสวนท่ีเกี่ยวของในพื้นท่ี
รวมกับกรรมาธิการการเงิน การคลัง และสถาบันการเงิน สภาผูแทนราษฎร เพื่อใหมีการสนับสนุน
ผลักดันขับเคล่ือนเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนจังหวัดเชียงรายใหเปนรูปธรรม โดยเสนอขอใหเปน
เขตเศรษฐกิจพิเศษท้ังจังหวัด เนนอําเภอท่ีมีศักยภาพมีความโดดเดนท่ีเปนลักษณะเฉพาะของพ้ืนท่ี 
อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เปนเมืองการคาชายแดน รองลงมา เปนการทองเท่ียวเนนสินคา
อุปโภคบริโภคซ่ึงจะตองมีการใหบริการทางการเงินระหวางประเทศท่ีทันสมัย แตในปจจุบันยังมี
ปญหาเนื่องจากปญหาทางดานการเปนเอกภาพของสหภาพพมา แตประชาชนในรัฐฉานเปนพี่นอง
ไทใหญ และไทลื้อท่ีมีขนบธรรมเนียมประเพณีตาง ๆ เหมือนคนไทย จึงสามารถส่ือสารกันไดเปน
อยางดี ดังนั้น การวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน จังหวัดเชียงราย จึงมีความสําคัญยิ่งท่ี
จะสามารถวางรากฐาน องคความรูเพื่อรองรับการขยายตัวทางการคาของ จังหวัดเชียงราย การศึกษา 
พื้นท่ีชายแดน อําเภอแมสาย และ จังหวัดทาข้ีเหล็กซ่ึงเปนจุดพบกันของสินคาท่ีมาจากสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนและสาธารณะรัฐแหงสหภาพเมียนมาบนเสนทาง R3B และสินคาจากประเทศไทยท่ี
สงตอไปยังประเทศเพื่อนบาน ดังนั้น จึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีการศึกษาถึง แนวทางการ
พัฒนาการคาชายแดน ท่ีจะนํามาซ่ึงความไดเปรียบทางดุลการคาอยางตอเนื่องอันจะมีประโยชนตอ
การเตรียมความพรอมในการคาชายแดนของผูประกอบบนเสนทาง R3B ตอไปในอนาคตดังนั้นจึง
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มีความจําเปนท่ีจะตองทราบถึงสถานการณการคาชายแดนท่ีเปนจริงในปจจุบันเพื่อกําหนดนโยบาย
การพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนท่ีจะตองประเมินจากประเด็นปญหาตาง ๆ เพื่อเตรียมความพรอมไปสู
การพัฒนาการคาชายแดนตอไป  

1.2  วัตถุประสงคของการศึกษา 

1.2.1 เพื่อศึกษาและวิเคราะหสถานการณปจจุบันของการคาชายแดน ณ อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงราย และจังหวัดทาข้ีเหล็ก สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 

1.2.2 เพื่อหาแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน ในการรองรับการเขารวมประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 

1.3  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  

1.3.1 เพื่อไดมาซ่ึงขอมูลสําหรับวางแผนการพัฒนาการคาและเศรษฐกิจชายแดน 
1.3.2 เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการไทย ใหสามารถปรับตัว

ไดทันกับการเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจในกระแสยุคโลกาภวิัตน และการพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนและ
การลงทุนท่ีมีการพัฒนาสูระบบการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ 

1.3.3 เพื่อใหภาครัฐและภาคเอกชนรับไดทราบถึงปญหา และอุปสรรคของของผูประกอบการ
ไทย เพื่อนําไปสูการกําหนดยุทธศาสตร สนับสนุนการขยายโอกาสใหผูประกอบการตอไป 

1.4  ขอบเขตของการศึกษา  

1.4.1  ขอบเขตเนื้อหา 
เนื้อหาหลักในการศึกษาจะเชื่อมโยงในภาคของกิจกรรมทางดานการคาชายแดน และ 

อุปสรรค ปญหาที่เกิดข้ึนเพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการคาชายแดน ในการรองรับการการรวมกลุม 
ทางเศรษฐกิจ 
 ผูวิจัยจะเนนศึกษาในธุรกิจการคาชายแดนท่ีเนนการนําเขาสงออกสินคาในชายแดนท่ีมี
แนวโนมการสงออกท่ีเติบโตอยางตอเนื่อง โดยอิงขอมูลจากสถิติการคาชายแดนในป พ.ศ. 2550-
2555 และสินคาท่ีคาดวาจะไดรับความนิยมในอนาคต  
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1.4.2  ขอบเขตประชากร 
 กลุมผูประกอบการธุรกิจการคาชายแดน ท้ังฝงอําเภอแมสาย และ จังหวัดทาข้ีเหล็ก โดย
การแบงออกเปน 3 กลุมหลักคือ (1) ผูประกอบรายยอยบริเวณแนวชายแดน ในรูปแบบของการวิจัย
เชิงปริมาณจํานวน 100 ราย (2) ผูประกอบการรายใหญท่ีนําเขาและสงออกสินคาไปยังสาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมา จํานวน 5 ราย (3) เจาหนาท่ีภาครัฐจากหนวยงานศุลกากรแมสาย จํานวน 1 ราย  

1.4.3  ขอบเขตพื้นท่ี 
พื้นที่ศึกษาตลาดการคาอําเภอแมสาย ประเทศไทย และตลาดการคา จังหวัดทาขี้เหล็ก 

สาธารณรัฐแหงสภาพเมียนมา 

1.4.4  ระยะเวลา 
 ผูวิจัยจะใชเวลาในการรวบรวมขอทุติยภูมิ โดยทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยว เพื่อศึกษาถึงผลลัพธ
จากการวิจัย ในการกําหนดแนวทางในการศึกษา และการรวบรวมขอมูลจากขอมูลปฐมภูมิจากพื้นท่ี
ท่ีศึกษา กระท่ังวิเคราะหผล จัดทํารูปเลมผลงานวิจัย เปนระยะเวลา 12 เดือน 
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1.5  กรอบแนวคิดการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 1.2 กรอบแนวคิดในการวิเคราะหสถานการณปจจุบันและแนวทางการพฒันาการคาชายแดน 

ปจจัยดานการดําเนินธุรกิจ 
1. รูปแบบการสั่งซื้อสินคา ณ ปจจุบัน 
2. ระบบการชําระเงิน 
3. ระบบการขนสงสินคา 
4. การผูกขาดและการแขงขัน  
5. โครงสรางพื้นฐาน 

 สถานการณ 
ปจจุบันการคาชายแดน 

ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม 
1. ทรรศนะคติของผูประกอบการ 
2. เอกลักษณของวัฒนธรรมแตละพื้นที 
3. โครงสรางความสัมพันธทางการคา 

แนวทางการพัฒนา 
การคาชายแดน 

ศุลกากรและความรวมมือ 
1. ปริมาณการนําเขา-สงออก 
2. พิธีการทางศุลกากร 
3. การมีสวนรวมของภาครัฐและเอกชน 

กิจกรรมหลัก 
ดานการเขาถึงลูกคา 
ดานการเขาถึงผูจัดหา 
ดานนโยบายและกฎระเบียบ 

กิจกรรมสนับสนุนที่เกี่ยวของ  
ดานการคมนาคมและการจราจร 
ดานความสะอาด 
ดานความปลอดภัย  
ดานภูมิทัศน 
ดานประชาสัมพันธ 

Qualitative 
(เชิงคุณภาพ) 

Quantitative 
(เชิงปริมาณ) 
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การศึกษาในคร้ังนี้ ผูศึกษามีแนวคิดในการมุงเนนในการ หาแนวทางในการพัฒนาการคา
ชายแดน โดยการศึกษาจากขอมูลศุลกากรและความรวมมือตาง ๆ จากภาครัฐ ภาคเอกชนท่ีเกี่ยวของ 
อีกท้ังปจจัยดานการดําเนินธุรกิจ และ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม โดยการวิเคราะหจากทฤษฏี 
Diamond Model (แบบจําลองระบบเพชร) เพื่อใหไดถึงสถานการณคาในปจจุบัน นําไปสูแนวทาง
การพัฒนาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

1.6  นิยามศัพทเฉพาะ 

1.6.1 การคาชายแดน หมายถึง การคากับประเทศเพ่ือนบานระหวาง อําเภอแมสาย 
ประเทศไทย กับจังหวัดทาข้ีเหล็กท่ีมีอาณาเขตพรมแดนติดตอกันแลวและผานไปยังเมืองสําคัญทาง
เศรษฐกิจ ของรัฐฉาน คือเมืองเชียงตุงและ เมืองลา ในเขตปกครองตนเองพิเศษ ในสาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมา 

1.6.2 จุดผานแดน หมายถึง เปนจุดผานท่ีเปนทางการถูกตองตามหลักสากล โดยมีดาน
ศุลกากรกํากับดูแล โดยในพื้นท่ีศึกษา ดานพรมแดนมิตรภาพไทย-พมา สะพานแหงท่ี 1 และดาน
พรมแดนมิตรภาพไทย-พมา สะพานแหงท่ี 2 ในพ้ืนท่ีอําเภอแมสาย และจังหวัดทาข้ีเหล็ก 

1.6.3 ผูประกอบการรายยอย หมายถึง การคาขายปลีกแบบซ้ือมาขายไป เชน รานชํา ราน
สะดวกซ้ือเปนการคาขนาดเล็ก ท่ีใชท่ีพักอาศัยเปนสถานท่ีประกอบการ มีการจดทะเบียนการคา
ประเภทบุคคลธรรมดาคนเดียว (กิจการเจาของคนเดียว)ไมนับรวมการคาเร และการคาแผงลอย 

1.6.4 ผูประกอบการรายใหญ หมายถึง หางรานท่ีจดทะเบียนการคาประเภท หางหุนสวน
สามัญนิติบุคคล หางหุนสวนจํากัด บริษัทจํากัด และบริษัทมหาชนจํากัด ซ่ึงประกอบกิจการดังตอไปนี้ 
ตองจดทะเบียนพาณิชย (1) หางหุนสวนสามัญ (2) นิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายตางประเทศท่ีมา
ตั้งสํานักงานสาขาในประเทศไทย (3) หางหุนสวนสามัญนิติบุคคล (4) หางหุนสวนจํากัด (5) บริษัท
จํากัด บริษัทมหาชนจํากัด  



บทที่ 2 

แนวคิดทฤษฎีและวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 

 การวิจัยนี้ ผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสาร แนวคิด ทฤษฏี ผลการวิจัย ตลอดจนผลงานทางวิชาการ 
ท่ีเกี่ยวของ นําไปสูการสังเคราะหเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย ซ่ึงมีประเด็น ดังนี้  

 1.  แนวคิดการคาชายแดน 
 2.  แนวคิดการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ 
 3.  แนวคิดทฤษฏีแบบจําลองระบบเพชร (Diamond Model) 
 4.  แนวคิดดานโลจิสติกส 
 5.  ยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองชายแดน  
 6.  นโยบายการคาชายแดนของรัฐบาลไทยปจจุบัน  
 7.  เอกสารและงานวิจัยท่ีเกีย่วของ 

2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการคาชายแดน 

 นพรัตน วงศวิทยาพาณิชย (2554) ไดสรุปแนวคิดเกี่ยวกับการคาชายแดนไววา การคา
ชายแดนคือ การคาขายรวมกันของคนท่ีอยูในแตละประเทศ โดยมีจุดซ้ือขายท่ีตั้งอยูในพื้นท่ีของตน 
มีเสนทางคมนาคมขนสงไดมีการพัฒนาจนสามารถเช่ือมโยงขามประเทศไดหลายประเทศ จึงมี
การคาอีกประเภทหน่ึงท่ีอาศัยการขนสงขามเขตแดนทางบกเพื่อขนผานประเทศท่ีมีชายแดนติดกัน
สูประเทศท่ีสาม เชน การคาท่ีผูประกอบการคาไทยไดขายสินคาใหประเทศจีน โดยผานจาก
ประเทศไทยไปยังสหภาพพมาหรือผานประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวบางคร้ัง
เรียกวา “การคาขามแดน” จากความเปนมาและการกอเกิดของการคาชายแดนดังกลาวขางตน 
การคาชายแดนไดดําเนินมาโดยตลอดและอยางตอเนื่อง เร่ิมตนจากการคาดวยวิธีแลกเปล่ียนผลผลิต
ท่ีจําเปนตอการดํารงชีพตอกันซ่ึงมีปริมาณเพียงเล็กนอย ตอเม่ือมีผลผลิตมากข้ึนและเกินความตองการ 
ในการดํารงชีพของตนเอง ก็เร่ิมพัฒนาสูการแลกเปล่ียนผลผลิต สินคา เพ่ือหวังผลกําไร แตก็ยังคง
จํากัดอยูในเฉพาะพ้ืนท่ีบริเวณตามแนวชายแดนท่ีเคยเปนชุมชนดั้งเดิม ดวยการขนสงขามแดนผาน 
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เสนทางท่ีเคยใชอยูแตเดิมเม่ือคร้ังยังไมไดแบงเขตแดน หรืออาณาเขต ท่ีเรียกกันวา “ชองทางการคา
ตามธรรมชาติ” หรือ ท่ีเรียกกันวา “จุดผอนปรนทางการคา” ในปจจุบัน จนกระทั่งเสนทางการ
คมนาคมขนสงสะดวกมากข้ึน จึงขยายพ้ืนท่ีกวางออกไปแตก็ยังครอบคลุมเฉพาะพื้นที่ตามบริเวณ
แนวชายแดนของประเทศคูคาท่ีมีเขตแดนติดกันเทานั้น การคาเชนนี้เรียกวา “การคาชายแดน” 

นิยม ไวยรัชพานิช (2555) กลาวไวในเอกสารบรรยายเกี่ยวกับ รูปแบบการคาชายแดน
และ ขามแดน ประกอบดวยลักษณะตาง ๆ ดังนี้ ดังนี้ 
  1. นําติดตัวไปบริโภค (Consumer Trade) เปนการซ้ือ-ขายกัน ระหวางประชาชนใน
บริเวณ แนวชายแดนของท้ังสองประเทศ สวนมากจะเปนสินคาประเภทอุปโภค บริโภค ซ่ึงจะ
ดําเนินการซ้ือ-ขาย กันทุกวัน และไมสามารถเก็บเปนสถิติขอมูลปริมาณการคาได 
  2. การคาแบบเงินสด (Cash) เปนการซ้ือ-ขายกันในบริเวณชายแดนที่ใชเงินสด และมี
การสําแดง และเสียภาษี ณ ดานศุลกากรท่ีควบคุมพื้นท่ีนั้น ๆ ผูซ้ือจะเปนผูสําแดงตามระเบียบ
ศุลกากร และมีการเก็บสถิติขอมูลทางการคา 
  3. การคาแบบขายฝาก (Sale on Consignment License) เปนการคาแบบการใหสินเช่ือ
ซ่ึงกันและกันการคารูปแบบนี้ตองอาศัยความเช่ือใจกัน ซ่ึงพอคาชายแดนมีความสามารถในการ
ติดตอกับพอคาในประเทศเพื่อนบาน ดังนั้นผูท่ีตองการจะไปลงทุนทําการคากับประเทศเพื่อนบาน
จะตองติดตอกับพอคาชายแดนเพราะจะรูขอมูลตางๆ เปนอยางดีในการคา และสามารถใหสินเช่ือ
แกกันได 
  4.  การคาแบบตางตอบแทน (Balance Trade) 
    1) การมีใบอนุญาตนําเขา (Import License) คือ กรณีท่ีพอคาในประเทศ ตองการ
ซ้ือสินคา และนําสินคาของประเทศเพ่ือนบานเขามา ก็จะตองสงสินคาของในประเทศออกไปกอน 
จากน้ันเม่ือมีการนําสินคาเขาและสินคาออกในมูลคาท่ีเทากันแลว จะไดใบอนุญาตเม่ือพอคาท่ีทํา
การคาไดใบอนุญาตแลว ก็จะนําใบอนุญาตที่ไดไปส่ังสินคานําเขาไดในมูลคาท่ีเทากันกับท่ีสง
สินคาออก ท่ีทุกประเทศทําการคาในรูปแบบนี้เพื่อความเสมอภาคทางการคา และรักษาเงินตรา และ
เพื่อปกปองอุตสาหกรรมท่ีเกิดข้ึนในประเทศของตน ประเทศเพื่อนบานของไทยท่ีนิยมใชวิธีการคา
รูปแบบนี้ คือ สหภาพเมียนมาร นิยมใชมากกวาสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวและ
ประเทศกัมพูชา 
    2) ขอตกลงทางการคาชายแดน (Border Trade Agreement) เปนรูปแบบการคาท่ี
ประเทศ เพื่อนบานเสนอโดยกระทรวงพาณิชย เขารวมประชุม Joint Trade Committee: JTC และ
กระทรวง การตางประเทศ เขารวมประชุมดังกลาว ท้ังสองหนวยงานของไทย ไดประชุมรวมกับ
ประเทศเพ่ือนบานทุกป เพื่อเจรจาเร่ืองการคาท่ีคาขายผานบริเวณชายแดนใหเปนการคาท่ีถูกตอง 
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และมีรูปแบบท่ีตรงกัน แตยังไมสามารถดําเนินการได เนื่องจากสหภาพเมียนมา ยังไมยอมแกไข
กฎหมายเพ่ือรองรับการคารูปแบบนี้  
  5. การคาแบบหักบัญชี (Account Trade หรือ Counter Trade) การคารูปแบบนี้เปน
นโยบาย ของรัฐบาลที่แลว เพื่อแกไขปญหาการคากับประเทศเพ่ือนบาน เนื่องจากประเทศเพ่ือน
บานเรียกรอง เพื่อใหการคาชายแดนเปนการคาท่ีถูกตอง จึงคิดรูปแบบการคา โดยการเปดบัญชี
ข้ึนมาบัญชีหนึ่ง โดยรัฐบาลของแตละประเทศ หากผูคาคนใดจะทําการคาตองมาลงทะเบียนเปน
ผูคา และดําเนินการส่ังของเขามาแลวไปตัดหรือหักบัญชีภายหลัง แตไมประสบความสําเร็จ 
ปจจุบันไมไดใชแลว 
  6. การคาแบบปกติท่ัวไป (Normal Trade) เปนการคาแบบมาตรฐานสากล โดยใช
วิธีการเปด L/C เปนรูปแบบการคาท่ีนิยมใชแพรหลาย 

ความหมายคําวาชายแดน (Border) มีการตีความไดหลากหลาย ซ่ึงสวนใหญจะมีลักษณะ
ความหมายและหนาท่ีใกลเคียงกัน ในการวิจัยคร้ังนี้ คําวาชายแดน หมายถึงประเทศที่มีพรมแดน
ติดตอกันระหวางสองประเทศ ซ่ึงแบงโดยขอตกลงระหวางรัฐ ทางดานกายภาพ เปนการแบงขาด
โดยแมน้ําหรือวาภูเขา หรือบนพื้นท่ีสันเขา อยางไรก็ตามการแบงตามทางดานกายภาพจะเปน
กฎเกณฑ ไมสามารถขยายขามเขตแดนได พรมแดนหรือชายแดนยังเปนการปองกันศัตรูท่ีจะเขามา
รุกราน ความหมาย ดั้งเดิมของชายแดน ในดานสังคมวิทยา คําวาชายแดนยังเกี่ยวของสัมพันธุกับ
ภาษาและวัฒนธรรม 

คําวาชายแดนยังข้ึนอยูกับสถานท่ี ซ่ึงมีความสําคัญทางดานชองทางการติดตอระหวางรัฐ 
การติดตอซ้ือขายระหวางสองประเทศ จะมากนอยอยางไร ข้ึนอยูกับการบูรณาดานเศรษฐกิจ ซ่ึงอาจ
มีอุปสรรคปญหาทางดานการแลกเปล่ียน สกุลเงิน กฎหมาย และมาตรฐาน 

Border trade ไดนิยามวาการเคล่ือนท่ีของสินคาและบริการ ระหวางนานาชาติ ไมเกิน
สามสิบกิโลเมตร ซ่ึงการคาขายชายแดน มีความสําคัญมีบทบาทในการคา แลกเปล่ียนสินคาระหวาง
สินคาชุมชนชายแดน การท่ีจะทําใหการคาชายแดนไดบรรลุเปาหมาย ความม่ันคง คือการ
เสริมสราง 
 ความเขาความเขาในทางดานวัฒนธรรม และความสัมพันธระหวางชุมชน การคาชายแดน
จริงเปนการเกื้อหนุน ฟูมฟกความสัมพันธกับเพื่อนบาน  
 การคาชายแดน ส่ิงสําคัญประการหนึ่ง คือคาใชจายในการขนสง การส่ือสารซ่ึงผูคาจะได
ประโยชนตางกันในดานอุปสงคและอุปทานของสินคา และราคาของสินคาแตละชนิด รวมถึงการ
บริการท่ีพอเพียง ในแตละดานของสองประเทศ  
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 สวนใหญการคาชายแดนมักไมไดรับความสนใจจากรัฐบาลมากนัก กิจกรรมทั้งหลาย
เกิดข้ึนจากการดําเนินงานของเอกชน และผูประกอบการรายยอยท่ีเปนผูผลิตและขายสินคาเอง 
ปริมาณการคาจะมีขนาดเล็ก 

รูปแบบการชําระเงินในการคาชายแดน เปนการชําระเงินท่ีไมเปนระบบ การคาชายแดน
กอใหเกิดประโยชนสําหรับพอคา และมีรายไดเพิ่มข้ึนจากการขายสินคาพื้นบาน ไมมีระบบ ไมมี
คลังสินคาขนาดใหญ ท่ีจัดเก็บสินคา การขนสง เพราะผูคาชายแดนมักจะใชยานพาหนะเปนของ
ตนเอง รายไดสวนใหญจะเกิดข้ึนในสถานท่ีเรียกวา บราซา (Bazaars) การคาชายแดนเปนศูนยกลาง
ของการจางแรงงาน การมีเงินหมุนเวียนเขาสูครัวเรือน การคาชายแดนจึงจะสรางรายไดกับ
ครอบครัว และมีโอกาสทางดานเศรษฐกิจ  
 ลักษณะของการคาชายแดน 

กิจกรรมการคาชายแดน สวนใหญ เปนการดําเนินการโดย ผูประกอบการรายยอย และ 
ครอบครัว ซ่ึงเปนผูผลิตและเปนผูนําสินคาประเภทอุปโภคบริโภคมาจําหนาย ปริมาณของสินคามี
ขนาดเล็ก  

ในดานการคาชายแดน Michael and Bill (2006) ไดนําเสนอแนวคิดทางทฤษฏีในเอกสาร 
เร่ือง Trade Theory, Trade Policy, and Cross-Border Integration สาระสําคัญของทฤษฏีการคา ของ
การคาชายแดนคือการละเวนจากการกระทําท่ีไมมีการแบงแยก ซ่ึงเปนรากฐานท่ีสําคัญเบ้ืองตนและ
อยางไมมีเงื่อนไขของการคาระหวางประเทศ ขอตกลงกันในระเบียบกฎหมายเปนส่ิงท่ีจะทําใหคูคา
จะตองยึดถือ ดังนั้นกลไกของขอตกลงดานภาษี ดานราคาจะสําคัญกวาจํานวนและปริมาณของ
สินคา อุปสรรคปญหาท่ีเกิดข้ึนไมวากรณีใด ๆ ตองรีบดําเนินการลดทอนโดยเร็ว ซ่ึงปญหาสวนใหญ 
มักจะเกิดข้ึนในภาคเอกชนมากกวารัฐบาล ท้ังนี้เปนหนาท่ีของฝายบานเมืองท่ีจะตองเขามาไกลเกล่ีย 
และแกไขปญหา ดังนั้นความสัมพันธทางการเมืองระหวางประเทศจะตองม่ันคง รัฐบาลตองแสดง
บทบาทท่ีเปนมิตร ละเวนการมีขอพิพาทที่อาจกอผลเสียทางการคาได ในปจจุบันการคาชายแดน
และการคาระหวางประเทศมีการเจริญเติบโตและมีความซับซอนมากย่ิงข้ึน การที่มีขอตกลงระหวาง 
ภาคีการคาเร่ิมขยายตัวออกไปเปนการคาระหวางประเทศ  
 สําหรับการคาชายแดนนั้นก็คือ การคาท่ีคาขายจากประเทศหน่ึงไปสูอีกประเทศหน่ึงท่ีมี
พื้นที่ติดตอกัน Esteban Rossi-Hans berg (2006) ไดเสนอแนวคิดดานทฤษฏีดานพื้นท่ีหรือระยะทาง
ของการคา ในเอกสาร เร่ือง A Spatial Theory of Trade ตีพิมพผาน เอกสารวิชาการวา เสนทาง
การคามีความสําคัญ ท่ีสงผลตอราคาและคุณภาพของสินคา รูปแบบการคาเชนนี้สามารถนําไปใช
ไดท้ังการคาภายในประเทศ การคาชายแดนและการคาระหวางประเทศในภูมิภาคใด ๆ ก็ตาม ผูเขียน
ไดใหความสําคัญ อยางมากตอคาใชจายในการขนสง (Transportation cost) รวมท้ังความพรอมของ
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ระบบการขนสง การคาชายแดนท่ีอยูติดกันจะสงผลเสียนอยกวาพื้นท่ีท่ีตั้งอยูหางไกล โดยเฉพาะ
การขนสงท่ีเปนสินคาท่ีตองบรรทุกอัดแนนมากเกินไป ความเหมาะสมอาจตองสัมพันธกับราคา 
ภาษีการนําเขา การลงทุนท่ีอาจสูงข้ึนตามระยะทาง 

2.2  แนวคิดการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ 

 การรวมกลุมทางเศรษฐกิจ (Economic Integration) หมายถึงการรวมตัวของประเทศตาง ๆ 
เพ่ือรวมมือกันในการเสริมสรางและรักษาผลประโยชนในดานเศรษฐกิจท่ีเนนดานการคาโดยการ
พยายามหาวิธีการหาลูทางขยายการคาระหวางกันมีการกําหนดปริมาณนําเขา เปนตน 

 2.2.1  ความจําเปนในการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ 
หลังจากท่ีสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ยุติลงความเสียหายจากสงครามทําใหประเทศตาง ๆ อยูใน

ภาวะความอดอยากประเทศเหลานั้นจึงพยายามรวมมือฟนฟูเศรษฐกิจของโลกทําใหเศรษฐกิจและ
การสงเสริม การคาระหวางประเทศขยายตัวมากข้ึนแตเนื่องจากประเทศดอยพัฒนามีทรัพยากร
จํากัดและศักยภาพในการผลิตตํ่าและแตละประเทศก็พยายามตั้งกําแพงภาษีกําหนดโควตาสําหรับ
สินคานําเขาหรือใชนโยบาย คุมครองสินคาท่ีผลิตข้ึนภายในประเทศซ่ึงเปนการคาระหวางประเทศ
ท่ีไมไดยึดหลักการคาเสรีจึงทําใหประโยชนท่ีเกิดขึ้นจากการคาระหวางประเทศลดนอยลง 

จากความไมเปนธรรมในดานการคาระหวางประเทศซ่ึงมีการไดเปรียบและเสียเปรียบกัน
ประเทศท่ีอยูในภูมิภาคเดียวกันท่ีผลิตสินคาคลายคลึงกันและประสบปญหาทางดานเศรษฐกิจ
รวมกันไดมีการรวมกลุมกันและขยายการรวมกลุมเพื่อใหบรรลุเปาหมายดานเศรษฐกิจสําคัญโดยมี
หลักการและเปาหมายของการรวมกลุม ดังนี้ 
  2.2.1.1 การแกไขระบบภาษีศุลกากรเพื่อปรับปรุงระบบภาษีศุลกากรของประเทศ
สมาชิกใหเหมือนกันและเพื่อเลือกปฏิบัติกับประเทศท่ีไมใชสมาชิก 
  2.2.1.2 การจัดต้ังเขตการคาเสรีเพื่อยกเลิกขอจํากัดทางการคาในดานปริมาณสินคา
นําเขาและการตั้งกําแพงภาษีระหวางประเทศสมาชิก 
  2.2.1.3 การเคล่ือนยายปจจัยการผลิตอยางเสรีเพื่อใหปจจัยการผลิตของบรรดา
ประเทศสมาชิกสามารถเคล่ือนยายไดอยางเสรีเชนแรงงานของประเทศสมาชิกแตละประเทศ
สามารถไปหางานทําในประเทศสมาชิกไดทุกประเทศเปนตน 
  2.2.1.4 การกําหนดนโยบายรวมกันเพื่อใหมีการกําหนดนโยบายทางเศรษฐกิจในดาน
การคาการเงินและการคลังการขนสงอุตสาหกรรมการเกษตรตลอดจนนโยบายทางเศรษฐกิจในดาน
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การเมืองและสังคมเพ่ือใหสอดคลองเปนอันหนึ่งอันเดียวกันโดยใหประเทศสมาชิกเลือกทําการผลิต
สินคาท่ีถนัดท่ีสุดและทําความตกลงจะไมผลิตสินคาแขงขันกัน 

2.2.2  องคการระหวางประเทศเพื่อความรวมมือทางเศรษฐกิจ 
องคการระหวางประเทศเพ่ือความรวมมือทางเศรษฐกิจท่ีจะนํามากลาวในท่ีนี้จะเปนองคกร

ระหวางรัฐบาลท้ังในระดับโลกและระดับภูมิภาคท่ีไทยมีความสัมพันธดวยท่ีสําคัญ ไดแก 
 2.2.1.1 องคการการคาโลก (The World Trade Organization: WTO) จัดต้ังข้ึนเม่ือ

วันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2538 อันเปนผลมาจากการเจรจาการคาพหุภาคีรอบอุรุกวัยภายใตความตกลง
ท่ัวไปวาดวยศุลกากรและการคาหรือแกตต (General Agreement on Tariff and Trade: GATT) ภายหลัง
ท่ีนานาประเทศ ไดพยายามมากวา 40 ปเพ่ือกอสรางองคกรข้ึนมาดูแลเกี่ยวกับการคาโลกในนาม
องคการการคาโลกโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเปนสถาบันท่ีทําหนาท่ีดูแลการคาโลกใหเปนไปโดยเสรี
และเปนธรรมจัดการดําเนินงานใหเปนไปตามขอตกลงทางการคาการตอรองทางการคาทบทวน
นโยบายทางการคาของประเทศยุติปญหาขอขัดแยงและชวยเหลือประเทศกําลังพัฒนาในดาน
นโยบายการคาโดยสรุปแลวบทบาทท่ีเดนชัดท่ีสุดของการคาโลกคือการแกไขขอขัดแยงทางการคา
เพื่อใหเสรีทางการคามากข้ึน 

ประเทศไทยเปนสมาชิกองคการการคาโลกเม่ือวันท่ี 28 ธันวาคม พ.ศ. 2537 เปนประเทศ
สมาชิกลําดับท่ี 59 ถือวาเปนประเทศที่รวมในการกอตั้งองคการการคาโลกการเปนสมาชิกองคการ
คาโลกทําใหประเทศไทยมีพันธะตองปฏิบัติตามกฎและระเบียบขององคการการคาโลกซ่ึงถือวา
เปนกฎหมายระหวางประเทศในรูปแบบความตกลงพหุภาคีกฎและระเบียบดังกลาวนี้มีผลเหนือ
กฎหมายภายในของประเทศสมาชิกซ่ึงสมาชิกแตละประเทศมีหนาท่ีท่ีจะไปแกกฎหมายภายในให
สอดคลองกัน 

 2.2.1.2 สมาคมประชาชาติเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียน (Association of 
Southeast Asia Nations: ASEAN) กอตั้งข้ึนเม่ือวันท่ี 8 สิงหาคม พ.ศ. 2510 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
สงเสริมความรวมมือทางเศรษฐกิจวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีสังคมและวัฒนธรรมและการเมือง
ระหวางประเทศสมาชิกในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตมีสมาชิก เร่ิมแรก 5 ประเทศคือ
อินโดนีเซียมาเลเซียฟลิปปนสสิงคโปรและไทยปจจุบันประกอบดวยสมาชิกเพิ่มเติม อีก 5 ประเทศ
คือบรูไน (พ.ศ. 2527) เวียดนาม (พ.ศ. 2528) ลาวพมา (พ.ศ. 2540) และกัมพูชา (พ.ศ. 2542)  

 เม่ือ พ.ศ. 2534 ไดเกิดการรวมกลุมทางเศรษฐกิจและการคาในทวีปยุโรปและทวีป
อเมริกาเหนือทําใหอาเซียนเร่ิมตระหนักวาความรวมมือดังกลาวจะสงผลทําใหการคาและการลงทุน
ในภูมิภาคเกิดการขยายตัวและเกิดมาตรการการกีดกันทางคาจากประเทศนอกกลุมดังนั้นเม่ือกลางป
พ.ศ. 2534 อาเซียนจึงไดเร่ิมใหมีการจัดต้ังเขตการคาเสรีอาเซียนหรืออาฟตา (SEAN Free Area: AFTA) 
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เพื่อเสริมสรางความสามารถในการแขงขันใหกับสินคาอาเซียนในตลาดโลกซ่ึงจะชวยดึงดูดการ
ลงทุนจากตางประเทศมาสูภูมิภาคนี้โดยสามารถดําเนินการไดในวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2536 ในการ
ลดอัตราภาษีศุลการกรสินคานําเขาใหเหลือ 0-5 เปอรเซ็นตภายในระยะเวลา 15 ป เร่ิมต้ังแตวันท่ี 1 
มกราคม พ.ศ. 2536 ส้ินสุดวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2551 ตอมาไดมีมติใหลดยะยะเวลาดําเนินการจาก 
15 ป โดยเหลือ 10 ปและใหนําสินคาเกษตรไมแปรรูปเขามาลดภาษีรวมท้ังสินคาอุตสาหกรรมซ่ึง
เคยไดรับการยกเวนการลดภาษีช่ัวคราวเขามารวมลดภาษีนี้ดวย 

นอกจากการรวมกลุมทางเศรษฐกิจและความตกลงทางการคาจะเปนลักษณะท่ีมีสมาชิก
หลายประเทศ ยังมีความตกลงทางการคาและความรวมมือทางเศรษฐกิจระหวางสองประเทศท่ี
เรียกวาทวิภาคี (Bilateral) คือประเทศคูคาจะเจรจาทําความตกลงกัน โดยวัตถุประสงคสําคัญคือการ
ท่ีทําใหการคาการลงทุนระหวางสองประเทศน้ีเพิ่มข้ึน ความรวมมือทางเศรษฐกิจลึกข้ึน มีการให
สิทธิพิเศษทางการของประเทศคูคาสูงกวาประเทศอ่ืน 

จุลชีพ ชินวรรณโณ (2542) ไดอธิบายถึงการรวมตัวของประเทศตาง ๆ ท้ังทางดาน
เศรษฐกิจและการเมือง ซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี้  
  1. แนวความคิดสมาพันธรัฐนิยม (Federalism Approach) เปนแนวคิดเกี่ยวกับการ
รวมตัวทางการเมืองของรัฐต้ังแตสองรัฐข้ึนไป โดยรัฐดังกลาวนั้นยินยอมมอบอํานาจบางสวนให
หนวยงานกลาง หรือรัฐบาลกลาง ขอดีคือ หนวยงานกลาง หรือรัฐบาลกลางทําหนาท่ีผลักดัน ความ
รวมมือ และการรวมตัวดังกลาว แตในขณะเดียวกัน ก็มีขอเสีย คือ รัฐสมาชิกท่ีมารวมตัวกัน ก็ตอง
ยอมสูญเสียอํานาจอธิปไตยบางสวนไป 
  2. แนวคิดภารกิจนิยม (Functionalist Approach) แนวคิดนี้เนนความรวมมือระหวาง
รัฐในดานใดดานหนึ่งหรือภารกิจ (Function) ใดภารกิจหนึ่ง เชน การคา แนวคิดนี้ มีขอดีคือ
แสวงหาความรวมมือกันในเร่ืองท่ีรัฐดังกลาวไดประโยชน ไมมีรัฐใด ตองสูญเสีย อํานาจอธิปไตย
ใหใครแต มีขอดอย คือ ในความรวมมือดังกลาวมักจะดําเนินไปอยางชาๆ เพราะไมมีหนวยงาน
กลางมาผลักดันใหเปนไปอยางรวดเร็ว  
  3. แนวคิดภารกิจนิยมใหม (Neo - Functionalist Approach) แนวคิดนี้เปนแนวคิดท่ี
พัฒนาและปรับปรุงมาจากมาแนวคิดท่ีสอง แตในขณะเดียวกันก็มีการจัดต้ังองคกรกลางข้ึน ทํา
หนาท่ีผลักดัน สงเสริม และเสนอทิศทางใหม ๆ เพื่อใหความรวมมือ ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  
  4. แนวคิดปฏิสัมพันธนิยม (Transactionlist Approach) แนวคิดนี้เสนอวาความรวมมือ
และการรวมตัวกันของรัฐ ควรจะพัฒนาจากปฏิสัมพันธระหวางประชาชนของรัฐ ท่ีตองการความ
รวมมือ และรวมตัวกันโดยการเดินทางไปมาหาสู ระดับประชาชน เชน การทองเที่ยว การทําธุรกิจ 
และการแลกเปล่ียนทางวัฒนธรรม ซ่ึงจะนํา ไปสู ความรูสึกรวมกันเปนชุมชน หรือ เปนประชาชน 
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ซ่ึงจะทําใหการรวมตัวยั่งยืนมากกวา จะเห็นไดวาในปจจุบัน การรวมตัวกันเปนชุมขน หรือเปน
ประชาชน ซ่ึงจะทําใหการรวมตัวยั่งยืนมากกวา จะเห็นไดวาในปจจุบันการรวมตัวกัน ทางเศรษฐกิจ
ไดเกิดข้ึนในภูมิภาคตาง ๆ ไดอาศัยประโยชนจากความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบ (Comparative 
Advantage) ของกันและกัน อีกท้ัง ขนาดของการรวมตัวกันนี้เปนตลาดใหญข้ึน จากกการรวมตัว
กันทางเศรษฐกิจ ทําใหเกิดการประหยัด จากขนาด (Economy of Scale) ทําใหตนทุนการผลิตลดลง 
การรวมตัวกันทางเศรษฐกิจใหมีสมาชิกหลายประเทศน้ี นอกจาก การชวยใหการคาขยายตัวได
ขยายตลาด และเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตแลว ยังชวยใหอํานาจในการตอรองของกลุมดังกลาว 
ในการเจรจาระหวางประเทศเพิ่มข้ึนอีกดวยในการรวมตัว หรือ บูรณาการทางเศรษฐกิจจําเปนตอง
รวมมือกัน อยางคอยเปนคอยไปเพื่อเจรจาประสานความคิดและนโยบายตาง ๆ  
  Ballasa Bela (2551) ไดเสนอข้ันตอนการรวมตัวทางเศรษฐกิจไว 5 ข้ันตอนคือ  
  1. เขตการคาเสรี (Free trade Area) เปนข้ันตอนแรกของการรวมตัวกันทางเศรษฐกิจ
โดยรัฐต้ังแต 2 รัฐขึ้นไปโดยตกลงกันท่ีจะลดภาษี ศุลกากร และอุปสรรคทางการคาอ่ืน ๆ ระหวาง
กัน (Non Tariffs)  
  2. สหภาพศุลกากร (Custom Union) เปนการข้ันตอนการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ ข้ึน
ตอนท่ีสอง ซ่ึงจะเปนการลดภาษีศุลกากร กันระหวางสองประเทศ และ ภายในกลุม และยังตกลง
รวมมือกัน กําหนด อัตราภาษี ศุลการกรตอประเทศสามท่ีอยูนอกกลุมรวมกันในอัตราท่ีเทากัน 
(Common tariffs) 
  3. ตลาดรวม (Common Market) เปนข้ันตอนท่ีพัฒนาตอมาของการรวมตัวท่ีประเทศ
สมาชิกตกลงใหสินคาและปจจัยการผลิตตาง ๆ ทุน การบริหาร แรงงาน สามารถเคล่ือนยายไดโดย
สารี (Free flow of Economic factor) 
  4. สหภาพเศรษฐกิจ (Ceonomic Union) เปนข้ันตอนการรวมทางเศรษฐกิจท่ีลึกซ่ึงข้ึน
โดยประเทศสมาชิกในกลุมรวมกัน ประสานนโยบายเศรษฐกิจเขาดวยกันใหเปนอันหนึ่งอัน
เดียวกัน (Harmonization of Economic Policy) 
  5. สหภาพเหนือชาติ (Supranational Union) เปนข้ันตอนการรวมตัวทางเศรษฐกิจ ข้ัน
สูงสุดโดยรัฐสมาชิกตกลงท่ีจะประสานนโยบาย และ สถาบันทางเศรษฐกิจทั้งหมดเขาดวยกัน ข้ันนี้
จะมีการรวมตัวกันอยางสมบูรณ ท้ังทางดานการเงิน การคลัง มีการจัดต้ังองคกรท่ีมีลักษณะเหนือรัฐ  
 พัฒนาการของการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ ท่ีแตละประเทศแสดงเจตจํานงท่ีจะรวมกลุมกัน
เพื่อลดอุปสรรคทางการคาในดานตาง ๆ ระหวางกัน โดยจะเร่ิมพัฒนาความรวมมือไปทีละข้ัน โดย
เร่ิมจากการรวมตัวกันลดภาษีเปนเขตการคาเสรี โดยภายใตความรวมมือระหวางภาคี เม่ือเปนเขต
การคาเสรี คือสินคาและบริการ ตลอดจนปจจัยการผลิตของประเทศภายในกลุมสามารถเคล่ือนยาย
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โดยเสรีโดยไมมีอุปสรรคระหวางกัน ภาคสมาชิกจะพัฒนาไปจนถึงข้ันประสานนโยบายเขาดวยกัน
จนเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน  

2.2.3  ความรวมมือทางเศรษฐกิจ 
 พอใจ อัตภานันท (2545) กลาววา ปจจุบันการแขงขันทางเศรษฐกิจ ทวีความเขมขนมากข้ึน 
หลายประเทศไมมีศักยภาพเพียงพอ ท่ีจะแขงขันในเวทีระดับโลกไดในขณะท่ีประเทศท่ียังไมแนใจ
ในศักยภาพของตนเองในการเขาสูตลาดแขงขันตามลําพังไดพยายามแสวงหาความรวมมือกับ
ประเทศตาง ๆ โดยเร่ิมตั้งแตความรวมมือระดับประเทศเพื่อนบานหรือในระดับภูมิภาคในการ
รวมมือทางเศรษฐกิจ (Economic Cooperation) ไดขยายตัวมากข้ึนและนําไปสูการรวมมือกันทาง
เศรษฐกิจ (Economic Integration) ในระดับภูมิภาค (Regionalism) ในรูปแบบตาง ๆ ความรวมทาง
เศรษฐกิจ (Economic Cooperation) เปนการประสานงานในทางเศรษฐกิจอยางกวาง ๆ ของรัฐต้ังแต
สองรัฐข้ึนไปโดยเปนการประสานงานในการใชทรัพยากรธรรมชาติ วัตถุดิบ แรงงาน ภาษีศุลกากร 
หรือการลงทุน ซ่ึงการรวมตัวทางเศรษฐกิจ (Economic Integration) เปนความรวมมือทาง
เศรษฐกิจท่ึลึกซ่ึงจนถึงข้ันประสานนโยบายเศรษฐกิจใหมีเอกภาพรวมกัน ระหวางรัฐต้ังแตสองรัฐ
ข้ึนไป ซ่ึงอาจนําไปสูการรวมตัวเปนหนวยใหมทางเศรษฐกิจและการเมือง (New Political and 
Economic Unit) สาเหตุท่ีนําไปสูความรวมมือ และการรวมตัวทางเศรษฐกิจ มีดังนี้ 
  1. ปจจัยทางการเมือง ความขัดแยงระหวางประเทศและการแกไขความขัดแยง อาจ
นําไปสูความรวมทางเศรษฐกิจได เชน ฝร่ังเศสกับเยอรมัน เคยขัดแยงกันหลายคร้ัง จึงพยายาม
รวมมือกันทางเศรษฐกิจ จนนําไปสูการจัดต้ังประชาคมยุโรป  
  2. ปจจัยทางเศรษฐกิจ การพึ่งพาซ่ึงกันและกัน ทางเศรษฐกิจหลาย ๆ ดาน (Economic 
Interdependence) ตลอดจนผลประโยชนตางๆ ทางเศรษฐกิจรวมกัน (Mutual Economic Inerest) ซ่ึง
อาจผลักดันใหรัฐ ตั้งแตสองรัฐข้ึนไปมารวมกันมากข้ึน เพื่อลดตนทุนการผลิต เพื่อผลิตสินคาใน
การสงออก สูตลาดโลก การขาดแคลนทรัพยากร ขาดแคลนวัตถุดิบแรงงานก็จะเปนปจจัยสําคัญ 
ประการหนึ่ง ท่ีนําไปสูความรวมมือและการรวมตัวทางเศรษฐกิจได 

  3. ปจจัยทางสังคม คือ การเปนประเทศเพื่อนบานท่ีมีอาณาเขตดินแดนใกลชิดติดกัน 
มีความเหมือนและคลายคลึงกันทางภาษา วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี เปนแรงผลักดัน ให
หันมารวมมือกันมากข้ึน ซ่ึงจะเอ้ืออํานวยตอการรวมมือและบูรณาการ ทางเศรษฐกิจ  
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2.3  แนวคิดทฤษฏีแบบจําลองระบบเพชร (Diamond Model) 

 Porter (1990) ไดเสนอการวิเคราะหตามแนวคิดทฤษฏีแบบจําลองระบบเพชรโดยการวิเคราะห 
ปจจัยแวดลอม 4 ดาน ไดแก (1) สถานะปจจัยการผลิต (Factor Conditions) (2) สถานะอุปสงค 
(Demand Conditions) (3) อุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องและสนับสนุน (Related and Supporting Industries) 
และ (4) ยุทธการโครงสราง และสภาพการแขงขัน (Firm Strategy, Structure and Rivalry) โดย
ความสัมพันธของปจจัยแวดลอมท้ัง 4 ดาน จะมีผลสนับสนุนซ่ึงกันและกัน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1  ความสัมพันธของปจจัยท่ีมีผลตอความสามารถในการแขงขันตามแนวคิดระบบเพชร 

 2.3.1  ปจจัยการผลิต (Facto Conditions) 
 ปจจัยการผลิตสามารถแบงลําดับข้ันไดเปนปจจัยการผลิตท่ัวไป และปจจัยการผลิตเฉพาะ
ทาง โดยปจจัยท่ัวไป หมายถึง ระบบถนน แหลงเงินทุนประเภทหนี้ บุคลากรท่ีสําเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาตรีหรือต่ํากวา ท่ีไมจํากัดวาตองใชกับอุตสาหกรรมใดโดยเฉพาะสําหรับปจจัยเฉพาะ

อุตสาหกรรมตอเนื่อง
และสนับสนุน 

ปจจัยดานอุปสงค ปจจัยการผลิต 

 

ยุทธศาสตรโครงสราง
และบริบทการแขงขนั 
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ทาง หมายถึง บุคลากรที่ไดรับการศึกษาหรือการฝกอบรมเฉพาะทาง ซ่ึงมักเปนบุคลากรที่มี
การศึกษาในระดับสูงกวาปริญญาตรี โครงสรางพื้นฐานสําหรับจุดมุงหมายพิเศษเฉพาะทาง และ
วิทยาการความรู ข้ันสูงท่ีใชไดเฉพาะทาง เปนตน ปจจัยเฉพาะทางเหลานี้ใชไดเฉพาะบาง
อุตสาหกรรมเทานั้น 
 ปจจัยท่ัวไปมักเปนเหตุแหงขอไดเปรียบดานการแขงขันข้ันตํ่า ในขณะท่ีปจจัยเฉพาะทาง
มักเปนเหตุแหงขอไดเปรียบดานการแขงขันข้ันสูง ปจจัยเฉพาะทางกอใหเกิดนวัตกรรมไดมากกวา
ปจจัยท่ัวไป ในการพัฒนาความสามารถในการแขงขันหรือขอไดเปรียบดานการแขงขันของ
ประเทศ ดังนั้น จึงตองยกระดับและเพ่ิมจํานวนปจจัยการผลิตอยางไมหยุดยั้ง จากปจจัยท่ัวไปสู
ปจจัยเฉพาะทาง นอกจากนั้นมาตรฐานในการแบงระหวางปจจัยท่ัวไปกับปจจัยเฉพาะทางก็ถูกยก
สูงเร่ือย ๆ ไปพรอม ๆ กับความเจริญกาวหนาของประเทศ ปจจัยเฉพาะทางสําหรับปจจุบันจะ
กลายเปนปจจัยท่ัวไปในอนาคต 
 ในบางกรณีขอไดเปรียบดานปจจัยการผลิตก็เกิดจากขอเสียเปรียบดานปจจัยการผลิตได ผล
ก็คือจะชวยสรางแรงกดดันใหเกิดนวัตกรรมเพ่ือแกปญหา สงผลใหเทคโนโลยีท่ีมักจะชักนําไปสู
ขอไดเปรียบทางการแขงขันได ดังนั้น จึงไมใชความอุดมสมบูรณแหงปจจัยการผลิต แตเปนความ
ขาดแคลน และแรงกดดันท่ีเปนเหตุปจจัยท่ีแทจริงของขอไดเปรียบดานการแขงขัน ท่ียั่งยืน อีกท้ัง
ขอเสียเปรียบดานปจจัยการผลิตนั้น ๆ เกิดข้ึนในประเทศนั้นกอนประเทศอ่ืน ๆ ส่ิงนี้ ทําใหประเทศ
นั้นเปนประเทศแรกท่ีพัฒนาขอไดเปรียบดานการแขงขันข้ึนมาเพ่ือแกไขขอเสียเปรียบดานปจจัย
การผลิต 

 2.3.2  ปจจัยอุปสงค (Demand Conditions) 
 อุปสงคในประเทศมีผลตอรูปแบบท่ีบริษัทตาง ๆ มองและตอบสนองความตองการของผู
ซ้ือ ประเทศจะมีขอไดเปรียบดานการแขงขันในอุตสาหกรรมหรือสวนของอุตสาหกรรมท่ีอุปสงค
ในประเทศมีรูปแบบแหงความตองการของผูซ้ือท่ีชัดเจนกวาหรือกอนประเทศอ่ืน นอกจากนั้น 
ประเทศจะมีขอไดเปรียบดานการแขงขันในอุตสาหกรรมหรือสวนของอุตสาหกรรมท่ีผูซ้ือใน
ประเทศกดดันใหวิสาหกิจตาง ๆ ในประเทศมีนวัตกรรมเร็วกวา เพื่อใหไดขอไดเปรียบทางดานการ
แขงขันสูงกวาประเทศอ่ืน ขอแตกตางระหวางลักษณะของอุปสงคในประเทศของประเทศตาง ๆ จะ
กอใหเกิดความแตกตางระหวางประเทศในดานขอไดเปรียบดานการแขงขันของประเทศ ดังนั้น
สามารถแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการอยูใกลกับผูซ้ือรายท่ีสําคัญตอการเสริมสรางรักษาขอ
ไดเปรียบดานการแขงขันของวิสาหกิจและของประเทศ อุปสงคในประเทศมีลักษณะ 3 ขอ ท่ีมี
ความสําคัญตอการเสริมสรางและรักษาขอไดเปรียบทางการแขงขันของประเทศ คือ 
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  2.3.2.1 สวนผสมของอุปสงคในประเทศในอุตสาหกรรมเดียวกัน ตลาดบางสวนมีอุป
สงคในประเทศท่ีคลายคลึงกับตลาดโลก ในขณะท่ีตลาดบางสวนในประเทศก็มีท่ีแตกตางจาก
ตลาดโลกมาก วิสาหกิจหรือผูประกอบการผลิตจึงมักจะมีขอไดเปรียบดานการแขงขันระหวาง
ประเทศในตลาดสวนท่ีคลายคลึงกับอุปสงคโลก ถาตลาดสวนนั้นเปนสวนที่มีความสําคัญมากตอ
ตลาดในประเทศของอุตสาหกรรม และมีความสําคัญมากกวาตลาดสวนเดียวกันของอุตสาหกรรม
นั้นในประเทศอ่ืน 
  2.3.2.2 ผูซ้ือท่ีรูจริง ผูซ้ือท่ีรูจริงในสินคาหรือบริการใดก็จะตั้งมาตรฐานไวสูงเวลา
เลือกซ้ือสินคาหรือบริการนั้น ซ่ึงเทากับเปนแรงกดดันใหวิสาหกิจตองพัฒนาขอไดเปรียบดานการ
แขงขัน ดังนั้นประเทศจะมีขอไดเปรียบดานการแขงขันในอุตสาหกรรมท่ีมีผูซ้ือในประเทศท่ีรูจริง
กวาผูซ้ือในตางประเทศ คําวาผูซ้ือในท่ีนี้หมายถึงท้ังผูอุปโภคบริโภค ชองทางการจัดจําหนาย หรือผู
ซ้ือท่ีเปนบริษัท สถาบัน องคกร และโรงงานตาง ๆ  
  2.3.2.3 อุปสงคในประเทศเกิดข้ึนกอนประเทศอ่ืน อุตสาหกรรมท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอบสนอง 
อุปสงคในประเทศจะไดเปรียบดานการแขงขันระหวางประเทศ ถาอุปสงคตอสินคาหรือบริการนั้น
เกิดข้ึนในประเทศน้ันกอนประเทศอ่ืน ในบางกรณีผูซ้ือในประเทศท่ีรูจริงกวาผูซ้ือในตางประเทศก็
อาจกอใหเกิดอุปสงคในประเทศลวงหนาและลํ้าหนาอุปสงคในตางประเทศในทางตรงกันขามถา
อุปสงคในประเทศเกิดข้ึนแลวก็เกิดข้ึนเฉพาะในประเทศน้ัน โดยไมกลายเปนอุปสงคสากล 
อุตสาหกรรมในประเทศสําหรับอุปสงคนั้นก็จะเสียเปรียบดานการแขงขันระหวางประเทศหรือถา
อุปสงคในประเทศตอบสนองอยางลาชาตอความตองการใหมท่ีเปนสากล ประเทศนั้นก็จะเสียเปรียบ 
ดานการแขงขันระหวางประเทศในอุตสาหกรรมนั้น 
 ท้ังนี้ ขนาดของอุปสงคในประเทศมีความสําคัญมาก คือ ตลาดใหญมีโอกาสสูงกวาตลาด
เล็กท่ีจะลดตนทุนตอหนวยท่ีเกิดจากการผลิตคร้ังละมาก ๆ (Economies of Scale) หรือท่ีจะลด
ตนทุนตอหนวยท่ีเกิดจากการสะสมความชํานาญท่ีไดจากการผลิตหลาย ๆ คร้ัง (Learning Curve) 
แตขนาดของอุปสงคในประเทศอาจไมสําคัญในบางกรณี ถาประเทศเล็กท่ีอุปสงคในประเทศมี
ขนาดเล็กเกินไป อาจเพิ่มขนาดของอุปสงคดวยการสงออก อยางไรก็ตาม ตลาดใหญมีความสําคัญ
และจะไมชวยสงเสริมใหเกิดขอไดเปรียบดานการแขงขันของประเทศ ถาขาดซ่ึงลักษณะท่ีดีของอุป
สงคในประเทศ 

 2.3.3  อุตสาหกรรมตอเนื่องและสนับสนุน (Related and Supporting Industries) 
 การท่ีประเทศมีอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนท่ีมีขอไดเปรียบดานการแขงขัน
ระหวาง ประเทศมีประโยชนในการกอใหเกิดขอไดเปรียบทางการแขงขันระหวางประเทศของ
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อุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนนั้นมีความเก่ียวเนื่องดานการผลิตอยู ท้ังนี้มาจากสาเหตุ
ปจจัย 3 ประการ ไดแก 
  2.3.3.1 ชองทางที่รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และบางครั้งมีสิทธิพิเศษมากกวาผูอื่นใน
ตางประเทศ ในการเขาถึงวัตถุดิบหรือช้ินสวนท่ีดีท่ีสุด 
  2.3.3.2 ความรวมมือกันอยูตลอดเวลาระหวางวิสาหกิจผูใชกับวิสาหกิจผูผลิตวัตถุดิบ 
ช้ินสวน หรือเคร่ืองจักร 
  2.3.3.3 ความรวมมือกันอยูตลอดเวลาในกระบวนการนวัตกรรม และกระบวนการ
ยกระดับ และเพิ่มจํานวนบอเกิดแหงขอไดเปรียบดานการแขงขันในระบบคุณคาโลกของท้ัง
วิสาหกิจและซัพพลายเออร การท่ีท้ังสองฝายรวมมือกันแกปญหาหรือแลกเปล่ียนการวิจัยและ
พัฒนาระหวางกัน จะนําไปสูผลลัพธท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากข้ึนไดอยางรวดเร็วข้ึน 

ประเทศใดประเทศหน่ึงไมจําเปนตองมีขอไดเปรียบทางการแขงขันครบ สําหรับทุก
อุตสาหกรรมสนับสนุนของอุตสาหกรรมหน่ึง เพื่อทําใหอุตสาหกรรมนั้นมีขอไดเปรียบดานการ
แขงขัน วัตถุดิบหรือชิ้นสวนท่ีสามารถซ้ือหามาไดจากตางประเทศจะไมสําคัญมากนักตอขอ
ไดเปรียบดานการแขงขันของประเทศ และถาอุตสาหกรรมสนับสนุนอุตสาหกรรมหน่ึงต้ังอยูใน
ประเทศเดียวกัน จะมีโอกาสสูงท่ีจะประสบความสําเร็จระหวางประเทศในอุตสาหกรรมนั้น และมี
ความไดเปรียบทางการแขงขันระหวางประเทศกับอุตสาหกรรมท่ีลวนเปนอุตสาหกรรมสนับสนุน
ตออุตสาหกรรมนั้นในประเทศอ่ืน ๆ 

 2.3.4  ยุทธศาสตร โครงสราง และสภาพการแขงขนั (Firm Strategy, Structure and Rivalry) 
 ประเทศมักจะประสบความสําเร็จระหวางประเทศในอุตสาหกรรมท่ีมีบอเกิดแหงขอ
ไดเปรียบดานการแขงขันท่ีสอดคลองกับระบบจัดการ อันหมายถึงการเลือกใชยุทธการและ
โครงสรางของบริษัทท่ีสะทอนลักษณะเฉพาะทางนวัตกรรมของประเทศน้ัน เชน ประเทศเยอรมนีมี
พื้นฐานทางเทคโนโลยีระดับสูง ชักนําสูการผลิตสินคาท่ีตองใชเทคโนโลยีมากเปนพิเศษ หรือ
สินคาท่ีตองอาศัยการผลิตท่ีแมนยําสูงมาก จึงประสบความสําเร็จในอุตสาหกรรมรถยนต เคมี 
เคร่ืองจักรท่ีสลับซับซอน เปนตน 
 สวนสภาพการแขงขันระหวางประเทศจะเปนตัวกําหนดตัวหนึ่งในระบบเพชร โดยการ
แขงขันท่ีรุนแรงของอุตสาหกรรมในประเทศ จะทําใหอุตสาหกรรมน้ันประสบความสําเร็จระหวาง
ประเทศในระดับท่ีสูงมาก เนื่องจากจะเกิดแรงกดดันระหวางกันใหมีการพัฒนานวัตกรรม ซ่ึงการ
แขงขันในประเทศที่เขมขน มักจะกดดันใหเกิดการสงออก เพื่อแสวงหาตลาดเพ่ิมเติมหรือเพื่อ
กอใหเกิดความไดเปรียบดานตนทุนท่ีลดลงเม่ือมีการผลิตคร้ังละมาก ๆ  
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 กระบวนการแขงขันขางตนจะทวีคุณประโยชนข้ึนอีกมาก ถาผูแขงขันในอุตสาหกรรม
เดียวกันไมอยูกระจัดกระจายท่ัวประเทศ แตกระจุกตัวอยูในบริเวณหรือเมืองเดียวกัน และการเปด
ตลาดในประเทศโดยไมกีดกันการนําเขาอยางสมบูรณ อาจทดแทนการขาดแคลนสภาพการแขงขัน
ในประเทศท่ีเขมขนไดบาง สําหรับประเทศเล็ก ๆ และจํานวนผูแขงขันเพียงอยางเดียวไมกอใหเกิด
ประโยชน จุดสําคัญคือ คุณภาพของการแขงขันตองเขมขนดวย เพราะสภาพการแขงขันในประเทศ
ท่ีเขมขนถือไดวาเปนทรัพยากรที่ลํ้าคาของประเทศ 
 นอกจากตัวกําหนดท้ังส่ีในระบบเพชรแลว ยังมีปจจัยภายนอกท่ีมีบทบาทตอปจจัยท่ีมีผล
ตอความสามารถในการแขงขันของประเทศอีก 2 ประการ คือ 
  2.3.4.1 โอกาสเปนปจจัยท่ีสําคัญประการหนึ่งท่ีมีผลตอ4องคประกอบหลักของตัว
แบบแตไมไดเปนองคประกอบท่ีสามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันของบริษัทหรือของ
ชาติโดยตรงเพราะโอกาสพัฒนามาจากนอกระบบหรืออยูนอกเหนือการควบคุมของบริษัทหรือ
รัฐบาล เชน เทคโนโลยี หลักพัฒนา ไมตอเนื่อง ภาวะขาดแคลนน้ํามัน ภัยพิบัติ สงคราม การกอการ
ราย การเปล่ียนแปลงทางการเมืองจากภายนอกและความตองการของตลาดตางประเทศท่ีเปล่ียนไป
มาก เปนตน แตท้ังนี้โอกาสก็มีผลตอองคประกอบท้ัง 4 ท่ีเปนตัวกําหนดศักยภาพทางการแขงขัน
โดยโอกาสจะมีผลตอ ความแนนอนหรือไมแนนอนของศักยภาพทางการแขงขันของศักยภาพ
ทางการแขงขันของแตละประเทศเพราะโอกาสอาจจะสรางเสริมศักยภาพทางการแขงขันใหกับชาติ
หนึ่งในทางกลับกันก็สามารถท่ีจะลบลางความไดเปรียบท่ีไดเคยสรางมาของอีกชาติหนึ่งได ดังนั้น 
โอกาสจึงมีความสําคัญเนื่องจากสามารถกําหนดไดวาโครงสรางทางอุตสาหกรรมจะคงรูปหรือ
เปล่ียนแปลงไปเปนอยางไร 
  2.3.4.2 รัฐบาล เปนสถาบันท่ีมีผลตออุตสาหกรรม ท้ังท่ีเปนผลทางบวกและผลทางลบ 
ดังเชน ปจจัยการผลิตในประเทศไดรับผลกระทบจากนโยบายรัฐดานตลาดหลักทรัพย ดานการศึกษา 
ดานเงินชวยเหลือจากรัฐบาล เปนตน อุปสงคในประเทศไดรับผลกระทบจากนโยบายรัฐบาลดาน
มาตรฐานสินคา และดานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของกับความตองการของผูซ้ือ ผูบริโภค รวมทั้งรัฐบาลยังเปน
ผูซ้ือ รายใหญของสินคาและบริการหลาย ๆ ชนิด อุตสาหกรรมสนับสนุนและเกี่ยวเนื่องในประเทศ 
ไดรับผลกระทบจากนโยบายรัฐบาลดานการโฆษณาและดานอ่ืน ๆ ยุทธการ โครงสราง และสภาพ
การแขงขัน ในประเทศของวิสาหกิจ ไดรับผลกระทบจากนโยบายรัฐดานภาษี และดานปองกันการ
ผูกขาด เปนตน 
 รัฐบาลสามารถสงเสริมหรือขัดขวางการเสริมสรางรักษาขอไดเปรียบดานการแขงขันของ
ประเทศ แตรัฐบาลไมมีความสามารถที่จะสรางขอไดเปรียบดานการแขงขันของประเทศไดเอง
โดยตรง การสรางขอไดเปรียบดานการแขงขันของประเทศเปนบทบาทของภาคธุรกิจเอกชน 
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 การวิเคราะหความสามารถในการแขงขันของ โดยพิจารณาท้ัง ปจจัยภายในและภายนอก 
ตามระบบเพชรท่ีสมบูรณ แสดงดังภาพ  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 2.2  ระบบเพชรที่สมบูรณ 

ท่ีมา  Porter (1990) 

2.4  แนวคิดดานโลจิสติกส 

 Grant, Lambert, Stock, and Ellram, (2006) ไดใหความหมาย ของคําวา โลจิสติกส หมายถึง 
กิจกรรมหรือการกระทําใด ๆ เพ่ือใหไดมาซ่ึงสินคาและบริการ รวมถึงการเคล่ือนยาย จัดเก็บ และ
กระจายสินคา จากแหลงท่ีผลิต จนสินคาไดมีการสงมอบไปถึงแหลงท่ีมีความตองการ โดยกิจกรรม
ดังกลาว จะตองมีลักษณะเปนกระบวนการแบบบูรณาการ โดยเนนประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยมีเปาหมายในการสงมอบแบบทันเวลา และเพื่อลดตนทุน โดยมุงใหเกิดความพอใจแกลูกคา 

โอกาส 

รัฐบาล 
ยุทธศาสตร โครงสราง  
และสภาพการแขงขนั 

สถานะอุปสงค สถานะปจจัยการผลิต 

อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวเนื่อง 
และสนับสนุน 
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และสงเสริมเพื่อใหเกิดมูลคาเพิ่มแกสินคา และบริการ ท้ังนี้ กระบวนการตางๆของระบบ โลจิสติกส
จะตองมีลักษณะปฏิสัมพันธท่ีสอดคลองประสานกัน ในอันท่ีจะบรรลุวัตถุประสงครวมกัน 
 กระบวนการตาง ๆ ของโลจิสติกสจะเนนท่ีการปฏิสัมพันธในแบบที่เปนองครวมหรือบูรณา
การ หมายถึง กระบวนการในการจัดการใหวัตถุดิบสินคาและบริการเคล่ือนยายจากตนทางไปยัง
ผูบริโภคปลายทางไดอยางทันเวลาและมีประสิทธิภาพ โดยโลจิสติกสจะมีความหมายซ่ึงเนนไปใน
กระบวนการเคล่ือนยายสินคา ซ่ึงมีความหมายรวมไปถึงการขนสงสินคาการเก็บรักษาสินคาและ
การกระจายสินคา กระบวนการที่เกี่ยวของกับการจัดซ้ือและกระบวนการท่ีเกี่ยวของกับการ
คาดคะเนของตลาดท้ังนี้อาจใหความหมายท่ีชัดเจนและถือเปนภารกิจหลักของโลจิสติกสไดวา การ
ยกระดับศักยภาพกระบวนการผลิต และการกระจายสินคา/บริการ ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ท้ัง
ดานเวลา ตนทุน และคุณภาพ  

 

ภาพท่ี 2.3 การไหลของขอมูล สินคา บริการ และเงินทุนในการบริหารจัดการโลจิสติกสและโซอุปทาน 

 กิจกรรมของโลจิสติกสนั้นจะมีลักษณะท่ีประกอบไปดวยกระบวนการตาง ๆ มากมาย ซ่ึง
ตางทําหนาท่ีในการสนับสนุนและสงเสริมกิจกรรมของการผลิตและการตลาดเพื่อใหบรรลุเปาหมาย 
ซ่ึงไดกลาวไวขางตน กิจกรรมของโลจิสติกส อาจประกอบดวย (สํานักโลจิสติกส กรมอุตสาหกรรม 
พื้นฐานและการเหมืองแร กระทรวงอุตสาหกรรม, 2554) 
  1. การขนสงและการเคล่ือนยายสินคารวมท้ังท่ีเกี่ยวของกับบรรจุภัณฑ  
  2. ตัวแทนการบริหารการจัดสงและขนสง ท้ังภายในประเทศและระหวางประเทศ  
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  3. กระบวนการจดัสงสินคา และพิธีการทางศุลกากร 
  4. การบริหารจัดการคลังสินคาภายในและงานที่เกี่ยวของกับการไหลเวียน ของสินคา 
แรงงานและใหบริการอุปกรณเคร่ืองมือท่ีจําเปนในการเก็บรักษาสินคา 
  5. การบริการคลังสินคาสาธารณะและ การกระจายสินคา  
  6. การบริหารทาเรือ, การจดัการสถานท่ีบรรจุสินคาการจดัการสถานีขนสง การได
สัมปทาน ท่ีเกีย่วกับการขนสง 
  7. กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับมูลคาเพ่ิมทางการตลาดใหกับลูกคา ไดแก การสงเสริม
การตลาด,การเปนตัวแทนในการจัดจําหนาย, การกําหนดความตองการของตลาดและจัดการคําส่ัง
ซ้ือ (Market Ordering) การใหขอมูลเพื่อคาดคะเนและพยากรณการขาย, การแบงบรรจุสินคาและ 
Packaging, การจัดเรียงสินคาในหางสรรพสินคา ฯลฯ 
  8. การประสานงานกับฝายผลิตเพ่ือประโยชนในการจัดการระบบโลจิสติกสของ
กระบวนการ ผลิตสินคา หรืองานสนับสนุนการผลิตอ่ืน ๆ เชน การปอนวัตถุดิบ การบริการงาน
เกี่ยวกับการควบคุมคุณภาพสินคา 
  9. การจัดการขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.5  ยุทธศาสตรการพัฒนาเมืองชายแดน 

 การกําหนดยุทธศาสตรพัฒนาเมืองชายแดนภาคเหนือ ใหเปนประตูสงออกสินคาตลอดจน
เปนฐานการผลิตท่ีสําคัญของภาคและประเทศ พิจารณาจากศักยภาพเมืองท้ังดานความพรอมในการ
พัฒนากิจกรรมเศรษฐกิจท่ีสําคัญ ไดแก การคา การลงทุน การทองเท่ียว ความพรอมของแหลง
วัตถุดิบและแรงงาน และความไดเปรียบดานท่ีตั้งของเมืองท่ีอยูในแนวทางหลักเช่ือมโยงประเทศ
เพื่อนบาน ตลอดจนปจจัยความมั่นคง ซ่ึงสามารถแบงการพัฒนาเมืองชายแดนออกเปน 2 กลุม ดังนี้ 
  1. เมืองชายแดนท่ีมีศักยภาพเมืองชายแดนภาคเหนือ ท่ีมีศักยภาพในการพัฒนา
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ มี 7 เมือง ไดแก แมสาย เชียงแสน เชียงของ แมสาย หวยโกน และเมือง
สนับสนุนหลัก คือ เชียงราย นาน ซ่ึงมีแนวโนมการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการเติบโตของเมือง
อยางตอเนื่องและรวดเร็ว นอกจากนี้เมืองชายแดนดังกลาวยังมีความไดเปรียบดานท่ีตั้งท่ีอยูในแนว
เช่ือมโยงหลักกับประเทศเพื่อนบาน ซ่ึงนอกจากจะสนับสนุนตอการเปนประตูการคาท่ีสําคัญแลว
ยังเพ่ิมโอกาสในการพัฒนาพ้ืนท่ี เพ่ือการลงทุนรวมระหวางประเทศในลักษณะเขตเศรษฐกิจพิเศษ
ชายแดนรวมอีกดวย 
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  2. พื้นท่ีชายแดนอ่ืน ๆ เปนกลุมพื้นท่ีชายแดนซ่ึงเปนท่ีตั้งของดานผอนปรนตาง ๆ 
สวนใหญยังมีปญหาเสนทางเช่ือมโยงประเทศเพ่ือนบาน ถนนสวนใหญมีมาตรฐานรองจากเสนทาง
หลักในการปรับปรุงถนนตลอดจนยกฐานะดานชายแดนนั้นจะพิจารณาจากปจจัยท่ีเกี่ยวของ เชน 
ความเหมาะสมตามยุทธศาสตรการพัฒนาระหวางประเทศ การเช่ือมโยงพื้นท่ีชุมชน 2 ประเทศ 
ปริมาณการคา พื้นท่ีรองรับการพัฒนา และ นโยบายดานความม่ันคง  

 2.5.1  การพัฒนาเมืองชายแดนท่ีมีศักยภาพ 
 เมืองชายแดนตามพื้นที่เศรษฐกิจแนวเหนือ-ใต (ไทย-พมา/ลาว-จีนตอนใต) เช่ือมโยงไทยสู
จีนตอนใตตามแนว 3 เสนทางหลัก คือ ผานประเทศพมา ดานอําเภอแมสาย-ทาขี้เหล็ก-เชียงตุง-
ตาลั่ว-เชียงรุง, ผานประเทศลาวดานหวยโกน-ปากแบง-บอเต็น-คุนหมิง รวมท้ังการเดินเรือพาณิชย
ในลุมแมน้ําโขง ประเทศไทยจําเปนตองเตรียมการพัฒนาเชิงพื้นท่ีรองรับ โดยจัดต้ังเขตเศรษฐกิจ
ชายแดนเชียงรายเปนการพัฒนาพื้นท่ีรองรับและสงเสริมการลงทุนรวมระหวางประเทศในลักษณะ
เขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนท่ีเชียงราย ครอบคลุม 3 เมืองชายแดนหลัก ไดแก อําเภอแมสาย อําเภอ
เชียงแสน และ อําเภอเชียงของ นอกจากนี้ยังเช่ือมโยงกับการผลิตและพัฒนาพื้นท่ียุทธศาสตร เชียงราย-
เชียงใหม-ลําพูน เปนฐานเศรษฐกิจที่สําคัญตามแนวเศรษฐกิจเหนือ-ใตโดยมีเขตเศรษฐกิจพิเศษ
เปนจุดการ ผลิตหลัก เปนฐานการคาการลงทุนอุตสาหกรรม และทองเท่ียวในอนาคต พัฒนา
โครงสรางพื้นฐานเมืองนาน (หวยโกน) พัฒนาโครงสรางพื้นฐานท่ีจําเปน ตลอดจนจัดเตรียมเพื่อ
รองรับการพัฒนาเปนเขตการลงทุนรวมในอนาคต โดยพิจารณาระดับการลงทุนใหเหมาะสมกับ
ความพรอมในการเชื่อมโยงเสนทางขนสงกับประเทศเพ่ือนบาน จากยุทธศาสตรขางตนสามารถ
แบงเมืองชายแดนเปน 3 กลุมตามบทบาทในการพัฒนา ดังนี้  
 กลุมเมืองเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดน: อําเภอเชียงแสน อําเภอแมสาย อําเภอเชียงของ ตองเรง 
ดําเนินการพัฒนาท้ังโครงสรางพื้นฐานเมือง และโครงสรางพื้นฐานองคประกอบหลัก  
 กลุมเมืองสนับสนุน: เมืองเชียงราย เมืองนาน 
 กลุมเมืองฐานการผลิตในอนาคต: อําเภอแมสอด อําเภอหวยโกน 

 2.5.2  แนวทางในการพฒันาเมืองชายแดนภาคเหนือ 
  2.5.2.1 การพัฒนาดานกายภาพ ผลักดันการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อการแกปญหา 
ชุมชน ปรับปรุงพื้นท่ีพัฒนาการคา การทองเท่ียว ตลอดจนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานหลักใหเปนไป
ตามแผนปฏิบัติการพัฒนาเมืองชายแดน และ จัดเตรียมเมืองแมสอด และหวยโกน ดวยการจัดทํา 
ผังเมือง เพื่อรองรับการพัฒนาในลักษณะเขตการผลิตรวม 
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  2.5.2.2  ดานกฎระเบียบและขอบังคับอ่ืน ๆ 
   1. แกไขกฎระเบียบท่ีเปนอุปสรรคตอการลงทุน โดยผอนคลายขอจํากัดของ
กฎระเบียบตาง ๆ ของไทย และเจรจากับประเทศเพ่ือนบานท้ังในลักษณะทวิภาคี และ พหุภาคี เพื่อ
รวมกันปรับปรุง กฎระเบียบการคาชายแดนท่ีเอ้ือกับการลงทุนมากข้ึน ในระยะส้ันควรเรงเจรจาการ
ขนสงสินคาและผูโดยสารผานแดน การลดข้ันตอนพิธีการทางศุลกากร การจัดทําเอกสารท้ังสอง
ประเทศใหเปนมาตรฐาน และถูกตองตามกฎหมาย 
   2. กําหนดนโยบายบริหารจัดการแรงงานตางชาติใหเปนระบบและมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉพาะในพื้นท่ีแมสอดท่ีอาศัยแรงงานพมาเปนหลัก ตองพิจารณาจัดระเบียบการบริหารจัดการ
แรงงานตางชาติใหเหมาะสมและถูกตองตามกฎหมาย 

 2.5.3  ศักยภาพกลุมเมืองเศรษฐกิจชายแดน 
  2.5.3.1 อําเภอแมสาย จากแนวโนมการขยายตัวทางเศรษฐกิจ การคา และ การ
ทองเท่ียว สงผลใหแมสายมีศักยภาพในการพัฒนาเปนศูนยกลางการคา บริการ และ การทองเท่ียว มี
ศักยภาพเปนประตูเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบาน และสนับสนุนการเช่ือมโยงกับเชียงของ และ 
เชียงแสน ใหเกิดเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษเชียงรายในภาพรวม 
  2.5.3.2 อําเภอเชียงแสน ความไดเปรียบของทําเลท่ีตั้ง ในการพัฒนาเปนประตูการคา
เช่ือมกับจีนตามแนวลําน้ําโขง และ เปนศูนยกลางเขตเศรษฐกิจพิเศษ สงผลใหเชียงแสนสามารถ
พัฒนาเปนฐานการผลิตดานอุตสาหกรรมแหงใหมของประเทศ และเปนศูนยกลางการพัฒนาดาน
อุตสาหกรรมของเขตเศรษฐกิจพิเศษ 
  2.5.3.3 อําเภอเชียงของ ความไดเปรียบดานทําเลที่ตั้ง ประกอบกับเปนท่ีท่ีอยูใน
เสนทางถนนเช่ือมไปจีนโดยผานประเทศลาว ซ่ึงจะแลวเสร็จในอนาคตอันใกล สงผลใหเชียงของมี
ศักยภาพในการพัฒนาเปนเขตนิคมอุตสาหกรรมเกษตรกรครบวงจร และ เขตอุตสาหกรรมท่ัวไป 
ซ่ึงจะดําเนินการในระยะท่ี 2 เพื่อสนับสนุนเขตเศรษฐกิจพิเศษเชียงรายในภาพรวมอยางเปน
รูปธรรม (สํานักงานพาณิชยจังหวัดเชียงราย, 2552) 

 2.5.4  กลุมเมืองสนับสนนุ 
 เชียงราย/นาน บทบาทเปนเมืองสนับสนุนหลักสามารถพัฒนาเปนศูนยกลางบริการและ
การคาของจังหวัด มีโอกาสเติบโตและขยายฐานอุตสาหกรรมทองเท่ียว การแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตร  
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 2.5.5  แผนงาน/โครงการพฒันาชายแดนภาคเหนือ 
 การพัฒนาระบบโครงสรางพ้ืนฐานเมืองชายแดนเปาหมายหลัก ใน 2 ระดับคือ  
  2.5.5.1 ระดับประเทศ เรงรัดการพัฒนาระบบโครงขายเสนทางเชื่อมโยงกับประเทศ 
เพ่ือนบาน โดยเฉพาะเมืองชายแดนตามแนวพ้ืนเศรษฐกิจ (Economic Corridor) คือแนว ตะวันออก-
ตะวันตก และแนวเหนือ-ใต 
  2.5.5.2 ระดับเมืองชายแดน พัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐานหลักเพื่อสงเสริมการ
ลงทุนบริการพื้นฐานเชิงธุรกิจเฉพาะเทาท่ีจําเปน (Minimum Basic Infrastructure) ไดแก ระบบ
ตลาดกลาง ระบบถนนเชื่อมโยงแหลงผลิตกับตลาด ทาเรือทองเท่ียวและขนสงสินคา สถานีขนสง 
แหลงทองเท่ียว ระบบประปา ระบบระบายน้ํา/ปองกันน้ําทวม ระบบจํากัดน้ําเสีย/ขยะ และระบบผัง
เมืองภายใตแผนปฏิบัติการพัฒนาเมืองชายแดน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ, 2548)  

 2.5.6  ขอมูลพื้นฐานจังหวัดเชียงราย  
จังหวัดเชียงราย มีพื้นที่ประมาณ 11,680 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 7,290,000 ไร ใหญ

เปนอันท่ี 15 ของประเทศ ในป พ.ศ. 2555 มีจํานวนวนประชากร 1,200,423 เปนอันท่ี 15. ของประเทศ 
อัตราความหนาแนนของประชากร 103 คน ตอตารางกิโลเมตร เปนจังหวัดท่ีอยูทางตอนเหนือของ
ประเทศไทย มีสภาพภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขาสูง เปนเมืองทองเท่ียวสําคัญเมืองหน่ึงของ
ประเทศไทย มีตําแนงท่ีตั้ง ทิศเหนือ ติดกับเมืองสาด และ จังหวัดทาข้ีเหล็ก ของ รัฐฉานประเทศ
พมา และ แขวงบอแกวประเทศลาว ทิศตะวันออก ติดกับแขวงอุดมไซประเทศลาว ทิศใตติดกับ 
อําเภอแมใจอําเภอภูกามยาวอําเภอดอกคําใตอําเภอจุนอําเภอเชียงคํา และ อําเภอภูซางจังหวัดพะเยา
อําเภอเมืองปาน และ อําเภอวังเหนือจังหวัดลําปาง ทิศใต ติดตอกับ อําเภอภูซางอําเภอจุนอําเภอดอก
คําใตอําเภอภูกามยาวอําเภอแมใจจังหวัดพะเยาอําเภอเมืองปาน และ อําเภอวังเหนือจังหวัดลําปาง 
และอําเภอดอยสะเก็ดจังหวัดเชียงใหม ทิศตะวันตก ติดกับ อําเภอดอยสะเก็ดอําเภอพราวอําเภอไชย
ปราการอําเภอฝาง และ อําเภอแมอายจังหวัดเชียงใหม และเมืองสาดรัฐฉานประเทศพมา จังหวัด
เชียงราย มีชายแดนติดกับสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมารยาว ประมาณ 130 กิโลเมตร และมี
ชายแดนติดตอกับสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวประมาณ 180 กิโลเมตร 
 การปกครองแบงออกเปน 18 อําเภอ 124 ตําบล และ 1,698 หมูบาน มีองคการบริหาร 
สวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล 25 แหง องคการบริหารสวนตําบล 120 แหง รายไดเฉล่ียของประชากร 
30,710 บาทตอคน ตอป (ประวัติเมืองเชียงราย, ม.ป.ป.) 
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ภาพท่ี 2.4  ท่ีตั้ง และอาณาเขตจังหวัดเชียงราย 

จังหวัดเชียงราย มีชองทางติดตอการคากับประเทศเพื่อนบาน คือ ผานชองทางดานศุลกากร 
แมสายแหงท่ี 1 และดานศุลกากรแมสาย แหงท่ี 2 ดานศุลกากรเชียงแสน และดานศุลกากรเชียงของ  

จุดผานแดนถาวรมี 4 ไดแก จุดผานแดนถาวรบานเชียงของ บริเวณตําบลเวียง อําเภอเชียง
ของ ตรงขามเมืองหวยทราย แขวงบอแกว ประเทศลาว จุดผานแดนถาวรบานเชียงแสน บริเวณ
ตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน ตรงขามเมืองตนผ้ึง แขวงบอแกว ประเทศลาว และจุดผานแดนถาวร
สะพานขามแมน้ําสาย แหงท่ี 1 บริเวณเขตสุขาภิบาล อําเภอแมสาย ตรงขามจังหวัดทาข้ีเหล็ก รัฐ
ฉานประเทศพมา และ จุดผานแดน สําหรับสะพานขามแมน้ําสายแหงท่ี 2 ตั้งอยูบริเวณบานสันผักฮ้ี 
อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงรายซ่ึงตรงขามกับบานแมขาว เมืองทาข้ีเหล็ก ของสหภาพพมา และหาง
จากสะพานขามแมน้ําสายแหงแรกไปทางทิศตะวันออกประมาณ 2.5 กิโลเมตร 
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จุดผานแดนผอนปรนมีท้ังหมด 8 จุด ไดแกดานชายแดนพมามีจํานวน 5 จุด ไดแก จุดบาน
สายลมจอย บริเวณตําบลเวียงพางคํา อําเภอแมสาย จุดบานเกาะทราย บริเวณตําบลแมสาย อําเภอแม
สาย จุดบานปางหา บริเวณตําบลเกาะชาง อําเภอแมสาย จุดบานเหมืองแดง บริเวณตําบลแมสาย 
อําเภอแมสาย จุดบานสบรวกบริเวณตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน ดานชายแดนลาวมีจํานวน 3 จุด 
ไดแก จุดบานแจมปอง บริเวณตําบลหลายงาว อําเภอเวียงแกน จุดบานสวนดอกบริเวณตําบลบาน
แซวอําเภอเชียงแสน จุดบานรมโพธ์ิทองบริเวณตับเตา อําเภอเทิง 

จุดผานแดนชั่วคราว มี 2 จุด ไดแก จุดบานวังลาว บริเวณตําบลเวียง อําเภอเชียงแสน 
จุดบานโจโก บริเวณตําบลเวียง อําเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย  

 2.5.7  สถานการณทางการคาของจังหวัดเชียงราย  
 สถานการณการคาชายแดนจังหวัดเชียงรายนั้น จากรายงานประมาณการเศรษฐกิจจังหวัด
เชียงรายป 2555 สํานักงานคลังจังหวัดเชียงรายศาลากลางจังหวัดฉบับท่ี 2/2555 วันท่ี 30 มิถุนายน 
2555 รายงานวา ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนป 2558 (AEC 2015) เปนการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ
ของประเทศสมาชิกอาเซียนเพื่อเปนตลาดและฐานการผลิตเดียวกันมีการเคล่ือนยายสินคาบริการ
การลงทุนเงินทุนรวมท้ังแรงงานมีฝมืออยางเสรีจังหวัดเชียงรายถือเปนจังหวัดหนาดานท่ีสําคัญหาก
หนวยงานภาครัฐและเอกชนภายในจังหวัดไมใหความสําคัญในการเตรียมความพรอมกาวเขาสู
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. 2558 อาจสงผลกระทบตอเศรษฐกิจของจังหวัดไดโอกาสทาง
เศรษฐกิจของจังหวัดเชียงรายในในป พ.ศ. 2555  
 การเปนเมืองชายแดนจังหวัดเชียงรายถือเปนชายแดนท่ีสําคัญเปนประตูการคาการลงทุน
ตลอดจนเปนฐานการผลิตท่ีสําคัญของภาคและประเทศโดยมีดานศุลกากรถึง 3 ดานดวยกัน คือ 
ดานศุลกากรแมสายดานศุลกากรเชียงแสนและดานศุลกากรเชียงของโดยมีมูลคาการคาชายแดนใน
ป พ.ศ. 2554 ถึง 29,772 ลานบาท ซ่ึงสูงข้ึนทุกปยังมีความไดเปรียบดานท่ีตั้งท่ีอยูในแนวเช่ือมโยง
หลักกับประเทศเพื่อนบานในอนุภูมิภาคลุมแมนาโขงท้ังพมาลาวโดยเฉพาะการเช่ือมโยงกับจีน
ตอนใตและตอนกลางโดยรัฐบาลมีโครงการพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนในดานความรวมมือระหวาง
ประเทศและยุทธศาสตรการคาชายแดนไดแกโครงการส่ีเหล่ียมเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุมแมนาโขง
ความตกลงการคาเสรีอาเซียน-จีนและไทย-จีนความรวมมือในการมุงสูการเปด AEC รวมถึงการ
ผลักดันใหมีการจัดต้ังเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนแมสายเชียงแสนและเชียงของใหเปนฐานเศรษฐกิจ 
และประตูการคาท่ีสําคัญเพื่อสนับสนุนการคาการลงทุนอุตสาหกรรมและการทองเท่ียวรวมถึงการ
ปรับระบบโลจิสติกสเพื่อสนับสนุน การเชื่อมโยงระบบคมนาคมไดแกโครงการกอสรางทาเรือ 
เชียงแสน 2 โครงการกอสรางทางรถไฟสายเดนชัย-เชียงราย-เชียงของและโครงการสรางสะพาน
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มิตรภาพไทย-ลาวแหงท่ี 4 (เชียงของ-หวยทราย) จะทําใหจังหวัดเชียงรายเปนจังหวัดท่ีมีการพัฒนา
อยางตอเนื่อง 

 2.5.8  โครงสรางของตลาด 
 โครงสรางชองตลาดการคาจังหวัดเชียงรายจําแนกเปน 2 ประเภท ไดแก 
  2.5.8.1 โครงสรางการตลาดเกษตรกรรม ระบบตลาดสินคาเกษตรกรรมจะไมมีความ
ซับซอน โดยมีพอคาในทองถ่ินเปนผูรวบรวมสินคาแลวสงตอใหพอคาในระดับจังหวัดซ่ึงจะ
รวบรวมหรือเก็บสินคาไวเพื่อสงตอไปยังโรงงานหรือผูสงออกในสวนกลาง มีสินคาบางประเภทท่ี
โรงงานเขาไปสงเสริมดานการเพาะปลูก เชน การใชเมล็ดพันธุพืช การสงเสริมทางดานองคความรู 
แลวเมื่อไดผลผลิตจึงรับซ้ือเขาโรงงาน โดยไมผานพอคาคนกลางในการรวบรวม เชน ขาวบาสมาติ 
ขาวญ่ีปุน เปนตน 
  2.5.8.2 โครงสรางตลาดสินคาอุตสาหกรรม โครงสรางตลาดสินคาอุตสาหกรรม
คอนขางซับซอนกวาระบบสินคาเกษตรซ่ึงจังหวัดจะนําเขามาโดยพอคาขายสงจากโรงงาน หรือ
ตลาดสวนกลาง แลวสงตอไปขายปลีก นําไปจําหนายยังอําเภอ ตําบล และ หมูบาน ซ่ึงมักจะเปน
สินคาอุปโภค บริโภคท่ีมีความจําเปนตอการครองชีพ สวนสินคาประเภทเครื่องจักรขนาดเล็ก 
เคร่ืองยนต ยานพาหนะ จัดจําหนาย ตามอําเภอท่ีมีเศรษฐกิจคอนขางดี มีกําลังซ้ือสูง เชน อําเภอเมือง 
อําเภอพาน อําเภอแมสาย อําเภอแมจัน อําเภอเวียงปาเปา และ อําเภอเชียงของเปนตน สวนสินคา
อุตสาหกรรมแปรรูปสินคาเกษตร ผูประกอบการจะซ้ือสินคาเกษตรนํามาแปรรูปแลวสงตอไปยัง
จังหวัดใหญๆ เชนเชียงใหม หรือ ตลาดสวนกลางที่มีผูประกอบการบางรายแปรรูปสินคาเกษตรเพื่อ
สงออกไปยังประเทศเพื่อนบาน 

2.6  นโยบายการคาชายแดนของรัฐบาลปจจุบัน 

นายธานินทร ผะเอม รองเลขาธิการสานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติสัมมนาวิชาการประจําป พ.ศ. 2555 สกว. เร่ืองการจัดการชายแดนในบริบทท่ีเปล่ียนแปลง
เม่ือวันท่ี 18 สิงหาคม 2555 นโยบายเรงดวนเรงฟนฟูความสัมพันธและพัฒนาความรวมมือกับ
ประเทศเพ่ือนบานและนานาประเทศเพ่ือสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในภูมิภาครวมกัน
โดยเฉพาะการเรงแกไขปญหากระทบกระทั่งตามแนวพรมแดนผานกระบวนการทางการทูตบน
พื้นฐานของสนธิสัญญาและกฎหมายท่ีเกี่ยวของและเรงดําเนินการตามขอผูกพันในการรวมตัวเปน
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ประชาคมอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ท้ังในมิติเศรษฐกิจสังคมและความม่ันคงตลอดจนการเช่ือมโยง
เสนทางคมนาคมขนสงภายในและภายนอกภูมิภาค 

นโยบายการตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศเรงสงเสริมและพัฒนาความสมัพนัธ
กับประเทศเพ่ือนบานโดยสงเสริมความรวมมือท้ังภาครัฐเอกชนประชาชนและส่ือมวลชนเพ่ือ
เสริมสรางความเขาใจอันดีและความใกลชิดระหวางกันอันจะนาไปสูการขยายความรวมมือทาง
เศรษฐกิจการคาการลงทุนการสงเสริมการทองเท่ียวการขยายการคมนาคมขนสงและความรวมมือ
ดานอ่ืน ๆ ภายใตกรอบความรวมมืออนุภูมิภาคเพื่อสงเสริมความเปนเพื่อนบานท่ีดีตอกันสรางความ
สามัคคีและสงเสริมความรวมมือระหวางประเทศอาเซียนเพื่อใหบรรลุเปาหมายในการจัดตั้ง
ประชาคมอาเซียนและสงเสริมความรวมมือกับประเทศอ่ืน ๆ ในเอเชียภายใตกรอบความรวมมือ
ดานตางๆและเตรียมความพรอมของทุกภาคสวนในการเขาสูประชาคมอาเซียนในปพ.ศ. 2558 ท้ัง
ในดานเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมและความม่ันคงใชประโยชนจากโครงขายคมนาคมขนสงใน
ภูมิภาคอาเซียนและอนุภูมิภาคใหเปนประโยชน ตอการขยายฐานเศรษฐกิจท้ังการผลิตและการลงทุน
โดยใหความสําคัญในการพัฒนาจังหวัดและกลุมจังหวัดท่ีอยูตามแนวระเบียงเศรษฐกิจและเมือง
ชายแดน   

ศูนยวิจัยกสิกรไทยระบุวาปจจุบัน การคาชายแดนมีความสําคัญเพิ่มมากข้ึนโดยเฉพาะเม่ือมี
การพัฒนาระบบการคมนาคมขนสงเช่ือมโยงระหวางภูมิภาค โดยมีไทยต้ังอยูในจุดยุทธศาสตรท่ีชวย
สนับสนุน ใหไทยมีบทบาทในการคาและการลงทุนระหวางประเทศเพ่ือนบานสําหรับเสนทาง
สําคัญ ท่ีเช่ือมโยงระหวางภูมิภาค หรือที่รูจักในนามของ GMS Economic Corridors (ระเบียงเศรษฐกิจ
อนุภูมิภาคลุมแมน้ํา โขง) เปนโครงการท่ีมีวัตถุประสงคเพ่ือสงเสริมใหเกิดการคาขายการลงทุนท้ังใน
ภาคอุตสาหกรรมบริการ และเกษตรกรรมระหวางประเทศเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในพื้นท่ีดังกลาวใหดีข้ึน จากการมีงานทําอันเนื่องจากกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ีนั้น 

สําหรับเสนทางคมนาคมที่เช่ือมโยงระหวางภูมิภาคนี้เช่ือมตอระหวางเมืองสําคัญในกลุม
ประเทศ ลุมแมน้ําโขง ซ่ึงประกอบดวย 6 ประเทศ คือ ไทย จีนตอน ใต (มณฑลยูนนาน) เวียดนาม 
กัมพูชา ลาว และพมาสําหรับเสนทางคมนาคมท่ีพัฒนาตามแผน GMS Economic Corridors แบง
ออกเปน 3 สวนใหญ ๆ ตามภูมิภาค ไดแก 
  1. North-South Economic Corridor (พื้นท่ีเศรษฐกิจเหนือ-ใต) เสนทางเชื่อมโยง
ประเทศจีน-พมา-ลาว-ไทย โดย เสนทางนี้จะเนนการเช่ือมตอจีนตอนใต (มณฑลยูนนาน) เขากับ
ไทยผาน ถนนในแนวเหนือ-ใตและสามารถลงไปสูมาเลเซียและสิงคโปร 
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  2. East-West Economic Corridor (พื้นท่ีเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก) เสนทาง
เช่ือมโยงประเทศพมา-ไทย-ลาว-เวียดนามโดยเปนการเช่ือมระหวางสองมหาสมุทรคือ มหาสมุทร
แปซิฟก ทางตะวันออกและมหาสมุทรอินเดียทางตะวันตก 
  3. Southern Economic Corridor (พื้นท่ีเศรษฐกิจตอนใต) เสนทางเช่ือมโยงประเทศ
ไทย-กัมพูชา-เวียดนาม 

ท้ังนี้ภายหลังจากท่ีเสนทางเช่ือมโยงระหวางภูมิภาคเหลานี้ไดมีการพัฒนาใหเสร็จเปน
รูปธรรมมากข้ึนนั้นกิจกรรมทางเศรษฐกิจตามแนวการคาชายแดนท่ีมีเสนทางเหลานี้พาดผานก็มี
ปริมาณการขนสงและกิจกรรมเศรษฐกิจท่ีเกี่ยวเนื่องดานอ่ืนเพิ่มข้ึน 

จากสถิติของกรมศุลกากรตามดานท่ีสําคัญ พบวากิจกรรมการคาผานชายแดนมีอัตราการ
เติบโตท่ีสูงข้ึนโดยดานการคาชายแดนทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือนับไดวามีความคึกคักอยางมาก 
โดยเฉพาะเมื่อสะพานขามแมน้ําโขงแหงท่ี 3 ไดเปดใหใชบริการเม่ือปลายป พ.ศ. 2554 ท่ีผานมา
ประกอบกับภาครัฐและหนวยงานท่ีเกี่ยวของไดมีความรวมมือในการอํานวยความสะดวกและการ
ประชาสัมพันธเสนทางเช่ือมโยงภูมิภาคแนวระเบียงเศรษฐกิจตะวันออก-ตะวันตก (เสนทาง R8 R9 
และ R12) รวมทั้งเปาหมายการรวมเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในป พ.ศ. 2558 ยิ่งทําให
ผูประกอบการท่ีดําเนินธุรกิจเกี่ยวของกับการคาตามแนวชายแดนมีการคึกคักมากข้ึนเปนพิเศษ 

ธุรกิจท่ีจะมีโอกาสเติบโตตามแนวการคาชายแดนตามแนวทางท่ีไดมีขอตกลงใน AEC คือ 
  1. อุตสาหกรรมโลจิสติกสการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและเสนทางคมนาคมท่ี
เช่ือมโยงถึงกันอยางสะดวกรวดเร็วข้ึนโดยเฉพาะในจังหวัดท่ีมี สะพานขามแมน้ํา อาทิ ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ไดแกหนองคาย มุกดาหาร นครพนม และอีกแหงท่ีกําลังจะกอสรางเสร็จคือท่ี
เชียงรายซ่ึงจังหวัดเหลานี้เปนประตูตามแนวเสนทางระเบียงเศรษฐกิจในภูมิภาคท่ีเช่ือมการ
คมนาคมระหวางไทย ลาว พมา เวียดนาม และจีนซ่ึงเสนทางเหลานี้จะมีความสําคัญมากข้ึนในการ
ขนสงระหวางประเทศในภูมิภาคอาเซียนอีกท้ังการผอน คลายกฎระเบียบดานการคมนาคมขนสง
ขามพรมแดนภายใตกรอบ AEC ก็ยิ่งเอ้ือใหเกิดกิจกรรมการคมนาคมขนสงเพิ่มมากข้ึน 
  2. ธุรกิจทองเท่ียวสําหรับภาพของธุรกิจการทองเท่ียวตามชายแดนมีการเติบโตเพิ่มข้ึน 
เห็นไดจากจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเดินทางผานดานศุลกากรในปจจุบันมีจํานวนสูงข้ึนตอเนื่อง อาทิ 
ดานมุกดาหาร จังหวัดมุกดาหาร ในปงบประมาณ 2554 มีจํานวนนักทองเท่ียวเดินทางเขา-ออก 
2,230,058 คน เพ่ิมข้ึนรอยละ 28.8 เม่ือเทียบกับปงบ ประมาณ 2553 ท่ีผานมา และเม่ือเทียบกับ
ปงบประมาณ 2551 เพิ่มข้ึนประมาณรอยละ 158.0 ซ่ึงในป 2551 เปนชวงปท่ีสะพานขามแมน้ําโขง
แหงท่ี 2 ยังสรางไมเสร็จ ซ่ึงจากจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึนนั้นทําใหเกิดบริษัททัวร ท่ีนําเสนอ
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แพ็คเกจการทองเท่ียวระหวางไทยกับลาวมากข้ึนนอกจากนี้ยังมีการขยายตัวของธุรกิจรถทัวรและ
รถตู เชนเดียวกับธุรกิจโรงแรม (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2555) 

2.7  งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 รายงานโครงการศึกษาเพื่อจัดทําแผนยุทธศาสตรภาคเหนือตอนบน ระยะ 10 ป (พ.ศ.2542-
2551) เลมท่ี 1 มหาวิทยาลัยเชียงใหม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
2542) ไดสรุปผลการศึกษาศักยภาพและโอกาสของจังหวัดเชียงรายวา สามารถพัฒนาเพื่อรองรับ
เปนศูนยกลางการคา การลงทุน และการทองเท่ียวเช่ือมโยงกับประเทศเพื่อนบาน และพัฒนาใหเปน
ศูนยกาลางการคมนาคมทางบก ทางน้ํา ทางอากาศ เพ่ือการเช่ือมโยงโครงสรางพื้นฐานทางโลจิสติกส 
ดวยความไดเปรียบทางภูมิศาสตร 
 ชูศรี เที้ยศิริเพชร (2547) วิจัยเร่ือง การเพิ่มศักยภาพการกระจายสินคาระหวางภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทยและจีนตอนใต โดยใชขอมูลสารสนเทศภูมิศาสตร (Geography Information 
System: GIS) ไดสรุปผลการวิจัยวา ผูสงออกควรใชหลักการจัดการมากข้ึนควรพิจารณาเสนทางท่ี
เหมาะสมกับสินคาท่ีจะขาย และขายใหแกตลาดแหงใด ซ่ึงปจจุบันมีการกระจายไปท่ัวประเทศจีน 
ในการเลือกเสนทาง และตลาดจําเปนตอมีขอมูลที่เกี่ยวของท้ังการตลาด กฎระเบียบตาง ๆ และ ควร
ใชขอมูล GIS ประกอบการตัดสินใจ และเมือเลือกใชแลวแลวมีการประเมินผลเสนทางท่ีใชโดยมี
ตัวช้ีวัดกําหนดข้ึนกอน และคํานึงถึงประสิทธิภาพโดยรวม ไดแก ตนทุน โดยรวม และการเพ่ิมมูลคา 
ใหแกลูกคาตามหลักการกระจายสินคา  
 รพีพร ทานะมัย (2547) ไดทําการศึกษา ความสัมพันธทางเศรษฐกิจการเมืองไทย-พมา: 
ศึกษาพ้ืนท่ีชายแดนดานจังหวัดระนอง ผลการศึกษาพบวา ความสัมพันธท่ีดีทางเศรษฐกิจระหวาง
ไทยกับพมาดานจังหวัดระนองเกิดจาก (1) ความสัมพันธฉันทเครือญาติของผูคนบริเวณชายแดน
ของท้ังสองประเทศ (2) ความรวมมือท้ังอยางเปนทางการและไมเปนทางการของภาครัฐและ
ภาคเอกชนของท้ังสองประเทศ (3) การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะดาน
การคาชายแดน 
 ทรงศรี อัครางกูร (2547) ไดสรุปผลการศึกษายุทธศาสตรการพัฒนาระบบโลจิสติกสของ
ไทยกับการแกไขวิกฤตน้ํามันไววา การขนสงท่ีประหยัดการใชพลังงานมากท่ีสุดคือ การขนสงโดย
ทางเรือและทางรถไฟ จึงเห็นสมควรใหมีการพัฒนาระบบการขนสงทางเรือ และทางรถไฟเปน
เสนทางหลัก (Main Line) และจัดการขนสงทางรถบรรทุก รวมท้ังการขนสงทางอากาศหรือทาง
เครื่องบินนั้นใหมีความเชื่อมโยงเขาสูเสนทางสายหลัก เพื่อสนับสนุนใหมีการขนสงสินคา 
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คราวละมาก ๆ (Mass Transportation) ซ่ึงนอกจากจะชวยประหยัดพลังงานแลวยังจะชวยลดตนทุน
การขนสง รวมท้ังชวยลดการสึกหรอของถนนลงไดอีกดวย 
 วารินทร วงศหาญเชาว (2547) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการคาชายแดน การคาผานแดน ไดสรุป
เสนทางเหนือ-ใต (Nort South Corridor) ซ่ึงเปนเสนทางขนสงทางบกวาหากเสนทางคมนาคม
เหนือ-ใตสรางความสําเร็จ ความสําคัญของการขนสงสินคาตามแนวแมน้ําโขงระหวางเชียง
แสน-เชียงรุง-ซ้ือเหมา ก็จะลดความสําคัญลง เพราะการขนทางเรือใชระยะเวลานานกวา ปจจุบัน
เรือท่ีใชในการขนสงระหวางเชียงรุง-เชียงแสน สวนมากเปนเรือขนาดเล็ก และสวนใหญเปนเรือ
สัญชาติจีน ดวยความชํานาญในการเดินเรือเสนทางแมน้ําโขงนั้น คนจีนจะมีความชํานาญในเร่ือง
ของเกาะแกงทีเปนหินในแมน้ําโขง ทําใหการใชบริการเสนทางสินคาเสนนี้จึงมีขอจํากัดอยูมาก 
หากมีการพัฒนาเสนทางคมนาคมขนสงทางบก ผูใชบริการสวนใหญจะเลือกใชเสนทางการเดินเรือ
ลดลง  
 เกรียงศักดิ์ เจริญศักดิ์ (2548) ไดทําการศึกษาวิจัยเร่ือง ยุทธศาสตรการพัฒนาขีดความสามารถ 
ในการแขงขันขอภาคการผลิตไทย ผลการวิจัยพบวา สาขาการผลิตท่ีควรปรับโครงสรางการผลิต 
ไดแกสาขาพืชอ่ืน ๆ ปศุสัตว ปาไม และ ประมง เพราะเปนสาขาท่ีการขยายการสงออกสงผล
กระทบเชิงลบตอสวัสดิการสังคม ประกอบกับการขยายตัวของตลาดโลกอยูในอัตราท่ีต่ํา 
โดยเฉพาะอยางยิ่งพืชอ่ืน ๆ และปาไม และประมง ท่ีมีมูลคาการสงออกทั่วโลกลดลง ยิ่งไปกวานั้น
ประเทศไทยยังมีสัดสวนของการสงออกของสาขาเหลานี้ในผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ
คอนขางตํ่า และเปนสาขาท่ีประเทศไทยไมมีความไดเปรียบเชิงเปรียบเทียบ โดยไดเสนอแนะใหมี
การปรับโครงสรางการผลิต กลุมสาขาพืชอ่ืน ๆ ปศุสัตว และปาไม และ ประมง ดังนี้  
  1. การขยายปจจัยท่ีดิน และ ทรัพยากรธรรมชาติ ไดแกการเพิ่มเนื้อท่ีการผลิต เพิ่มผลิต
ภาพ ของการใชท่ีดินและทรัพยากรธรรมชาติ 
  2. การเพิ่มความยืดหยุนของการใชปจจัยการผลิต ไดแกการเพิ่มความสะดวกใน
การเคลื่อนยายปจจัยการผลิต การจัดหาแหลงเงินทุนระยะส้ัน การจัดต้ังธนาคารปจจัยการผลิต และ
การฝกอบรวมแรงงานเพ่ือยายสาขาการผลิต 
  3. การลดตนทุนทางการคา ไดแก การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการขนสงใน
ชนบทการสนับสนุนการรวมตัวของเกษตรกร และกระจายอุตสาหกรรมแปรรูปการเกษตรไปยัง
ชนบทท้ังนี้มาตรการดังกลาวจะตองกระจายใหหนวยงานตาง ๆ รับผิดชอบในการผลักดันให
ประสบความสําเร็จ ในการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของภาคการผลิตของไทยสามารถ
ดําเนินงานแบบคาดเดา หรือการใหการสงเสริมแบบปูพรมได แตมีความจําเปนตองกําหนด
ยุทธศาสตรท่ีเหมาะสมกับศักยภาพของสาขาการผลิตและสาขา โดยพิจารณาลําดับสําคัญกอนหลัง 
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ตามความสามารถในการสงออก ผลกระทบตอความเปนอยูของประชาชนในประเทศ และแนวโนม
ความตองการสินคาของสาขาการผลิตนั้นในตลาดโลก รวมทั้งรัฐควรจัดโครงสรางใหภาคการผลิต
ท้ังหมดมีการสนับสนุนซ่ึงกันแหละกันอยางเหมาะสม อันจะทําใหการทุมเททรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อ
พัฒนาประเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ และ การพัฒนาเศรษฐกิจเปนไปอยางยั่งยืน 
 ธนิต โสรัตน (2548) ไดศึกษาเร่ือง ไทยกับโอกาสเปนศูนยกลางโลจิสติกสในภูมิภาคลุม 
น้ําโขง ผลการศึกษาพบวา จากศักยภาพและการดําเนินงานตาง ๆ ของภาครัฐท่ีผานมา รวมถึง
แผนงานในอนาคต ทําใหประเทศไทยมีโอกาสเปนศูนยกลางโลจิสติกสในอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 
โดยเฉพาะดานการขนสงเช่ือมโยงทางถนน โดยเหตุผลสําคัญเนื่องจากทําเลที่ตั้งของประเทศไทย มี
ความเหมาะสมและรัฐบาลมีนโยบายและแผนงานการดําเนินงานท่ีชัดเจน อีกท้ังขอตกลงความ
รวมมือกับประเทศเพ่ือนบาน ไมวาจะเปน GMS และ ACMECS ลวนแตเกื้อกูลและสนับสนุนตอ
การเปนศูนยกลางของภูมิภาคปญหาอุปสรรคตอการพัฒนาระบบโลจิสติกสท่ีสําคัญของไทย ไดแก 
การไมมีความเปนบูรณาการในการประสานงานของหนวยงานของรัฐ โดยเสนอแนะใหมีการจัดต้ัง
หนวยงานของรัฐ เพื่อเปนแกนกลางในการจัดทําและติดตามแผนงาน และโครงการตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ
กับการพัฒนาระบบโลจิสติกส นอกจากนี้จะตองเรงแกไขปญหาอุปสรรคท่ีเกี่ยวของกับความ
หวาดระแวงและการไมรวมมือจากประเทศเพื่อนบานโดยเสนอแนะใหภาครัฐจะตองสรางเสริม
ความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน บนพื้นฐานของการใชหลักเศรษฐศาสตรและการเมือง โดยการ
ใหความชวยเหลือ ท้ังดานเศรษฐกิจ การเงิน การลงทุน และเกี่ยวกับเสนทางขนสง เพื่อใหเกิดการ
พึ่งพาและเปนการแบงปนผลประโยชนรวมกัน ซึ่งจะกอใหเกิดการยอมรับการเปนศูนยกลาง 
โลจิสติกสของไทยในภูมิภาคลุมแมน้ําโขง 
 Pitch Pongsawat (2007) ไดทําการศึกษาเร่ือง Border Towns, and Thai-Myanmar Cross 
Border Development: case Studies of Two Thai Border Towns พบวาการพัฒนาของเมืองตามเขต
แนวชายแดนเปนสวนท่ีมีความสําคัญกับการศึกษากลยุทธในการพัฒนาเศรษฐกิจ ทุกสวนของโลก 
การศึกษาไดมุงเนนไปที่การศึกษา 2 เมือง คือ เมืองแมสาย และ เมืองแมสอด โดยการศึกษา
วิเคราะหประวัติศาสตรและชาติพันธเพื่อเผยใหเห็นขอเหมือนและขอแตกตาง และเกิดข้ึนของเมือง
ตามเขตชายแดน บนพ้ืนฐานเศรษฐกิจ การเมือง ของไทยและพมา และการขยายของอุตสาหกรรม
สงออกของประเทศไทย จากเมืองหลวงสูชายแดน ท้ังเศรษฐศาสตรและการเมือง ของชายแดนท่ีถูก
พัฒนาข้ึนระหวางไทยและพมา ถูกสรางข้ึนจากชองวางระหวางเศรษฐกิจของท้ังสองประเทศ และ
ความไมเทาเทียมของกฎระเบียบของชายแดนของสองประเทศ ความไมเทาเทียมกอใหเกิด
เศรษฐกิจชายแดนท่ีมีลักษณะเฉพาะในสวนหลักของภูมิภาค สวนกลางของการวางรูปแบบสังคม 
ประชาชนท่ีมีความหลากหลายทางดานเช้ือชาติ ระบบการตรวจคนเขาเมือง ของชนกลุมนอยใน
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ระบบไทย และ แรงงานตางดาวท่ีผิดกฎหมาย ระบบสังคมถูกต้ังข้ึนจากชองวางในกฎเกณฑทําให
สําเร็จดวยการสรางแรงงานราคาถูกท่ีมีฝมือ แรงงานไดรับอนุญาตในการอยูอาศัยช่ัวคราว ดวย
ขอจํากัดดานสวัสดิการ ระบบสังคมของกฎเกณฑชายแดนชวยใหสรางเศรษฐกิจเติบโตดวยการ
เช่ือมตอของเศรษฐกิจโลกของการการคา  
 อัครพงศ อ้ันทอง (2550) ได ศึกษาเร่ืองศักยภาพและโอกาสของสินคาสงอกไทยในตลาด
กลุมอนุภาคลุมแมน้ําโขง พบวา การคาชายแดนอําเภอแมสายเปนการคาขายสงมากกวาขายปลีก 
โดยเฉพาะสินคาอุปโภคบริโภคจึงพบเห็นการเจรจาซื้อของกันนอยกวาตลาดชายแดนแมสอด 
จังหวัดตาก ท้ังนี้กลุมลูกคาขายสงจะเปนลูกคาประจํา กับกลุมพอคาเดิมสําหรับการขายปลีกจะพบ
เห็นตามเสนทางผานแดนเทานั้นเพื่อขายนักทองเท่ียวตางถ่ินการคาแถบนี้จึงเปนตลาดแลกเปล่ียน
สินคาระหวางประชาชนที่อาศัยอยูตามชายแดนหรือพอคารายยอยที่นําสินคาจากฝงพมามาขาย 
ฝงไทย และนําสินคาไทยกลับไปขายพมา 
 รุธิร พนมยงค (2552) ไดศึกษาระบบโลจิสติกสของการคาไทย-จีนเพื่อรองรับขอตกลง
การคาเสรีอาเซียน-จีนกรณีศึกษาการคาชายแดนและการคาผานแดน"A Study of Logistics 
System of Thailand-Chinese Trade in the Context of ASEAN - China Free Trade Agreement: 
A Case Study of Border and Transit Tradeโดยไดรวบรวมประเมินและนําเสนอแนวทางในการ
พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบดวยการสรางแบบจําลองการเชื่อมโยงบนพื้นฐานของวิธี
เสนทางเชื่อมตอออกทะเลและระบบการขนสงตอเนื่องโดยมีการเก็บขอมูลในจีนบางสวนและ
เช่ือมโยงขอมูลท่ีตองการท่ีเหลือกับโครงการวิจัยท่ีเนนศึกษาโลจิสติกสในจีน คือเร่ือง “การศึกษา
และสํารวจระบบโลจิสติกสในประเทศจีนในบริบทของขอตกลงการคาเสรีอาเซียน-จีน” และเร่ือง 
“การศึกษาเพื่อพัฒนาระบบโลจิสติกสของการคาไทย-จีนเพ่ือรองรับขอตกลงการคาเสรีอาเซียน-จีน
กรณีศึกษาสินคาสงออกไปยังจีน” นําเสนอแนวปฏิบัติของการจัดการขอมูลขาวสารท่ีเกี่ยวของ
กับโลจิสติกสกฎระเบียบและขอกฎหมายที่เกี่ยวของในกับการคาชายแดนและการคาผานแดน
ระหวางไทย-จีนตอนใต  
 พรพิมล ตรีโชติ (2552) การศึกษาศักยภาพดานเศรษฐกิจของพมาและศักยภาพของไทย ใน
การพัฒนาเศรษฐกิจท้ังดานการคาและการลงทุนอันสัมพันธกับประเทศ พมา ขอคนพบจากงานวิจัย
พบวา พมาเปนประเทศที่มีศักยภาพทางเศรษฐกิจสูง เนื่องจากพมามีทรัพยากรธรรมชาติมากมายที่
รอการพัฒนาเปนตลาดสําคัญของสินคาไทย นอกจากนี้ยังพบวารัฐบาลพมามีแผนในการพัฒนา
เศรษฐกิจการคาการลงทุนระหวางนักธุรกิจของสองประเทศในบริเวณชายแดนมาเปนเวลานาน 
กอใหเกิดความ คุนเคยของนักธุรกิจท้ังสองฝง ปจจัยเหลานี้เปนตนทุนสําคัญท่ีทําใหไทยมีโอกาส
อันดีท่ีจะเขาไปเปนหุนสวนสําคัญ อยางไรก็ตาม แมวาจะเห็นโอกาสในพมาอยางชัดเจน หากแตท้ัง
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ไทยและพมาก็ยังมีขอจํากัดอยูบางประการในการท่ีจะขยายความรวมมือทางดานการคาและการ
ลงทุน อาทิ นโยบายที่ไมชัดเจนของไทย ความไมแนนอนของรัฐบาลพมา สงผลใหเสนทาง
คมนาคมท่ีจะเช่ือมพื้นท่ีสองฝงเขาดวยกันยังไมไดรับการพัฒนาใหเต็มศักยภาพ  
 กรกรัณย ชีวะตระกุลพงษ และจิตติชัย รุจนกนกนาฏ (2553) ไดศึกษาเร่ือง ผลกระทบของ
การปรับปรุงส่ิงอํานวยความสะดวกทางการคาตามขอตกลงประชาคมอาเซียนท่ีมีตอการขนสง
สินคาขามแดนและการคาผานแดนโดยไดเก็บขอมูลสถานการณปจจุบันของการขนสงสินคาขาม
แดนท่ีจุดผานแดนถาวรที่สําคัญไดแกข้ันตอน ประสิทธิภาพและความสามารถในการใหบริการของ
จุดผานแดนสถานการณปจจุบันของการขนสงสินคาความพึงพอใจของผูใชบริการและแนวโนม
การขยายตัวในอนาคต 
 นพรัตน วงศวิทยาพาณิชย, จิตรา โรจนประเสริฐกูล และเสริมสิทธ์ิ สรอยสอดศรี (2554) 
ไดวิจัยเร่ือง การพัฒนาตลาดการคาชายแดนไทยกรณีศึกษาตลาดโรงเกลือจังหวัดสระแกวเพื่อนามา
เปนตนแบบการบริหารจัดการตลาดการคาชายแดนท่ีดีอีกท้ังไดศึกษาปจจัยแวดลอมตาง ๆ อาทิ
ปญหาและอุปสรรคบทบาทขององคกรที่เกี่ยวของโครงสรางพื้นฐานมาตรฐานตลาดท่ีกําหนดและ
ระดับความเจริญของจุดผานแดนท่ีมีผลกระทบตอการพัฒนาตลาดการคาชายแดนโรงเกลือท้ังจาก
การสัมภาษณผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีรับผิดชอบการบริหารจัดการตลาดการคา
ชายแดนไทยเชิงลึกจัดทําการประเมินการบริหารจัดการตลาดการคาชายแดนโรงเกลือท่ีเปนอยูใน
ปจจุบันและจัดทําการทดแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาตลาดการคาชายแดนรวมท้ัง
ยังไดจัดทาแนวทางการพัฒนาตลาดการคาชายแดนโรงเกลือท่ีไดจากงานวิจัยมาจัดสัมมนาเพ่ือ
เสนอแนวทางการพัฒนาตลาดการคาชายแดนโรงเกลือโดยการรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวน
เกี่ยวของท้ังผูบริหารของจังหวัดเจาของรานคาผูเชาในตลาดและเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของบุคคลท่ีเปนผู
ผลักดันและเปนกุญแจหลักสําคัญท่ีสามารถทาใหแนวทางการพัฒนาตลาดโรงเกลือประสบ
ผลสําเร็จไดและสามารถประสานใหหนวยงานตาง ๆ รวมมือกันเพื่อพัฒนาแนวทางการบริหาร
จัดการตลาดโรงเกลือของจังหวัดสระแกวนั่นคือ “กลุมตระกูลเทียนทอง” โดยอาจกลาวไดวาบาง
กลุมตระกูลนั้น คลุกคลีอยูในวงการการเมืองของจังหวัดสระแกวมาเปนเวลาเนิ่นนานกวา 30 ปแลว
และยังมีแนวโนมวาจะคงอยูตอเนื่องไปอีกนานดวยเหตุผลสามารถเขามาประสานเช่ือมโยง
ผลประโยชนระหวางหนวยงานตาง ๆ ท้ังหนวยงานภาครัฐผูวาราชการจังหวัดนายทหารนายอําเภอ
กํานันผูใหญบานโครงการนี้  ได รับทุนสนับสนุนโดยแผนงานสรางเสริมการเรียนรูกับ
สถาบันอุดมศึกษาไทยเพ่ือการพัฒนานโยบายสาธารณะท่ีดี (นสธ.)โดยการสนับสนับของ
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)  
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 ภัทร พรหมอาสน (2554) การคาชายแดน กรณีศึกษา จุดผอนปรนบานฮวก อําเภอภูซาง 
จังหวัดพะเยา ผลการศึกษาพบวาดานการนําเขา ป พ.ศ. 2554 (มกราคม-มิถุนายน) มีมูลคาการนําเขา 
341,765.65 บาท เม่ือเปรียบเทียบกับ ป พ.ศ. 2553 (มกราคม-มิถุนายน) มีมูลคาการนําเขา 4,100,779.60 
บาท ลดลงรอยละ 91.66 สินคามูลคา การสงออก 23,697,104.90 บาท เปรียบเทียบกับป 2553 (มกราคม-
มิถุนายน) มีมูลคาการสงออก 13,370,659.60 บาท ลดลงรอยละ 77.23 รายการสินคาที่สงออก 
ความเปลี่ยนแปลงดานการนําเขา-สงออกสินคาบริเวณจุดผอนปรนผูประกอบการกลุมการคา
ชายแดน ไทย-ลาว บานฮวก มีการเตรียมตัวรองรับกับการแขงขันผูประกอบการจีนเนื่องจากกําลัง
ซ้ือสูง การแขงขันคอนขาง รุนแรง รวมถึงความคลองตัวในการทําธุรกิจ สูงมาก มีการเตรียมความ
พรอม เพื่อสงเสริมการคาท่ียั่งยืนดานการ เตรียมความพรอมของจุดผอนปรน ในการเปนเสนทาง
เขา-ออกประเทศ เพื่อนบาน มีการปรับปรุงและกอสรางถนนจาก บานฮวก จังหวัดพะเยา-เมืองคอบ-
เมืองปากทา-เมืองปากคอบ-เมืองเชียงฮอน-เมืองคอบ ประเทศลาว 
 วัชรัศม์ิ ลีละวัฒน (2555) ไดวิจัยเร่ือง “การคาระหวางประเทศทางบกดานเหนือ และดาน
ตะวันตก ของไทย” พบวาดานเหนือ จังหวัดเชียงรายและจังหวัดอุตรดิตถเปนจังหวัดท่ีมีความสําคัญ
ตอการคาชายแดนมากที่สุดโดยเฉพาะจังหวัดเชียงรายท่ีถือเปนพื้นท่ีเชิงยุทธศาสตรท่ีสําคัญเปน
ศูนยกลางการคา การทองเที่ยว และการลงทุนบริเวณรอยตอ 3 ประเทศ คือ จีนเมียนมาร และ 
สปป.ลาว มีดานศุลกากรถึง 3 ดาน คือ ดานแมสาย ดานเชียงแสนและดานเชียงของ มีมูลคาการคา
ประมาณ 12,000 ลานบาท เปนการคาเกินดุลและมีแนวโนมเติบโตอยางตอเนื่อง สําหรับการคา 
ผานแดนระหวางไทยกับจีนจะใชเสนทาง R3a และแมน้ําโขงเปนหลัก มีมูลคาการคาประมาณ 
14,000 ลานบาทสวนจังหวัดอุตรดิตถ มีเขตแดนติดตอกับแขวงไชยะบุรี สปป.ลาว มีจุดผอนปรน
ชองภูดู เปนดานถาวร มีมูลคาการเติบโตแบบกาวกระโดดเชนกันอยางไรก็ตามจากการวิเคราะห
ผลการวิจัยยังพบปญหาการคาระหวางประเทศทางบกดานเหนือคือ ไดรับแรงขับเคล่ือนหลักจาก
สภาพแวดลอมระดับมหภาคไดแกความสัมพันธระหวางประเทศ นโยบายทางการคา กฎระเบียบท่ี
เขมงวดการเก็บอัตราภาษีขาเขาท่ีคอนขางสูง สวนของไทยมีปญหาในเร่ืองของการเมืองการปกครอง 
ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงบอย 
 สําหรับแนวโนมและโอกาสการคาระหวางประเทศทางบกดานเหนือ พบวาสาธารณรัฐ
แหงสหภาพเมียนมา จะมีความสําคัญท่ีสุด และเปนประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียนใหมท่ีถือวาเปน
ประเทศท่ีมีแหลงทรัพยากรธรรมชาติท้ังทางบกและทางทะเลท่ีอุดมสมบรูณท่ีสุดแหงหนึ่งของโลก 
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง การพัฒนาทางการเมืองเปนไปในทิศ
ทางบวกหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชน จึงตองเตรียมตัว และใหความสําคัญกับการพัฒนาการคา
ชายแดน  



บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

การศึกษาเร่ือง “แนวทางการพัฒนาการคาชายแดนจังหวัดเชียงราย: กรณีศึกษาอําเภอแมสาย 
และจังหวัดทาข้ีเหล็ก” ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม (Mixed methodology 
Research) เปนการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) เพ่ือใหไดขอมูลครบถวนสมบูรณ ตามวัตถุประสงคท่ีศึกษา ผูวิจัยไดกําหนด 
วิธีดําเนินการวิจัยดังนี้  

3.1  การวิจัยเชิงคุณภาพ  

 3.1.1  ประชากรกลุมตัวอยาง  
  3.1.1.1 กลุมผูประกอบการธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการคาชายแดนขนาดใหญ ในอําเภอ
แมสาย จังหวัดเชียงราย จํานวน 5 ราย ประกอบดวย (1) ผูประกอบการเคร่ืองสําอาง (2) ผูประกอบการ 
วัสดุกอสรางกอสราง (3) ผูประกอบการสินคาเทคโนโลยี (4) ผูประกอบการอะไหลและยางรถยนต 
(5) ผูประกอบสินค ้าอุปโภคบริโภค  

  3.1.1.2 เจาหนาท่ีศุลกากร ที่ดําเนินงานท่ีเกี่ยวของกับการนําเขา และ สงออกสินคา 
ผานทางดานสะพานมิตรภาพ ไทย-พมา แหงท่ี 1 และ 2  

 3.1.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 เคร่ืองมือท่ีใชเพื่อการเก็บขอมูลของการวิจัย ไดแกแบบสัมภาษณเชิงลึก เกี่ยวกับบริบทของ
การคาชายแดน ดวยการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวยประเด็นคําถามของการวิจัยหลัก ท้ังหมด 8 สวน 
คือ  
  สวนท่ี 1 ชนิดและประเภทของสินคา 
  สวนท่ี 2 การขนสง 
  สวนท่ี 3 การชําระเงิน 
  สวนท่ี 4 ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางผูคา
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  สวนท่ี 5 การสนับสนุนของภาครัฐตอธุรกิจ 
  สวนท่ี 6 การบริหารจัดการธุรกิจ 
  สวนท่ี 7 อุปสรรคและปญหาของการคาในปจจุบัน และแนวทางการพัฒนาธุรกิจการคา
ชายแดน 
  สวนท่ี 8 การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
 นอกจากนี้ผูวิจัยใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกและในบางสถานการณท่ีอํานวยกับการไดขอมูล 
อาจใชวิธีการสนทนาแบบไมเปนทางการ เพื่อใหไดประเด็นท่ีสําคัญและเช่ือมโยงกับงานวิจัย  

 3.1.3  การเก็บรวบรวมขอมูล 
การศึกษาคร้ังนี้ผูศึกษาไดรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากการคนควาเอกสาร

งานวิจัย จากอินเตอรเน็ต จากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน ดานศุลกากรสํานักงานพาณิชยจังหวัด
เชียงราย หอการคาจังหวัดเชียงราย หอการคาอําเภอแมสาย โดยการนําขอมูลทางสถิติทางดาน
การคา การสงออก และการนําเขาชายแดนไทย พมา ท่ีดําเนินการผานจุดผานแดนถาวร ณ สะพาน
มิตรภาพแหงท่ี 1 และสะพานมิตรภาพแหงท่ี 2 ในระยะเวลา 10 ปผานมา นับต้ังแตป พ.ศ. 2545-
2555 มาใชในการวิเคราะหสวนขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากการสํารวจ และ จากผูให
ขอมูลสําคัญ (Key Informant) โดยการใชวิธีเก็บรวบรวมขอมูลดังนี้  
  3.1.3.1 สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) ไดแก ผูบริหาร ผูสงออกภาคเอกชน 
ท่ีดําเนินธุรกิจการสงออกสินคาผานแดน ในอําเภอแมสาย และหนวยงานที่เกี่ยวของกับพิธีนําเขา
สงออก (ดานศุลกากรแมสาย) 
  3.1.3.2 ศึกษาโดยการ การสังเกตการณทํางาน และ เขารวมกิจกรรมการสงออกทาง
พิธีการสงออกสินคา รวมกับผูประกอบการ 

 3.1.4  การวิเคราะหขอมูล  
 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชวิเคราะห ตามกรอบทฤษฏี แบบจําลองเพชร (Diamond 
Model) ซ่ึง Porter (1990) ซ่ึง ไดกลาวไววา ปจจัยท่ีมีผลสงเสริมซ่ึงกันและกัน ไดแก  
  3.1.4.1  ปจจัยการผลิต (Factor Conditions) 
  3.1.4.2  ปจจัยอุปสงค (Demand Conditions) 
  3.1.4.3  อุตสาหกรรมตอเนื่องและสนับสนุน (Related and Supporting Industries) 
  3.1.4.4  ยุทธศาสตรโครงสราง และสภาพการแขงขัน (Firm Strategy, Structure and 
Rivalry 
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  3.1.4.5  โอกาส (Chance) 
  3.1.4.6  รัฐบาล (Government) 
 บริบทของการคาชายแดนตามประเด็นท่ีศึกษาและวิเคราะหจะเปนขอมูลเบ้ืองตนท่ีจะ
สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการพัฒนาการคาบริเวณชายแดนตอไป 

3.2  การวิจัยเชิงปริมาณ 

 3.2.1  ประชากรกลุมตัวอยาง 
กลุมผูประกอบการคาชายแดนรายยอย ท่ีดําเนินธุรกิจในตลาดการคาชายแดน ใน 2 ฝง

ประเทศ โดยแบงเปนผูประกอบการที่เปดรานคาใน ตลาดดอยเวา ตลาดถํ้าผาจม อําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงราย ประเทศไทย จํานวน 50 ราย และ ผูประกอบท่ีเปดรานในตลาดทาลอ จังหวัดทา
ข้ีเหล็ก สหภาพเมียนมาจํานวน 50 ราย รวม เปน 100 ราย  

โดยผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง ในกรณีไมทราบจํานวนประชากร โดยใชสูตร
ของ สูตรของ W.G.cochran ณ ระดับความเช่ือม่ัน 90% สัดสวนความคลาดเคล่ือนเทากับ 0.10 มา
ใชสุมขนาดตัวอยาง โดยสูตรดังกลาวคือ  
 ซ่ึงในท่ีนี ้ n คือ จํานวนกลุมตัวอยางท่ีตองการ 
    P คือ สัดสวนของประชากรท่ีผูวิจัยตองการสุม (โดยท่ัวไปนยิมใชสัดสวน 30% 
หรือ 0.30) 
    Z คือ ระดับความม่ันใจท่ีกําหนด  หรือระดบันัยสําคัญทางสถิติ   
    Z คือ ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.10 เทากับ 1.65 (ความเช่ือม่ัน90%) >> Z = 1.65 
    d คือ สัดสวนความคลาดเคล่ือนท่ียอมใหเกิดข้ึนได (จะตองสอดคลองกับคา Z 
ท่ีระดับความเช่ือม่ันนั้น ๆ) ระดับความเช่ือม่ัน 90% สัดสวนความคลาดเคล่ือนเทากับ 0.10 

สูตร   =  P(1-P)Z 
    d 

ดังนั้นกลุมตัวอยาง คือ n =  0.30 (1-0.30)1.65 
     0.10 
    =  57.1725 
ณ ระดับความเช่ือม่ัน ท่ี 90 ไดกลุมตัวอยาง 58 คน 
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 3.2.2  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  
 ใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบการธุรกิจการคาชายแดนดวย
การวิจัย เชิงปริมาณ แบงประเด็นในการสอบถามออกเปน 5 สวนคือ  
  สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปผูตอบแบบสอบถาม 
  สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับการประกอบธุรกจิการคาชายแดน 
  สวนท่ี 3 ขอมูลความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน 
อําเภอแมสาย และจังหวัดทาข้ีเหล็ก 
  สวนท่ี 4 การเตรียมความพรอมสําหรับการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  สวนที่ 5 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูประกอบการที่มีตอการพัฒนาการคา
ชายแดนอําเภอแมสาย และ จังหวัดทาข้ีเหล็ก 

 3.2.3  การวิเคราะหเชิงปริมาณ 
  ขอมูลทั่วไปของประชากร กลุมตัวอยาง และ ผูใหขอมูลหลัก เชน เพศ อายุ อาชีพ และ 
ระดับการศึกษา วิเคราะหและประมวลผล โดยสถิติเชิงพรรณนา ดวยโปรแกรม วิเคราะหผลทาง
สถิติในการหาคารอยละ และ คาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 การวิเคราะหสหสัมพันธ (Regression Analysis) โดยใชเคร่ืองมือ Linear Regression 
Analysis เพื่อวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับแนวทางการพัฒนากิจกรรมสนับสนุนในแตละ
ดานของการคาชายแดน ซ่ึงในกรณีท่ีตัวแปรอิสระมากกวา 1 ตัวแปร เพื่อศึกษาตัวแปรอิสระ (X) จะ
สงผลตอความสัมพันธ ตัวแปรตาม (Y) หรือ ไม ซ่ึงมีโมเดลท่ีใชในการศึกษาท้ังหมด 3 โมเดล ดังนี้  

Y1= f(X1, X2, X3X4, X5, X6) 

Y2= f(X1, X2, X3X4, X5, X6) 

Y3= f(X1, X2, X3X4, X5, X6) 

โดยที ่ Y1 = ดานการเขาถึงลูก ,Y2 = ดานการเขาถึงผูจัดหา ,Y3  = ดานนโยบายและ

กฎระเบียบ 

X1 =  ดานการคมนาคมและการจราจร 

X2 =  ดานความสะอาด 

X3 =  ดานความปลอดภัย 

X4 =  ดานภูมิทัศน 
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X5 =  ดานประชาสัมพันธ 

X6 =  ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 

ความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน ท่ีไดจากแบบสํารวจ ท่ีประกอบดวย
ความตองการพัฒนา ดานการเขาถึงลูกคา ดานการเขาถึงผูจัดหาสินคา ดานนโยบายและกฎระเบียบ 
กิจกรรมสนับสนุนท่ีเกี่ยวของประกอบดวย ดานการคมนาคมและการจราจร ดานความสะอาด ดาน
ความปลอดภัย ดานภูมิทัศน ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ดานและการเตรียมความพรอมสําหรับการ
เขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน วิเคราะหโดยใชสถิติพรรณนา ดวย โปรแกรม ในการหาคา 
รอยละ และคาเฉล่ีย ใชอธิบายผลจากคะแนนท่ีไดจากการถวงน้ําหนักโดยการนําขอมูลท่ีไดจาก
แบบสํารวจความคิดเห็นจากผูประกอบการคาชายแดน แปลผลเปนคาเฉล่ียในแตละประเด็นคําถาม
ตามท่ีกําหนด ของ อภินันท จันตะนี (2545) ดังนี้  

ตารางท่ี 3.1  การแปลผลเปนคาเฉล่ียคะแนนในแตละขอคําถาม 

ระดับความคดิเห็นตอแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน คะแนน 

มากทีสุด 5 
มาก 4 
ปานกลาง 3 
นอย 2 
นอยท่ีสุด 1 

 นําคาเฉลี่ยทีไดมาแปลผลจากเกณฑการพิจารณาคาเฉล่ียน้ําหนัก ซ่ึงไดกําหนดน้ําหนัก
เฉล่ีย เพื่อการสรุปผลดังนี้  
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ตารางท่ี 3.2  การกําหนดน้ําหนักเฉล่ียเพื่อการสรุปผล 

คาน้ําหนักคะแนน การแปลผล 

คาเฉล่ียระหวาง  4.21-5.00  
คาเฉล่ียระหวาง  3.41-4.20  
คาเฉล่ียระหวาง  2.61-3.40  
คาเฉล่ียระหวาง  1.81-2.60  
คาเฉล่ียระหวาง  1.00-1.80  

ความคิดเหน็ท่ีตองการพัฒนามากท่ีสุด 
ความคิดเหน็ท่ีตองการพัฒนามาก 

ความคิดเหน็ท่ีตองการพัฒนาปานกลาง 
มีความคิดเหน็ท่ีตองการพัฒนานอย 
ความคิดเหน็ท่ีตองการพัฒนานอยท่ีสุด 

 ขอเสนอแนะของผูประกอบการท่ีไดจากคําถามปลายเปด ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหาโดยนํา
ขอมูลไป จัดกลุมตามขอเสนอแนะท่ีไดจากการสรุปตามประเด็นที่ศึกษา  



บทที่ 4 

ผลการศึกษา 

จากการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการคาชายแดนจังหวัดเชียงราย: กรณีศึกษาอําเภอ 
แมสาย และจังหวัดทาข้ีเหล็ก โดยการนําเสนอผลการศึกษา เปน 2 ตอน คือ (1) การคาชายแดนใน
บริบทของผูประกอบการสงออกสินคาไปยังสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา บนเสนทาง R3B 
(2) การคา ชายแดนในบริบทของผูประกอบบริเวณแนวชายแดน ท้ัง 2 ประเทศ  

ผูศึกษาไดเก็บรวบรวมขอมูลท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ในพ้ืนท่ีอําเภอแมสาย จังหวัด
เชียงราย และ จังหวัดทาข้ีเหล็ก สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ในสวนของการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 
นั้น ผูวิจัยไดเก็บรวบขอมูลจาก ผูสงออกสินคาจากอําเภอแมสาย จํานวน 5 ราย และ เจาหนาท่ีจาก
หนวยงานภาครัฐ ดานศุลกากรแมสาย จํานวน 1 รายจากกลุมตัวอยางเชิงปริมาณท้ังหมด 100 ราย 
จากผูประกอบการรายยอย ในอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และ ตลาดทาลอ ในจังหวัดทาข้ีเหล็ก 
ดวยแบบสัมภาษณแบบปลายเปดและปลายปด การสังเกตการณทํางาน การสนทนา อยางไมเปน
ทางการ และ การมีสวนรวมในกิจกรรมการสงออกสินคา ในข้ันตอนทางการบรรทุกสินคาและพิธี
การทางศุลกากร 

4.1  การวิเคราะหการคาชายแดนในบริบทของผูประกอบการสงออกสินคา  

จากการรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของเพ่ือตอบวัตถุประสงคในขอท่ี 1 คือ เพ่ือศึกษาและวิเคราะห 
สถานการณของการคาชายแดน ระหวางอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย กับจังหวัดทาข้ีเหล็ก 
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ผูวิจัยไดศึกษาตาม 8 สวน ของแบบสัมภาษณตามกรอบแนวคิด ซ่ึง
มีรายละเอียดของการศึกษา คือ 

สวนท่ี 1 ชนิดและประเภทของสินคา 
สวนท่ี 2 การขนสง 
สวนท่ี 3 การชําระเงิน 
สวนท่ี 4 ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางผูคา 
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สวนท่ี 5 การสนับสนุนของภาครัฐตอธุรกิจ 
สวนท่ี 6 การบริหารจัดการธุรกิจ 
สวนท่ี 7 อุปสรรคและปญหาของการคาในปจจุบัน และแนวทางการพัฒนาธุรกิจ

การคาชายแดน  
สวนท่ี 8 การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

4.1.1  ผูประกอบสงออกสินคาเคร่ืองสําอาง  
 4.1.1.1  ขอมูลท่ัวไป ชนิดและประเภทของสินคาท่ีสงออก 

  ผูประกอบการ A มีบริษัทต้ังอยูในพื้นท่ีตําบลแมสาย อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 
โดยมีลักษะเปนอาคารพาณิชยสําหรับขายสงสินคาไปยังเมืองทาข้ีเหล็ก และ มีคลังสินคาอยู
ดานหลังของสํานักงานขาย  
  ธุรกิจสงออกเคร่ืองสําอางนี้ไดเร่ิมทําต้ังแตป พ.ศ. 2550 ซ่ึงเปนระยะเวลาที่ไมนานแต
การสงออกและมูลคาการคามีการขยายตัวอยางตอเนื่อง นับต้ังแตการเร่ิมทําธุรกิจ ซ่ึงธุรกิจได
ดําเนินมา เปนรุน ท่ี 3 สืบตอจาก คุณปู ซ่ึงเร่ิมทําธุรกิจการคาตามแนวชายแดนกับประเทศเพื่อน
บาน โดยเร่ิมจากการขายสินคาท่ีเปนปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต เชน เกลือ ผงชูรส ท่ีเปนสินคาท่ี
ตองการในแนวชายแดน กอนตัดสินใจทําธุรกิจเคร่ืองสําอางสืบเนื่องจากธุรกิจเดิมของครอบครัวท่ี
ขายสินคาบริโภคอุปโภค ท่ีผลิตในประเทศไทย และคาชายกับประเทศเพ่ือนบานและมีฐานลูกคาท่ี
สามารถเชื่อมโยงในธุรกิจได ซ่ึงสาเหตุหลักท่ีทําให ผูประกอบการ A ตัดสินใจประกอบธุรกิจ
เคร่ืองสําอางนั้น มีเหตุผลหลักอยู 2 ประการคือ ประการแรกมองเห็นโอกาสท่ีจะประสบความสําเร็จ 
เพราะดวยตัวมาตรฐานของสินคาท่ีผลิตจากประเทศไทยเปนท่ีนิยมของคนไทใหญ ซ่ึงเปนกลุม
ลูกคาหลักในจังหวัดทาข้ีเหล็ก และ ดวยการผูบริหารท่ีอายุยังนอยแตดวยประสบการณจากการชวย
ธุรกิจในครอบครัวมาเปนเวลานาน ทําใหเขาใจถึงพฤติกรรมการบริโภคสินคาของลูกคาจึงสามารถ
ท่ีหาสินคาท่ีตอบสนองความตองการ จนกาวมาเปนผูสงออกสินคาไปยังสาธารณรัฐแหงสหภาพ
เมียนมา ประการท่ีสองพบวา อยากจะสานตอในธุรกิจของครอบครัวท่ีมีมานานหลายสิบปใหอยู
ตอไป 
  เร่ิมแรกจากการทําธุรกิจนี้ บิดาเปนผูแนะนําให เพราะเห็นชองทางและโอกาสจากฐาน
ลูกคาเดิมท่ีมีอยูจากอดีต ซ่ึงฐานลูกคาหลัก คือจังหวัดเชียงตุงโดยสวนใหญเปน ชาวไทใหญ ไทเขิน 
ชนกลุมนอยท่ีนิยมอุปโภคในสินคาไทย เพราะเช่ือเร่ืองคุณภาพ และมีกําลังท่ีจะสามารถซ้ือได  
  ธุรกิจสงออกเคร่ืองสําอางนั้นจากเดิมมีผูสงออกรายใหญ คือท่ีผลิตสินคาครีมบํารุงผิว
ยี่หอดัง ท่ีเปนสินคายอดนิยมในกลุมกลางวัย ซ่ึงจับกลุมลูกคารายไดต่ํา สงทําการสงออกมามากกวา 
30 ป ในอําเภอแมสาย และยังมีผูสงออกรายเล็กประปลายในตลาดนายบุญยืนท่ีอาศัยการคาแบบยัง
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ไมสงออกอยางเปนทางการจะเปนการสงแบบมารับสินคาท่ีตนทางท่ีตั้งในอําเภอแมสายเปนคร้ัง
คราว ซึ่งถือเปนการคาแบบดั้งเดิมตามวิถีชีวิตตามแนวชายแดนที่พบเห็นในอดีต จากขอมูลและ
ประสบการณตรงท่ีคาชายต้ังแตบรรพบุรุษจึงเห็นลูทางไดวาหากเราผสมการคาท่ีทันสมัย เพิ่ม
ชองทางการตลาดเขาถึงลูกคาแบบเชิงรุก มากกวาการขายแบบดั้งเดิม ก็จะสามารถเพ่ิมสวนแบงทาง
การตลาดไดมากข้ึนอีกท้ังยังมีฐานลูกคาเดิมท่ีมีความไวเนื้อเช่ือใจกันมาต้ังแตสมัยบรรพบุรุษนั้น ยัง
จะเปนส่ือกลางสําคัญในการขยายฐานลูกคา เพราะวัฒนธรรมผูบริโภคชายแดนน้ัน จะอาศัยความ
ไวเนื้อเช่ือใจกันในการทําธุรกิจ จึงไดตัดสินใจทําธุรกิจเคร่ืองสําอางสงออก  
  สินคาท่ีไดมีการสงออกนั้นโดยหลักแลวจะเปนสินเคร่ืองสําอาง และกึ่งเคร่ืองสําอาง 
โดยแบรนดท่ีผลิตในประเทศไทยเปนหลักเชน มิสทีน คิวเพลส ท่ีมีราคาไมสูงมากนัก ตอบสนอง
ความตองการลูกคาท่ีมีระดับรายไดปานกลาง และสินคาในเวชสําอาง เชนยูเซอลีน เอสเคทู ชิเชโด 
และเคร่ืองสําอางนําเขาจากเกาหลีท่ีตอบสนองความตองการของลูกคาท่ีมีความสามารถจับจายสูง 
และสินคาอุปโภคท่ีใชในครัวเรือนเปนหลักของยูลินีเวอร เชน แชมพู สบู ผงซักฟอกท่ีใชใน
ครัวเรือน  
  ท่ีมาของสินคาท่ีทําการสงออกนั้นโดยหลักจะเปนสินคาท่ีผลิตในประเทศไทยซ่ึงมี
ฐานการผลิตในปริมณฑล และมีการขนสงจากตัวโรงงานมายังแมสายโดยตรง และจะมีสินคา
อุปโภคบางประเภทที่ผูสงออกหาซ้ือในซุปเปอรมาเกตขนาดใหญ ในจังหวัดเชียงราย เชน บ๊ิกซี 
หรือ เทสโกโลตัส ในชวงโปรโมช่ันท่ีเม่ือเปรียบเทียบราคาแลวไดต่ํากวาบริษัทผูผลิตท่ีสงตรงมายัง
ตัวแทนจําหนาย  
  การนําเขาสินคานั้น ผูประกอบการไมไดมีการนําเขาเพราะ เปาหมายหลักคือเนนการ
สงออก แตจะมีสินคาบางประเภทเชนเครื่องสําอางเกาหลี จะมีการนําเขาจากประเทศเกาหลีแตไม
ผานทางชองทางอําเภอแมสาย จะเปนการสงผานทางสนามบินแต ปจจุบันไดเปล่ียนเปนรับจาก
บริษัทตัวแทนในประเทศไทยท่ีนําเขาจากประเทศเกาหลี และ ตางประเทศ  
  มูลคาการคาในแตละเท่ียว เฉล่ียประมาณเท่ียวละ ประมาณ 100,000-500,000 แสนบาท 
ตอเท่ียว เฉล่ีย 3 เท่ียวตอสัปดาห ซ่ึงข้ึนอยูกับประเภทสินคาท่ีลูกคาส่ัง หากเปนเคร่ืองสําอางท่ีมี
ราคาสูงมูลคาการสงสินคาออกก็จะมากตาม โดยเฉล่ียจะมีสินคาท่ีทําการสงออกทุกวัน แตปริมาณ
จะมีความแตกตางกันในแตละชวงข้ึนอยูกับฤดูกาล และ ความสามารถจับจายสินคาของลูกคา  
  ชวงท่ีมียอดขายสูงสุดนั้นจะอยูในชวงหลังฤดูเก็บเกี่ยว เชนในเดือนธันวาคมทุกป จะมี
ยอดขายสูงสุดประกอบกับเปนเมืองทองเท่ียว (จังหวัดทาข้ีเหล็ก) ทําใหผูประกอบการที่เปนแมคา 
ตามแนวชายแดนมีกําลังซ้ือสูงก็จะลอตามรายไดในชวงฤดูกาลทองเท่ียวเปนหลัก 
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ชองทางการติดตอซ้ือสินคาหลักนั้น สวนใหญจะใชโทรศัพทในการติดตอส่ือสารและทําการเปด
รายการส่ังซ้ือโดยเคร่ืองโทรสาร โดยจะมีรหัสคาและรายการสินคา พรอมจํานวนท่ีส่ังซ้ือ ทํา
รายการท่ีเปนหลักฐานการสั่งซ้ือทุกคร้ัง แตในปจจุบันไดอาศัยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยประหยัดเวลา
และลดคาใชจายดานสาธารณูปโภค โดยการติดตอทางอีเมลลเปนหลัก อีกท้ังแอพลลิเคช่ัน ทางไลน 
และ เฟสบุค ในการติดตอซัพพลายเออ แตจะเปนสินคาที่เคยสั่งอยางตอเนื่อง แตหากเปนสินคา 
ตัวใหมก็จะใชชองทางการส่ังซ้ือเหมือนในอดีตคือการซ้ือผานเซลล ท่ีมาแนะนําสินคาในคร้ังแรก 
เปนตน 
  ชองทางหลักท่ีใชติดตอซ้ือขาย หากเปนผูคาสงท่ีทําการซ้ือขายกันมากกวา 1 คร้ัง จะ
ทําการซ้ือขายโดยส่ังทางโทรศัพทเปนหลัก โดยบอกรายละเอียดและชนิดของสินคา พรอมจํานวน
ท่ีตองการ หากเปนลูกคาปลีก หรือลูกคารายใหม จะทําการซ้ือขายคร้ังแรกผานหนารานโดยตรง  
  การซ้ือสินคาหากเปนสินคาท่ีจะทําการตกลงซ้ือขาย ถาเปนสินคาตัวใหมตองอาศัยการ
แนะนําการขายผานตัวแทนของบริษัท แตถาเปนสินคาท่ีเคยขายมาอยางตอเนื่องก็จะไมตองซ้ือผาน
ตัวบุคคลจะทําการซ้ือขายตามปกติ คือ โทรศัพทส่ังสินคา และ จํานวนท่ีตองการ ตามใบส่ังซ้ือ
สินคา  
  การส่ังซ้ือสินคาแตละประเภทนั้นมีขอจํากัดในการส่ังซ้ือท่ีแตกตางกัน หากเปนสินคา
ท่ีมีราคาสูงจะไมมีการมีการไมการสั่งตุนเปนจํานวนมาก เพราะจะมีความเส่ียงในตนทุนการจัดเก็บ 
และเส่ียงตอสินคาสูญหาย จะเนนส่ังตามความตองการลูกคาเปนหลัก แตหากเปนสินคาท่ีตนทุนตํ่า 
และ เปนสินคาท่ีขายดี 
  โดยปกติทางรานจะรับสินคาโดยมีพนักงานจากบริษัทท่ีส่ังซ้ือผานตัวแทนผูขนสง เชน 
บริษัทนิ่มซีเซ็ง ดอยตุงขนสง มาสงยัง บริษัทหรือคลังสินคาท่ี ในอําเภอแมสาย และ ใชรถจาก
บริษัทผูผลิตมาสงโดยตรงท่ีคลังสินคา สวนข้ันตอนการจายสินคาไปยังลูกคานั้น ทางรานจะจาย
ตามใบส่ังซ้ือสินคา ในกรณีท่ีการคาเพื่อการขายสง  
  4.1.1.2  การขนสงสินคา  
  ปจจุบันการสงออกสินคา ทําไดท้ังหมด 2 เสนทางหลัก คือ การสงออกผานเสนทาง
สะพานขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 1 และ แหงท่ี 2 แตโดยปกติทางผูประกอบการจะเลือกใช
เสนทางจะผานทางชองทาง ดานศุลกากรแหงท่ี 1 โดยขนสงผานการใหบริการการขนสงโดยผู
รับจาง ในจังหวัดทาข้ีเหล็ก และผูประกอบการขนสงไทย ซ่ึงมียานพาหนะจํานวน 3 ประเภท คือ 
(1) ท่ีมีรถขนสินคา เปนรถตูดัดแปลงเพื่อนํามาบรรทุกสินคา (2) รถบรรทุกสินคาจักรยานยนตแบบ
มีกระบะทาย (3) ลอพวงทายรถจักรยานยนต จะเลือกประเภทของรถ ข้ึนอยูกับปริมาณของสินคาท่ี
จะสงออกไปยังลูกคา โดยการจางจะเปนลักษณะเหมาคัน โดยราคาตอเที่ยว จะข้ึนอยูกับประเภท
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ของรถ รถตูจะอยูเท่ียวละ 2,500 บาท รถบรรทุกสินคาจักรยานยนตแบบมีกระบะทาย และลอพวง 
ทายรถจักรยานยนต จะอยูท่ีราคา เท่ียวละ 1,200 บาท  
  เม่ือสินคาถูกลําเลียงผานพิธีการทางศุลกากรจะถูกนําไปเก็บไวยัง คลังสินคา (โกดัง) ท่ี
รานคาในฝงทาขี้เหล็ก เพื่อจัดสงตอไปยังลูกคาที่อยูตามเมืองตาง ๆ ในรัฐฉาน เชน เมืองเชียงตุง 
เมืองลา เปนตน ซ่ึงในการลําเลียงสินคาตอจากโกดัง ไปยังเมืองตาง ๆ นั้น จะใชบริการรถขนสง
ของพมา เพราะมีความสะดวกกวาการใชรถไทย มีท้ังรูปแบบของรถโดยสารสาธารณะท่ีรับฝาก
สินคา และ รถเหมาเฉพาะขนสงสินคา ซ่ึงหากเปนรถเหมา สินคาจะไปถึงยังปลายทางผูรับถึง
รานคา หากใชบริการรถสาธารณะจะตองมีการแจงนัดหมายวันเวลารับสินคา ณ สถานีปลายทาง  
  4.1.1.3  การชําระเงิน  
  การชําระเงินคาสินคา ผูประกอบการยังใชระบบการชําระสินคาแบบไมผานธนาคาร 
และ ขายสินคาสวนใหญในรูปแบบเงินสด โดยชําระผานสกุลเงินไทย (บาท) จะมีลูกคาบางรายท่ี
ซ้ือขายกันมานาน ท่ีทางผูประกอบการจะใหเช่ือ โดยตองชําระเม่ือส่ังสินคาใหม หรือ ท่ีเรียกวา 
ชําระแบบงวดชนงวด 
  4.1.1.4  ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางผูคา  
  ดวยการคาชายแดนท่ีผูประกอบไดทํานั้น มีโครงสรางการคาจากพ้ืนฐานครอบครัว คือ
ตามบรรพบุรุษท่ีไดปูเสนทางการคาเสนทางนี้ไว การสัมพันธทางวัฒนธรรมการคานั้น คอนขางท่ี
คาขายในรูปแบบ เครือญาติ ไมมีความรูสึก ถึงการเปนคนไทย หรือ คนพมา แตสวนใหญแลว 
ลูกคาจะเปนกลุมชาติพันธไทใหญ ไทล้ือ ท่ีไมไดมีความแตกตางกันเช้ือชาติ ส่ือสารภาษาพูด กัน
โดยใชภาษาไทใหญ ไทล้ือ ท่ีเขาใจงาย สวนของเอกสารส่ังซ้ือสินคา หรือ รายการสินคานั้น 
ผูประกอบการจะแจงรายการ โดยภาษาพมา แตไมไดเปนอุปสรรคทางการคาแตอยางไร เพราะเคย
ทําการคากันมานาน มีเพียงกลุมลูกคาใหมไมมากนัก  
  4.1.1.5  การสนับสนุนทางภาครัฐตอธุรกิจ  
  การสนับทางภาครัฐในแงของการดําเนินธุรกิจ ท่ีทางผูประกอบการไดรับคือ การขอ
คือภาษีสงออกสินคา การเขาอบรมการทําแผนธุรกิจรวมกับหอการคาเชียงราย และ การอบรมดาน
ตาง ๆ ท่ีทางพาณิชยจังหวัดไดจัดข้ึน อยางตอเนื่อง  
  นโยบายการสรางความสัมพันธทางการคากับประเทศเพื่อนบาน และ แกไขปญหา 
ชนกลุมนอย ทําใหการคามีความคลองตัวข้ึนจากเดิม 
  4.1.1.6  การบริหารจัดการธุรกิจ 
  ธุรกิจท่ีจัดข้ึนเปนกึ่งการบริหารจัดการแบบครอบครัว โดยมีผูจัดการ ทําหนาท่ีดูแล
ความเรียบรอย โดยภาพรวมของบริษัท และ แบงความรับผิดชอบ โดยมีแผนกบัญชี แผนกขนสง



สินคา แผนก
แตกตางกันต

  
โดยแบงเปน
ทั่วไปคอยกํา
ออรเดอขายส
สวนพนักงาน
แจงขนสงสน
ใบแจงขนสง
สินคาจะเปน
ใหลูกคาปลา
  
ชายแดน 
  
รัฐแหงสหภา
ปญหาในดาน
มากข้ึนโดยรั
 

แผน

(2

กขาย และ ให
ตามลักษณะงา

ลักษณะงาน
เงินสด และ 
ากับรายการ เ
สง และพนัก
นที่รับผิดชอบ
นคา ตามราย
งนั้น จะมีหนา
ผูดําเนินการ 
ายทาง 
4.1.1.7 อุปส

อุปสรรค แล
าพเมียนมา ยั
นนี้ได ก็จะเป
รัฐตองสรางคว

นกบัญชี 

2 คน)

หบริการลูกคา
าน  

ภาพท่ี 4

ของแตละแผ
 เงินเช่ือ ดูแล
เบิก จาย รับ ข
งานที่ขายปลี
บขายสง จะส
การท่ีมีการส่ั
าที่จัดประเภท
 ตั้งแตดําเนินก

สรรคและปญ

ะปญหาท่ีพบ
ังมีดานท่ีเก็บ
ปนสวนหนึ่งจ
วามเช่ือม่ันให

า ซ่ึงเปนองค

.1  ผังองคกร

ผนก คือ แผน
เร่ือง ธุรกรรม
ของแตละวัน
ลีกประจําวัน 
สรุปยอดขายใ
สังซ้ือ เมื่อแผน
ทสินคา โดยก
การ ยิงใบขน

ญหาของการค

บ คือ โครงสร
ระหวางทาง 
จะสามารถพั
หผูประกอบก

ผูจัดการท

(1 คน

แผนกงา

และบริกา

(8 คน

กร ขนาดเล็ก

 ผูประกอบก

นกบัญชี จะจัด
มทางการเงิน
 ในสวนของ
โดยจะสรุปย
ใหกับแผนกบั
นกขนสงสินค
กระบวนการท
น และ จัดเตรีย

คาในปจจุบัน

รางพื้นฐาน เช
 ทําใหตนทุน
ัฒนาธุรกิจคา
การ เปนตน 

ท่ัวไป 

น)

านขาย

ารลูกคา 

น)

ก แตละฝายจะ

าร A 

ดรายการสรุป
น ทั้งหมดของ
ขาย จะแบงอ
ยอดขายในแต
บัญชี เพื่อใหอ
คาไดรับรายล
ทางพิธีการศุล
ยมรถบริการข

น แนวทางกา

ชน ถนน ที่ใช
คาขนสงสินค
าชายแดน ให

ะมีหนาท่ีรับผิ

ปยอดขายใน
งบริษัท โดยมี
ออกเปนพนัก
ตละวัน ใหแผ
ออกใบสงของ
ละเอียดของสิ
กากรนั้น แผ
ขนสงสินคา แ

ารพัฒนาธุรกิ

ชขนสงสินคาใ
คาคอนขางสู
หผูสนใจสงอ

แผนกขนส

(6 คน)

51 

ผิดชอบท่ี

 

แตละวัน 
มีผูจัดการ
กงานท่ีรับ
ผนกบัญชี 
ง และ ใบ
สินคาจาก
นกขนสง
และสงตอ

กิจการคา

ในสาธาร
ง หากลด
อกสินคา

ง



52 

  4.1.1.8 การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
  ในสวนการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  ในเบ้ืองตน 
ผูประกอบการ ไดศึกษาถึงสิทธิประโยชน และ การลดอุปสรรคทางการคาระหวางประเทศไว และ 
จะขยายฐานลูกคาไปยังเมืองตองจี และ เมืองลาเซว ซ่ึงถือวาเปนเมืองสําคัญในรัฐฉาน ท่ีมีกําลัง
บริโภคคอนขางสูง 

 4.1.2  ผูประกอบการวัสดุกอสราง  
  4.1.2.1  ขอมูลท่ัวไป ชนิดและประเภทของสินคาท่ีสงออก 
  ผูประกอบการ B บริษัทตั้งอยูท่ี ตําบลแมสาย อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ธุรกิจได
ดําเนินการมาตั้งแตป พ.ศ. 2535 โดยสืบตอจากรุนบิดา มารดาท่ีไดทําการคาขายอุปกรณกอสราง 
แตไมไดจัดทําเปนธุรกิจขนาดใหญ การตัดสินใจทําธุรกิจนี้เนื่องจากมองวาวัสดุกอสราง เพ่ือสราง
ส่ิงท่ีอยูอาศัย เปนหนึ่งในปจจัยพื้นฐานท่ีมนุษยมีความจําเปน จึงหาชองทางการขายและพัฒนา
ธุรกิจมาอยางตอเนื่องจนถึงปจจุบัน ซ่ึงไดมีรานคาท่ีขายปลีก และสง และขยายเพ่ิมเติมจากในอดีต  
  สินคาหลักท่ีใหบริการสงออก คือ ปูนซีเมนตถุง ไมแบบกอสราง ปูนกาวซีเมนต ทอ
และอุปกรณท่ีทําจาก พีวีซี สายไฟ และ อุปกรณไฟฟา สุขภัณฑและอุปกรณ สีทาบาน และอ่ืนท่ี
เกี่ยวของกับวัสดุกอสราง  
  ท่ีมาของสินคาท่ีทางบริษัทไดรับมาจากนิคมอุตสาหกรรม โดยการส่ังตรงท่ีบริษัทท่ี
เปนตัวแทนจําหนาย ในประเทศไทย โดยมูลคาการสงออกแตละเที่ยวจะข้ึนอยูกับประเภทสินคาท่ี
ลูกคาส่ัง ประมาณการเที่ยวละ 50,000 บาท เปนข้ันตํ่า โดยการสงออกสินคาจะมีเกือบทุกวัน แต
สินคาในลอตใหญ ๆ ท่ีสงออกไปยังเมืองเชียงตุง หรือ เมืองลานั้น จะสงออกประมาณ สัปดาหละ
คร้ัง ชวงท่ี พบวามียอดขายสูงสุด คือในชวงเดือน ตุลาคม ถึง เมษายน  
  รูปแบบการส่ังซ้ือสินคาโดยท่ัวไป จะส่ังซ้ือผานชองทางโทรศัพท โทรสาร และ
อีเมลล โดยมีการออกใบส่ังซ้ือ ใบยังผูจัดหาท่ีเราตองการสินคา หรือ ติดตอซ้ือผานตัวแทนจําหนาย
ท่ีมาเสนอขายโดยตรงท่ีรานเปนตน ในทางเดียวกันลูกคาท่ีจะส่ังซ้ือสินคา หากอยูในเมืองทาข้ีเหล็ก 
หรือเมืองเลน เมืองทาเดื่อ จะ เปนการเดินเขามาส่ังสินคาภายในรานเพื่อเลือกหาสินคา หากเปน
ลูกคาท่ีอยูไกลและติดตอกันประจํา จะติดตอผานทางโทรศัพท และ แจงรายการสินคาท่ีตองการ 
  4.1.2.2  การขนสงสินคา  
  การขนสงสินคาโดยลูกคาปลีกท่ีอยูเมืองทาข้ีเหล็ก จะใหบริการขนสงผานทาง สะพาน
ขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 1 สวนลูกคาท่ีซ้ือเพื่อนําไปจําหนายตอเชน ปูนซีเมนต เหล็กกลา 
สินคาประเภทชิ้นใหญจะขนสงออกทาง สะพานขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 2 โดยสงใหถึง
ลูกคาปลายทาง ตามเง่ือนไขท่ีตกลงในการซ้ือขาย หากสินคามีจํานวนไมมาก จะเลือกใชบริการผู
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ใหบริการขนสง โดยรวมกับของท่ีจะสงกับผูประกอบการรายอ่ืน ไมเหมาลํา เนื่องจากจะสามารถ
ประหยัดคาใชจายมากกวาการขนสงไปเอง 
  4.1.2.3  การชําระเงิน  
  ระหวางผูประกอบการ และ ลูกคา จะมีการชําระเงินแบบเงินสด เปนสวนใหญท้ัง
ลูกคาท่ีคาปลีก และ คาสง ในสวนของเงินเช่ือ จะใหเฉพาะ องคกรขนาดใหญ และ หนวยงาน
ภาครัฐของพมาเทานั้น ระยะเวลาในการใหเครดิต จะอยูในชวง 1 เดือน จนถึง 3 เดือน เนื่องจากการ
ติดตามเงินหากไมสงตามเวลา คอนขางลําบาก และ หากมีการผิดนัดสัญญาหรือไมจาย จะเกิดความ
ยุงยาก และสรางความเสียหายใหผูประกอบการ สกุลเงินที่ใชในการซ้ือสินคา จะใชเงินสกุลไทย 
เปนหลัก (บาท) หรือบางคร้ังก็รับเงินสกุลจาด (พมา) ยังไมเคยใชบริการจากสถาบันการเงินในพมา  
  4.1.2.4  ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางผูคา  
  ลูกคาสวนใหญทําการคาสวนใหญเปนกลุมลูกคาเดิม คือกลุมชาติพันธไทใหญสวนนอย 
ท่ีเปนชาวพมา การติดตอส่ือสารจึงใชภาษาไทย ซ่ึงสามารถส่ือสารกันเขาใจ ผูประกอบการเช่ือวา
ความสัมพันธอันดี กับผูประกอบการ และ การหาสินคาท่ีมีคุณภาพ ใหบริการดวยความจริงใจเปน
ปจจัยหลักที่ทําใหธุรกิจมีความยั่งยืน โดยยึดหลักการขอนี้ตั้งแตสมัยบรรพบุรุษที่ทําการคาขาย 
มานาน มีความไวใจซ่ึงกันและกัน  
  4.1.2.6 การบริหารจัดการธุรกิจ  
  ในบริเวณพ้ืนท่ีอําเภอแมสาย มีธุรกิจท่ีเหมือนกัน ประมาณ 8 ถึง 10 ราย ท่ีเปนผูสงออก 
วัสดุกอสราง ไปยังเมืองทาขี้เหล็ก เมืองเชียงตุง และเมืองอ่ืน ๆ ใน สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา
ซ่ึงผูประกอบการ B ไดมีสวนแบงในตลาดประมาณ 30% ซ่ึงเปนธุรกิจขนาดกลาง โดยมีการ
บริหารงานแบบเปนรูปแบบเครือญาติ สวนใหญ พนักงานเปนบุคคลในครอบครัว โดยแบงหนาท่ี
การรับผิดชอบตามภาระงาน เชน พนักงานขาย ก็ตองทํายอดขายสินคาใหไดตามเปาท่ีตั้งไว 
ใหบริการลูกคา และ จัดสินคาใหแผนกขนสงสินคา เพื่อบริการสงตอใหลูกคาปลายทาง และจัดสง
รายการขายใหพนักงานฝายการเงินและบัญชี พนักงานคลังสินคา จะมีหนาท่ีจัดสินคา แจงจํานวน
สินคา คงเหลือ ในแตละวัน เพื่อใหทางผูจัดการ (เจาของราน) รับทราบ และ ส่ังสินคาเพิ่มเติม เพื่อ
ไมใหเกิดภาวะสินคาไมเพียงพอ กับความตองการของผูบริโภค เปนตน  
  4.1.2.7 อุปสรรคและปญหาของการคาในปจจุบัน แนวทางการพัฒนาธุรกิจการคา
ชายแดน 
  ปญหาและอุปสรรคที่พบคือ การไมอนุญาตใหรถสินคา เชน คอนเทนเนอรผานแดน 
ณ ดานทาข้ีเหล็ก เนื่องจากทางพมาไมมีเคร่ืองเอ็กซเรยสินคา สืบเนื่องจากการปองกัน ความมั่นคง
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ของชาติ ทําใหการขนสงสินคาขนาดใหญตองใสในรถบรรทุก และใชเพียงผาใบคลุมสินคา 
บางประเภท สินคาเส่ียงตอการไดรับความเสียหาย เม่ือเจอฝนตกระหวางทาง  
  4.1.2.8  การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
  ผูประกอบการไดเตรียมแผนการลงทุนและขยายสาขาในฝงจังหวัดทาข้ีเหล็ก และ 
เมืองเชียงตุง เพื่อเปนสาขาในการสงสินคาไปจําหนาย และ เปนท่ีพักจัดเก็บสินคาเพื่อระบายตอไป
ยังฐานเมืองท่ีลูกคาตองการ แตยังอยูในกระบวนการศึกษาถึงสิทธิประโยชน จากแนวทางการ
สนับสนุนของภาครัฐ  

 4.1.3  ผูประกอบการสงออกอะไหลรถยนต และ ยางรถยนต 
 4.1.3.1  ขอมูลท่ัวไป ชนิดและองคประกอบของสินคา  
 ผูประกอบการ C ตั้งอยูที่ อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เปนผูประกอบการสงออก 

ยางรถยนต และ อุปกรณตกแตงรถยนต ไปยังสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา โดยกลุมลูกคาหลัก 
จะอยูท่ี เมืองทาข้ีเหล็ก ซ่ึง การประกอบธุรกิจนั้นไดเร่ิมตนจากความนิยมในการแตงรถ และพบเจอ
กลุมเพื่อนท่ีนิยมเชนกัน จึง ไดเร่ิมตนศึกษาชองทางการจัดจําหนาย และ ไดทําการคา ตั้งแตป พ.ศ. 
2456 เปนตนมา ซ่ึงอุปกรณการแตงรถยนตนั้น ไดขายในเฉพาะ กลุมคนท่ีมีรายไดสูงในพมา ซ่ึง
พบวาเปนกลุมท่ีมีกําลังซ้ือในสินคาท่ีไมใชปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิต ทางบริษัทไดขยายฐาน
ลูกคาไปยังกลุมคนรายไดปานกลาง โดยเพิ่มสินคาประเภทอุปกรณตกแตงรถ แตราคาปานกลาง 
สงผลใหเปนท่ีนิยมในกลุมคนมากข้ึน  

 สินคาท่ีจําหนายในปจจุบัน ผูประกอบการไดรับสินคามากจาก ตัวแทนจําหนาย
อุปกรณตกแตง ยางรถยนต จากโรงงานท่ีทําวัสดุอุปกรณ โดยมี ผูจัดหา (Supplier) หลายเจาตาม
ประเภทสินคา มูลคาการคาในแตละเที่ยวนั้น ขึ้นอยูกับอุปกรณที่ลูกคาสั่ง โดยเฉลี่ยจะสงออกใน 
รอบละ ประมาณการ เท่ียวละ ประมาณ 100,000 บาท โดยมีการสงออก ประมาณ อาทิตยละคร้ังใน
รูปแบบการขายสง สวนการขายปลีกนั้นลูกคาจะขามมาซ้ือ ทุกวันท่ีเปดทําการ โดยเดือนท่ีขายดี
ท่ีสุดอยูในชวงเดือน เมษายน ของทุกป  

 4.1.3.2  การขนสง  
 การขนสงขามพรมแดนไปยังจังหวัดทาข้ีเหล็กผูประกอบการจะเลือกใชเสนทางหลัก 

คือ สะพานขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 1 ซ่ึงในกรณีท่ีสินคามีจํานวนไมมาก และจะใชสะพาน 
ขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 2 เม่ือตองขนสงสินคาปริมาณมากโดยใชรถบรรทุก 10 ลอ 

 4.1.3.3  การชําระเงิน 
 สวนใหญเง่ือนไขการชําระเงิน จะข้ึนอยูกับระยะเวลาท่ีเคยทําการซ้ือขายกันระหวาง

ผูประกอบการและลูกคา หาก เปนลูกคาใหม ยังไมมีความไวเนื้อเช่ือใจจะขายเฉพาะรูปแบบเงินสด
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เทานั้น และชําระเงินกอนสงสินคา หากเปนคนรูจักหรือลูกคาท่ีซ้ือขายกันอยางตอเนื่อง จะให
เครดิต โดยปกติ จะข้ันตํ่าประมาณ 1 เดือน และ สูงสุดไมเกิน 3 เดือน โดยใชเงินไทยเปนเงินสกุล
หลัก 

 4.1.3.4  ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางผูคา  
 กลุมลูกคาท่ีไดทําการคาสง  สวนใหญจะเปนผูประกอบการท่ีเปดรานซอมรถ 

ใหบริการตกแตงรถยนตในฝงทาข้ีเหล็ก และ เชียงตุง ซ่ึงเปนลูกคาท่ีเคยซ้ือเคยกันมานาน และ
บางสวนเปนลูกคาใหม ท่ีเกิดจากการแนะนําสินคาของผูเคยซ้ือสินคาท่ีราน ภาษาท่ีใชในการ
ติดตอส่ือสาร คือ ภาษาไทใหญในทองถ่ิน และ ภาษาพมาบางสวน  

 ทรรศนะคติของคนในพ้ืนท่ีกับการคาขายนั้นมองวาการคาชายแดนเปนสวนหน่ึงของ
การสรางอาชีพ จางงาน สรางรายไดใหกับคนในทองถ่ิน เพราะพนักงานท่ีทํางานในรานสวนใหญ
เปนคนในทองถ่ิน ทําใหแรงงานไมตองออกจากถ่ินฐานท่ีอยูอาศัย  

 ในมุมมองของผูประกอบการใหความเห็นวา การคาขายกับกลุมชาติพันธเดียวกันมี
สวนใหเกิดความไวเนื้อเช่ือใจมากกวาคนท่ีตางภาษา ตางวัฒนธรรม เพราะคนไทใหญ เปนกลุม
หนึ่งท่ีนับถือศาสนา และ ประเพณีวัฒนธรรมท่ีเหมือนกับประเทศไทย ทําใหไมมีความรูสึก
แตกตางกันถึงความเปนคนละเช้ือชาติ และสัญชาติ  

 4.1.3.5  การสนับสนุนของภาครัฐตอธุรกิจ 
 ในสวนของการสนับสนุนทางภาครัฐตอธุรกิจ คือ สวนหนึ่งคือ นโยบายสนับสนุนการ

ลงทุนโดยดอกเบ้ียเงินกู ผูประกันตนทางสังคม ท่ีสรางแรงจูงใหเกิดการขยายประเภทสินคาท่ี
หลากหลาย ตอบสนองความตองการในปจจุบันมากข้ึน  

 4.1.3.6  การบริหารจัดการธุรกิจ  
 ปจจุบันในอําเภอแมสายมีผูประกอบการดานสงออกรถยนต ที่อยูในพื้นที่ ประมาณ 

3 ราย นอกจากนั้นจะเปนบริษัทท่ีอยูนอกพ้ืนท่ี อําเภอแมสาย ซ่ึงการแขงขันกันในพื้นท่ีมีไมมากนัก 
เนื่องจาก สินคาท่ีจําหนาย เปนสินคาท่ีตองอาศัยประสบการณและความรูความเช่ียวชาญเฉพาะทาง
ทําใหไมมีการแขงขันสูงในดานราคา และ กลุมลูกคา ซ่ึงบริษัทถือสวนแบงในการตลาดสําหรับ
ตลาดสงออกประมาณ 50% 

 แรงงานท่ีใช สวนใหญ คือ พนักงานไทย ท่ีเนนประสบการณ และ แรงงานตางดาว
บางสวนท่ีใชลําเลียงสินคา จัดสินคา โดยมีโครงสรางองคกร คือ ผูจัดการดูแลและควบคุมการ
ทํางานของแตละแผนก เชน แผนกบัญชี แผนกคลังสินคา แผนกงานขายและดูแลลูกคา แผนกจัดสง
สินคาเปนตน ซ่ึงเปนองคกรท่ีไมใหญและมีโครงสรางไมซับซอน 
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 4.1.3.7 อุปสรรคและปญหาของการคาในปจจุบัน แนวทางการพัฒนาธุรกิจการคา
ชายแดน  

 โครงสรางพื้นฐานในปจจุบันของสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ยังถือเปนอุปสรรค 
โดยเฉพาะเสนทาง ระหวางเชียงตุง ไปยัง เมืองลา ถนนคอนขางชํารุดไมเหมาะกับรถบรรทุกขนาด
ใหญ ทําใหตองแบงการขนสงโดยใชรถเล็กทําใหตนทุนคาขนสงสูง อีกท้ังการต้ังดานเก็บคาผาน
ทางของชนกลุมนอย ตามเสนทาง โดยไมมีมาตรฐาน ราคาธรรมเนียมท่ีชัดเจน เปนสวนหนึ่งท่ีเปน
อุปสรรค ในการทําการคา 

 4.1.3.8 การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
 ในสวนของผูประกอบการท่ีมีธุรกิจในบริเวณชายแดน มีการรับรูถึงการเขารวมวา

ประเทศไทย เปนหนึ่งในกลุมสมาชิกอาเซียน ท่ีจะไดรับสิทธิประโยชนและลดอุปสรรคในการคา 
แตในรายละเอียดเพิ่มเติมในภาคธุรกิจยังไมมีความรูท่ีชัดเจน แตทางผูประกอบไดมีการศึกษาถึง 
แนวทาง การรวมลงทุนและขยายสาขาไปยังเมืองชายแดนท่ีจะเปนประตูการคาสูจีนตอนใต เปนตน  

4.1.4  ผูประกอบการสินคาอุปโภค บริโภค  
 4.1.4.1  ขอมูลท่ัวไป ชนิดและประเภทของสินคาท่ีสงออก  
 ผูประกอบการ D ตั้งอยูท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เร่ิมดําเนินธุรกิจเม่ือป โดย

ปจจุบันไดดําเนินการสืบตอจาก สงออกสินคา อุปโภค บริโภค เชน กาแฟปรุงสําเร็จ อาหารกึ่ง
สําเร็จรูป น้ําดื่ม เคร่ืองดื่ม เปนตน  

 4.1.4.2  การขนสง  
 การขนสงออกทางสะพานขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 1 โดยผานพิธีการศุลกากร 

ไปยังฝงทาข้ีเหล็กเพื่อสงตอใหลูกคาซ่ึงเปนกลุมลูกคาท่ีมีฐานการสงตอสวนหนึ่งไปยังเมืองเชียงตุง 
เมืองพยาค และ เมืองลา ยานพาหานะท่ีใชขนสงจะใชรถตูดัดแปลง และ จักรยานยนตสามลอพวง 
เพื่อบรรทุกสินคา ซ่ึงเปนผูใหบริการการขนสงท่ีเลือกมา โดยการจางอยางตอเนื่อง อัตราคาบริการ
ข้ึนอยูกับปริมาณของสินคา โดยจะแบงเปนเหมาตอคัน หรือ ราคาตอกลอง ตอสวนใหญผูประกอบการ 
จะจางในลักษณะท่ีเหมาตอคัน เนื่องจากราคาประหยัดกวา 

 4.1.4.3 การชําระเงิน 
 การชําระเงิน จะใชเงินสกุลบาทเพียงสกุลเดียวโดยการชําระในรูปแบบเงินสด ไมผาน

ธนาคารของพมา และ เงินเช่ือ ท่ีใหระยะเวลาเครดิต ประมาณ 1 เดือน และ พิจารณาจากความไว
เนื้อเช่ือใจกับระยะเวลาที่ทําการคาขายกันมาวานานเพียงใด  
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 4.1.4.4 ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมระหวางผูคา  
 กลุมลูกคาหลักคือ กลุมผูประกอบการขายปลีก และ สงสินคาอุปโภค บริโภคในเมือง 

ทาข้ีเหล็ก ซ่ึงเปนกลุมลูกคาท่ีเคยซ้ือขายกันมาชานานต้ังแตรุนบรรพบุรุษ และ มีกลุมลูกคาใหม
เพียงบางสวน ภาษาหลักในการติดตอซ้ือขายคือ ภาษาไทใหญ  

 ทรรศนะคติของคนในพ้ืนท่ีกับการคาชายแดน สําหรับคนในพ้ืนท่ียังนิยมในตัวแบรนด 
สินคาไทยท่ียังเช่ือถือเร่ืองคุณภาพ เม่ือเทียบกับสินคาจากประเทศอ่ืนในลุมอนุภาค GMS 

 4.1.4.5 การสนับสนุนของภาครัฐตอธุรกิจ 
  การมีสวนรวมกับสมาชิกหอการคา ซ่ึงไดรับการใหคําปรึกษาและชวยเหลือ แกไขปญหา 
ในการประกอบธุรกิจ ประสานงานและผลักดันใหมีการแกไขปญหาและอุปสรรคในการประกอบ
ธุรกิจอยางตอเนื่อง ไดมีโอกาสเรียนรูเทคนิคการประกอบธุรกิจใหทันสมัยไดรับการแลกเปล่ียน
ขาวสาร การแลกเปล่ียนคณะผูแทนการคา จาการรวมงานกับสมาชิกหอการคา การแสดงและ
เผยแพรสินคา อีกท้ังการอํานวยความสะดวกและชวยเหลือนักธุรกิจในการติดตอธุรกิจระหวางกัน 

 4.1.4.6 การบริหารจัดการธุรกิจ  
 การแขงขันทางดานราคาของสินคาประเทศจีน ยังถือเปนการแขงขันท่ีมีมาชานาน อีก

ท้ังประเภทของสินคาท่ีราคาตํ่ากวา การแขงขันของธุรกิจคาปลีกขนาดใหญ (หางคาปลีกตางชาติ) 
  แรงงานท่ีใชในการประกอบธุรกิจ ปจจุบันใชแรงงานไทยในการทําการขายเช็คสินคา
และจัดสงสินคา และ พนักงงานตางดาวสัญชาติไทใหญในการติดตอกับลูกคาและ ขายสินคา โดย
การเดินทางไปเชาเย็นกลับจากฝงทาข้ีเหล็ก 

 4.1.4.7 อุปสรรคและปญหาของการคาในปจจุบัน แนวทางการพัฒนาธุรกิจการคา
ชายแดน 

 ปจจุบันมีธุรกิจขายปลีกและสงจากตางชาติ เขามาลงใน อําเภอแมสาย ทําใหยอดขาย
บางสวนลดลง เพราะ ลูกคาจะใชลักษณะการวาจาง ชาวพมา เพ่ือมารอคิวซ้ือสินคาท่ีจัดรายการลด
ราคาในหาง ท่ีไดราคาตํ่ากวาท่ีทางรานขายสง ส่ิงถือเปนอุปสรรคอยางหนึ่งทางการคา 

 4.1.4.8 การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
 จากนโยบายการเปดประเทศพมามากข้ึนจากเดิม ทําใหทางผูประกอบการมองหาลูทาง

ในการขยายฐานลูกคาไปยังเมืองตาง ๆ มากข้ึน และ กําลังซ้ือท่ีมากข้ึนในเมืองสําคัญทางเศรษฐกิจ
ทําใหผูประการมองโอกาสในการสงออกมากข้ึนเม่ือการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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4.1.5  ผูประกอบการสงออกสินคาอุปกรณไอที  
 4.1.5.1 ขอมูลท่ัวไป ชนิดและประเภทสนคาท่ีสงออก 
 ผูประกอบการ E ตั้งอยูท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ไดเร่ิมทําธุรกิจคาขายสินคา

ประเภท IT เชน คอมพิวเตอร อุปกรณตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับเทคโนโลยีตั้งแตป พ.ศ. 2551 แตเปน
การคาขายในประเทศ เร่ิมทําการสงออกสินคา ตั้งแตป พ.ศ. 2553 เปนตนมา โดยเร่ิมจากการเลือก
ประกอบอาชีพ ตรงสายกับท่ีสําเร็จการศึกษา ตามความถนัดของผูประกอบการ และเห็นวาสินคา 
ประเภทเทคโนโลยีนั้น เปนสินคาท่ีจําเปนในชีวิตประจําวันในยุคปจจุบันนี้ ซ่ึงจากการสํารวจใน
พื้นท่ีพบวา ยังมีไมมีผูประกอบการในแมสาย ท่ีทําการสงออกสินคาประเภทนี้ พบเห็นแตบริษัท
ใหญท่ีสงออกโดยตรงแตไมใชคนในพื้นท่ีแมสาย ในอดีตหากพบเห็นการซ้ือขายสินคาจะเปนใน
ลักษณะท่ีซ้ือขายธรรมดา ไมมีการผานพิธีการทางศุลกากร จึงตัดสินเปดสาขาท่ีเพิ่มการสงออกเพื่อ
ตอบสนองความตองการของลูกคาฝงประเทศเพื่อนบานในปจจุบัน  

 สินคาท่ีทําการสงออกในปจจุบันประกอบดวย ทีวี อุปกรณไอที อุปกรณอิเลคโทรนิก 
โทรศัพทมือถือ และ แทบเลต เปนตน โดยสินคาเหลาไดนําเขามาจาก ตัวแทนจําหนายสินคา แหง
หนึ่ง ท่ีตั้งในอยูจังหวัดนนทบุรี มูลคาสินคาท่ีทําการสงออกข้ันตํ่าในแตละเท่ียว จะอยูท่ีประมาณ
เท่ียวละ 100,000 บาท โดยสงออกสัปดาหละ 3 ถึง 4 รอบ ในชวงท่ีมียอดขายมากที่สุดคือ เดือน
กันยายน  

 การส่ังซ้ือสินคาจากผูประกอบการไปยังซัพพลายเออรใชชองทางส่ังตรงทางเว็บไซด 
(Web Order) เพียงชองทางเดียว ในสวนของลูกคาท่ีส่ังสินคาจากทางราน จะมีหลากหลายชองทาง
เชน อีเมลล ไลน เฟสบุค โทรศัพท และ ซ้ือผานพนักงานขายตรงหนาราน เปนตน ในกรณีสินคาตัว
ใหมท่ีบริษัทในเครือสินคาตองการทํายอดสินคา จะมีพนักงานขาย (Sale) มาแนะนําสินคา 

 เง่ือนไขการรับสินคาและการจายสินคานั้น ทางรานมีจะสงสินคาใหกับลูกคาท่ีอยูยังฝง
ทาข้ีเหล็กไมเกิน 1 วันทําการ นับจากวันท่ีตกลงซ้ือขายสินคา และ มีสินคาพรอมสงในคลังสินคา 
ในสวนการรับสินคาจากซัพพลายเออรโดยรวมจะไมเกิน 3 วัน 

 4.1.5.2 การขนสง  
 การขนสงสินคาจากฝงอําเภอแมสายไปยังฝงทาข้ีเหล็กใชเสนทางปลอยสินคาจากดาน

สะพานขามพรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 1 เพียงจุดเดียว เนื่องจากอัตราคาภาษีถูกกวา สะพานขาม
พรมแดนไทย-เมียนมา แหงท่ี 2 เพราะอัตราภาษีหากชําระออกท่ีสะพานแหงท่ี 2 จะนําเขาประเทศ 
หากชําระผานออกทางสะพาน 1 นั้นนําเขาเขตรัฐฉานโดยตรงจึงมีอัตราภาษีท่ีถูกกวามาก  

 การรับผิดชอบการขนสงสินคา ทางรานจะมีรถของทางบริษัทจัดสงไปยังเมืองทาข้ีเหล็ก 
โดยไมใชบริการผูใหบริการขนสงรายใดในแมสาย และจะขนสงสินคาใหยังลูกคา ณ สถานีขนสง
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ของพมา ท่ีบานเวียงแกว ซ่ึงจะเปนจุดเปล่ียนถายสินคา จากรถไทย เปนรถพมาเพื่อจัดสงสินคาไป
ยังเมืองเชียงตุง เมืองลา และเมืองอ่ืน ๆ ในเขตรัฐฉานตอไป ซ่ึงภาระรับผิดชอบขนสงสินคาของ
ลูกคาจะเร่ิมจากสถานีขนสงแหงนี้ 

 4.1.5.3  การชําระเงิน 
 การชําระเงินระหวางผูประกอบการและซัพพลายเออร จะใชในรูปแบบท่ี ซัพพลายเออร 

เปดวงเงินใหเชน เม่ือส่ังสินคาเต็มวงเงิน ประมาณ 500,000 บาท แลวชําระ โดยผานธนาคาร เปนตน 
สําหรับในกรณีท่ีลูกคาท่ีทําการซ้ือขายกับผูประกอบการนั้น สวนมากจะรับชําระดวยเงินสดไมผาน
ระบบธนาคารในพมา และ ชําระดวยเงินสกุลบาท 
  4.1.5.4  ความสัมพันธทางสังคมและวัฒนธรรมของผูคา 
  กลุมลูกคาหลักท่ีเปนเปาหมายคือ กลุมธุรกิจผูใชสินคาไอที เชน โรงแรม คาสิโน ราน
เกมสออนไลน รานอุปกรณไอที ท่ีอยูในฝงทาข้ีเหล็ก ซ่ึงมีท้ังลูกคาเกาและลูกคาใหม ซ่ึงเปนชาวไท
ใหญ ไทล้ือ และ ชาวพมา โดยภาษาท่ีใชในการติดตอส่ือสารคือ ภาษาไทย อังกฤษ ไทใหญ และ 
พมา  
  ทรรศนะคติของคนในพ้ืนท่ีตอการคาชายแดน โดยความคิดเห็นของผูประกอบการคิด
วาปจจุบันการคายังเปนการคาชายแดนที่คอนขางปดสําหรับผูประกอบการรายใหมท่ีสนใจลงทุน
การคาระหวางประเทศในเสนทางน้ี เนื่องจากตองอาศัยความสัมพันธทางการคาของบรรพบุรุษเปน
สวนหนึ่ง ในการเบิกทาง ตองอาศัยความชํานาญในพ้ืนท่ี เพราะความปลอดภัยในการทําการคาหาก
หลุดจากประเทศไทยไมมีความแนนอนในการทําการคา เปนตน 
  4.1.5.5 การสนับสนุนของภาครัฐตอธุรกิจ  
  ในเชิงนโยบายทางผูประกอบการไดทราบถึง นโยบายการสรางความสัมพันธกับ
ประเทศ เพ่ือนบานเพื่อกระชับไมตรีทางการคาท่ีนําโดยรัฐบาลไทย และ พมา สงผลอันดีคือปญหา
ความสงบจากการสูรบท่ีคอนขางดีกวาเดิมในอดีต แตก็มีในจํานวนเล็กนอย เพราะดวยรัฐฉานมี
กลุมชาติพันธท่ีหลากหลาย  
  ในดานของการรวมตัวของสมาชิกหอการคาแมสาย เพื่อเพ่ิมอํานาจทางการคา และการ
เรียกรองสิทธิประโยชนตาง ๆ ของผูประกอบการถึงรัฐบาล เปนตน  
  4.1.5.6  การบริหารจัดการธุรกิจ  
  ปจจุบันการรับประกันภัยสินคาในการขนสงนั้นยังไมมีประกันใหกับลูกคาท่ีอยูทาง
พมา เงือนไขคือ ลูกคาจะตองเช็คความเรียบรอยของสินคากอนสงออกจากทางราน หากสินคาเกิด
ความชํารุดเสียหายระหวางทาง ผูคาจะไมรับผิดชอบใด ๆ และยังไมมีการทําสัญญาตกลงซ้ือของ 
นอกจากออกใบรับสินคา และ สงสินคา 



  
ที ที่สงออกมี
พิธีการศุลกา
อําเภอแมสาย
  
รายละเอียดใ
เล็ก ดังรายละ

  
มากกวาวุฒกิ
  
ชายแดน 
  
โดยมีประเด็
พรมแดนไทย
แหงท่ี 2 แล
ประเทศไทย 
ไมไดรับแจง
ทาข้ีเหล็ก แล

แผนกขา

(3 คน)

การแขงขันกั
มเีพียงเจาเดียว
กร ซ่ึงถือวามี
ยที่มีการสงออ
การจัดโครง
ในภาพตอไป
ะเอียดในภาพ

การรับคนเข
การศึกษาที่จบ

4.1.5.7 อุปส

ปญหาและอุป
นหลัก 2 ป
ย-เมียนมา แห
ละนํามายอนก
 เขาสูดานพม
งลวงหนาจา
ละ ปญหาการ

แผนกบัญ

(1

กันในธุรกิจชา
วในอําเภอแม
มีสวนแบงทา
อกสินคาในลั
งสรางมีการ
นี้ การจัดโคร

พตอไปนี้  

ภาพ

ขาทํางานนั้น
บ สถาบันการ
สรรคและปญ

ปสรรคท่ีประ
ระเด็น คือ (1

หงท่ี 1 ตองสิน
กลับออกทาง
มา บางคร้ังอา
กทางการพม
รรีดเก็บเงินหรื

ญชี/การเงิน

1 คน)

ายแดนในปจจ
สาย นอกน้ัน
งการตลาดม
ักษณะเดียวกั
รจัดแบบไมซ
รงสรางมีการ

ท่ี 4.2  โครงส

น โดยหลักพิ
ศึกษาท่ีจบ  
ญหาของการ

ะสบในการทํา
1) การตรวจ
นคาไปทําการต
สะพานแหงท
จพบปญหาคื
มา เนื่องจากเ
รือสวย จากท

กรรมการผูจั

แผนกขนสงและ
(2คน

จุบันยังมีไมม
จะเปนในลัก
ากกวา 50% 
กัน  
ซับซอนเนื่อ
รจัดแบบไมซั

สรางองคกร D

ิจารณาเนนก

คาในปจจุบั

าธุรกิจระหวา
จปลอยสินคา
ตรวจปลอย ณ
ที่ 1 (2) การ
คือ ไมอนุญาต
เปนวันที่ขาร
ทางเจาหนาท่ีพ

จดัการ

จัดสงสินคา
)

มากนัก และ ผู
ษณะคาขายช
เม่ือรวมกับผู

องจากเปนอ
ซับซอนเนื่องจ

D 

การมีประสบ

นแนวทางกา

งประเทศ คือ
า ไมสามารถ
ณ สะพานขาม
รนําสินคาขาม
ตใหสินคาขาม
ราชการชั้นผูใ
พมา เปนตน  

แผนกชาง
(4 คน)

ผูประกอบการ
ชายแดนทีไมมี
ผูประกอบการ

งคการขนาด
จากเปนองคก

บการณของพ

ารพัฒนาธุรกิ

 การสงสินคา
ถทําได ณ สะ
พรมแดนไทย
มแดนเม่ือพน
มในวันท่ีจะส
ใหญทางพมา
 

แผน
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รสินคาไอ
มีการผาน
รนอกเขต

ดเล็ก  ดัง
การขนาด

 

พนักงาน 

กิจการคา

าขามแดน 
พานขาม
ย-เมียนมา 
นเขตพื้นท่ี
สงออกแต
ามาเยือน 

นกเคลม
(1)
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  ปจจัยท่ีเอ้ือตอการดําเนินธุรกิจ คือ โครงขายทางโทรคมนาคมท่ีขยายสัญญานครอบคลุม 
เชน 3G ในเขตพื้นท่ีท่ัวจังหวัดทาข้ีเหล็กทําใหเพิ่มยอดขายใหกับสมารทโฟน และ อุปกรณไอที เพิ่มข้ึน 
จากอดีต  
  4.1.5.8 การเตรียมความพรอมเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
  ผูประกอบการไดวางแผนการนําธุรกิจเขาสูตลาดหลักทรัพย เพื่อเพิ่มการระดมทุน 
และ เงินสดหมุนเวียน และเตรีมพัฒนาระบบสารสนเทศภายในองคกรเชน การจัดการคลังสินคา 
เพิ่มประเภทสินคาใหมากกวาเดิมเพื่อตอบสนองความตองการทางดานสินคาไอที ท่ีมีมากข้ึนใน
ปจจุบัน อีกท้ังเตรียมการขยายตลาดไปยังเมืองเศรษฐกิจอ่ืนในรัฐฉาน เชน ตองจี และ มัณฑะเลย 
เปนตน  

 4.1.6  ดานศุลกากรแมสาย  
จากการสัมภาษณเจาหนาท่ีศุลกากรท่ีเกี่ยวของกับพิธีการศุลกากร นําเขา และสงออก ทาง

บก ไดรายละเอียดของขอมูลท่ีเกี่ยวของกับการทําธุรกรรมทางการคาชายแดนท่ีผานศุลกากรดังนี้ 
คือ  

 4.1.6.1  พิธีการสงออก  
  ในการสงออกสินคา ผูสงออกจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และ ประกาศท่ีกรม
ศุลกากรกําหนดไวดังนี้  
   1.  ประเภทใบขนสินคาขา ซ่ึงจําแนกออกเปน 3 ประเภท คือ  
    1) แบบ กศก.101/1 ใบขนสินคาขาออก ใชสําหรับการสงออกในกรณี 
ดังตอไปนี้  
     ก) การสงออกสินคาท่ัวไป 
     ข) การสงออกของสวนบุคคลและเอกสิทธ์ิ 
     ค) การสงออกสินคาประเภทสงเสริมการลงทุน 
     ง) การสงออกสินคาทัณบณฑ 
     จ) การสงออกสินคาชดเชยและขอคืนภาษีอากร 
     ฉ) การสงออกสินคาท่ีขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ 
     ช) การสงออกสินคาท่ีตองการใบสุทธนํากลับ 
     ซ) การสงออกสินคากลับออกไป (Re-export) 
    2) แบบ กศก. 103 คํารองขอผานผันรับของ/สงของออกไปกอน สําหรับการ
ขอสงสินคาออกไปกอนพิธีการใบขนสินคาขาออกในลักษณะท่ีกรมศุลกากรกําหนดไว  
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    3) แบบ A.T.A Carnet ใบขนสินคาสําหรับนําของเขาหรือสงของออกช่ัวคราว 
ใชสําหรับพิธีการสงออกช่ัวคราวในลักษณะท่ีกําหนดในอนุสัญญา 
   2.  เอกสารท่ีผูสงออกควรจัดเตรียมในการสงออกสินคา  
    1) ใบขนสินคาขาออก ประกอบดวนตนฉบับ และ สําเนา 1 ฉบับ 
    2) บัญชีราคาสินคา จํานวน 2 ฉบับ 
    3) แบบธุรกิจตางประเทศ  
    4) ใบอนุญาตสงออกหรือเอกสารอื่นใดสําหรับสินคาควบคุมการสงออก 
   3.  ข้ันตอนการปฏิบัติพิธีการสงออกสินคา  
    1) ผูสงออกหรือตัวแทน สงขอมูลใบขนสินคาขาออกและบัญชีราคาสินคา 
(Invoice) ทุกรายการจากโปรแกรมคอมพิวเตอรของผูสงออก มายังเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรม
ศุลกากร โดยผานบริษัทใหบริการระบบแลกเปล่ียนขอมูล  
    2) เม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูลในใบขน
สินคาออก สงมาถูกตองครบถวนจะออกเลขใบขนสนคาขาออกและตรวจสอบเง่ือนไขตาง ๆ ท่ีกรม
ศุลกากรกําหนดไว เพื่อจัดกลุมสินคา ออก 2 ประเภท คือ ใบขนสินคาขาออกท่ีตองตรวจสอบพิธี
การ สําหรับใบขนสินคาประเภทนี้ ผูสงออกหรือตัวแทนตองนําใบขนสินคาไปติดตอกับหนวยงาน
ประเมินอากร และใบขนสินคาท่ีไมตองตรวจสอบพิธีการ สําหรับใบขนสินคาขาออก ประเภทนี้ ผู
สงออกสามารถชําระคาอากร (ถามี) และดําเนินการนําสินคาไปตรวจปลอยและสงออกไดเลย โดย
ไมตองพบเจาหนาประเมินอากร 
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ภาพท่ี 4.3  ข้ันตอนการสงออกสินคา 

   

ผูสงออกจัดทําใบขนสินคา 
สงเขาระบบคอมพิวเตอรกรมศุลกากร  

คอมพิวเตอรตรวจสอบความถูกตอง/
ระบบตอบกลับเลขที่การขนยาย  

ลานควบคุมและตรวจปลอย 

ยกเวนการตรวน 
กรณีสั่งการเปดตรวจ 

เจาหนาที่เปดตรวจสินคา 

พิธีการศุลกากร 
           - ระบบ Manual 
           - ระบบ EDI 

สงออก 

ชําระอากรสินคาขาออก (ถามี) 

ตัดบัญชีใบกํากับ 
การขนยายสินคา  
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  4.1.6.2  พิธีการนําเขา 
 ในการสงออกสินคา ผูสงออกจะตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และประกาศท่ี 

กรมศุลกากรกําหนดไว ดังนี้  
   1.  เอกสารท่ีควรจัดเตรียมในการนําเขาสินคา  
    1)  ตนฉบับใบขนสินคาขาเขา  
    2)  ใบตราสงสินคา  
    3)  บัญชีราคาสินคา  
    4)  แบบธุรกิจตางประเทศ 
    5)  แบบแสดงรายงละเอียดราคาศุลกากร  
    6)  ใบปลอยสินคา 
    7)  บัญชีรายละเอียดบรรจุหีบหอ 
    8)  ใบแจงยอดเบ้ียประกัน 
    9)  ใบอนุญาตหรือหนังสืออนุญาตสําหรับสินคาควบคุมการนําเขา  
    10)  ใบรับรองแหลงกําเนิดสินคา  
    11)  เอกสารอ่ืน ๆ เชน เอกสารแสดงสวนผสม  
   2.  การปฏิบัติพิธีการนําสินคา  
    1) ผูนําเขา หรือตัวแทน สงขอมูลใบขนสินคาขาออกและบัญชีราคาสินคา 
(Invoice) ทุกรายการจากโปรแกรมคอมพิวเตอรของผูสงออก มายังเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรม
ศุลกากร โดยผานบริษัทใหบริการระบบแลกเปล่ียนขอมูล  
    2) เม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูลในใบขน
สินคาออก สงมาถูกตองครบถวนจะออกเลขใบขนสินคาขาเขา และตรวจสอบเง่ือนไขตาง ๆ ท่ีกรม
ศุลกากรกําหนดไว เชน ช่ือ และท่ีอยูผูนําเขา เลขประจําตัวผูเสียภาษี พิกัดอัตราภาษี ศุลกากร เปน
ตน ถาพบวาขอมูลในใบขนไมถูกตองจะแจงกลับไปยังตัวแทนหรือผูนําเขา เพื่อแกไขใหถูกตอง 
    3) เม่ือเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูลในใบขนสงมา
ถูกตองจะออกเลขขาเขา พรอมตรวจสอบเง่ือนไขตาง ท่ีกรมศุลกากรกําหนดไว เพ่ือจัดกลุมใบขน
สินคาขาเขาในข้ันตอนการตรวจสอบ เพื่อจัดกลุมสินคาเขา 2 ประเภท คือ ใบขนสินคาขาเขาท่ีตอง
ตรวจสอบพิธีการ สําหรับใบขนสินคาประเภทนี้ ผูนําเขา หรือตัวแทนตองนําใบขนสินคาไปติดตอ
กับหนวยงานประเมินอากร และ ใบขนสินคาที่ไมตองตรวจสอบพิธีการ สําหรับใบขนสินคาขาเขา 
ประเภทนี้ ผูสงออกสามารถชําระคาอากร (ถามี) และดําเนินการนําสินคาไปตรวจปลอยและสงออก
ไดเลย โดยไมตองพบเจาหนาประเมินอากร  
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ภาพท่ี 4.4  ข้ันตอนการนําเขาสินคา 

  4.1.6.3  นโยบายและแผนการรองรับการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
 ในการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป พ.ศ. 2558 ทางกรมศุลกากร มีบทบาท

หนาท่ีหลัก ในดานการอํานวยความสะดวกทางการคา ทําใหผูประกอบการเกิดความสะดวกในการ
เคล่ือนยายสินคาไดอยางรวดเร็ว สะดวก ลดตนทุนดานโลจิสติกส โดยมีมาตรการตาง ดังน้ี  

คอมพิวเตอรตรวจสอบความถูกตอง 

รถบรรทุกสินคานําไปท่ีทําการ
ดานศุลกากร  

ยกเวนการตรวน 
กรณีสั่งการเปดตรวจ 

เจาหนาที่เปดตรวจสินคา 

ผูประกอบการนําเขาของออกจาก 
อารักษขาศุลกากร  

ชําระอากร (ถามี) 

ดําเนินการตามใบสั่ง 

ผูนําเขายื่นใบขนมายังระบบ
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร  

บันทึกผลการตรวจปลอยในคอมฯ 



66 

   1.  ยกเลิกภาษีศุลกาการและมาตราท่ีไมใชภาษี 
    1) ความตกลงวาดวยการใชมาตรการกําหนดอัตราอากร รวมเพ่ือจัดต้ังเขต
การคาเสรีอาเซียน และกรอบความตกลงวาดวยการรวมกลุมสาขาสําคัญของอาเซียน  
    2) ความตกลงการสินคาของอาเซียน  
   2.  ปรับปรุงกฎระเบียบวาดวยถ่ินกําเนิดสินคาและระเบียบวิธีปฏิบัติท่ีทันสมัย  
   3.  มาตรการอํานวยความสะดวกทางการคาเพื่อลดตนทุนทางธุรกรรม 
    1) การใหคําวินิจฉัยศุลกากรลวงหนา ไดแกการวินิจฉัยดานราคาศุลกากร 
พิกัดอัตราศุลกากร และ ถ่ินกําเนิดสินคา  
    2) การจัดทําใบขนอาเซียน 
    3) การขอรับสถานภาพเปนผูประกอบการทางเศรษฐกิจท่ีไดรับอนุญาต 
    4) การจัดต้ังระบบผานแดนศุลกากรอาเซียน  
    5) การพัฒนาพิกัดศุลกากรอาเซียน  
   4.  การรวมกลุมทางศุลกากร 
    1) การปรับปรุงแกไขความตกลงอาเซียนดานศุลกากร  
    2) การลงนามในบันทึกความรวมใจรวมกันดานศุลกากรกับศุลกากรจีน 
   5.  แผนยุทธศาสตรดานการพัฒนาทางศุลกากร เพ่ือปรับปรุงข้ันตอนและพิธีการ
ศุลกากรใหเรียบงาย โดยปรับปรุงสามขาความรวมมือตาง ๆ ใหเหมาะสมและสอดคลองกับ
สถานการณ ปจจุบัน  
   6.  การใชระบบอํานวยความสะดวกดานศุลกาการดวยระบบอิเล็กทรอนกิส ณ จุด
เดยีว ของอาเซียน  
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  4.1.6.4  ปริมาณ และมูลคา การนําเขาสงออก  

ตารางที่ 4.1  ปริมาณการนําเขาสงออกผานดานศุลกากรแมสาย ปงบประมาณ 2545-2555  

   หนวย:ลานบาท  

พ.ศ. 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 

มูลคาการคา 1,140.69 1,649.30 2,413.81 2,302.58 2,418.47 3,206.39 3,951.15 4,618.89 6,877.56 10,596.72 21,949.40 

สงออก 1,049.47 1,564.10 1,915.42 1,916.59 1,916.59 2,489.38 3,705.78 4,259.47 6,724.18 10,397.91 7,110.63 

นําเขา 91.22 85.20 498.39 498.39 385.99 717.01 245.37 359.42 153.37 198.80 148.38 

ดุลการคา  958.25 1,478.90 1,417.03 1,417.03 1,530.59 1,772.37 3,460.18 3,900.05 6,570.81 10,199.11 6,962.25 

อัตราการขยายตัว  520.65  -61.87  0  113.56  241.78 1,687.81 439.87  2,670.76  33,628.3 3,236.86 

หมายเหตุ.  รวบรวมจากรายงานประจําป ดานศุลกากรแมสาย จังหวัดเชียงราย (มูลคาเฉพาะไตรมาสที่ 1 และ 2)  
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 จากตารางท่ี 4.1 ผลการศึกษาพบวา ป พ.ศ. 2555 มูลคาการคาชายแดน ผานดานศุลกากร 
แมสาย มีมูลคาการคารวม 21,949.40 ลานบาท โดยมีมูลคาการสงออก จํานวน 7,110.63 ลานบาท 
และ นําเขา 148.38 ลานบาท มีดุลการคาท่ี 6,962.25 ลานบาท ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลว มีอัตราการการ
ขยายตัวเพิ่มข้ึน จากป 2554 ซ่ึงจากขอเท็จจริงท่ีคนพบคือ การสงออกในป 2554 ทีมีการขยายตัวสูง
ท่ีสุดสาเหตุหลักเพราะมูลคาการสงออก ณ ดานแมสอด ถูกนํามาถายออกทางดานแมสาย เนื่องจาก
การปดดานช่ัวคราว  
  4.1.6.5  สถานการณการคาชายแดน  

 จากการสังเกตการณในพื้นท่ีวิจัย ผูวิจัยไดทําการสํารวจขอมูลท่ัวไปของดานชายแดน 
ซ่ึงประกอบไปดวยส่ิงท่ีพบ ดังรายละเอียดตอไปนี้  

 ดานชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เปนเสนทางท่ีใชในการขนสงสินคาไปยัง
สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา และสาธารณรัฐประชาชนจีนตอนใต ตามแนวเสนทาง R3B โดย
สินคาท่ีลําเลียงผานเสนทางน้ี จะลําเลียงผานจุดผานแดนถาวรทางบก จํานวน 2 แหง บริเวณสะพาน
ขามแมน้ําสายแหงท่ี 1 โดยมีแมน้ําสายกั้นกลางระหวางสองประเทศ และ สะพานขามแมน้ําสาย
แหงท่ี 2 ตั้งบริเวณสันผักฮ้ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ตรงขามกับบานแมขาว จังหวัดทาข้ีเหล็ก 
ของเมียนมา โดยหางจากสะพานขามแมน้ําสายแหงแรกไปทางทิศตะวันออก 2.5 กิโลเมตร ซ่ึงดาน
ท้ังสองแหงนี้อยูภายใตความรับผิดชอบของดานศุลกากรแมสาย จังหวัดเชียงราย  

 

ภาพท่ี 4.5  จุดผานแดนถาวร สะพานขามแมน้ําสาย แหงท่ี 1 
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ภาพท่ี 4.6 จุดผานแดนถาวร สะพานขามแมน้ําสาย แหงท่ี 2 

  4.1.6.6  การสํารวจขอมูลปริมาณจราจรและการผานพิธีการศุลกากร 
  ผูวิจัยไดดําเนินการสํารวจขอมูลการขนสงสินคาไปยังสาธารรัฐแหงสหภาพเมียนมา 
และประเทศจีนใตผานดานแมสาย โดยไดทําการสัมภาษณเจาหนาท่ีทางดานพิธีการนําเขาสงออก
สินคา ผานดานศุลกากร และไดสอบถามผูขับรถขนสงเพื่อใหทราบถึงจุดตนทาง และ จุดปลายทาง
ในการขนสง โดยจําแนกตามประเภทรถ พบวา ปริมาณการจราจรที่ผานดานแมสาย ในเสนทาง 
ขาออก ณ ดานสะพานขามแมน้ําสายแหงท่ี 1 สวนใหญรถที่ใชในการขนสงสินคาจะเปนรถตูโดยสาร 
ดัดแปลงเพื่อนําเขามาใชในการบรรทุกสินคารองลงมาจะเปนรถกระบะบรรทุกส่ีลอ รถซาเลงพวง
ทายมาเตอรไซด รถสามลอถีบ ซ่ึงจะบรรทุกสินคาจากประเทศไทยไปยัง จังหวัดทาข้ีเหล็กของ
เมียนมา โดยรถเหลานี้จะเปนรถที่ไดถูกวาจางจาก ผูประกอบการท้ังในฝงอําเภอแมสาย และจังหวัด
ทาข้ีเหล็ก เพื่อบรรทุกสินคาไปยังจุดถายสินคาท่ีอยูหางจากชายแดนทา เขาไปประมาณ 15 กิโลเมตร 
ณ บานเวียงแกว ซ่ึงเปนศูนยรวมของสินคาท่ีจะกระจายไปยังเมืองตาง ๆ ท่ีสําคัญในรัฐฉาน อีกท้ังยัง
มีสถานีขนสงรถบัสท่ีจะออกเดินทางไปยังเชียงตุง และ จุดศูนยรวมของคิวรถสองแถว รถบริการ
สาธารณะของเอกชน ท่ีใหบริการในจังหวัดทาข้ีเหล็ก  
  ในสวนของรถขาเขา ผานดานแมสายแหงท่ี 1 พบวาสวนใหญลักษณะรถที่ใชในการ
ขนสงสินคาเปนรถตูดัดแปลงโดยการยกเกาอ้ีผูโดยสารออกเพื่อความจุของการบรรทุกสินคา และ
รถกระบะบรรทุก 4 ลอ โดยสวนใหญในรถขาเขาจะบรรทุกสินคาไมเต็มลํา หรือ จะเปนรถวาง เพื่อ
การนํารถเขามาบรรทุกสินคาขาออกจากประเทศไทย  
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  การสํารวจปริมาณรถบรรทุกสินคาขาเขา ผานดานแมสายแหงท่ี 2 พบวาสวนใหญจะ
เปนรถบรรทุกขนาดใหญและเปนรถเท่ียวเปลา ในสวนของรถขาออกจะเปนรถบรรทุกขนาดใหญ 
บรรทุกสินคาเต็มลํา  
  4.1.6.7  ประเภทสินคาสงออก ดานแมสายแหงท่ี 1  
 สินคาสงออกผานดานแมสายแหงท่ี 1 สวนใหญจะเปนสินคาอุปโภคและบริโภค รอยละ 92 
ของปริมาณการสงออกท้ังหมด รองลงมา คือ อุปกรณอิเลคทรอนิกส (เชน อุปกรณคอมพิวเตอร 
และจานดาวเทียม) คิดเปนรอยละ 6 อ่ืน ๆ เชนยารักษาโรค รอยละ 2  
  4.1.6.8  ประเภทสงออกสินคา ดานแมสายแหงท่ี 2 
  สินคาท่ีทําการขนสง ไดแก วัสดุกอสราง น้ํามันเช้ือเพลิง โดยวัสดุกอสรางสวนใหญมี
ตนทางจากรานคาวัสดุกอสราง อําเภอแมสาย อําเภอแมจัน อําเภอเมืองเชียงราย สวนน้ํามันเช้ือเพลิง
มีตนทางมาจากโรงกล่ันในจังหวัดชลบุรี ในขณะท่ีรถขนสงปูนซีเมนตบางสวนมาจากจากสระบุรี 
และเฟอนิเจอรตกแตงบาน มาจากตนทางในจังหวัดลําพูน และ เชียงใหม เปนตน  

 4.1.7  สถานการณการคาชายแดน  
การคาชายแดนระหวางพื้นท่ีอําเภอแมสาย กับ จังหวัดทาข้ีเหล็กนั้น มีมานานหลายช่ัวอายุ

คน โดยเร่ิมจากกการคาเพื่อการแลกเปลี่ยนสินคาจากบานพี่เมืองนอง ตามเครือญาติ ไปมาหาสูกัน
โดยเสรี ไมมีเอกสารเขาออกประเทศ อาศัยชองทางผานสะพานขามแมน้ําสายแหงท่ี 1 ท่ีเปน
สะพานไมพาดตามลําแมน้ําสาย ซ่ึงมียานพาหนะเพียงสามลอถีบ หรือจับกังแบกหามสินคาขาม
พรมแดน และ การขนสงทางนํ้าผานลําน้ําสาย ในอดีตมีทาเรือในการขนถายสินคาจากไทยไปพมา 
อยูหลายจุด เชน ทาเรือเกาะทราย ทาเรือถํ้าผาจม ทาเรือกํานันแดง ซ่ึงเปนทาเรือขนาดเล็กของ
เอกชน หรือเรียกอยางเปนทางการวาการขามเรือ ณ จุดผอนปรนช่ัวคราว ซ่ึงปจจุบันไมไดเปด
ใหบริการแลว เนื่องจากการเกิดปญหาความไมสงบตามแนวชายแดน และ ปญหายาเสพติด จึง
ไมไดรับอนุญาตจากทางหนวยงานท่ีเกี่ยวของใหดําเนินการตอ และดวยพัฒนาดานการคาชายแดน
สงผลใหมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ จึงไดมีการ
ปรับปรุงกอสรางสะพานคอนกรีต เพื่อรองรับรถบรรทุก ขนาด 4 ลอ 6 ลอ สามารถผานได จากการ
ท่ีการจราจรคับค่ังท้ังผูคนโดยสารบนสะพาน ยานยนตท่ีมีการเพิ่มสูงข้ึน จึงไดมีการขยายชอง
ทางการขามพรมแดนไปยัง สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา โดยการสรางสะพานขามพรมแดน
ไทย-เมียนมา แหงท่ี 2 ข้ึนเพื่อเปนดานตรวจปลอยสินคาเพื่อทําการสงออกทุกประเภท และรองรับ
รถบรรทุกขนาดใหญพรอมอุปกรณเอกซเรซสินคาท่ีไดมาตรฐานใหบริการผูประกอบการท่ีนําเขา
และสงออกสินคาในปจจุบัน  
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การขนสงสินคาเสนทาง R3B มีจุดเร่ิมตนจากอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย ซ่ึงเช่ือมตอกับ
จังหวัดทาข้ีเหล็ก ผานเมืองเชียงตุง เช่ือมตอไปยังเมืองลา และเมืองตาล่ัว ซ่ึงเปนจุดเช่ือมตัว
พรมแดนเมียนมา-จีน และเสนทางน้ียังสามารถเช่ือมตอกับ เสนทาง R3A ท่ีเมืองเชียงรุง ในจีนตอน
ใต มณฑลยูนนาน เช่ือมเขาสูคุนหมิง เมืองเศรษฐกิจการคาอันดับตน ๆ ของประเทศจีน จากการ
สํารวจขอมูลของผูประกอบการนั้น ผูวิจัยพบวาการคาตามเสนทาง R3B เปนการคาชายแดน
ระหวางไทยกับ เมียนมา เปนหลัก มากกวาการสงตอไปยังประเทศท่ีสาม  

 

ภาพท่ี 4.7  การคาชายแดนระหวางไทย-เมียนมา ผานดานศุลกากรแมสาย ปงบประมาณ พ.ศ. 2545-2555 

จากการศึกษาคร้ังนี้พบวา สถานการณปจจุบันของการคาชายแดนระหวางอําเภอแมสาย 
จังหวัดเชียงราย กับ จังหวัดทาข้ีเหล็กมีแนวโนมการสงออกท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง มีอัตราการขยายตัว 
ประมาณ รอยละ 15 สืบเนื่องจากนโยบายการรวมมือทางเศรษฐกิจจากหนวยงานภาครัฐ จากกราฟ
จะแสดงใหเห็นวาใน ป 2554 มีอัตราการสงออกท่ีสูงข้ึนแบบกาวกระโดด เกือบรอยละ 50 นั้น เพราะ 
ดานแมสอด จังหวัดตากไดทําการปดช่ัวคราว ทําใหการขนสงสินคาตองลําเลียงผานดานแมสาย 
ประกอบกับ นโยบายการคมนาคมขนสงของจังหวัดทาข้ีเหล็กอนุญาตใหมีการจดทะเบียนรถ
มอเตอรไซดและรถยนตอยางถูกตองตามกฎหมาย จึงทําใหมูลคาการสงออกเพิ่มข้ึนอยางกาวกระโดด 
สินคาสงออกของไทยท่ีสําคัญ ไดแก สินคาอุปโภคบริโภค สินคาอุตสาหกรรม ผลิตภัณฑปโตเลียม 
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และเคมีภัณฑ สินคานําเขาสําคัญไดแก ไมและผลิตภัณฑจากไม อัญมณี สินคาเกษตร และ แร
แมงกานีส เปนตน จากการศึกษายังพบอีกวา การคาขายในลักษณะการคาชายแดนนี้ไมใชเปน
การคาขายเพ่ือยังชีพซ่ึงกระทําในพื้นท่ีท่ีติดตอกันเทานั้น แตเปนสินคาท่ีสงตอผานชองทางดาน
พรมดานแหงท่ี 1 และ 2 เปนการคาท่ีสงผานตอไปยังเมืองท่ีสําคัญ เชน เมืองเชียงตุง เมืองตองจี 
เมืองมัณฑะเลย เมืองลาเซียว เมืองมูเซ รวมท้ังผานไปยังเมืองรุยล่ี ประเทศจีนตอนใต  

การคาชายแดนอําเภอแมสาย เปนการคาขายแบบสงมากกวาการคาปลีก โดยเฉพาะสินคา
อุปโภคบริโภค กลุมลูกคาสงจะเปนกลุมลูกคาเดิมท่ีซ้ือขายกันประจํา จากรุนบรรพบุรุษสู ท่ีมีความ
ไวเนื้อเช่ือใจกันมานาน สําหรับการขายปลีกจะพบเห็นตามเสนทางผานแดนเทานั้น เพ่ือขายใหกับ
นักทองเท่ียวตางถ่ินท่ีมีจุดมุงหมายเพื่อการจับจายซ้ือของ และพักผอนในวันหยุด การคาแถวนี้จึง
เปนตลาดแลกเปล่ียนสินคาระหวางประชาชนท่ีอาศัยตามชายแดน หรือพอคารายยอยท่ีนําสินคา
จากฝงพมามาขายไทย และนําสินคาไทยกลับไปขายยังฝงพมา  
  4.1.7.1  ประเภทของสินคาท่ีนิยม  
  จากสถิติการคาชายแดน ในปงบประมาณ 2555 มีมูลคาการนําเขา 148.38 ลานบาท 
สําหรับมูลคาการสงออก 7,110.63 มีอัตราการขยายตัวทางการคา เพิ่มข้ึน จากปท่ีผานมา 3,236.86 

ลานบาท สินคาสงออก 10 อันดับแรกไดแก น้ํามันเช้ือเพลิง สุรา แผนเหล็กชุบ กาแฟปรุงสําเร็จ น้ํา
ดื่ม รถยนต ยางรถยนต จักรยานยนต ปูนซิเมนต และ เคร่ืองจักรใชในการเกษตร สําหรับสินคา
นําเขาจากพมาท่ีสําคัญในดานแมสาย ไดแก แรแมงกานีส ผลสมสด โค กระบือ ใบชา ซังดอกหญา 
เคร่ืองแตงกาย และหิน เปนตน และจากการสังเกตการณในพื้นท่ีพบวาสินคาท่ีนํามาขายปลีกใหกับ
นักทองเท่ียว ณ ตลาดทาลอ สหภาพเมียนมา สวนใหญเปนสินคาท่ีมาจากประเทศจีน โดยสามารถ
จําแนกประเภทสินคาไดดังนี้ คือ เส้ือผา ผาหม กระเปา รองเทากีฬา โทรศัพทมือถือสมารทโฟน 
หลากหลายยี่หอ ท่ีเลียนแบบจากเจาของลิขสิทธ์ิสินคา แบรนดช้ันนํา เชน Louis Vitton, Gucci, 
Prada ฯลฯ แผนซีดี และ ดีวีดี ซ่ึงมีราคาถูก และ ดึงดูดนักทองเท่ียวหลากหลายวัย ใหมาจับจายซ้ือ
ขายในตลาดการคาแหงนี้  

 ในสวนของตลาดดอยเวา ตลาดถํ้าผาจม ท่ีอยูในฝงประเทศไทย พบวา ส้ินคาท่ีพบ 
สวนใหญจะเปนสินคาอุปโภค และ บริโภค ที่นําเขาจากประเทศจีน เชน เคร่ืองใชไฟฟา เส้ือผา 
เคร่ืองนุงหม อาหารแหง ผลไมสด เกาลัด เปนตน โดยหากเปนสินคาท่ีมาจากจีน สวนใหญจะนําเขา
ผานทางดานเชียงแสน ผานพิธีการศุลกากรและนําเขามาจําหนายในตลาดการคา ถาเปนผลไมสด
เชน สม พุทรา ถ่ัวลิสงค่ัว เมล็ดทานตะวัน จะนําเขามาทางดานแมสาย เปนตน  
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  4.1.7.2  การมีสวนรวมของภาครัฐ 
  ความตกลงเพ่ือการเวนการเก็บภาษีซอน (รัฐบาลไทย และ รัฐบาลพมา ลงนามเม่ือ
วันท่ี 7 กุมพาพันธ 2545) โดยท่ีรัฐไดใหสิทธิในการจัดเก็บภาษีไดโดยไมเกินเพดานอัตราภาษีท่ี
ขอตกลงกําหนดไว และ ไดรับการเวนภาษีซอนโดยไมตองนําเงินท่ีเสียไวแลวในรัฐแหลงเงินไดมา
รวมคํานวณภาษีในรัฐถ่ินท่ีซํ้าอีก เปนตน  
  ความตกลงเพ่ือการสงเสริมและคุมครองการลงทุน (รัฐบาลไทย และรัฐบาลพมา ลงนาม 
เม่ือวันท่ี 14 มีนาคม 2551 คุมครองให นักลงทุนไดรับการปฏิบัติไมดอยไปกวานักทุนของภาคี
คูสัญญา และในกรณีที่มีความสูญเสียเปนผลมาจากการเรียกเกณฑทรัพยสินโดยกองกําลังหรือ
เจาหนาท่ี ซ่ึงมิไดมีสาเหตุจากการสูรบ จะไดรับคาชดเชยอยางเปนธรรมและไมลาชา  
  ระเบียบการควบคุมการเปล่ียนแปลงเงินตรา โดย การควบคุมการแลกเปล่ียนเงิน เพ่ือ
ปรับระเบียบเกี่ยวกับการลงทุนใหผูลงทุนสถาบันมีความคลองตัวในการการลงทุนและบริหาร 
ความเส่ียงมากข้ึน รวมถึงปรับระเบียบอ่ืน ๆ ใหบุคคลในประเทศมีความคลองตัวในการทําธุรกรรม
บางประเภทกับนิติบุคคล อีกทั้งมาตรกาเคล่ือนยาย เงินตราตางประเทศ เพื่อสนับสนุนการชําระเงิน
ระหวางประเทศไทยและประเทศที่มีพรมแดนติดตอกับประเทศไทยใหมีความสะดวกและคลองตัว
ยิ่งข้ึน โดยผอนคลายหลักเกณฑการเรียกเอกสารหลักฐาน กรณีโอนเงินบาทเขาบัญชี Nonresident 
Bath Account และการซ้ือ แลกเปล่ียน หรือถอนเงินตรา ตางประเทศสกุลเงินของประเทศเพ่ือน
บานท่ีมีพรมแดนติดตอกับประเทศไทย เพื่อโอนไปยังประเทศดังกลาว  
  สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI) ไดใหบริการขอมูล เพื่อสนับสนุน
ดานขอมูลเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เพื่อสรางเสริมความมั่นใจในการลงทุนและลดตนทุนการผลิต 
  4.1.7.3  การมีสวนรวมของภาคเอกชน 
  การจัดต้ังหอการคาอําเภอแมสาย เพื่อการรวมกลุมของผูประกอบการในอําเภอแมสาย 
ในการหารือรวมกันในการทําการคา และชวยเหลือกันในกลุมผูประกอบการ กับการสงเสริมการคา 
ชายแดน 
  ธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาแหงประเทศไทย (ธสน.) บริการสนับสนุนการลงทุน 
ในตางประเทศของนักลงทุนไทย โดยใหสินเช่ือกับนิติบุคคลไทย หรือบุคคลท่ีมีสัญชาติไทยเพื่อไป
ลงทุนในตางประเทศ  
  บริการประกันความเสี่ยงทางการเมือง ที่รับความเสียหายในการดําเนินนโยบาย 
กฎระเบียบ หรือการดําเนินการใด ๆ ของรัฐบาลท่ีไดไปลงทุนตลอดจนภัยทางการเมือง 
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  บริการประกันภัยการสงออกดภายใตเง่ือนไขการชําระเงินแบบ L/C โดยการใหบริการ
ติดตามดูแลการสงออกทุก Shipment ท่ีถูกสงไปยังคูคา และติดตอกรณีผูซ้ือชําระเงินลาชาเกินกวา
กําหนด รวมท้ังจายคาสินไหมทดแทนแกผูสงออกกรณีเกิดความเสียหาย  
  4.1.7.4  รูปแบบการส่ังซ้ือสินคา ณ ปจจุบัน  
  การสั่งซ้ือสินคาระหวางคูคาในปจจุบันจะใช การส่ือสารทางโทรศัพทระหวางประเทศ 
มากกาวาการติดตอส่ือสารผานทางอินเตอร โดยการผูซ้ือจะโทรมาส่ังสินคาและ ผูขายจะทําการ
บันทึกรายการส่ังซ้ือตามจํานวน ท่ีตองการ และการซ้ือโดยตรงกับบุคคล คือการเดินเขาซ้ือสินคาถึง
รานตามความตองการของผูซ้ือ เปนตน  
  4.1.7.5  ระบบการขนสงสินคา  
  การขนสงสินคา ใหกับลูกคาตามเมืองสําคัญ เชน เมืองพยาค เมืองเชียงตุง เมืองลา 
สวนใหญ จะแบงออก เปน 2 แบบ คือ  
   1. ผูประกอบการจะใชบริการผานผูใหบริการขนสง ท่ีจะมารับสินคาตามรานคา
ในประเทศไทย เพื่อสงใหลูกคาปลายทางโดยตรง ซ่ึงจะเปนลักษณะของการจางเหมาเปนรอบ  
   2. ผูประกอบการจะสงสินคาผานแดนเพ่ือไปเก็บ ณ โกดังพักสินคา และ ใช
บริการรถขนสงสาธารณะสงสินคาไปยังสถานีรถของเมืองนั้น ๆ และ โทรแจงลูกคาเพื่อนัดรับ
สินคา  
  รถรับจางขนสงสินคาเอกชน จะมีหลากหลายรูปแบบ เชน รถมอเตอรไซดสามลอ
ดัดแปลง รถตูดัดแปลง รถซาเลง รถกระบะ และ รถบรรทุก 6 ลอ ขนาดใหญ เปนตน  
  4.1.7.6  การชําระเงิน  
  การชําระเงินสวนใหญ ผูประกอบการกับคูคานิยมการชําระเงินผานระบบเงินสด ใน
การซื้อขายตลาดการคาจะยินดีรับเงินบาทเปนสกุลเงินกลางแลกเปล่ียนเพราะมีความเช่ือถือใน
ความมั่นคงในสกุลเงินบาทไทย ส่ิงท่ีเปนอุปสรรคอีกประการหนึ่งคือระบบธนาคารท่ีไมสามารถ
รองรับการขยายตัวทางการคาในระดับทองถ่ินดวยเหตุนี้จึงใชเงินสดผานตัวบุคคลในการซ้ือของ
มากกวาจะใชระบบเครดิต การโอนเงินขามประเทศยังไมมีประสิทธิภาพ และมักจะใชตัวแทน
บุคคลหรือรานคา เปนตัวแทนการแลกเปล่ียนเงิน ซ่ึงภาษาทองถ่ินจะเรียกระบบนี้วา “การลอยเงิน”  
  4.1.7.7  โครงสรางพื้นฐาน  
  นับต้ังแตป 2531 พมาเปดประเทศเพ่ือการคาและการลงทุนอยางเสรี รัฐบาลทหารพมา
ตระหนักถึงการพัฒนาและสรางโครงสรางพื้นฐานอยางจริงจัง เพื่อใหสอดรับการการลงทุนในชวง
ป พ.ศ. 2531-2549 มีการปรับปรุงและสรางทางหลวงและถนนภายในตัวเมืองและชานเมืองเพื่อ
เช่ือมตอการคมนาคมภายในประเทศ  
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   1.  ถนน 
   เสนทาง R3B ในสหภาพเมียนมาเปนเสนทางในพ้ืนท่ีของรัฐฉาน เร่ิมตนท่ีเมือง 
ทาข้ีเหล็ก เขาสูเมืองพยาค ผานไปเมืองเชียงตุง และไปส้ินสุดท่ีเมืองลา รวมระยะทาง 250 กิโลเมตร 
โดยสามารถแบงเสนทาง ออก เปน 2 ชวง คือ ชวงแรก จากเมืองทาข้ีเหล็ก ไปถึงเมืองเชียงตุง 
ระยะทาง 165 กิโลเมตร ในชวง 5 กิโลเมตรแรกท่ีเปนเสนทางในเมืองทาข้ีเหล็ก จะเปนถนน 2 ชอง
จราจร ลาดยาง การจราจรคับค่ัง เสนทางนอกเมืองจะเปนทางราบสลับกับทางผานภูเขา ไมมีไหลทาง 
แตพื้นผิวดี ชวงท่ีสอง เสนทางระหวางเมืองเชียงตุง ถึง เมืองลา ระยะทาง ประมาณ 85 กิโลเมตร 
เสนทาง 2 ชองจราจร ลาดยาง ตลอดเสนทาง  
   2.  ทาอากาศยาน  
   ในเมืองทาข้ีเหล็กมี ทาอากาศยาน ทาข้ีเหล็กท่ีใชรองรับการโดยสารภายในประเทศ 
ไปยังเมืองเชียงตุงเมืองยางกุง เนยปดอว มันตะเลย และตองจี โดยเนนการใหบริการขนสงบุคคล 
มากกวาขนสงสินคา  
   3.  ระบบโทรคมนาคม 
   ในเมืองทาข้ีเหล็กพบวา ประชากรสวนใหญใชโทรศัพทเคล่ือนท่ี คล่ืนสัญญาณ
โทรศัพท ของประเทศไทย เนื่องจากมีราคาคาบริการถูกกวาของพมา และ สะดวกสบายมากกวา แต
ในเมืองเชียงตุงพบเห็นสวนใหญจะใชโทรศัพทบานท่ีรัฐบาลพมาเปนเจาของกิจการ 
   อินเตอรเน็ต มีสองหนวยงานหลัก ไดแก กระทรวงโทรคมนาคมและไปรษณีย 
คาบริการในการใชอินเตอเนท็ในพมามีราคาแพง สวนใหญประชากรในทาข้ีเหล็กจะใชอินเตอรเนต็
กับมือถือสมารทโฟน รวมกบัสัญญาณโทรศัพทของประเทศไทย  
  4.1.7.8  ดานปจจัยสังคมและวัฒนธรรม  
   1.  ดานทัศนคติ 
   ผูประกอบการมีทัศนคติในการทําการคาท่ีเคยชินกับการคาแบบดั่งเดิมผูประกอบการ 
ท้ังสองฝงแมจะมีภาษาท่ีแตกตางกันแตประชาชนสามารถส่ือสารกันไดดวยภาษาไทใหญ ไทล้ือ
เปนหลักในบริเวณการคาชายแดน ในรูปแบบของการคาชายแดนแมสายทาข้ีเหล็กคอนขางมีความ
เขมแข็งเพราะมีกลไกของรัฐ และภาคเอกชนเขามาสงเสริมความสัมพันธทางดานการคา ตลอด
ระยะเวลาหลายปท่ีผานมาไมมีขอพิพาทหรือความขัดแยงทางดานเศรษฐกิจ การเมือง และวัฒนธรรม 
สถานการณเชนนี้ช้ีใหเห็นวาการพัฒนาความรวมมือในการสงเสริมการคาจะมีความเขมขนข้ึน
พรอมรองรับกับนโยบายกับการพัฒนาในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา ท่ีเปดประเทศและเขามา
มีบทบาทในกลุมประเทศอนุลุมแมน้ําโขง โดยเฉพาะอยางยิ่งการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนในป พ.ศ. 2558 สถานการณการคาชายแดนในปจจุบันยังคงเปนแบบดั้งเดิม มากกวาจะ
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นําเอาหลักการคาระหวางประเทศท่ีมีความเขมงวด ลักษณะดังกลาวเชนนี้จะคงดําเนินตอไปภายใต
อุปสงคและอุปทาน ท่ีมิไดมีการเปล่ียนแปลงประเภทและชนิดของธุรกิจ แตจะมีการเคล่ือนไหว
และเปล่ียนแปลงตามอุปสงคของประเทศพมา การเปล่ียนแปลงจะปรับระดับเพ่ิมข้ึนของมูลคา
สินคาท่ีไมแตกตางจากเดิม เชนน้ํามันเช้ือเพลิง ปูนซีเมนต เหล็กท่ียังเปนความตองการของตลาด
พมา ท้ังนี้เพราะจังหวัดทาข้ีเหล็กเปนเมือง กระจายสินคาไปยังเมืองตาง ๆ ท่ีในสาธารณรัฐแหง
สหภาพเมียนมา 
  2.  ดานวัฒนธรรม  
  วัฒนธรรมทางสังคมท่ีสืบเนื่องมาชานานนั้น ท้ังสองฝงประเทศมีวัฒนธรรมทางศาสนา 
ท่ีผูคนสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ มีประเพณี เชน การบวชปอยสางลอง สงกรานต ลอยกระทง 
และวัฒนธรรมตาง ๆ ท่ีไมมีความแตกตางกัน จึงทําใหเกิดความไมแตกตางกันของวัฒนธรรม อีก
ท้ังการทํากิจกรรมรวมกันบริเวณชายแดน กอใหเกิดความรวมมือและสันติภาพ ประชาชนมีการ
คาขายตามแนวชายแดนในลักษณะพึ่งพาอาศัยสินคาระหวางกันเพื่อการดํารงชีพ จนพัฒนาไปเปน
การคาชายแดนท่ีมีปริมาณการคาสูงข้ึนกวาในอดีต ปจจัยเหลานี้ สงผลใหการคา เกิดความไววางใจ 
ที่สําคัญในอดีตมีการเคลื่อนยายประชากรจาก ทั้งสองฝง มีเครือญาติสายสัมพันธเขามาในเปน 
สวนหนึ่งของการคา ทําใหยังมีเครือญาติท่ีมีการติดตออยางตอเนื่อง สงผลการใหการคาชายแดน 
เปนการคาขายโดยไมมีเง่ือนไขของพรมแดน ชาติ รัฐ ดวยความผูกพันเชนนี้ มิใชเปนความผูกพัน
แบบปจเจกบุคคล แตเปนความผูกพันของกลุมคน มาโดยตลอดกัน  

 4.1.8  การวิเคราะหสถานการณปจจุบัน กับแบบจําลองเพชร (Diamond Model) 
 จากการศึกษาถึงสถานการณปจจุบัน ในแตละดานของประเด็นท่ีศึกษา ซ่ึงประกอบไปดวย 
ปจจัยดานการดําเนินธุรกิจ ปจจัยดานสังคมและวัฒนธรรม ศุลกากรและความรวมมือตาง ๆ ท่ี
เกิดขึ้น ในพื้นที่ชายแดน อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และจังหวัดทาขี้เหล็ก ตามที่ระบุเปน
ประเด็นไปขางตน สามารถสรุปผลการวิเคราะหตามภาพท่ี 4.8 ดังรายละเอียดตอไปนี้  
  4.1.8.1  ปจจัยดานการผลิต 
  ผูประกอการไทย มีขอไดเปรียบดานมีแรงงานฝมือท่ีมีความชํานาญ ในหลากหลาย
สาขาวิชาชีพ สงผลใหสินคาไทยมีความหลากหลายและมีการพัฒนาสินคาอยางตอเนื่องอีกท้ังระบบ
โครงสรางพื้นฐานในประเทศของผูผลิตอํานวยตอการผลิตและสงเสริมการผลิตอยางตอเนื่อง รวม
ไปถึง มีการศึกษาคนควา ควบคูกับการวิจัยและพัฒนา  
  ปจจัยดานการการผลิตท่ีพบวายังเปนขอเสียเปรียบท่ีตองมีการปรับปรุง คือ ระบบ
โครงสรางพ้ืนฐานดานการขนสงท่ีเช่ือมโยงกับประเทศเพ่ือนบาน ตองใหมีความทัดเทียมกันใน
ระบบการขนสง เชน สภาพถนน การบริหารจัดการสินคาและอํานวยการสินคาผานแดน เปนตน ซ่ึง
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ยังพบปญหาเกี่ยวกับสภาพถนนในเสนทาง คมนาคมหลักในสาธารรัฐแหงสหภาพเมียนมา ท่ีเปน
อุปสรรคในการขนสงสินคา รวมไปถึงตนทุนคาขนสงท่ีสูงเม่ือเปรียบเทียบการขนสงสินคาใน
ประเทศ เนื่องจากขอจํากัดของการใชถนน อีกท้ังคาแรงท่ีเพิ่มสูงข้ึนในประเทศไทย ทําใหตนทุน
การผลิตสินคามีการปรับตัวสูงข้ึน  
  4.1.8.2  ปจจัยดานอุปสงคของสินคา 
  จากการศึกษาพบวาตลาดสินคาของผูประกอบการไทยในจังหวัดทาข้ีเหล็กนั้น มีศักยภาพ 
ในการเติบโตสูงอยางตอเนื่อง เนื่องจากสินคาไทยมีภาพลักษณดานคุณภาพท่ีชาวพมา ชาวไทใหญ 
ไทล้ือ และ ชาติพันธตาง ๆ ใหการยอมรับเกี่ยวกับคุณภาพ ประกอบกับกําลังซ้ือท่ีเพิ่มสูงข้ึนจากการ
พัฒนาเศรษฐกิจในพื้นท่ีจังหวัดทาข้ีเหล็ก ใหเปนเมืองทองเท่ียว และ เมืองการคาและการลงทุนของ
พมาทําใหมีการสรางรายไดใหกับคนในพ้ืนท่ี อีกท้ังไทยเปนผูสงออกท่ีไดดุลการคาอยางตอเนื่อง 
  ขอจํากัดท่ีพบจากการศึกษา คือ ความตองการสินคาบางประเภทนั้นยังตองข้ึนอยูกับ
ฤดูกาล เชน ในชวงฤดูฝน เปนชวงท่ีเศรษฐกิจบริเวณชายแดนนั้นมีความซบเซา สงผลใหการ
ตองการสินคานั้นลดลงตามรายไดของประชาชนในพื้นท่ี  
  4.1.8.3  ปจจัยดานยุทธศาสตรโครงสรางและสภาพการแขงขัน  
  กลุมผูประกอบการสงออกเปนผูสงออกท่ีทําการคาชายแดนมาเปนเวลานาน มีตลาด
กลุมลูกคาเปาหมายชัดเจน มีฐานลูกคาเดิมทําใหเปนขอไดเปรียบท่ีไมตองหาตลาดใหม อีกท้ังมี
นวัตกรรมการผลิตสินคาเปนของตนเอง จากเทคโนโลยีทันสมัยท่ีสนับสนุนการผลิตทําใหสินคามี
ความแตกตางสรางมาตรฐานสินคาในการแขงขันในตลาดการคา  
  ขอจํากัดทางการคาท่ีพบเห็นในปจจุบัน คือรูปแบบการคาท่ีเปนแบบดั่งเดิมยังไมเปนท่ี
ยอมรับในระดับสากลในเร่ืองการเงินการธนาคาร และ การขนสงสินคาขามพรมแดน อีกท้ัง
แนวโนมการแขงขันดานราคาของประเทศคูแขงเชน สาธารรัฐประชาชนจีน ท่ีมีตนทุนการผลิตและ
วัตถุดิบท่ีถูกกวาประเทศไทย 
  4.1.8.4  ปจจัยดานอุตสาหกรรมตอเนื่องและสนับสนุน 
  ขอสนับสนุนท่ีสงเสริมการคาและการลงทุนตามแนวชายแดนท่ีพบในปจจุบันคือการ
รวมกลุมของผูประกอบการในนามของหอการคาอําเภอแมสาย หอการคาจังหวัดเชียงตุง ในการ
สรางความสัพพันธทางการคา ระหวางผูประกอบการและหนวยงานที่เกี่ยวของใหเกิดความแนน
เฟนและไวเนื้อเช่ือใจกันมากข้ึน อีกท้ังหนวยงานภาคีเครือขายท่ีประสานความรวมมือของท้ังสอง
ประเทศในการดําเนินธุรกิจรวมกัน  
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  ขอจํากัดท่ีพบในอุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องและสนับสนุนคือ ขอจํากัดในการสราง
คุณคาในหวงโซอุปทาน เนื่องจากกฎระเบียบและขอจํากัดทางการคามาตรการกีดกันสินคานําเขา
เปนตน 
  4.1.8.5  บทบาทของภาครัฐ 
  การสนับสนุนของภาครัฐตอการลงทุนและสงเสริมการสงออก อีกท้ังนโยบายการ
ตางประเทศท่ีและเศรษฐกิจระหวางประเทศท่ีมุงเนนการสงเสริมความสัมพันธกับประเทศเพื่อน
บาน กระตุนเศรษฐกิจตามแนวชายแดน สงเสริมการทองเท่ียวและความอะลุมอลวยกับการคากับผู
มาทองเท่ียว ทําใหภาพรวมและการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจมีแนวโนมท่ีสูงข้ึนอยางตอเนื่อง  
  4.1.8.6  บทบาทของโอกาสและเหตุสุดวิสัย  
   ขอไดเปรียบทางดานโอกาสที่พบจากการศึกษาคือ สิทธิประโยชนดานภาษีการสงออก
ท่ีไมตองชําระภาษีการสงออก และ สามารถขอคืนภาษีมูลคาเพ่ิม จากรัฐ สงเสริมการสงออกกับ
ผูประกอบการ  
  ขอจํากัดท่ีพบในเหตุสุดวิสัย คือการขาดเสถียรภาพทางการเมืองของรัฐบาลพมาท่ีมี
การโยกยายเจาหนาท่ีเกี่ยวของกับการคาชายแดนในพื้นท่ีบอยครั้งทําใหการประสานงานหรือ
นโยบายท่ีเกี่ยวของไมมีการดําเนินการอยางตอเนื่อง รวมไปถึงปญหาความม่ันคงตามแนวชายแดน
ท่ีมีการสูรบของชนกลุมนอยสรางความไมม่ันใจกับการคาและการลงทุนใหผูประกอบการราย
ใหมท่ีสนใจทําการคาบริเวณพ้ืนท่ีชายแดน  
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ภาพที่ 4.8  ผลการวิเคราะหศักยภาพการคาชายแดน โดยตัวแบบ Diamond Model 

เหตุสุดวิสัย/โอกาส 

รัฐบาล 
ยุทธศาสตร โครงสราง  
และสภาพการแขงขัน 

ปจจัยดานอุปสงค ปจจัยการผลิต 

อุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง 
และสนับสนุน 

+  ตลาดมีศักยภาพในการเติบโต 
+  สินคาไทยมbีrand images ดาน

คุณภาพ 
+  ไทยเปนผูสงออกที่ได

ดุลการคา 
-  การตองการขึ้นอยูกับฤดูกาล 

+นโยบายการตางประเทศและเศรษฐกิจ
ระหวางประเทศ 
+นโยบายสงเสริมการลงทุน  

+  มีตลาดชัดเจน 
+  มีนวัตกรรมการผลิตเปนของตนเอง 
+  มีเทคโนโลยีทันสมัยสนับสนุนการผลิต 
-  รูปแบบการคาสวนใหญเปนแบบดั่งเดิม 
-  แนวโนมการแขงขันดานราคาจากประเทศจีน   

+  ทักษะแรงงานมีฝมือความชํานาญ 
+  การพัฒนาสินคาหลากหลายรูปแบบ 
+  ระบบโครงสรางพื้นฐานที่เอื้ออํานวย 
+  งานวิจัยที่รองรับการลงทุน 
-  โครงสรางพื้นฐานไมเอื้อทํานวย 
-  คาแรงสูงขึ้น 
-  ตนทุนคาขนสงสงู 

+  สิทธิประโยชนทางการคาดานภาษี  
-  ขาดเสถียรภาพทางการเมือง 
-  ปญหาความมั่นคงตามแนวชายแดน 
-  อัตราคาแลกเปลี่ยนไมเสถียร 

+  มีความรวมมือกันในกลุมผูประกอบการในการสราง
ความสัมพันธทางการคา 

+  มีหนวยงานที่เปนตัวประสานทางการคา  
-  มีขอจํากัดในการสรางหวงโซอุปทาน 

79 
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4.1.9  ความตองการของตลาดสาธารรัฐแหงสหภาพเมยีนมา 
จากการวิเคราะหโดยการนําแบบจําลองระบบเพชรมาใชในการศึกษาถึงศักยภาพปจจุบัน 

นั้นทําใหทราบถึงขอจํากัดทางดานการคาท่ีตองมีการพัฒนา และ ทราบถึงศักยภาพของตลาดคูคา 
ความตองการของตลาดในปจจุบันของจังหวัดทาข้ีเหล็ก จากการดําเนินนโยบายเศรษฐกิจเสรี และ 
การเปดโอกาสใหชาวตางชาติเขามาลงทุน เชน ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจการทองเท่ียว อุตสาหกรรมท่ี
รัฐบาลใหการสงเสริมการลงทุน ไดแก อุตสาหกรรมปโตรเคมีและเภสัชภัณฑ การผลิตของใชใน
ครัวเรือนเปนตนทําให ความตองการปจจุบันจะเปนสินคาท่ีใชเพื่ออุตสาหกรรมการเกษตร และ 
การกอสราง การวิเคราะหถึงความตองการตลาดของพมาในอนาคต ยังเปนสินคาหมวดท่ีตองการ
อยูในปจจุบัน เพราะเปนสินคาท่ีจําเปนในการพัฒนาอุตสาหกรรมการเกษตร และโครงสราง
พื้นฐานของประเทศ ดังนี้  
  4.1.9.1 สินคาประเภทโครงสรางพื้นฐาน ยังเปนท่ีตองการอยางมากในตลาดพมา 
เนื่องความตองการพัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐานดานการคมนาคมขนสง การกอสรางส่ิงอํานวย
ความสะดวกเพื่อรองรับการขยายตัวดานการคาจากกลุมประเทศเอเชีย  
  4.1.9.2 สินคาอุปโภคบริโภค ยังมีแนวโนมตองการเพิ่มข้ึน เนื่องจากอุตสาหกรรม
ผลิตสินคาอุปโภค บริโภคในพมา ยังเปนอุตสาหกรรมขนาดเล็ก และ ขนาดกลาง ทําใหปริมาณการ
ผลิตท่ีไดในประเทศไมเพียงพอกับความตองการภายในประเทศ 
  4.1.9.3 วัตถุดิบและอะไหลเคร่ืองจักร พมาตองกรสงเสริมใหมีการลงทุนในพมาเพื่อ
การบริโภคภายในประเทศและเพื่อการสงออก ทําใหตองนําเขาวัตถุดับท่ีใชในอุตสาหกรรมอะไหล
เคร่ืองจักรเปนจํานวนมาก 

 4.1.10  ปญหาและอุปสรรคของประเทศไทยกับการคาทวิภาค ี
  4.1.10.1  การกําหนดมาตรการตาง ๆ ท่ีเปนการการจํากัดปริมาณการนําเขาเพื่อแกไข
ปญหาการขาดดุลการคา  
  4.1.10.2  ความตกลงทางการคาชายแดนยังไมมีผลบังคับใช สงผลใหความตกลงดาน
ธนาคารไมมีผลทางการปฏิบัติ ทําใหการคาคาชายแดนยังไมผานระบบธนาคาร  
  4.1.10.3  กฎระเบียบการคาของพมาไมมีความแนนอนมีการเปล่ียนแปลงบอย กอให 
เกิดความไมม่ันใจตอนักธุรกิจ 
  4.1.10.4  เสนทางการคมนาคมเช่ือมระหวางไทยกับสาธารรัฐแหงสหภาพเมียนมามี
สภาพชํารุดทรุดโทรมเปนอุปสรรคตอการเดินทางขนสงสินคาในหนาฝน  
  4.1.10.5  ปญหาเรียกเก็บเบ้ียรายทางจากรถบรรทุกสินคาทําใหสินคามีตนทุนสูง 
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  4.1.10.6  ธนาคารพาณิชยในพมาผูกขาดโดยรัฐบาล ฐานะละระบบของธนาคารไมเปน
ท่ียอมรับของนานาชนิด รวมท้ังระบบการเงินมีมีเสถียรภาพและอัตราแลกเปล่ียนเงินจาดผันผวน 
ปญหาการสูรบระหวางรัฐบาลพมากับชนกลุมนอย ทําใหไมมีความปลอดภัยตามแนวชายแดน 

 4.1.11  ขอไดเปรียบของประเทศไทยในการคาทวิภาคี  
  4.1.11.1  การชําระสินคาระหวางไทยและพมานิยมใชสกุลเงินไทย ในการแลกเปล่ียน
สินคาทําใหผูประกอบการไทยไมตองมีการคํานวณอัตราแลกเปล่ียนทุกคร้ังในการขายสินคา 
  4.1.11.2  คุณภาพของสินคาไทยเปนท่ีนิยมของชาวพมา และ กลุมชาติพันธตาง ๆ 
เนื่องจากไดรับอิทธิพลการคาชายแดนท่ีมีมาเปนเวลานาน ทําใหชาวพมาแถบชายแดนนิยมบริโภค
สินคาไทยมากวาประเทศคูแขง  
  4.1.11.3  การคาขายตามแนวชายแดนทําใหการกระจายสินคาเขาสูเมืองตาง ๆ ของ
พมาเขาไปไดท่ัวถึงในเขตเมืองเศรษฐกิจของพมา เชน เมืองเชียงตุง เมืองตองยี เปนตน  

 4.1.12  กลยุทธการสงเสริมสินคาไทยสูสาธารรัฐแหงสหภาพเมียนมา 
  4.1.12.1  กลยุทธดานลักษณะสินคา กลุมสินคาอุปโภคและบริโภคควรรักษาระดับ
คุณภาพและมาตรฐานสินคาของไทยใหดี เพื่อสามารถรักษาตลาดในพมาไวได  
  4.1.12.2  กลยุทธดานราคา สินคาระดับกลาง และ ระดับสูงควรต้ังราคาใหใกลเคียงกับ
สินคาจากอินเดีย สวนสินคาท่ีคุณภาพและตนทุนตํ่าควรต้ังราคาใหต่ํา เพื่อจับกลุมลูกคารายไดนอย
ตามแนวชายแดน  
  4.1.12.3  กลยุทธดานการจัดจําหนายและกระจายตัวของสินคา ผูประกอบการไทย
จะตองเขาไปรวมทําการคากับผูนําเขารายใหญของพมา โดยเนนการลงทุนรวมกับบริษัทท่ีมี
เครือขายในการกระจายสินคาไดมาก อีกท้ังการเช่ือมโยงเสนทางคาไปยังจีน บังคลาเทศ และ 
อินเดีย  
  4.1.12.4  กลยุทธดานการโฆษณาประชาสัมพันธ การทําสงเสริมการขายรวมกับ
ตัวแทนจําหนายในพมา เชน การแจกสินคาทดลองใช รวมไปถึงการใหคาคอมมิชช่ันกับผูนําเขาท่ี
สามารถทํายอดขายไดตรงตามเปา เพื่อเปนการสงเสริมการขาย 
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4.2  การวิเคราะหการคาชายแดน ในบริบทของผูประกอบการรายยอย 

จากงานวิจัยเชิงปริมาณ ผูวิจัยไดออกแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดเพ่ือใหไดทราบถึง
แนวทางการพัฒนาการคาชายแดนจากผูประกอบการที่มีรานคาบริเวณชายแดนและมีการดําเนิน
ธุรกิจรายยอยในพื้นท่ีวิจัยท้ังสองประเทศ โดยการสัมภาษณแบบไมเปนทางการและตอบ
แบบสอบถาม จํานวน 100 ราย ซ่ึงไดผลการศึกษาท่ีวิเคราะหผลทางสถิติ ดังนี้  

 4.2.1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ตารางท่ี 4.2  จาํนวนรอยละ ของขอมูลท่ัวไป  

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 
เพศ   

ชาย 36 36 
หญิง 64 64 

รวม 100 100 

สัญชาติ 
ไทย 59 59 
พมา 41 41 

รวม 100 100 

เช้ือชาติ 
ไทย 45 45 
พมา 14 14 
ไทยใหญ 17 17 
ไทยล้ือ 24 24 

รวม 100 100 
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ตารางท่ี 4.2  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 
อายุ   

21-30 ป 29 29 
31-40 ป 31 31 
41-50 ป 35 35 
51-60 ป 5 5 

รวม 100 100 

สถานภาพสมรส 
โสด 15 15 
สมรส 79 79 
หยาราง 3 3 
แยกกันอยู 2 2 
หมาย 1 1 

รวม 100 100 

ระดับการศึกษา 
อานไมออกเขียนไมได 2 2 
อานออกเขียนได 33 33 
ประถมศึกษา 11 11 
มัธยมศึกษาตอนตน 19 19 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./ปวส. 28 28 
ปริญญาตรี 7 7 

รวม 100 100 

หมายเหตุ.  (N=100) 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 64 
และเพศชาย รอยละ 36 สําหรับสัญชาติกลุมตัวอยางสวนใหญมีสัญชาติไทย รอยละ 59 สัญชาติพมา 
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รอยละ 41 เช้ือชาติตามชาติกําเนิดนั้น สวนใหญเช้ือชาติไทย รอยละ 45 รองลงมา เช้ือชาติไทล้ือ 
รอยละ 24 เช้ือชาติไทใหญ รอยละ 17 และเช้ือชาติพมา รอยละ 14 กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุ 41-
50 ป รอยละ 35 รองลงมา อายุระหวาง 31-41 ป รอยละ 31 สถานภาพสวนใหญสมรส รอยละ 79 
โสด และรอยละ 15 หยาราง ระดับการศึกษากลุมตัวอยางสวนใหญ อานออกเขียนไดแตไมมี
วุฒิบัตรทางการศึกษา รอยละ 33 และสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช./ปวส. 
รอยละ 28  

ตารางท่ี 4.3  จาํนวนรอยละของเงินลงทุน เงินหมุนเวยีน และรายไดเฉล่ียตอเดือน 

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 
เงินลงทุนตอเดือน  

ต่ํากวา 10,000 บาท 23 23 
10,001-20,000 บาท 32 32 
20,001-30,000 บาท 10 10 
30,001-40,000 บาท 13 13 
40,001-50,000 บาท 8 8 
มากกวา 50,000 บาท 14 14 

รวม 100 100 

เงินท่ีใชหมุนเวียนตอเดือน  
ต่ํากวา 10,000 บาท 16 16 
10,001-20,000 บาท 20 20 
20,001-30,000 บาท 28 28 
30,001-40,000 บาท 10 10 
40,001-50,000 บาท 9 9 
มากกวา 50,000 บาท 17 17 

รวม 100 100 

รายไดเฉล่ียตอเดือน  
ต่ํากวา 10,000 บาท 2 2 
10,001-20,000 บาท 20 20 
20,001-30,000 บาท 15 15 
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ตารางท่ี 4.3  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง จํานวน รอยละ 

30,001-40,000 บาท 21 21 
เงิน 40,001-50,000 บาท 10 10 
มากกวา 50,000 บาท 32 32 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 4.3 พบวากลุมตัวอยางใชเงินลงทุนตอเดือน สวนใหญใชเงินลงทุนเดือนละ 
10,001-20,000 บาทรอยละ 32 ต่ํากวา 10,000 บาทรอยละ 23 ในสวนของเงินทุนหมุนเวียนท่ีใชตอ
เดือน สวนใหญ จะใชเงินหมุนเวียน ท่ี 20,001-30,000 บาท รอยละ 28 ในสวนของรายไดเฉล่ียตอ
เดือนของผูตอบแบบสอบถามรอยละ 32 มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวาเดือนละ 50,000 บาท และ 
รอยละ 21 มีรายไดเฉล่ียไดละ 30,001-40,000 บาท 

 4.2.2  ขอมูลเก่ียวกับการประกอบธุรกิจการคาชายแดน  

ตารางท่ี 4.4  จาํนวนรอยละ เหตุผลเลือกทําธุรกิจ (สําคัญอันดับ 1-3) 

เหตุผลเลือกทําธุรกิจ 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

เปนธุรกิจครอบครัว 7 7.0 1 1.0 8 8.0 
เปนของจําเปนที่ใชในชีวิตประจําวัน 2 2.0 8 8.0 4 4.0 
เปนเมืองทองเที่ยวเหมาะกับการลงทุน 12 12.0 4 4.0 40 40.0 
เปนแฟช่ันที่คนตางช่ืนชอบ 2 2.0 6 6.0 4 4.0 
มองเห็นโอกาสที่ประสบความสําเร็จ 8 8.0 27 27.0 21 21.0 
อยากเปนเจาของธุรกิจ 24 24.0 37 37.0 12 12.0 
ชอบความอิสระ 27 27.0 13 13.0 8 8.0 
มีความเสี่ยงนอย 18 18.0 4 4.0 3 3.0 

รวม 100 100.0 100 100.0 100 100.0 
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จากตารางท่ี 4.4 ผูศึกษาไดสอบถามกลุมตัวอยาง โดยการใหเลือกเหตุผลท่ีสําคัญ 3 อันดับ
แรกที่เลือกทําธุรกิจ การคาชายแดน พบวา เหตุผลที่สําคัญอันอับแรก คือ ชอบความเปนอิสระ 
รอยละ 27 รองลงมา อยากเปนเจาของธุรกิจ รอยละ 37 และ คิดวาตลาดการคาแหงนี้เปนเมือง
ทองเท่ียวเหมาะกับการลงทุน รอยละ 40 ตามลําดับ  

ตารางท่ี 4.5  จาํนวนรอยละ ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจชายแดน 

ระยะเวลา จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 5 ป 16 16 
5-10 ป 35 35 
11-15 ป 24 24 
16-20 ป 18 18 
มากกวา 20 ป 7 7 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 4.5 พบวาผูประกอบการสวนใหญท่ีตอบแบบสอบถาม ดําเนินธุรกิจ อยูในชวง 
5-10 ป รอยละ 35 อันดับตอมา รอยละ 11-15 ป รอยละ 24 และ 16-20 ป รอยละ 18 ตามลําดับ  

ตารางท่ี 4.6  จาํนวนรอยละการเปล่ียนแปลงธุรกิจตั้งแตดาํเนินการ 

การเปล่ียนแปลงสินคาท่ีจําหนาย จํานวน รอยละ 
 ไมมี 84 84 
 มี 16 16 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา ผูประกอบธุรกิจท่ีตอบแบบสอบถามน้ัน ยึดถือการขายสินคา
ประเภทเดิมไมมีการเปล่ียนแปลงไปจากอดีต จนถึงปจจุบัน ถึงรอยละ 84 และมีการเปล่ียนแปลง
สินคาท่ีจําหนายจากเดิมเพียงรอยละ 16 ซ่ึงจากการสอบถามพบวา จํานวน 16 รายน้ี ไดเปล่ียนจาก
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การขายอาหารและ เคร่ืองดื่ม เปน ของฝากของท่ีระลึก และ เปล่ียนจากขาย เส้ือผาเคร่ืองนุงหม เปน
กระเปา แฟช่ัน ท่ีไดรับความนิยมมากกวาในอดีต  

ตารางท่ี 4.7  จาํนวนรอยละกลุมลูกคาเปาหมาย 

กลุมลูกคาเปาหมาย จํานวน รอยละ 
นักทองเท่ียว 84 84 
คนในทองถ่ิน 14 14 
ผูประกอบการ 2 2 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 4.7 พบวากลุมนักทองเท่ียวเปนกลุมลูกคาเปาหมายหลักท่ีผูประกอบการให
ความสนใจ ถึง รอยละ 84 อันดับตอมาคือ คนในทองถ่ิน รอยละ 14 และ กลุมผูประกอบการดวยกัน
เพียงรอยละ 2  

ตารางท่ี 4.8  จาํนวนรอยละ ธุรกิจท่ีไดขยาย หรือ เพิ่มจํานวนรานคา 

การขยายธุรกิจเพิ่มจากเดิม จํานวน รอยละ 
ไมมี 82 82 
มี 18 18 

รวม 100 100 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา รอยละ 82 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมมีการขยายธุรกิจเพิ่มเติม
จากเดิมและมีการขยายธุรกิจ รอยละ 18 โดยไดขยายจํานวนราน (สาขา) ในละแวกใกลเคียง 
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ตารางท่ี 4.9  จาํนวนรานคาท่ีเพิ่มข้ึนของผูประกอบการ 

จํานวนรานท่ีมีการขยายเพิม่ จํานวน รอยละ 
1 ราน 5 5 
2 ราน 10 10 
3 ราน 1 1 
4 ราน 1 1 
มากกวา 5 ราน 1 1 

รวม 18 18 

จากตารางท่ี 4.9 พบวาในจํานวน 18 รายท่ีมีการขยายรานเพิ่มจากเดิม ไดมีการขยายเพิ่ม 2 ราน 
รอยละ 10 อันดับตอมา ไดขายเพิ่ม 1 ราน รอยละ 5  

ตารางท่ี 4.10  จํานวนรอยละ ชวงเวลาท่ีขายดีท่ีสุด อันดบั 1  

เดือนท่ีขายดีท่ีสุด 
ลําดับท่ี 1 ลําดับท่ี 2 ลําดับท่ี 3 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
มกราคม-กุมภาพันธ 53 53.0 25 25.0 9 9.0 
มีนาคม-เมษายน  3 3.0 11 11.0 21 21.0 
พฤษภาคม-มิถุนายน 4 4.0 5 5.0 16 16.0 
กรกฎาคม-สิงหาคม 4 4.0 3 3.0 6 6.0 
กันยายน-ตุลาคม 3 3.0 9 9.0 44 44.0 
พฤศจิกายน-ธันวาคม 33 33.0 47 47.0 4 4.0 

รวม 100 100.0 100 100 100 100.0 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา ในชวงเดือน มกราคม-กุมภาพันธ ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 53 
ขายดีท่ีสุดเปนอันดับแรก รองลงมาคือ รอยละ 47 ตอบวาในชวงเดือน พฤศจิกายน-ธันวาคม และ
สุดทายคือ เดือนกันยายน-ตุลาคม ท่ีขายดีเปนอันดับสาม รอยละ 44  
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 4.2.3  ความคดิเห็นของผูประกอบการตอแนวทางการพฒันาการคาชายแดน  

ตารางท่ี 4.11  ความคิดเหน็ของผูประกอบดานการเขาถึงลูกคา  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานการเขาถึงลูกคา         

1. ลูกคาสามารถมองเห็น
รานคาไดสะดวก 

12 47 31 9 1 3.60  .85 มาก 

2. มีการเขาถึงลูกคาโดยการ
โฆษณารานคาผานสื่อกลาง 

3 42 31 21 3 3.21 .91 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม      3.41 .75 มาก 

จากตารางท่ี 4.11 พบวาผูประกอบตองการพัฒนาในสวนของการเขาถึงลูกคาโดยใหลูกคา
สามารถรานมองเห็นรานคาไดสะดวกกวาเดิม คาเฉล่ีย 3.60 หมายถึงมาก และ คาเฉล่ียรวม รอยละ 
3.41 อยูในระดับปานกลางท่ีตองการพัฒนา 

ตารางท่ี 4.12  ความคิดเหน็ของผูประกอบการดานการเขาถึงผูจัดหา  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คาเฉล่ีย 
คา

เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานการเขาถึงผูจัดหาสินคา 
(Supplier)  

     
  

 

1. ทานมีผูจัดหาสินคา ที่
หลากหลาย 

7 34 48 10 1 3.36 .79 ปานกลาง 

2. ผูจัดหาสามารถติดตอทาน
ไดสะดวก  

5 32 41 21 1 3.19 .86 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.12  (ตอ)  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คาเฉล่ีย 
คา

เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

3. ชองทางการสั่งซื้อสินคา
ของทานมีหลากหลายเชน 
E-mail, Facebook 

2 29 33 14 22 2.75 1.15 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม      3.10 .75 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.12 พบวากลุมตัวอยางตองการพัฒนาในสวนของ ผูจัดหาสินคา หรือ Suppliers 
ตองการใหพัฒนาในดานตองการมีผูจัดหาสินคาในโซอุปทานท่ีหลากหลายกวาเดิม คาเฉลี่ยอยูใน
ระดับ 3.36 หมายถึงระดับปานกลาง คาเฉล่ียรวม รวมอยูในระดับ 3.10 คือตองการพัฒนาในระดับ
ปานกลาง 

ตารางท่ี 4.13  ความคิดเหน็ของผูประกอบการดานนโยบายและกฎระเบียบ 

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานนโยบายและกฎระเบียบ         
1. มีนโยบายสนับสนุนการคา
ชายแดนที่กระตุนเศรษฐกิจดี 

7 41 44 7 1 3.46 .77 มาก 

2. ทานไดรับสิทธิประโยชน
ทางดานภาษี 

11 39 24 22 4 3.31 1.06 ปานกลาง 

3. กฎระเบียบที่บังคับใชใน
ปจจุบันเปนอุปสรรคตอการ
ดําเนินธุรกิจ 

12 26 25 25 12 3.01 1.21 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม      3.26 .88 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.13 พบวาจากการศึกษาผูประกอบการตองการใหทางหนวยงานท่ีเกี่ยวของ
พัฒนาใหมีนโยบายสนับสนุนท่ีกระตุนเศรษฐกิจใหดีข้ึน คาเฉล่ีย 3.46 ระดับมาก คาเฉล่ียรวมอยูใน
ระดับ 3.26  

ตารางท่ี 4.14  ความคิดเหน็ของผูประกอบการ ดานการคมนาคมและการจราจร 

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุน
อ่ืนท่ีเก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คาเฉล่ีย 
คา

เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานการคมนาคมและ
การจราจร 

     
  

 

1. เสนทางสัญจรเขาออก
ตลาดมีความสะดวก 

2 23 31 36 8 3.25 .96 ปานกลาง 

2. ปายจราจรเพ่ือบอก
เสนทางเขาสูตลาด 
เขาใจงาย 

2 37 32 26 3 3.09 .91 ปานกลาง 

3. มีปายบอกทางที่เปน
ภาษาไทยและ
ภาษาตางประเทศ 

3 20 40 35 2 3.13 .86 ปานกลาง 
 

4. ชองทางการเขา-ออกตลาด
สะดวกและมีหลาย
ชองทาง 

9 15 37 32 7 3.13 1.05 ปานกลาง 

5. สถานท่ีจอดรถเพื่อรองรับ
นักทองเที่ยวมีเพียงพอ 

10 28 35 24 3 2.82 1.00 ปานกลาง 

6. จุดจอดรถบัสเพ่ือรองรับ
นักทองเที่ยวมีเพียงพอ 

3 30 34 21 12 2.91 1.05 ปานกลาง 

7. จุดจอดรถรับจางสาธารณะ
มีเพียงพอ 

4 25 37 16 18 2.81 1.12 ปานกลาง 

8. จุดจอดรถบรรทุกสินคาไม
กีดขวางการจราจร 

2 27 34 28 9 2.85 .98 ปานกลาง 

9. มีบริการจุดจอดรถของผู
พิการ 

4 25 37 16 18 2.72 1.12 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.14  (ตอ) 

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุน
อ่ืนท่ีเก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คาเฉล่ีย 
คา

เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

10. อัตราคาบริการรับฝากรถ
มีความเหมาะสม 

9 15 37 32 7 3.12 .79 ปานกลาง 

11. อัตราคาธรรมเนียมใน
การใชพาหนะผานแดนมี
ความเหมาะสม 

2 37 32 26 3 3.10 .79 ปานกลาง 

12. ความกวางของถนนภาย
สะดวกตอการจราจร 

2 27 34 28 9 2.87 .89 ปานกลาง 

13. มีชองเดินผูพิการท่ี
สะดวกสบาย 

4 25 37 16 18 2.72 .97 ปานกลาง 

คาเฉล่ีย      2.96 .70 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.14 พบวาผูประกอบการตองการใหพัฒนาเสนทางสัญจรเขาออกตลาดใหมี
ความสะดวก คาเฉล่ีย 3.25 อีกท้ังตองการใหมีปายบอกทางท้ังภาษาไทย และ ภาษาอังกฤษเพ่ือ
ส่ือสารใหชาวตางชาติ และเพิ่มชองทางเขาออกตลาดใหมีความสะดวก ในคาเฉล่ีย 3.13 เทากัน 
คาเฉล่ียรวมท้ังหมดของการตองการ การพัฒนาดานการคมนาคม คือ 2.96 อยูในระดับปานกลาง  
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ตารางท่ี 4.15  ความคิดเหน็ของผูประกอบการดานความสะอาด  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุนอ่ืน 
ท่ีเก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานความสะอาด         
1. ถนนและทางเดินภายใน
ตลาดมีความสะอาด 

7 34 48 10 1 3.36 .83 ปานกลาง 

2. รานขายสินคามีความสะอาด 3 42 31 21 3 3.23 .82 ปานกลาง 
3. การแตงกายของ
ผูประกอบการมีความสะอาด 

2 35 39 23 1 3.14 .82 ปานกลาง 

4. สินคาที่วางจําหนายมีความ
สะอาดไดมาตรฐานมีการสุม
ตรวจสอบอยางตอเน่ือง 

5 29 47 17 2 3.18 .84 ปานกลาง 

5. รานอาหารและเครื่องด่ืมมี
ความสะอาดเหมาะแกการ
บริโภค 

4 18 47 30 1 2.94 .82 ปานกลาง 

6. ถังขยะในตลาดมีเพียงพอ 0 17 41 29 13 2.62 .91 ปานกลาง 

7. หองนํ้าสาธารณะมีจํานวน
เพียงพอ 

1 21 44 21 13 2.76 .96 ปานกลาง 

8. หองนํ้าสาธารณะมีความ
สะอาด 

2 19 39 24 16 2.67 1.02 ปานกลาง 

9. อัตราคาธรรมเนียมในการ
จัดเก็บคาใชบริการหองนํ้า
สาธารณะมีความเหมาะสม 

4 39 32 19 6 3.16 .98 ปานกลาง 

10. หองนํ้าผูพิการมีเพียงพอ
และแสดงใหเห็น 

2 22 36 26 14 2.72 1.02 ปานกลาง 

11. ตลาดมีการระบายนํ้าที่ดีไม
มีนํ้าขังเจิ่งนอง 

3 31 35 23 8 2.98 .99 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.15  (ตอ)  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุนอ่ืน 
ท่ีเก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

12. พนักงานทําความสะอาด
และกวาดถนนมีจํานวน
เพียงพอ 

1 29 48 19 3 3.06 .80 ปานกลาง 

13. ภายในตลาดไมมีสัตวหรือ
พาหนะที่นําโรค 

0 34 38 24 4 3.02 .86 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม      2.98 .58 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.15 เม่ือสอบถามถึงดานความสะอาดท่ีผูประกอบการอยากใหหนวยงานท่ี
เกี่ยวของชวยพัฒนา พบวา อยากใหมีการทําความสะอาดถนนในบริเวณตลาดมากท่ีสุด คาเฉล่ีย 
3.36 รองลงมาคืออยากใหมีขอตกลงรวมกันในการใหรานคา รวมกันรักษาความสะอาดบริเวณราน 
คาเฉล่ีย 3.23 คาเฉล่ียรวมอยูในระดับ 2.98 หมายถึงระดับปานกลาง  
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ตารางท่ี 4.16  ความคิดเหน็ของผูประกอบการดานความปลอดภัย  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุนอ่ืนท่ี
เก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานความปลอดภัย         
1. เจาหนาที่ตํารวจที่เดินตรวจ
ตรามีจํานวนเพียงพอ 

10 26 40 23 1 3.30 .94 ปานกลาง 

2. ตํารวจทองเที่ยวมีจํานวน
เพียงพอตอความตองการของ
นักทองเที่ยวตางชาติ 

8 27 44 18 3 3.19 .92 ปานกลาง 

3. โครงสรางอาคารรานคา
ภายในตลาดมีความแข็งแรง
ปลอดภัย 

8 35 37 19 1 3.13 .90 ปานกลาง 

4. มีอุปกรณดับเครื่องดับเพลิง
ตามจุดตาง ๆ เพียงพอ 

2 22 43 22 11 2.82 .96 ปานกลาง 

5. ที่ต้ังของสถานพยาบาล
ภายในตลาดสามารถเห็นได
ชัดเจน 

0 22 43 19 16 2.71 .98 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม      3.04 .74 ปานกลาง 

จากตารางท่ี 4.16 พบวาดานความปลอดภัย ผูประกอบการตองการใหมีเจาหนาท่ีตํารวจเดิน
ตรวจตราภายในตลาดสูงสูด คาเฉล่ีย 3.30 รองลงมาคือตองการใหตํารวจทองเท่ียวใหบริการ
นักทองเท่ียวชาวตางชาติใหเพียงพอตามจุดตาง ๆ คาเฉล่ีย 3.19 คาเฉล่ียรวมของความตองการ
พัฒนาดานความปลอดภัยนั้น อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.04  
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ตารางท่ี 4.17  ความคิดเหน็ของผูประกอบการดานภูมิทัศน  

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุนอ่ืนท่ี
เก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานภูมิทัศน         
1. มีการจัดวางหมวดหมู
ประเภทสินคาในแตละแผง
คามีการแยกสินคาไมปะปน
กัน 

7 34 33 20 6 3.16 1.02 ปานกลาง 

2. มีการปลูกตนไมไดเหมาะสม
เพ่ือเพ่ิมความสวยงาม 

5 27 34 28 6 2.97 1.00 ปานกลาง 

3. มีสวนหยอมขนาดเล็กเพ่ือ
เปนจุดพักผอนให
นักทองเที่ยว 

4 28 38 23 7 2.99 .98 ปานกลาง 

4. บริเวณชองทางเขา-ออก
ตลาดมีการตกแตงที่สวยงาม 

4 29 37 22 8 2.99 1.00 ปานกลาง 

5. รานคามีการจัดเก็บสินคา
สิ่งของวัสดุอุปกรณเปน
ระเบียบเรียบรอยไมให
เกะกะรุงรังหรือกีดขวาง
ทางเดินและถนนโดยรอบ 

2 24 39 30 5 2.88 .90 ปานกลาง 

6. มีการจัดบริเวณสําหรับขน
ถายสินคาไวเปนสัดสวนโดย
ไมเกะกะผูซื้อหรือกีด
ขวางทางจราจร 

3 31 35 23 8 2.98 .82 ปานกลาง 

7. มีการจัดสถานที่สําหรับหาบ
เรแผงลอยไวเปนหลักแหลง
และเปนระเบียบเรียบรอย 

0 30 42 24 4 2.98 .84 ปานกลาง 

คาเฉล่ียรวม      2.99 .75 ปานกลาง 
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 จากตารางที่ 4.17 พบวา ในดานภูมิทัศนบริเวณตลาดการคาทั้ง 2 ฝงประเทศนั้น 
ผูประกอบการตองการใหมีการพัฒนาดานการจัดวางประเภทหมวดหมูสินคาบริเวณตลาดใหมี
ภายในตลาดใหไมปะปนกันของสินคาขามประเภท มากท่ีสุด คาเฉล่ีย 3.16 และตองการใหมีการจัด
สวนหยอมขนาดเล็กเพื่อใหนักทองเท่ียวไดพักผอนถายรูปเปนท่ีระลึก และบริเวณทางเขาออกตลาด
ควรจัดใหมีการตกแตงใหสวยงามเพ่ือสรางความประทับใจใหกับผูท่ีมาเยือน คาเฉล่ีย 2.99 ใน
ระดับท่ีเทากัน คาเฉล่ียรวมในสวนของการพัฒนาดานภูมิทัศน คือ 2. 97 หมายถึงตองการพัฒนาใน
ระดับปานกลาง 

ตารางท่ี 4.18  ความคิดเหน็ของผูประกอบการ ดานประชาสัมพันธ 

ความเห็นของผูประกอบการตอ
แนวทางการพัฒนาการคา

ชายแดน (กิจกรรมสนับสนุนอ่ืนท่ี
เก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานประชาสัมพันธ         
1. ควรมีเจาหนาที่ใหขอมูลและ
นําดานการทองเท่ียวและ
ศูนยประชาสัมพันธ 

 
1 

 
41 

 
35 

 
17 

 
6 3.51 .92 มาก 

2. ควรมีการจัดทําเว็บไซดของ
ตลาดการคาชายแดน อ.แม
สาย-จ.ทาขี้เหล็กที่เขาถึงงาย 

 
37 

 
3 

 
45 

 
14 

 
1 3.78 .77 มาก 

3. ควรมีการแจกแผนที่และแผง
ผังรานคาเพ่ือแสดงจุดตางใน
ตลาด 

 
3 

 
37 

 
41 

 
19 

 
- 3.24 .79 ปานกลาง 

4. ควรมีการจัดทําแผนผับ
ประชาสัมพันธตลาด 

7 31 43 18 1 3.25 .86 ปานกลาง 

5. ควรมีการติดต้ังระบบเสียง
ตามสายเพ่ือประชาสัมพันธ
ภายในตลาด 

 
16 

 
27 

 
46 

 
11 

 
- 3.65 .89 มาก 

6. ควรมีตูรับแสดงความคิดเห็น
จากนักทองเที่ยว 

34 13 38 13 2 3.75 .94 มาก 

คาเฉล่ียรวม      3.53 .49 มาก  
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 จากตารางท่ี 4.18 ในสวนของการประชาสัมพันธจากการศึกษาพบ วาผูประกอบการ
ตองการใหหนวยงานท่ีเกี่ยวของชวยประชาสัมพันธโดยจัดทําเว็บไซดของตลาดการคาชายแดน 
สูงสุด คาเฉล่ีย 3.78 รองลงมาคือ ตองการใหมีตูรับแสดงความคิดเห็นจากนักทองเท่ียวเพ่ือรับฟง
ขอเสนอแนะมาสูการปรับปรุงตอไป คาเฉล่ีย 3.75 และควรจัดใหมีเจาหนาท่ีประชาสัมพันธให
ขอมูลอยางตอเนื่อง คาเฉล่ีย 3.51 โดยคาเฉล่ียรวมของความตองการพัฒนาดานการประชาสัมพันธ 
คือ 3.53 อยูในระดับท่ีตองการการพัฒนาในดานนี้มาก  

ตารางท่ี 4.19  ความคิดเหน็ของผูประกอบการตอแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน  

ความเห็นของผูประกอบการตอแนว
ทางการพัฒนาการคาชายแดน 

(กิจกรรมสนับสนุนอ่ืนท่ีเก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก         
1 มีรถสาธารณะใหบริการ
เพียงพอ 

15 36 36 13 - 3.53 .90 มาก 

2. มีจุดบริการไปรษณียเห็นไดงาย
และสะดวก 

8 38 26 27 1 3.25 .97 ปาน
กลาง 

3. มีธนาคารมีจํานวนเพียงพอ 8 30 31 27 4 3.11 1.02 ปาน
กลาง 

4. มีตูกดเงินสด (ATM) มีจํานวน
เพียงพอ 

5 28 42 20 5 3.08 .93 ปาน
กลาง 

5. มีจุดแลกเปล่ียนเงินตรา
ตางประเทศมีจํานวนเพียงพอ 

4 28 35 22 11 2.92 1.05 ปาน
กลาง 

6. มีรานอาหารและเครื่องด่ืมมี
จํานวนเพียงพอ 

3 20 49 19 9 2.89 .93 ปาน
กลาง 

7. มีโทรศัพทสาธารณะมีจํานวน
เพียงพอ 

- 22 47 28 3 2.88 .78 ปาน
กลาง 

8. มีจุดพักผอนหรือจุดนัดพบมี
จํานวนเพียงพอ 

- 21 41 22 16 2.67 .98 ปาน
กลาง 

9. ควรมีการจัดหองละหมาด 4 26 49 16 5 3.08 .88 ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4.19  (ตอ)  

ความเห็นของผูประกอบการตอแนว
ทางการพัฒนาการคาชายแดน 

(กิจกรรมสนับสนุนอ่ืนท่ีเก่ียวของ) 

มาก
ท่ีสุด
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ท่ีสุด
(1) 

คา 
เฉล่ีย 

คา
เบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปรผล 

10. ควรมีจุดรับ-ฝากสินคาใหแก
นักทองเที่ยว 

11 42 37 10 - 3.54 .82 มาก 

11. ควรมีบอรดในแตละจุด
(ภาษาไทย-ภาษาตางประเทศ) 
เพ่ือแสดงแผนที่ ณ จุดที่
นักทองเที่ยวยืนอยู 

16 42 35 4 3 3.64 .90 มาก 

12. ควรมีบริการอาสาสมัคร
มัคคุเทศกสําหรับบริการ
นักทองเที่ยว 

19 33 40 6 2 3.61 .93 มาก 

คาเฉล่ียรวม      3.18 .47 
ปาน
กลาง 

 จากตารางท่ี 4.19 พบวาผูประกอบการสวนใหญตองการใหมีบอรดในแตละจุด (ภาษาไทย-
ภาษาตางประเทศ) เพ่ือแสดงแผนท่ี ณ จุดท่ีทองเที่ยวยืนอยู คาเฉล่ีย 3.64 แปรผลอยูในระดับมาก 
รองลงมาคือ ควรมีบริการอาสาสมัครมัคคุเทศกสําหรับบริการนักทองเท่ียว คาเฉล่ีย 3.61 และ 
ตองการใหมีจุดรับ ฝากสินคาใหแกนักทองเท่ียว คาเฉล่ีย 3.54 ในภาพรวมของ ดานส่ิงอํานวยความ
สะดวก คาเฉล่ียรวม 3.18 ในระดับปานกลาง  
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ตารางท่ี 4.20  คาเฉล่ียของความความคิดเห็นท่ีตองการพัฒนาในแตละดาน  

คาเฉล่ีย รวมแตละดาน 
ความเหน็ของผูประกอบการ 
ตอแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน 
 

ดานการเขาถึงลูกคา 3.41 

ดานการเขาถึงผูจัดหา 3.10 

ดานนโยบายกฎระเบียบ 3.26 

ดานการคมนาคมและการจราจร 2.96 

ดานความสะอาด 2.98 

ดานความปลอดภัย 3.04 

ดานภูมิทัศน 2.99 

ดานประชาสัมพันธ 3.53 

ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 3.18 

 จากตารางท่ี 4.20 ผลจากการศึกษาความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทางการพัฒนา 
การคาชายแดน พบวา ส่ิงท่ีประกอบการตองการใหมีการพัฒนามากท่ีสุดคือ ดานประชาสัมพันธ 
คาเฉล่ีย 3.53 รองลงมาคือ ดานการเขาถึงลูกคา คาเฉล่ีย 3.41 ดานเขาถึงผูจัดหา 3.10 และดานอ่ืน ๆ 
ตามลําดับ  

 4.2.4  ดานการเตรียมความพรอมสําหรับการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ตารางท่ี 4.21 จํานวนรอยละ ของการศึกษาขอมูลสิทธิประโยชนทางการคาท่ีจะไดรับจากการ
รวมกลุมกับประเทศสมาชิก 

การเตรียมความพรอมสําหรับผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
ควรมีการศึกษา 91 91.0 
ไมควรมีการศกึษา 1 1.0 
ไมมีความคิดเห็น 8 8.0 

รวม 100 100.0 
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 จากตารางท่ี 4.21 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทาง 
การพัฒนาการคาชายแดน ดานการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การเตรียม
ความพรอมสําหรับผูประกอบการในการศึกษาขอมูลสิทธิประโยชนทางการคาท่ีจะไดรับการรวมกลุม 
กับประเทศสมาชิก รอยละ 91 แสดงความคิดเห็นวาควรมีการศึกษาถึงสิทธิประโยชนตาง ๆ 

ตารางท่ี 4.22  จํานวนรอยละ การเตรียมแผนการลงทุนหรือขยายธุรกิจเพื่อโอกาสทางธุรกิจ 

การเตรียมความพรอมสําหรับผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
ควรมีแผนการลงทุน 92 92.0 
ไมควรมีแผนการลงทุน 8 8.0 

รวม 100 100.0 

 จากตารางท่ี 4.22 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทาง 
การพัฒนาการคาชายแดน ดานการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน การเตรียม
แผนการลงทุน หรือ ขยายธุรกิจเพื่อโอกาสทางธุรกิจพบวาผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 92 แสดง
ความคิดเห็นวาควรมีการเตรียมแผนการลงทุน เพื่อโอกาสทางธุรกิจ 

ตารางท่ี 4.23  จํานวนรอยละของความตองการ เขารับการอบรม 

การเตรียมความพรอมสําหรับผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
ควรเขารับการอบรม 90 90.0 
ไมควรเขารับการอบรม 1 1.0 
ไมมีความคิดเห็น 9 9.0 

รวม 100 100.0 

 จากตารางท่ี 4.23 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทาง 
การพัฒนาการคาชายแดน ดานการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผูตอบ
แบบสอบถาม รอยละ 90 มีความคิดเห็นวาควรไดรับการอบรมอบรมเพื่อรับฟงคําช้ีแจงโดย
เจาหนาท่ีของภาครัฐในดานตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของ กับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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ตารางท่ี 4.24  จํานวนรอยละ ของบทบาทหอการคาสภาอุตสาหกรรม 

การเตรียมความพรอมสําหรับผูประกอบการ จํานวน รอยละ 
ควรเขามามีบทบาท 89 89.0 
ไมควรเขามามีบทบาท 2 2.0 
ไมมีความคิดเห็น 9 9.0 

รวม 100 100.0 

 จากตารางท่ี 4.24 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวาความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทาง 
การพัฒนาการคาชายแดน ดานการเตรียมความพรอมเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ผูตอบ
แบบสอบถาม รอยละ 89 มีความคิดเห็นวาหอการคาและสภาอุตสาหกรรมควรเขามามีบทบาทเพื่อ
เสริมสรางใหผูประกอบการตระหนักถึงความพรอมในการเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

 4.2.5  ขอคิดเห็นของผูประกอบการท่ีมีตอการพัฒนาการคาชายแดน อ.แมสาย-จ.ทาขี้เหล็ก  
  4.2.5.1  ดานการเขาถึงลูกคา 
  จากการรวมประเด็นในดานการเขาถึงลูกคา ผูประกอบการตองการท่ีใหหนวยงานท่ี
เกี่ยวของ ชวยการประชาสัมพันธผานส่ือท่ีเขาถึงลูกคาได เชน ทางโทรทัศน โดยนําเสนอสินคา 
วัฒนธรรม ประเพณี ท่ีหลากหลายของความเปนชาติพันธใหเปนสินคาการทองเท่ียวท่ีดึงดูดให ผูมา
เยือนอําเภอแมสายไดจับจายสินคามากข้ึน  
  4.2.5.2  ดานการเขาถึงผูจัดหาสินคา (Supplier) 
  ผูประกอบการมีความตองการใหทางหนวยงานท่ีเกี่ยวของ จัดงานนิทรรศการ ท่ีมีการ
พบกันระหวางผูคาปลีก และ ผูคาสง ทางเพื่อให ทั้งสองฝงของผูประกอบการไดพบกัน ไดมี
ทางเลือกทาหลากหลายของสินคา ท่ีจะนํามาจําหนาย  
  4.2.5.3  ดานนโยบายและกฎระเบียบ 
  ผูประกอบการตองการใหภาครัฐ ออกนโยบายที่สนับสนุนการคา การลงทุน และ ไม
เครงคัดกับนักทองเท่ียวท่ีมาจับจายซ้ือของมากเกินไป และ อยากใหลดหยอนภาษีสินคาท่ีนําเขาจาก
ประเทศพมา เชน เคร่ืองนุงหม และ ผลไม ท่ีจําหนาย เพราะเปนการเพิ่มตนทุน หากมีการลดหยอน
ภาษีลง จะเปนการลดตนทุน ผูประกอบจะไดลดราคาสินคาเพ่ือกระตุนกําลังจับจายและ ดึงดูด
นักทองเท่ียวไดมากข้ึน 
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  4.2.5.4  กิจกรรมสนับสนุนอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวของ  
  ดานความสะอาดของตลาดท้ังในฝงไทย และ พมา อยากใหเพิ่มจุดท้ิงขยะใหมากข้ึน 
เพราปจจุบันมีนอยมาก ผูประกอบการยังไมมีท้ิง ตองนํามาวางไวหนารานเม่ือปดราน ตอนคํ่าถึงจะ
มีรถเก็บขยะจากทางเทศบาลมาเก็บ ทําใหขยะเกล่ือนกลาด เปนภาพลักษณท่ีไมสวยงามของเมือง
ทองเท่ียว ดานความปลอดภัยอยากใหมีตํารวจทองเท่ียว หรือ หนวยงานรักษาความปลอดภัยท่ี
เกี่ยวของ อยูในพื้นท่ีในการคาดวย เพราะมักจะมีมิจฉาชีพแฝงตัว ลวงกระเปา หรือ ขโมยสินคา อยู
เสมอ ๆ ดานส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ เชนท่ีจอดรถ และ หองน้ําสาธารณะ อยากใหเพิ่มเติมจาก
เดิม เพราะมีไมเพียงพอกับหนาเทศกาลที่นักทองเท่ียวมีมาก  

แนวคิดท่ีผูประกอบการสวนใหญเสนอเพื่อพัฒนาการคาชายแดนใหสมบูรณคือ ตองการ
ใหทางภาครัฐพัฒนาสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน เชน ถนน ท่ีเช่ือมโยงเสนการคาชายแดน และใน
อนาคตอยากใหลงทุนการขนสงระบบ รางไปถึงชายแดนประเทศจีน เนื่องจากเปนประเทศ
เปาหมายท่ี ผูประกอบการสวนใหญ อยากจะ เนื่องจากประหยัดตนทุนการขนสง ขนสงไดจํานวน
มาก ตองการทําการเจาะตลาดใหสําเร็จ หากมีระบบการขนสงท่ีทันสมัยรองรับความตองการไดก็
จะเปนผลดีตอการพัฒนาการคาได  

4.3  การวิเคราะหความสมัพันธระหวางปจจัยท่ีมีผลตอการพัฒนาการคาชายแดน  

 จากผลการศึกษาถึงระดับความคิดเห็นตอความตองการแนวทางในการพัฒนาการคา
ชายแดน จาก มุมมองของผูประกอบการการชายแดน โดยแบงแนวทางการพัฒนา ตามประเด็น
หัวขอ ดังนี้ 

กิจกรรมหลักในการพัฒนา   กิจกรรมสนับสนุนที่เกี่ยวของ 

  
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.9  ความสัมพันธของประเด็นในการพัฒนา และ กิจกรรมสนับสนุนท่ีเกีย่วของ 

1) ดานการเขาถึงลูก 
2) ดานการเขาถึงผูจัดหา 
3) ดานนโยบายและกฎระเบียบ 

1) ดานการคมนาคมและการจราจร 
2) ดานความสะอาด 
3) ดานความปลอดภัย 
4) ดานภูมิทัศน 
5) ดานประชาสัมพันธ 
6) ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 
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 เพื่อการหาแนวทางการพัฒนาท่ีสอดคลองกับการความตองการของผูประกอบการการ
ผูวิจัยจึงไดทําการการวิเคราะหการถดถอย เพื่อทดสอบความสัมพันธของตัวแปรถึงความสัมพันธท่ี
มีกับการพัฒนา โดยมีรายละเอียดตามตารางดังตอไปนี้  

ตารางท่ี 4.25  คาความสัมพันธระหวางการเขาถึงลูกคา และ กิจกรรมสนับสนุนท่ีเกีย่วของ 

ความสัมพันธ Coefficients t-value Sig. 

ดานการคมนาคม .215 1.839 .069 

ดานความสะอาด  .369 2.507 .014 

ดานความปลอดภัย -.320 -2.932 .004 

ดานภูมิทัศน .314 2.832 .006 

ดานประชาสัมพันธ .011 .124 .902 

ดานส่ิงอํานวยความสะดวก .089 1.005 .317 

หมายเหตุ.  R2= 0 .423, Durbin-Watson = 2.099 

จากตารางท่ี 4.25 ในระดับความเช่ือม่ันท่ี 90% พบวากิจกรรมท่ีสนับสนุนท่ีเกี่ยวของท่ีมีผล
กับการพัฒนาการเขาถึงลูกคา 4 ดาน คือ ดานการคมนาคม ดานความสะอาด ดานความปลอดภัย 
และดานภูมิทัศน (Sig < 0.10) เม่ือพิจารณาถึงความสอดคลองกับตัวแปร จะพบวาเปนบวกในดาน 
การพัฒนาดานคมนาคม มีคา 0.215, ดานความสะอาด มีคา 0.369, และดานภูมิทัศน มีคา 0.314 ใน
สวนความสอดคลองกับตัวแปรท่ีพบในดานลบ คือ ความปลอดภัย มีคา -0.320 
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ตารางท่ี 4.26  คาความสัมพันธระหวางการผูจัดหา และกิจกรรมสนับสนุนท่ีเกีย่วของ 

ความสัมพันธ Coefficients t-value Sig. 

ดานการคมนาคม .293 1.982 .050 

ดานความสะอาด  .195 1.049 .297 

ดานความปลอดภัย -.185 -1.345 .182 

ดานภูมิทัศน -.001 -.010 .992 

ดานประชาสัมพันธ .027 .234 .815 

ดานส่ิงอํานวยความสะดวก -.077 -.692 .490 

หมายเหตุ.  R2= .080, Durbin-Watson = 2.031 

จากตารางท่ี 4.26 ในระดับความเช่ือม่ันท่ี 90% พบวากิจกรรมท่ีสนับสนุนท่ีเกี่ยวของท่ีมีผล
กับการพัฒนาการเขาถึงผูจัดหา มีเพียงดานการคมนาคม (Sig < 0.10) เม่ือพิจารณาถึงความสอดคลอง 
กับตัวแปร จะพบวาเปนบวกในดานการพัฒนาดานคมนาคม มีคา 0.293  

ตารางท่ี 4.27  คาความสัมพันธระหวางนโยบายและกฎระเบียบ และ กจิกรรมสนับสนุนท่ีเกีย่วของ 

ความสัมพันธ Coefficients t-value Sig. 

ดานการคมนาคม .205 1.525 .131 

ดานความสะอาด  .659 3.884 .000 

ดานความปลอดภัย -.201 -1.604 .112 

ดานภูมิทัศน -.260 -2.038 .044 

ดานประชาสัมพันธ -.068 -.638 .525 

ดานส่ิงอํานวยความสะดวก -.031 -.301 .764 

หมายเหตุ.  R2= .236, Durbin-Watson = 1.712 
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 จากตารางท่ี 4.27 ในระดับความเช่ือม่ันท่ี 90% พบวากิจกรรมท่ีสนับสนุนท่ีเกี่ยวของท่ีมีผล
กับการพัฒนานโยบายและกฎระเบียบ คือดานความสะอาด และ ดานภูมิทัศน (Sig < 0.10) เม่ือ
พิจารณาถึงความสอดคลองกับตัวแปร จะพบวาเปนบวกในดานความสะอาด มีคา 0.659 และ เปน
ลบในดานภูมิทัศน มีคา -0.2 



บทที่ 5 

สรุปอภิปรายผลการศกึษา และขอเสนอแนะ 

 ในบทนี้ผูวิจัยเสนอผลการศึกษาโดยสรุปและวิเคราะหตามวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวในบท
ท่ี 1ของการวิจัย ซ่ึงมีขอคนพบดังนี ้

5.1  สรุปผลการศึกษา 

5.1.1 สถานการณปจจุบันของการคาชายแดน ณ อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และ 
จังหวัดทาขี้เหล็ก สาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 

5.1.1.1 สถานการณท่ัวไปของพื้นทีว่ิจัย  
  การพัฒนาการคาชายแดน ในพ้ืนท่ีอําเภอแมสาย และ จังหวัดทาข้ีเหล็กมีความกาวหนา 
จากอดีตตามลําดับ สอดรับกับศักยภาพของพื้นท่ี โดยภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนการพัฒนาการคา
ชายแดน มาตรการและการอํานวยความสะดวกทางพิธีการ และ การเช่ือมโยงเศรษฐกิจกับประเทศ
เพื่อนบาน บนเสนทางตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ และ ในกลุมอนุภาคลุมแมน้ําโขง อยางตอเนื่อง 
รวมท้ังไดรับแรงผลักดันจากภาคเอกชนและทองถ่ิน 
  การศึกษาถึงสถานการณการคาชายแดนปจจุบัน โดยการสังเกตการณในพ้ืนท่ีและจาก
สัมภาษณผูประกอบการ พบวา สินคาท่ีนิยมขายในตลาดอําเภอแมสาย และ ตลาดทาข้ีเหล็กนั้นมี
สวนที่คลายคลึงกันในดานสินคาอุปโภค ท่ีสวนใหญไดนําเขามาจากประเทศสาธารณะรัฐประชาชนจีน 
โดยจะมีพอคาคนกลางเปนผูคาสง และกระจายสินคาใหท้ังผูประกอบการท้ังสองประเทศ ในสวน
ของราคาสินคานั้นจะไมมีความแตกตางกันมากนัก แตในดานคุณภาพและมาตรฐานของสินคาท่ี
จําหนายใหผูบริโภคตามระเบียบกฎหมาย เชน การช่ังตวงวัด การแสดงวันผลิต และหมดอายุ การ
ติดปายราคาสินคานั้น โดยการควบคุมของหนวยงานเทศบาลตําบลแมสาย ท่ีออกสุมตรวจเปน
ประจํา ผูกอบการในตลาดแมสาย จึงมีความตระหนักถึงคุณภาพสินคาท่ีไดมาตรฐาน มากกวา
ผูประกอบการในฝงตลาดทาข้ีเหล็ก 
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5.1.2 แนวทางการพัฒนาการคาชายแดน ในการรองรับการเขารวมประชาคมเศรษฐกิจ 
อาเซียน ในป พ.ศ. 2558 
  5.1.2.1 ความคิดเห็นของผูประกอบการตอแนวทางการพัฒนาการคาชายแดน อําเภอ
แมสาย กับจังหวัดทาข้ีเหล็ก  
  จากการสอบถามถึงผูประกอบการถึงแนวทางการพัฒนาพบวาจากการสํารวจผูประกอบการ 
สินคาท้ังสองประเทศ มีความตองการในการพัฒนา ตามความคิดเห็นดังตาง ๆ ตอไปน้ี  
   1. ดานการพัฒนาการเขาถึงลูกคาพบวาผูประกอบสวนใหญตองการใหพัฒนาการ
เขาถึงลูกคาจะตองมีการจะตองมีโฆษณาผานส่ือกลาง เชน วารสาร ทองถ่ิน นิทรรศการงานประจําป  
   2. ดานการเขาถึงผูจัดหา ควรมีการจัดงานแสดงสินคา และใหแสดงพบปะ ระหวาง 
ผูซ้ือ และ ผูขาย ในพ้ืนท่ี อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย เพ่ือสรางทางเลือกใหกับผูประกอบการใน
การเลือกจัดหาสินคา  
   3. ดานนโยบายและกฎระเบียบ ภาครัฐควรสนับสนุนสงเสริมใหเกิดการลงทุน
และกระตุนเศรษฐกิจทองถ่ิน ใหมีกําลังซ้ือภายในพ้ืนท่ีชายแดนมากยิ่งข้ึน  
   4. ดานการคมนาคมและการจราจร ควรมีการจัดระเบียบในเรื่องการขีดขวาง
สินคาบนพ้ืนผิวจราจร รวมไปถึงปายบอกทางใหชัดท้ังภาษาไทย และ ภาษาตางประเทศ อีกท้ังใน
ดานสถานท่ีสถานท่ีการใหบริการจอดรถบัสสาธารณะใหบริการกับนักทองเท่ียวใหเพียงพอกับ
ความตองการในปจจุบัน  
   5. ดานความสะอาดควรมีกิจกรรมรณรงคใหแตละรานคารักษาความสะอาด
ภายในและบริเวณราน เพื่อสรางความนาเลือกซ้ือจับจายสินคาโดยรวม อีกท้ังควรมีการรักษาความ
สะอาดบริเวณทางเดินภายในตลาด  
   6. ดานความปลอดภัย ควรเพ่ิมกําลังเจาหนาท่ีตํารวจท่ีเดินตรวจตรามีจํานวน
เพียงพอ เนื่องจากมีการแฝงตัวของมิจฉาชีพมากับนักทองเท่ียวอีกท้ังตํารวจทองเท่ียวควรมีจํานวน
เพียงพอตอความตองการของนักทองเท่ียวตางชาติ 
   7. ดานภูมิทัศน ควรมีการจัดวางหมวดหมูประเภทสินคาในแตละแผงคามีการแยก
สินคาไมปะปนกัน และมีสวนหยอมขนาดเล็กเพื่อเปนจุดพักผอนใหนักทองเท่ียวไดผักผอนเวลา
เหนื่อยจากการจับจายสินคา 
   8. ดานประชาสัมพันธผู ประกอบการตองการใหหนวยงานที่เกี ่ยวของชวย
ประชาสัมพันธ โดยจัดทําเว็บไซดของตลาดการคาชายแดน ตองการใหมีตูรับแสดงความคิดเห็น
จากนักทองเท่ียวเพื่อรับฟงขอเสนอแนะมาสูการปรับปรุงตอไป  
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   9. ดานส่ิงอํานวยความสะดวกพบวาผูประกอบการสวนใหญตองการใหมีบอรด
ในแตละจุด ภาษาไทย-ภาษาตางประเทศ เพื่อแสดงแผนที่ ณ จุดท่ีทองเท่ียวยืนอยู ควรมีบริการ
อาสาสมัครมัคคุเทศกสําหรับบริการนักทองเท่ียว  
  5.1.2.2  อุปสรรคปญหาท่ีพบในปจจุบัน  
  ประเด็นปญหาอุปสรรคหลายประการท่ีอาจสงผลกระทบตอการขยายตัวของการคา
ชายแดน ประกอบดวยประเด็นตาง ๆ ดังตอไปนี้ 
   1. ผลกระทบจากความไมสงบในพ้ืนท่ีรัฐฉาน ปญหาการสูรบของชนกลุมนอย 
ในบางท่ีตามแนวตะเข็บชายแดน  
   2. โครงสรางพื้นฐานของพมา ท้ังถนน ระบบโทรนาคม และส่ิงอํานวยความ
สะดวกตาง ๆ ยังไมเอ้ืออํานวยตอการขนสงและการติดตอคาขายสินคา รวมท้ังธนาคารพาณิชยไม
เปนระบบสากล ผูประกอบการนิยมชําระเงินดวยเงินสด ในขณะท่ีคาเงินของประเทศคูคามีความ
ผันผวน ทําใหมีความเส่ียงในอัตราการแลกเปล่ียน 
   3. ประเทศคูคายังใชนโยบายท่ีไมใชภาษีเพื่อกีดกันทางการคา เชน ระเบียบมาตรฐาน 
สินคา การเขมงวดในกฎระเบียบ สําหรับพมาไดทบทวนมาตรการหามนําเขาสินคาจากไทย 15 รายการ 
เชน ไดแกผงชูรส ผลิตภัณฑเคร่ืองดื่ม และบะหม่ีสําเร็จรูป เพื่อปกปองผูผลิตภายในประเทศ 
 จากการนําแบบจําลองระบบเพชร: Diamond Model ช้ีเห็นใหถึงความสัมพันธในแตละมิติ
ท้ังในขอไดเปรียบและขอเสียเปรียบ ระหวางโครงสรางหลักทางเศรษฐกิจชายแดนในพื้นท่ีอําเภอ
แมสาย และ จังหวัดทาข้ีเหล็ก ท่ีประกอบไปดวย ปจจัยการผลิต ดานแรงงาน และโครงสราง
พื้นฐานท่ีมีขอจํากัดในการพัฒนาการคา ปจจัยดานอุปสงคท่ีพบวามีตลาดมีความชัดเจนในกลุม
ผูบริโภค แตมีขอจํากัดทางดานความตองการตามฤดูกาล อุตสาหกรรมท่ีเกี่ยวเนื่องและสนับสนุน มี
ความรวมมือในกลุมผูประการในการสรางความสัมพันธทางการคา ในภาคสวนของรัฐบาลมีนโยบาย 
ท่ีสนับการคาการสงออกระหวางประเทศ รวมไปถึงโอกาสท่ีไดรับสิทธิประโยชนการคาดานภาษี 
แตยังพบวาอุปสรรคในการพัฒนา คือ ปญหาความม่ันคงตามแนวชายแดนท่ีสรางความไมมั่นใจ
ใหกับผูประกอบการไทย ในการลงทุน 
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5.2  อภิปรายผลการศึกษา  

 การศึกษาในคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชแนวคิดและทฤษฏีท่ีเกี่ยวของมาใชอภิปรายผลท่ีไดจากการ 
ศึกษา ดังนี้  
 ธุรกิจการคาในพ้ืนท่ีชายแดนแมสายมีผูประกอบการเพิ่มมากยิ่งข้ึนตลอดระยะเวลา 5 ปท่ี
ผานมา จํานวนรานคาซ่ึงเดิมขายเคร่ืองอุปโภคบริโภคปรับตัวเปนการขายสินคาสําหรับนักทองเท่ียว 
อัตราคาเชาพื้นท่ีมีการปรับตัวสูงข้ึน และขยายพ้ืนท่ีจากเดิม 500 เมตร เปน 1,000 เมตร ระหวางสอง
ขางทางพหลโยธิน นอกจากน้ียังกระจายสินคาใหกับนักทองเท่ียวในตลาดดอยเวา ตลาดถํ้าผาจม 
และ ตลาดอินโดจีน สําหรับตลาดทาลอ (จังหวัดทาข้ีเหล็ก) มีรานคาเกิดข้ึนมากราคาเชาอาคารเพ่ิม
สูงข้ึนจากในอดีตถึง 50% ซ่ึงพบวาอัตราคาเชาพื้นท่ีในตลาดทาลอ มีราคาสูงท่ีสูงกวาในตลาดดอยเวา 
และ ตลาดถาผาจมในประเทศไทย ในองคประกอบท่ีหนึ่ง เร่ืองประเภทสินคาอุปโภคบริโภค ยังคง
เปนธุรกิจท่ีม่ันคงท่ีมีการซ้ือขายในระยะยาวอยางตอเนื่อง แตกตางไปจากสินคาสําหรับบริการ
นักทองเที่ยว ซ่ึงผูประกอบการสวนใหญท่ีเปนคนทองถ่ินและคนตางถ่ินท่ีมุงมาลงทุนในตลาด
การคาในอําเภอแมสาย และทาข้ีเหล็ก การดําเนินการธุรกิจการคาชายแดนพบวา มีนักลงทุนท่ีขาม
ไปเปดรานในตลาดทาข้ีเหล็กโดยเฉพาะบริเวณการคาสําหรับนักทองเท่ียว ประกอบธุรกิจแบบไป
เชาเย็นกลับ ซ่ึงจะพบในผูประกอบการไทยท่ีไปดําเนินการ เชนนี้ จึงพบวาผูประกอบการสามารถ
ส่ือสารภาษาไทย ใชสกุลเงินบาทในการซ้ือขาย ในทางตรงกันขามไมมีผูประกอบพมามาเปดราน
ในตลาดการคาของไทย พอคาแมขาย จากพมาจะเขามาทํางานในฝงประเทศไทยคือการรับจาง หรือ
สินคาหาบเร ซ่ึงท่ีพบเห็นเปนชาวไทใหญ ท่ีมีลักษณะการเขามาทําธุรกิจแบบไมพํานักในพื้นท่ี  
 การซ้ือขายสินคาอุปโภคบริโภคทีมีการคาแบบยั่งยืนเปนผูประกอบการรายเกาท่ีมีความ 
สัมพันธทางการคากับผูคาในอดีตในการขนสงผิวจราจรยังไมเอ้ืออํานวยตอการใชรถ ดานโครงสราง 
พื้นฐานยังเปนอุปสรรคปญหาในการติดตอส่ือสารนับเปนอุปสรรคท่ีจะสามารถพัฒนาไดในอนาคต 
ในการซื้อขายตลาดการคาจะยินดีรับเงินบาทเปนสกุลเงินกลางแลกเปล่ียนเพราะมีความเช่ือถือใน
ความมั่นคงในสกุลเงินบาทไทย ส่ิงท่ีเปนอุปสรรคอีกประการหนึ่งคือระบบธนาคารท่ีไมสามารถ
รองรับการขยายตัวทางการคาในระดับทองถ่ินดวยเหตุนี้จึงใชเงินสดผานตัวบุคคลในการซ้ือของ
มากกวาจะใชระบบเครดิต การโอนเงินขามประเทศยังไมมีประสิทธิภาพ และมักจะใชตัวแทน
บุคคลหรือรานคา เปนตัวแทนการแลกเปล่ียนเงิน ซ่ึงภาษาทองถ่ินจะเรียกระบบนี้วา “การลอยเงิน” 
จึงจําเปนท่ีตองมีการปรับปรุงและพัฒนาใหมีมาตรฐานเดียวกัน  
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 ในเชิงนโยบายพบวามีความสัมพันธกับประเทศคูคาสงผลผูประกอบท้ัง สองประเทศ มี
ความม่ันใจในการคามากข้ึนจากในอดีตอีกท้ังนโยบายสงเสริมการสงออกนั้นสงผลใหการสงออกมี
การขยายตัวอยางหน่ึง สอดคลองกับงานวิจัยของ รพีพร ทานะมัย (2547) ไดทําการศึกษา ความสัมพันธ 
ทางเศรษฐกิจการเมืองไทย-พมา: ศึกษาพื้นท่ีชายแดนดานจังหวัดระนอง ผลการศึกษาพบวา ความ 
สัมพันธท่ีดีทางเศรษฐกิจระหวางไทยกับพมาดานจังหวัดระนองเกิดจาก (1) ความสัมพันธฉันท
เครือญาติของผูคนบริเวณชายแดนของท้ังสองประเทศ (2) ความรวมมือท้ังอยางเปนทางการและไม
เปนทางการของภาครัฐและภาคเอกชนของทั้งสองประเทศ (3) การพึ่งพาอาศัยซ่ึงกันและกันทาง
เศรษฐกิจ โดยเฉพาะดานการคาชายแดน 
 จากการศึกษาของ Pitch Pongsawat (2007) ไดศึกษาเร่ือง Border Towns, and Thai-Myanmar 
Cross Border Development: case Studies of Two Thai Border Towns ซ่ึงไดศึกษาถึงการพัฒนา
ของเมืองตามเขตแนวชายแดนโดยมุงเนนเปนศึกษาวิเคราะหประวัติศาสตรและชาติพันธ และ
เกิดข้ึนของเมืองตามเขตชายแดน บนพื้นฐานเศรษฐกิจ การเมือง และความไมเทาเทียมของกฎระเบียบ 
ของชายแดนของสองประเทศ ซ่ึงแตกตางจากการศึกษาคร้ังนี้ท่ีเนนเฉพาะในเร่ืองของการคาท่ีมี
ความผสมกลมกลืนทางชาติพันธ และ ขยายเศรษฐกิจบนเสนทางการคาท่ีเช่ือมตอประเทศเพื่อนบาน 
ผลการศึกษาพบวาคลายกับ Pitch Pongsawat (2007) ความสัมพันธทางการคานั้นอยูบนพื้นฐานของ
เครือขายความสัมพันธทางญาติและชาติพันธุท่ีมีมาชานาน จนสรางความสนิทฉันทพี่นองระหวาง
ผูประกอบการและลูกคา  
 การศึกษาคร้ังนี้สอดคลองกับการศึกษาของ อัครพงศ อ้ันทอง (2550) ท่ีพบวา การคาชายแดน 
อําเภอแมสายเปนการคาขายสงมากกวาขายปลีก โดยเฉพาะสินคาอุปโภคบริโภค ท้ังนี้กลุมลูกคา
ขายสงจะเปนลูกคาประจํา กับกลุมพอคาเดิมสําหรับการขายปลีกจะพบเห็นท่ีตลาดบราซาท่ีเนนขาย
ใหกับนักทองเท่ียวตางถ่ินเทานั้น ซ่ึงสวนใหญจะเปนผูประกอบการไทยท่ีเขาไปลงทุนเปดรานคา
ในตลาดทองเท่ียวในจังหวัดทาข้ีเหล็กในลักษณะไปเชา เย็นกลับ และ พนักงาน ลูกจางในรานคาท่ี
เปดใหบริการจะพบเห็นเปนชาวไทใหญ มากกวากวาชาวพมา สวนตลาดการคาสงจะอยูบริเวณรอบ
เมืองนอกตลาดทองเท่ียวท่ีเปดใหบริการกับลูกคาประจําเปนหลัก  
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5.3  ขอคนพบใหม 

 จากการศึกษาคร้ังนี้ ธุรกิจการคาชายแดนมีแนวโนมท่ีจะเติบโตในอนาคตอันเนื่องมาจาก
การเปล่ียนจากปจจัยภาคนอก คือ รัฐบาลพมาใหการสนับสนุนมีนโยบายท่ีจะพัฒนาเศรษฐกิจจึงจะ
นําไปสูการเปล่ียนแปลงท่ีใหมีการลงทุน ท้ังทรัพยากรและโครงสรางพื้นท่ี ดวยเหตุผลดังกลาว จะ
ทําใหตลาดการคาอําเภอแมสาย กับจังหวัดทาข้ีเหล็กมีแนวโนมท่ีเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ไดมีการปรับระบบธุรกรรมการเงินโดยมีเคร่ืองเบิกถอนอัตโนมัติ ณ ตลาดทาลอ เปนตัวบงช้ี วา
กระแสการหมุนเวียนเงินของพมา ไดพัฒนาไปสูระบบใหม เชนเดียวกับประเทศไทย ซ่ึงถือเปนการ
อํานวยความสะดวกใหกับคนในพื้นท่ี  
 ประชาชนในจังหวัดทาข้ีเหล็กมีการตื่นตัวในดานการศึกษา มีนักศึกษาจากจังหวัดทาข้ีเหล็ก 
ขามมาเรียนยังฝงประเทศไทย ในทุกระดับช้ัน ทําใหชาวเด็กชาวพมา และชาวไทใหญ ท่ีอาศัยใน
เขตชายแดนฝงจังหวัดทาข้ีมีโอกาสไดเรียนรูเกี่ยวกับภาษาไทย วัฒนธรรมไทย ท่ีโรงเรียนในเขต
พื้นที่อําเภอแมสาย ในทุกระดับช้ัน  
 การขยายตัวในธุรกิจการคา ท้ัง ในรูปแบบการคา การบริการและการทองเท่ียว สองฝง
ประเทศมีการขยายตัว ซ่ึงพบเห็นนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ ชาวตางประเทศ ไดทางเขามา
ทองเท่ียวอยางตอเนื่อง สงผลใหเกิดการเพ่ิมข้ึนของผูใหบริการทางการทองเท่ียว เชน รถเชา 
โรงแรม ท่ีพัก รานอาหาร สถานท่ีบันเทิง ในสองประเทศ  
 ความรวมมือทางการระหวางประเทศ ในรอบปท่ีผานมาหอการคาจังหวัดเชียงราย มีการ
รวมตัวเพื่อสรางสัมพันธภาพทางการคา โดยสรางกิจกรรมทางสังคมเพ่ือกระชับความเปนมิตร เชน 
การจัดกิจกรรมร่ืนเริงวันปใหม สงกรานต และ กีฬา ของสองประเทศข้ึนอยางตอเนื่อง  
 การส่ือสารในประเทศพมามีการใชเทคโนโลยีมีการขยายตัวมากข้ึน มีการเปล่ียนแปลง 
เทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีมีการเพ่ิมระบบโครงขายสัญญาณจากประเทศไทย ครอบคลุมการใหบริการ 
ในพื้นท่ีจังหวัดทาข้ีเหล็กทําใหมีการใชอุปกรณไอที เชน โทรศัพทมือถือสมารทโฟนแทบเลต โนทบุค 
มากข้ึนจากในอดีต  

พบวาตลาดสินคามีการแยกประเภท ออกเปน 2 ตลาด คือ  ตลาดเพ่ือรองรับการทองเท่ียว 
หรือบาซารท่ีมีกลุมเปาหมายเปนนักทองเท่ียวชาวไทยเปนหลักท่ีเขามาจับจายซ้ือสินคาบริเวณ
ตลาดการคาชายแดนท่ีจัดพื้นท่ีไวใหเฉพาะ โดยประเภทของสินคาท่ีจําหนายในแตละตลาดตาม
กลุมเปาหมายลูกคาจะตางกัน เชน ตลาดท่ีรองรับนักทองเท่ียวสินคาสวนใหญจะเปนของฝาก ของ
ระลึก และ ของใชในครัวเรือน อุปกรณไฟฟา ท่ีนําเขามาจากประเทศจีน ซ่ึงราคาถูกกวาสินคาไทย 
โดยตลาดชายแดนฝงอําเภอแมสาย ประเทศไทย จะมี ทั้งหมด 4 ตลาด ไดแก (1) ตลาดดอยเวา 
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(2) ตลาดถํ้าผาจม (3) ตลาดบริวเวณหัวสะพานขามพรมแดนไทย - เมียนมา แหงท่ี 1 และ (4) ตลาด
อินโดจีน สวนตลาดท่ีรองรับนักทองเท่ียวในจังหวัดทาข้ีเหล็กนั้น มีเพียงตลาดเดียว คือ ตลาดทาลอ 
ซ่ึงต้ังอยูขางลําน้ําสายในหมูบานทาลอ สวนบริเวณตลาดรอบตัวเมืองมีกลุมเปาหมายเปนคนใน
ทองถ่ิน หรือคนแถบชายแดนในพื้นท่ีใกลเคียง ท่ีเขามาจับจายซ้ือขายอยางตอเนื่อง โดยสินคาสวนใหญ 
ท่ีขายใหคนในทองถ่ินเปนสินคาท่ีนําเขาจากประเทศไทย เปนหลัก  

5.4  ขอเสนอแนะ  

 สําหรับประเทศไทยควรเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการขยายตัวของการคาการลงทุนใน
อนาคตกับประเทศเพื่อนบาน โดยมีประเด็นสําคัญดังนี้  
 5.3.1 พัฒนาบริการขนสงและโลจิสติกส ท่ีมีประสิทธิภาพและมาตรฐานสากล โดยเฉพาะ
รูปแบบบริการขนสงท่ีจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพการใชพลังงาน การพัฒนาระบบเครือขายและการ
บริหารเครือขายธุรกิจของภาคบริการขนสงและโลจิสติกสตลอดหวงโซอุปทานในภูมิภาค เพ่ือให
สามารถใชทรัพยากรการรวมกันและเกิดการถายทอดองคความรู ซ่ึงจะนําไปการลดตนทุนการทํา
ธุรกิจการ ปรับปรุงประสิทธิภาพระบบอํานวยความสะดวกการเดินทาง การคา การขนสงสินคาผาน
แดน และ ขามแดน 
 5.3.2 พัฒนาเมืองชายแดนใหมีบทบาทเปนประตูเช่ือมโยงเศรษฐกิจกับประเทศเพ่ือนบาน
ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาการพัฒนาระบบคมนาคมขนสง ระบบโลจิสติกส มาตรฐานการ
ใหบริการและอํานวยความสะดวกบริเวณจุดผานแดน  
 5.3.3 พัฒนาความสามารถของบุคลากรและผูประกอบการทองถ่ิน เพ่ือสนับสนุนการพัฒนา 
การคา การลงทุน การทองเท่ียว รวมทั้งเสริมสรางศักยภาพชุมชนทองถ่ินใหรับรูและเตรียมพรอม
รบกระแสการเปล่ียนแปลงท้ังภายในและภายนอกประเทศ โดยการพัฒนาองคความรูและสราง
เครือขายแลกเปล่ียนเรียนรู 
 5.3.4 สนับสนุนกลไกการพัฒนาระดับพื้นที่ ใหสามารถพัฒนาเชื่อมโยงกับประเทศ
เพื่อนบานในทิศทางท่ีสอดคลองกับนโยบายระหวางประเทศ 
 5.3.5 ปองกันภัยจากการกอการรายและอาชญากรรม แรงงานลักลอบเขาเมือง ยาเสพติด
และส่ิงผิดกฎหมายขามแดน และ โรคติดตอตามแนวชายแดน  
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 5.3.6 ดานผูประกอบการ ควรมีการศึกษาถึงสิทธิประโยชนท่ีไดรับจากการรวมกลุมทาง
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และ มีการจัดเตรียมแผนเพื่อรองรับในความรวมมือระดับภาคเอกชน 
เพื่อมีอํานาจตอรองทางการคาอีกท้ังศึกษารูปแบบการคาท่ีเปนสากลทดแทนการคาแบบดั้งเดิม  
 5.3.7 ดานรัฐบาล ในสวนของนโยบายรัฐบาลควรกําหนดใหมีหนวยงานท่ีสามารถชวยเหลือ 
ผูประกอบการ SMEs ไดโดยตรงและสามารถประสานงานได ควรมีการจัดอบรมใหความรู และ ให
คําปรึกษาแนะนํา รวมท้ังช้ีแจงทําความเขาใจกับหนวยงานท่ีจะสนองตอบนโยบายตาง ๆ ใหสามารถ 
นําไปปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม  

5.5  ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 5.4.1 ควรศึกษาใหมีขอบเขตท่ีกวางขวางข้ึนไมเฉพาะในพื้นท่ีจังหวัดทาข้ีเหล็ก ควรจะ
ศึกษาในบริบทของเชียงตุง และ เมืองลา รวมท้ังเสนทางการคา จากเมืองเชียงตุง ไปยังเมืองตองยี 
ซ่ึงเปนศูนยรวมเศรษฐกิจการคา การลงทุน ในรัฐฉาน  
 5.4.2 ควรศึกษาความพรอมของจังหวัดตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งท่ีจะรวมพัฒนาพ้ืนท่ี
ชายแดน ใหเปนฐานการสงออกไปยัง รัฐฉาน และ มลรัฐตาง ๆ ในสาธารณรัฐแหงสหภาพเมียนมา 

5.4.3 ควรศึกษาประวัติศาสตรเศรษฐกิจของความสัมพันธระหวางสองประเทศ ท่ีมีความ 
สัมพันธในลักษณะวัฒนธรรม และ วิถีชีวิต ของท้ังสองประเทศ 

5.4.4 ควรศึกษาวิจัยถึงแนวโนมและพัฒนาศักยภาพของโลจิสติกสท่ีจะรองรับในการขยาย
ของการคาไทย เพื่อใหมีการความทัดเทียมกัน เพื่อกาวสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  
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ภาคผนวก ก 

ส าเนาหนังสือขออนุญาตในการเก็บข้อมูล 

(ส าเนา) 
ที่ ศธ        มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 
        ๓๓๓  หมู่ ๑  ต. ท่าสุด 
         อ.เมืองเชียงราย จ.เชียงราย    
           
                   ๑๘  กรกฎาคม ๒๕๕๖ 

 เรื่อง    ขอความมอนุเคราะห์เก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย  
 เรียน    นายด่านศุลกากรแม่สาย 

  เนื่องด้วย นางสาวภัทรา เจริญลาภ นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์
และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง ได้รับอนุมัติให้ท าวิทยานิพนธ์ เรื่อง “แนวทางการพัฒนาการค้า
ชายแดน จังหวัดเชียงราย ภายใต้บริบทประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน : กรณีศึกษาพ้ืนที่ชายแดนอ าเภอแม่สาย – 
จังหวัดท่าขี้เหล็ก”  โดยมี ดร.ณัฐพรพรรณ อุตมะ เป็นที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

ในการนี้ นักศึกษามีความจ าเป็นที่ต้องเก็บข้อมูลเพื่อการศึกษาวิจัย จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์
จากหน่วยงานของท่าน ให้ข้อมูลเกี่ยวกับสถิติมูลค่าการน าเข้าและส่งออกสินค้า ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๔๕  – จนถึง
ปัจจุบัน  

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา และ ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  
 
                     ขอแสดงความนับถือ 
 
 

(ดร.สุเทพ นิ่มสาย) 
ประธานหลักสูตร 

การจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 
ส านักวิชาการจัดการ 
โทร. ๐๕๓ ๙๑๖๐๐๐ 
หมายเหตุ : สอบถามข้อมูลเพิ่มเติม  กรุณาติดต่อนักศึกษา  โทรศัพท์ ๐๘๕ ๕๒๒๐๐๗๑ 
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ภาคผนวก ข 

ภาพประกอบการค้าบริเวณจังหวัดท่าขี้เหล็ก 

 

ภาพที่ ข1  ร้านขายยาในจังหวัดท่าขี้เหล็ก 

 

ภาพที่ ข2  สินค้าบริโภคที่น าเข้าจากประเทศไทย 
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ภาพที่ ข3  สินค้าอุปโภคที่น าเข้าจากประเทศไทย 

 

ภาพที่ ข4  รถขนสินค้าที่น าเข้าจากประเทศไทย  
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถาม 

แบบสอบถาม ประกอบการศึกษา วิทยานิพนธ์ (เชิงปริมาณ) 
“แนวทางการพัฒนาการค้าชายแดน จังหวัดเชียงราย ภายใต้บริบทประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: 

กรณีศึกษาพ้ืนที่ชายแดน อ าเภอแม่สาย-จังหวัดท่าขี้เหล็ก” 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

ค าชี้แจง:  แบบสอบถามชุดนี้จัดท าขึ้นเพื่อเป็นส่วนหนึ่งการศึกษาการเตรียมความพร้อมและแนวทางการ
พัฒนาการค้าชายแดน ซึ่งข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามชุดนี้จะใช้เพื่อการศึกษาวิจัยเท่านั้น จึงใคร่ขอความ
อนุเคราะห์จากท่านในการท าแบบสอบถามชุดนี้ให้ครบทุกข้อ และ ผู้วิจัยขอขอบคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาสละ
เวลาในการให้ข้อมูล มา ณ ที่นี้  

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปผู้ตอบแบบสอบถาม  

1.ข้อมูลผู้ให้สัมภาษณ์  

1. เพศ    1. ชาย     2. หญิง  
2. สัญชาติ     1. ไทย    2. พม่า      3. อื่นๆ ระบุ............ 
3. เชื้อชาติ    1. ไทย   

   2. พม่า 
  3. ไทยใหญ่ 
  4. ไทยลื้อ 

  5. อื่นๆ ระบ.ุ........... 

4. อายุ โปรดระบุ.............. ปี 
5. สถานภาพสมรส   1. โสด 

  2. สมรส 
  3. หย่าร้าง 
  4. แยกกันอยู่ 

  5. หม้าย 

6. ระดับการศึกษา  1. อ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 
 2. อ่านออกเขียนได้ 
 3. ประถมศึกษา     

 4. มัธยมศึกษา
ตอนต้น  
 5. มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช./ปวส.       

 6. ปริญญาตรี      
 7. สูงกว่าปริญญาตรี 
 8. อื่น ๆ ระบุ.......... 

7. สินค้าที่ท่าน
จ าหน่าย 
(ตอบได้มากกว่า 
1 ข้อ) 

 1. ของฝากของที่ระลึก       
 2. เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม 
 3. ผลไม้สด-ผลไม้แห้ง 
 4. เครื่องประดับอัญมณี          

 5. กระเป๋า 
 6. เครื่องส าอาง 
 7. แผ่นซีดี 
 8.  เครื่องอิเลค
โทรนิค 

 9. อาหารเครื่องดื่ม 
 10. อุปกรณ์ตกแต่ง
บ้าน 
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กรุณา ใส่เครื่องหมาย 
 ในแต่ละช่อง 

8. ท่านใช้เงินลงทุนเดือนละ
ประมาณเท่าไหร่ 

9.การใช้เงินทุน
หมุนเวียนต่อเดือน 

10. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

ต่ ากว่า 10,000 บาท    
10,001-20,000 บาท    
20,001-30,000 บาท    
30,001-40,000 บาท    
40,001-50,000 บาท    
มากว่า 50,000 บาท     

ส่วนที่ 2   ข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจการค้าชายแดน   

11. เพราะเหตุใดท่านจึงเลือกท าธุรกิจนี้ (ค้าขายชายแดน)  (โปรดเรียงล าดับจากเหตุผลที่มากที่สุด เพียง 3 ข้อ โดย
เรียงล าดับ 1,2,3) 

 ................ 1. เป็นธุรกิจครอบครัว  
 ................ 2. เป็นของจ าเป็นที่ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 ................ 3. เป็นเมืองท่องเที่ยว เหมาะกับการลงทุน   
 ................ 4. เป็นแฟชั่นที่คนต่างชื่นชอบ 
 ................  5. เป็นเมืองท่องเที่ยว เหมาะกับการลงทุน   
 ................ 6. ต้องการท าธุรกิจในภูมิล าเนา ไม่ต้องท างานห่างไกลครอบครัว 
 ................ 7. มองเห็นโอกาสที่จะประสบความส าเร็จ 
 ................ 8. อยากเป็นเจ้าของธุรกิจ ชอบความอิสระ 
 ................ 9.มีความเสี่ยงน้อย  
 ................ 10. อื่นๆ (โปรดระบุ)..............................................................  
 

12. ท่านได้ประกอบธุรกิจการค้าชายแดน 
เป็นระยะเวลากี่ปี  

       …………...…ปี 

13. ตั้งแต่เริ่มท าธุรกิจ มีการเปล่ียน
ประเภทสินค้าที่จ าหน่ายหรือไม่  

 

1. ไม่มี  
2. มี  
3. ถ้ามีสินค้าที่เปลี่ยนจ าหน่ายจากเดิม ..................... เป็น
..................  

14. กลุ่มลูกค้าเป้าหมายของท่านคือใคร  1. นักท่องเที่ยว  
2. คนในท้องถิ่น  
3. ผู้ประกอบการในพื้นที่ 
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15. ธุรกิจของท่านได้ขยาย หรือ เพิ่ม
จ านวนร้านค้าในละแวกตลาดนี้หรือไม่   

 1. มี (เพิ่มจ านวน............ร้าน) 
 2. ไม่มี  

16. ในช่วงเดือนใดที่ท่านขายดี  
(โปรดเรียงล าดับจากเดือนที่ขายดีทีสุด
ไปยังเดือนที่มียอดขายน้อยที่สุด 
6,5,4,3,2,1)  

.......1. มกราคม - กุมภาพันธ์ 

.......2. มีนาคม – เมษายน  

....... 3. พฤษภาคม – มิถุนายน  

.......4. กรกฎาคม – สิงหาคม 

.......5. กันยายน – ตุลาคม 

.......6. พฤศจิกายน – ธันวาคม 

 

 

ส่วนที่ 3   ข้อมูลความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อแนวทางการพัฒนาการค้าชายแดน อ.แม่สาย-จ.ท่าขี้เหล็ก  

ข้อ 
ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อแนวทางการ

พัฒนาการค้าชายแดน อ.แม่สาย-จ.ท่าขี้เหล็ก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. ด้านการเข้าถึงลูกค้า  
1.1 ลูกค้าสามารถมองเห็นร้านค้าได้สะดวก      
1.2 มีการเข้าถึงลูกค้าโดยการโฆษณาร้านค้าผ่าน

สื่อกลาง 
     

2. ด้านการเข้าถึงผู้จัดหาสินค้า (supplier) 
2.1 ผู้จัดหาสินค้า (supplier) สามารถติดต่อท่านได้

สะดวก 
     

2.2 ท่านมผีู้จัดหาสินค้า (supplier) ที่หลากหลาย       
2.3 ช่องทางการสั่งซื้อสินค้าของท่านมีหลากหลาย เช่น  

e-mail ,face book  
     

3. ด้านนโยบายและกฎระเบียบ  
3.1 มีนโยบายสนับสนุนการค้าชายแดนที่กระตุ้น

เศรษฐกิจดี  
     

3.2 ท่านได้รับสิทธิประโยชน์ทางด้านภาษี      
3.3 กฎระเบียบที่บังคับใช้ในปัจจุบันเป็นอุปสรรคต่อ

การด าเนินธุรกิจของท่าน  
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ข้อ 
ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อแนวทางการ

พัฒนาการค้าชายแดน อ.แม่สาย-จ.ท่าขี้เหล็ก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4. กิจกรรมสนับสนุนที่เกี่ยวข้อง  
(Relate Supporting Activities) 

  4.1 ด้านการคมนาคมและการจราจร      
4.1.1 เส้นทางสัญจรเข้าออกตลาดมีความสะดวก      
4.1.2 ป้ายจราจรเพื่อบอกเส้นทางเข้าสู่ตลาดเข้าใจง่าย       
4.1.3 มีป้ายบอกทางที่เป็นภาษาไทย และ 

ภาษาต่างประเทศ 
     

4.1.4 ช่องทางการเข้า-ออกตลาดสะดวกและมีหลาย
ช่องทาง  

     

4.1.5 สถานที่จอดรถเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวมีเพียงพอ       
4.1.6 จุดจอดรถบัสเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวมีเพียงพอ      
4.1.7 จุดจอดรถรับจ้างสาธารณะมีเพียงพอ      
4.1.8 จุดจอดรถบรรทุกสินค้าไม่กีดขวางการจราจรใน

ตลาดการค้า 
     

4.1.9 มีบริการจุดจอดรถของผู้พิการ      
4.1.10 อัตราค่าบริการรับฝากรถมีความเหมาะสม      
4.1.12 ความกว้างของถนนภายในตลาดสะดวกต่อ

การจราจร 
     

4.1.13 มีช่องเดินผู้พิการที่สะดวกสบาย       
4.2 ด้านความสะอาด  
4.2.1 ถนนและทางเดินภายในตลาดมีความสะอาด      
4.2.2 ร้านขายสินค้ามีความสะอาด       
4.2.3 การแต่งกายของผู้ประกอบการมีความสะอาด       
4.2.4 สินค้าที่วางจ าหน่ายมีความสะอาดได้มาตรฐานมี

การสุ่มตรวจสอบอย่างต่อเนื่อง  
     

4.2.5 ร้านอาหารและเครื่องดื่มมีความสะอาดเหมาะแก่
การบริโภค 

     

4.2.6 ถังขยะในตลาดมีเพียงพอ      
4.2.7 ห้องน้ าสาธารณะมีจ านวนเพียงพอ      
4.2.8 ห้องน้ าสาธารณะมีความสะอาด      
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ข้อ 
ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อแนวทางการ

พัฒนาการค้าชายแดน อ.แม่สาย-จ.ท่าขี้เหล็ก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4.2.9 อัตราค่าธรรมเนียมในการจัดเก็บค่าใช้บริการ
ห้องน้ าสาธารณะมีความเหมาะสม 

     

4.2.10 ห้องน้ าผู้พิการมีเพียงพอและแสดงให้เห็นอย่าง
ชัดเจน  

     

4.2.11 ตลาดมีการระบายน้ าที่ดี ไม่มีน้ าขังเจิ่งนอง      
4.2.12 พนักงานท าความสะอาดและกวาดถนนมีจ านวน

เพียงพอ 
     

4.2.13 ภายในตลาดไม่มีสัตว์หรือพาหนะที่น าโรค      
4.3 ด้านความปลอดภัย       
4.3.1 เจ้าหน้าที่ต ารวจที่เดินตรวจตรามีจ านวนเพียงพอ      
4.3.2 ต ารวจท่องเที่ยวมีจ านวนเพียงพอต่อความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
     

4.3.3 โครงสร้างอาคารร้านค้าภายในตลาดมีความ
แข็งแรง ปลอดภัย  

     

4.3.4 มีอุปกรณ์ดับเครื่องดับเพลิงตามจุดต่างๆเพียงพอ      
4.3.5 ที่ตั้งของสถานพยาบาลภายในตลาดสามารถเห็นได้

ชัดเจน  
     

4.4 ด้านภูมิทัศน์ 
4.4.1 บริเวณช่องทางเข้า-ออก ตลาดมีการตกแต่งที่

สวยงาม 
     

4.4.2 มีการปลูกต้นไม้ได้เหมาะสม เพื่อเพิ่มความสวยงาม       
4.4.3 มีสวนหย่อมขนาดเล็กเพ่ือเป็นจุดพักผ่อนให้

นักท่องเที่ยว  
     

4.4.4 มีการจัดวางหมวดหมู่ประเภทสินค้าในแต่ละล๊อ
คแผงค้ามีการแยกสินค้าไม่ปะปนกัน  

     

4.4.6 มีการจัดบริเวณส าหรับขนถ่ายสินค้าไว้เป็นสัดส่วน
โดยไม่เกะกะผู้ซื้อหรือกีดขวางทางจราจร 

     

4.4.7 มีการจัดสถานที่ส าหรับหาบเร่แผงลอยไว้เป็นหลัก
แหล่งและเป็นระเบียบเรียบร้อย  
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ข้อ 
ความคิดเห็นของผู้ประกอบการต่อแนวทางการ

พัฒนาการค้าชายแดน อ.แม่สาย-จ.ท่าขี้เหล็ก 

ระดับความคิดเห็น 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

4.5 ด้านประชาสัมพันธ์ 
4.5.1 เจ้าหน้าที่ให้ข้อมูลและน าด้านการท่องเที่ยวและ

ศูนย์ประชาสัมพันธ์มีเพียงพอ 
     

4.5.2 การสืบค้นเว็บไซด์ของตลาดการค้าชายแดน         
อ.แม่สาย-จ.ท่าขี้เหล็ก เข้าถึงง่าย  

     

4.5.3 ควรมีการแจกแผนที่และแผงผังร้านค้าเพื่อแสดงจุด
ต่างในตลาด  

     

4.5.4 ควรมีการจัดท าแผ่นผับประชาสัมพันธ์ตลาด       
4.5.5 ควรมีการติดตั้งระบบเสียงตามสายเพื่อ

ประชาสัมพันธ์ภายในตลาด 
     

4.5.5 ควรมีตู้รับแสดงความคิดเห็นจากนักท่องเที่ยว       
4.6 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก  
4.6.1 มีรถสาธารณะให้บริการเพียงพอ      
4.6.2 มีจุดบริการไปรษณีย์เห็นได้ง่ายและสะดวก      
4.6.3 มีธนาคารมีจ านวนเพียงพอ      
4.6.4 มีตู้กดเงินสด (ATM) มีจ านวนเพียงพอ      
4.6.5 มีจุดแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศมีจ านวน

เพียงพอ 
     

4.6.6 มีร้านอาหารและเครื่องดื่มมีจ านวนเพียงพอ      
4.6.7 มีโทรศัพท์สาธารณะมีจ านวนเพียงพอ      
4.6.8 มีจุดพักผ่อน หรือจุดนัดพบมีจ านวนเพียงพอ      
4.6.9 ควรมีการจัดห้องละหมาด      
4.6.10 ควรมีจุดรับ-ฝากสินค้าให้แก่นักท่องเที่ยว       
4.6.11 ควรมีบอร์ดในแต่ละจุด(ภาษาไทย-ภาษ

ต่างประเทศ) เพื่อแสดงแผนที่ ณ จุดที่นักท่องเที่ยว
ยืนอยู่ 

     

4.6.12 ควรมีบริการอาสาสมัครมัคคุเทศก์ส าหรับบริการ
นักท่องเที่ยว 

     

(กรุณาใส่เครื่องหมาย ลงในช่องให้ครบทุกข้อค าถามตามช่องระดับความคิดเห็นของท่าน) 
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ส่วนที่ 4  การเตรียมความพร้อมส าหรับการเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ข้อ 
การเตรียมความพร้อมของผู้ประกอบการในการเข้าร่วม

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ระดับความคิดเห็น 

ควร ไม่ควร 
ไม่มีความ
คิดเห็น 

ขอ
เสนอแนะ 

ด้านการเตรียมความพร้อมส าหรับการเข้าร่วมประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน  

    

1 มีการศึกษาข้อมูลสิทธิประโยชน์ทางการค้าที่จะได้รับ
จากการรวมกลุ่มกับประเทศสมาชิก 

    

2 มีการเตรียมแผนการลงทุน หรือ ขยายธุรกิจ เพื่อโอกาส
ทางธุรกิจ 

    

3 มีการเข้ารับการอบรมเพื่อรับฟังค าชี้แจง โดยเจ้าหน้าที่
ของภาครัฐในด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

    

4 หอการค้า สภาอุตสาหกรรม ควรเข้ามามีบทบาทเพื่อ
เสริมสร้างให้ผู้ประกอบการ ตระหนักถึงความพร้อม
ในการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

    

 
ส่วนที่ 4  ข้อคิดเห็นของผู้ประกอบการที่มีต่อการพัฒนาการค้าชายแดน อ.แม่สาย – จ.ท่าขี้เหล็ก  

1. ท่านต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องแก้ไขปัญหาของการค้าชายแดน ในด้านใดมากที่สุด เพราะเหตุใด  
1.1 ด้านการเข้าถึงลูกค้า 
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
1.2 ด้านการเข้าถึงผู้จัดหาสินค้า (supplier) 
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
1.3 ด้านนโยบายและกฎระเบียบ 
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................... 
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1.4 สิ่งอ านวยความสะดวกในพื้นที่ 
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  

2. ท่านมีข้อเสนอแนะหรือวิธีการใด เพ่ือที่จะให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถที่จะน าแนวความคิดของท่าน
ไปพัฒนาการค้าชายแดนให้มีความสมบูรณ์แบบ เพื่อรองรับการเข้าร่วมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  

 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................  

 ขอขอบคุณที่ให้ความร่วมมือกรุณาตอบแบบสอบถาม  
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แบบสัมภาษณ์ ประกอบการศึกษา วิทยานิพนธ์ (เชิงคุณภาพ) 
“แนวทางการพัฒนาการค้าชายแดน จังหวัดเชียงราย ภายใต้บริบทประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน: 

กรณีศึกษาพ้ืนที่ชายแดน อ าเภอแม่สาย-จังหวัดท่าขี้เหล็ก” 
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน 

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง 

 

ผู้ให้สัมภาษณ์                                                                                          

ชื่อ – นามสกุล.....................................................  สถานประกอบการ..............................  

บ้านเลขที.่....................หมู่ที่.........................ต าบล.................. .......................อ าเภอ................... ..................... 

จังหวัด1.เชียงราย (ประเทศไทย) 2.  ท่าขี้เหล็ก (ประเทศเมียนมาร์) 

โทรศัพท์บ้าน............................  โทรศัพท์มือถือ...............................  E-mail Address: ……………………..…                                                       
 
องค์ประกอบ  ค าถาม/ตัวชี้วัด 

องค์ประกอบที1่  
ชนิดและประเภทของสินค้า
ที่ส่งออก 

ข้อที1่.1ระยะเวลาและเหตุผลการประกอบธุรกิจ 
1. ธุรกิจของท่านด าเนินการมานานเท่าไหร่กี่ปี  

 
2. ท่านด าเนินธุรกิจเป็นรุ่นที่เท่าไหร่  

 
3. ก่อนจะด าเนินธุรกิจนี้ท าธุรกิจใดมาก่อน  

 
 

4. เหตุใดท่านจึงตัดสินใจท าธุรกิจนี้ในปัจจุบัน  
 
 

5. ใครเป็นผู้แนะน าธุรกิจนี้   
 

 
6. ในช่วงที่ท าธุรกิจนี้ในแม่สายมีใครท ามาก่อนหน้านี้รึเปล่า  

ท่านเห็นลู่ทางอย่างไร จึงตัดสินใจประกอบธุรกิจ 
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 ข้อที่ 1.2 สินค้าที่ท าการส่งออก หรือ น าเข้า ผ่านเส้นทางด่าน
พรมแดนแม่สาย – ท่าขี้เหล็ก 
1. สินค้าใดที่ท าการส่งออก 
 

 
2. สินค้าใดที่ท าการน าเข้า 

 
 

3. ที่มาของสินค้าที่ท่านส่งออกและน าเข้า มาจากแหล่งใดบ้าง 
 
 

4. มูลค่าการค้าในแต่ละเที่ยวประมาณเท่าไหร่ รวมถึงปริมาณ 
 
 
 

5. ความถี่ในการส่งสินค้า (ต่อวัน ต่อสัปดาห์ หรือ ต่อเดือน) 
 
 

6. ในช่วงเดือนใด ที่มียอดขายสูงสุด และ ต่ าสุด  
 
 

 
 ข้อที่ 1.3 รูปแบบการสั่งซื้อสินค้า  

1. ท่านสั่งซื้อสินค้าผ่านช่องทางใด 
 

2. ลูกค้าติดต่อซื้อของจากท่านผ่านช่องทางใด 
 

3. การซื้อสินค้า ต้องซื้อกับบุคคล หรือนายหน้า หรือท่านต้องเห็น
สินค้าก่อนถึงจะท าการสั่งซื้อ 
 
4. การสั่งสินค้าแต่ละประเภทมีข้อแตกต่างกันอย่างไรบ้าง ตาม

ประเภทของสินค้า 
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5. เงื่อนไขการรับสินค้าและการจ่ายสินค้า 
 
 

องค์ประกอบที่ 2  
การขนส่ง 
 

ข้อที่ 2.1 เส้นทางหลักในการขนส่ง 
 

1. การขนส่งสินค้าไปยังลูกค้ามีทั้งหมดกี่เส้นทาง ระยะทาง กี่
กิโลเมตร ใช้เวลาเท่าไหร่ ต่อครั้ง  

 
 

2. เส้นทางใดบางที่ท่านเลือกใช้ในการขนส่ง 
 
 

 
3. การส่งสินค้าจากบริษัทท่านไปยังลูกค้ามีจุดพักเปลี่ยนถ่าย

สินค้า ณ จุดใด และ ท าการขนถ่ายอย่างไร (เช่น ต้องเปลี่ยนรถ
ไทย เป็นรถพม่า) 

 
 

4. เงื่อนไขในการใช้เส้นทาง ข้อปฏิบัติในการใช้เส้นทางมี
อะไรบ้าง 

 
 
 

 ข้อที่ 2.2 การเลือกใช้บริการการขนส่ง 
1. ผู้ให้บริการทางด้านการขนส่งมีประมาณทั้งหมดกี่ราย ในพื้นที่

ท่านด าเนินธุรกิจ 
 
 
 
2. ปัจจัยใดบ้างที่ท่านตัดสินใจในการเลือกใช้บริการผู้ให้บริการการ

ขนส่ง 
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3. ข้อจ ากัดในการให้บริการ การจ้างส่งสินค้าจะเป็นลักษณะเหมาคัน
หรือฝากส่ง 

 
 

4. อัตราค่าบริการต่อครั้ง คิดตามปริมาณน้ าหนักของ หรือ คิดเป็น
ปริมาณเที่ยว  
 

5. ท่านเลือกใช้รถบรรทุกใดในการขนส่งสินค้า   
 

องค์ประกอบที่ 3 
 การช าระเงิน  
 

1.  การช าระเงินระหว่าง คู่ค้ามีการช าระรูปแบบใด 
 

 
2. สกุลเงินที่ใช้ในการแลกเปลี่ยนสินค้า  
 
 
 
 
3. สถาบันการเงินที่ให้บริการระหว่างประเทศที่ท่านเลือกใช้บริการ 

เพราะเหตุใด  
 

 
4. ระยะเวลาการให้เครดิตสินค้า 

 
 

5. ขั้นตอนกระบวนการการับเงิน 
 
 

องค์ประกอบที่ 4 
ความสัมพันธ์ทางสังคมและ
วัฒนธรรมระหว่างผู้ค้า  
 

1. กลุ่มลูกค้าหลักของท่านคือใคร 
 

 
2. ลูกค้าของท่านเป็นลูกค้าด้ังเดิม หรือลูกค้าใหม่ ลูกค้าเก่ากับลูกค้า

ใหม่มีความแตกต่างกันยังไง  
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3. ภาษาที่ใช้ในการติดต่อซื้อขาย 
 

 
4. ทัศนคติของคนในพื้นที่ต่อการค้าชายแดน 
 
 
 
5. อะไรความสัมพันธ์ทีท าให้ธุรกิจการค้ามีความยั่งยืน  

 
 
6. โครงสร้างความสัมพันธ์ทางการค้าจากพ้ืนฐานครอบครัว 

 
 

7. การค้าขายกับกลุ่มชาติพันธ์เดียวกันช่วยให้การค้าขายมีความไว้ใจ
ซึ่งกันและกันหรือไม่  

 
 
 

องค์ประกอบที่ 5  
การสนับสนุนของภาครัฐต่อ
ธุรกิจ 

1. ท่านทราบไหม รัฐบาลมีนโยบายใดบ้างที่สนับสนุนต่อการค้า
ชายแดน 
 

 
2. กระทรวงพาณิชย์ อุตสาหกรรมจังหวัด กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม 

กรมเจรจา การค้าระหว่างประเทศ สนับสนุนธุรกิจท่านในแง่
ใดบ้าง  

 
 

 
องค์ประกอบที่ 6  
การบริหารจัดการธุรกิจ 
 

6.1 รูปแบบการประกันภัยสินค้าที่ใช้ 
1. เงื่อนไขการชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดขึ้นกับสินค้า และ การล่าช้า  
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2. มีการจัดท าสัญญาซื้อขายกันอย่างไร 
 
 
 

6.2 การแข่งขันในธุรกิจการค้าชายแดน  
1. ธุรกิจที่คล้ายกับธุรกิจของท่านมีผู้ประกอบการประมาณกี่ราย 
 
 
 
2. บริษัทของท่านถือส่วนแบ่งในส่วนตลาดเท่าไหร่ 

 
 
 

6.3 โครงสร้างองค์กร  
1. แรงงานที่ใช้ในการด าเนินธุรกิจ (กี่คน/เชื้อชาต)ิ  

2. ท่านจัดโครงสร้างองค์กรแบบไหน  
 
 
 
 
 

3. วิธีการรับสมัครคนเข้ามาท างาน เป็นแบบไหน  
 

4. ท่านคิดว่าธุรกิจของท่านอยู่ในขนาดไหน  
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องค์ประกอบที่ 7  
อุปสรรคและปัญหาของ
การค้าในปัจจุบัน แนว
ทางการพัฒนาธุรกิจการค้า
ชายแดน  
 

1. ปัญหาและอุปสรรคที่ประสบในการท าธุรกิจระหว่างประเทศ 
 
 
 
 
 
 
2. ปัจจัยที่เอื้อตอ่การด าเนนิธุรกิจ (เงินทุนหมุนเวียน,แรงงาน,โครงสร้าง

พื้นฐาน) 
 
 
 
 
 
3. โอกาสในการพัฒนาธุรกิจ หรือ ขยายธุรกิจ จากปัจจุบัน 
 
 

 
 

องค์ประกอบที่ 8 
การเตรียมความพร้อม
เพื่อเข้าสู่ประชาคม
อาเซียน  

 

1. ท่านทราบเรื่องประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไหม ท่านเข้าใจว่าอย่างไร  
 
 
 
2. ท่านคิดว่าท่านจะได้ประโยชน์อะไรบ้างจากประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน  

 
 

 
 
3. สินค้าของท่านอยู่ในค่ายการได้รับการยกเว้นภาษีหรือไม่  
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4. ขณะน้ีท่านทราบหรือไม่ว่าคู่ค้าของท่าน ได้รับทราบในเรื่อง AEC 
หรือไม่ได้มีการพูดคุยกันในเรื่องนี้ หรือวางแผนรองรับการเข้าร่วม 
หรือไม่  

 
 

5. โดยภาพรวม AEC จะท าให้ให้ธุรกิจของท่านเติบโตได้หรือไม่ ถ้าได้
เพราะอะไร ถ้าไม่ได้เพราะอะไร 

 
 
 
6. ทุกวันนี้มีหน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานใด มาให้ค าแนะน าช้ีแจงให้
ท่านทราบหรือไม่ ท่านทราบจากแหล่งไหนมากที่สุด   

 
 
 
7. องค์การภาคเอกชน เช่นหอการค้า สภาอุตสาหกรรม มีบทบาทหรือมี
ส่วนร่วมในการผลักดันธุรกิจของท่านหรือไม่ ถ้ามีบทบาทมีในด้าน
ใดบ้าง อย่างไรบ้าง (ค าแนะน า เอกสาร การเชิญประชุม การร่วมรับฟัง
ข้อมูลข่าวสาร)  

8. ท่านคิดว่าผู้ประกอบการในเขตชายแดนมีการต่ืนตัวต่อการเข้าสู่
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มากน้อยเพียงใด  

9. ท่านได้คิดจะขยายการลงทุนในอนาคตหรือไม่ แล้วได้จัดท าแผนการ
ลงทุนหรือไม่ ถ้าคิดเพราะอะไร ไม่คิดเพราะอะไร  

 

 



 

 

 

 

 
ประวัติผูเขียน 
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ประวัติผูเขียน 

ชื่อ นางสาวภัทรา เจริญลาภ 

วัน เดือน ปเกิด 7 มีนาคม 2528 

สถานท่ีอยูปจจุบัน เลขท่ี 266 หมูท่ี 7 ถนนชลประทาน 
 ตําบลแมสาย อําเภอแมสาย 
 จังหวดัเชียงราย 57130  

ประวัติการศึกษา 
2550 ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต  

การจัดการการทองเท่ียว  
มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 

ประวัติการทํางาน 
2553-ปจจุบัน ผูชวยนกัวจิัยโครงการ 
 มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 
2551-2553  Tour Operation 
 แมโขงเดลตา ทราเวล เอเจนซ่ี 
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