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บทคดัย่อ 

 
การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระบบการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน

ธุรกิจอญัมณีและเคร่ืองประดบั และพยากรณ์ความต้องการสินคา้เพื่อวางแผนการผลิตสินคา้ท่ี
เหมาะสม เพื่อหาจ านวนระดบัสินคา้คงคลงัท่ีปลอดภยั (Safety Stock) ใหม่ของร้าน ABC จิวเวลร่ี 
อ.เมือง จ.อุตรดิตถ ์ 

 

ในการท าวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดใ้ชว้ิธีสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการร้าน ABC จิวเวลร่ี โดยผูว้ิจยัได้
เก็บรวบรวมขอ้มูลยอดขายและยอดผลิตในอดีตของสินคา้ 3 รายการไดแ้ก่ แหวน ต่างหู และสร้อย 
ตั้งแต่ปี 2556-2557  รวมทั้งส้ินจ านวน 24  เดือน มาศึกษาแบบอนุกรมเวลา โดยน าขอ้มูลท่ีไดม้า
พยากรณ์ยอ้นหลงัโดยใชก้ารพยากรณ์ดว้ยวิธีต่างๆ ทั้งหมด  3 วธีิ ไดแ้ก่ เทคนิคการท าใหเ้รียบแบบ
เอกโพเทนเซียล (Exponential Smoothing) เทคนิคโฮลท์-วินเทอร์ (Holt – Winters’ Trend and 
Seasonality Method ) และเทคนิคค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีถ่วงน ้าหนกั (Weighted Moving Average) โดยใช้
การวดัความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ใช้ดัชนีการประเมิน เพื่อหาค่าระดบัสินค้าคงคลังท่ี
ปลอดภยัใหม่ 
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ผลการศึกษาพบวา่เม่ือค านวณหาจ านวนระดบัสินคา้คงคลงัท่ีปลอดภยัใหม่ (Safety Stock) 
ท่ีค่าความเช่ือมัน่ 95 % ของสินคา้จ านวน 3 รายการไดแ้ก่ แหวน ต่างหูและสร้อย มีจ านวน 62 ช้ิน 
จากเดิมมีจ านวน 82 ช้ิน จึงจะท าให ้ร้าน ABC จิวเวลร่ี ลดจ านวนสินคา้ท่ีตอ้งจดัเก็บลงไดถึ้ง 20 ช้ิน 
คิดเป็น 24.39 %  

 

ผลการศึกษาในดา้นของการหาระดบัสินคา้คงคลงัเดิมท่ีมีการจดัเก็บเป็นมูลค่าของสินคา้   
3 รายการรวมมูลค่าของสินคา้ทั้ง 3 รายการไดเ้ท่ากบั 106,500 บาทและมูลค่าจ านวนเงินท่ีลดลงมีค่า
เท่ากบั 31,500 บาท หมายความวา่สามารถลดตน้ทุนในการจดัเก็บสินคา้ไดถึ้ง 31,500 บาท คิดเป็น 
29.57 % เป็นการลดตน้ทุนดา้นการผลิตท่ีไม่ตอ้งผลิตสินคา้มากเกินความตอ้งการ ในดา้นคลงัสินคา้
ท าใหล้ดพื้นท่ีในการจดัเก็บสินคา้และลดตน้ทุนในการสั่งซ้ือวตัถุดิบ 
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ABSTRACT 

 
This study aims to comprehend about the system of logistics and supply chain business  

gems and jewelry and demand forecasting production planning to the appropriate to enhance the 
efficiency of business ABC  jewelry store  Muang district Uttaradit province 

 

In this research, the researchers have used the purposive sampling method to collect data 
ABC Shop Jewelry entrepreneurs. The researchers have collected data through sales and production 
of the year 2556-2557 a total of 24 months. The data was analyzed by using time series analysis. 
Process of project using forecasting techniques there is three forecasting methods performed in this 
project namely exponential smoothing  

Holt – winters’ trend and seasonality method weighted moving average then, the 
researchers also used Forecasting index to evaluate the accuracy of analyzed data which could find 
the new safety inventory levels and data discrepancies. 
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The results of the study calculating the amount of safety stock level reliability 95 % 
of 3 items include rings, earrings and necklaces there is a total of 62 pieces from the original, 
and there are a number of 82 pieces. ABC jewelry store reduces the number of items that need to 
be stored in the 24.39 % 

 

The results for inventory level have to collect value of product 3 items. Total value of 
product 3 items equal 106,500 baht and value of amount to reduction equal to 31,500 baht. 
That ABC jewelry can reduce cost of production 31,500 baht or equal 29.57 %. This is reduce cost 
of production without excess production. To reduce the cost of production of the goods that does 
not require the production of excess demand. In the warehouse, reduced the area to store goods and 
reduce the cost of purchase of raw materials. 
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