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ผลการศึกษาวิจยัพบวา่ การจดัการสินคา้คงคลงัดว้ยวิธีการวิเคราะห์แบบพาเรโตเอบีซีของ
สินคา้ไข่แปรรูปทั้งหมด 15 ประเภท ท าใหท้ราบมูลค่าของสินคา้ในแต่ละกลุ่ม A, B และ C สามารถ
แยกแยะความส าคญัของสินคา้แต่ละประเภทได้ จากนั้นได้ท าการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือ
สินคา้แบบประหยดั, จ านวนสินคา้คงคลงัส ารอง และจุดสั่งซ้ือใหม่ จากการค านวณด้วยวิธีการ
ดงักล่าวพบวา่สามารถช่วยลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัของโรงงานไดถึ้ง 241,554.29 บาทต่อปี คิดเป็น 
40.41% ของตน้ทุนรวมทั้งหมด และทราบปริมาณท่ีเหมาะสมในการเก็บส ารองสินคา้แต่ละประเภท
ร่วมถึงช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการสั่งซ้ือสินคา้รอบใหม่ เพื่อลดอตัราการเกิดตน้ทุนจมและสินคา้
ขาดสตอ็กไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

ค าส าคัญ: การวเิคราะห์แบบพาเรโตเอบีซี/การส ารองสินคา้คงคลงั/ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั 
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ABSTRACT 

  This research aims to study supply chain and supply chain’s issue in Sukhothai eeg 
processing plant case study. The aim intend to develop inventory management model by studying 
current plant’s data which found inventory management issues. There were unsuitable management 
lack of production, stock, suitable quantity of supply information. The quantity of production was 
decided by entrepreneur base on this experience. So the factory couldn’t forecast inappropriate 
quantity. The entrepreneur normally produced more than market’s need, but sometime entrepreneur 
produced less which caused oversupply or shortage. Due to the issues, they caused sunk cost and 
dearth. 

 In developing process, Pareto ABC analysis, Economic Order Quantity, Reorder Point, 
Safety Stock and Forecasting were used to analyze consumer’s need. Due rapidly changing market 
condition, Sensitivity Analysis was included to analyze the case which perfectly match current 
economic situation. 

 As a result of using Pareto ABC analysis to analyze 15 SKU of egg processed product, it 
indicated that value of each product in A, B, C group and arranged importance of product in each 
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group. Then researcher calculate Economic Order Quantity, Safety Stock quantity and Reorder 
Point, and found that it can reduce 241,554.29 baht per year or 40.41% of total cost. Beside that 
researcher found appropriate quantity of each inventory type and appropriate time to reorder, 
decrease sunk cost and shortage. 

Keywords:  ParetoABCAnalysis/EconomicOrderQuantity/SafetyStock 
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ประหยดั (EOQ), คลงัสินคา้ส ารอง (SS)และจุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่ (ROP)       
ท่ีเปลียนแปลงไป 
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บทที ่1 

บทน ำ 

1.1  ทีม่ำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

การประกอบธุรกิจคา้ขายไม่ว่าจะประเภทไหนก็จ  าเป็นตอ้งมีการจดัการบริหารสินคา้คง
คลงัซ่ึงมีความส าคญัเป็นอย่างมากในการประกอบธุรกิจ เน่ืองจากวิธีการในการควบคุมและการ
วางแผนกลยุทธ์ในการจดัการสินคา้คงคลงัมีความส าคญัในแง่ของการแข่งขนัท่ีจะท าให้เกิดความ
ได้เปรียบของธุรกิจ เพราะว่าการบริหารสินคา้คงคลงัท่ีมีประสิทธิภาพจะช่วยให้ต้นทุนในการ
จดัเก็บลดลง ซ่ึงจะท าให้เกิดประสิทธิผลในการสร้างความได้เปรียบหรือจุดแตกต่างในเชิงการ
แข่งขนัได ้

ปัจจุบนัธุรกิจหรือบริษทัต่างๆมีการแข่งขนักนัค่อนขา้งสูง ไม่ว่าจะดว้ยเร่ืองของ ตน้ทุน, 
ผลก าไรหรือคุณภาพของสินคา้ บริษทัหรือผูป้ระกอบธุรกิจต่างๆต้องมีการปรับตวัให้สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคและตอ้งมีการวางแผนเพื่อให้สามารถแข่งขนักบับริษทัอ่ืนๆ
ได ้โดยเฉพาะตน้ทุนในดา้นของการจดัซ้ือ, จดัหา และการจดัการสินคา้คงคลงั เพราะถา้หากมีการ
จดัซ้ือท่ีมากเกินความจ าเป็นอาจจะก่อให้เกิดสินคา้คงคลงัท่ีมากเกินจ าเป็น ซ่ึงจะส่งผลให้เกิด
ตน้ทุนจม แต่หากมีสินคา้คงคลงัน้อยเกินไป ก็อาจจะส่งผลเสียให้แก่บริษทัได้ด้วยเช่นกนั หาก
ลูกคา้มีความตอ้งการสินคา้มากกวา่ปกติในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึงแลว้สินคา้คงคลงัมีน้อยจนเกินไป
สินคา้อาจจขาดสต็อกได ้ผลเสียท่ีเกิดข้ึนคือสูญเสียโอกาสในการขายให้กบัลูกคา้ เป็นการเปิดช่อง
ให้กบัคู่แข่ง ท าให้สูญเสียลูกคา้ การค านวณหาปริมาณในการจดัซ้ือแต่ละคร้ัง และเวลาท่ีเหมาะสม
ท่ีควรจะสั่งซ้ือเป็นกลยุทธ์ท่ีนิยมน ามาใชใ้นการค านวณหาจ านวนสินคา้ท่ีจะซ้ือในแต่ละคร้ัง และ
รวมถึงเวลาท่ีควรจะสั่งซ้ือ เพื่อหาปริมาณท่ีเหมาะสมในการสั่งซ้ือและช่วงเวลาท่ีควรสั่งซ้ือ เพื่อให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ วธีิการดงักล่าวจะช่วยให้องคก์รลดตน้ทุนและเพิ่มประสิทธิภาพในการ
แข่งขนัของธุรกิจ 

ธุรกิจคา้ส่งของโรงงานแปรรูปไข่แห่งหน่ึง ในจงัหวดัสุโขทยั ซ่ึงเป็นผูป้ระกอบธุรกิจใน
การคา้ไข่แปรรูป ไข่เคม็และไข่เยีย่วมา้ และรวมถึงไข่เป็ดดิบท่ียงัไม่แปรรูปร่วมดว้ยส่วนหน่ึง จาก
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การศึกษาพบวา่โรงงานแห่งน้ีประสบปัญหาดา้นการจดัการสินคา้คงคลงัและการบริหารการจดัซ้ือ 
เน่ืองจาก ตวัสินคา้เป็นสินคา้จ าพวกเสียคุณภาพไดง่้ายหากเก็บไวน้าน โดยการสั่งไข่เป็ด ไข่ไก่ และ
ไข่ส าเร็จรูปในแต่ละคร้ังจะสั่งมาคร้ังละจ านวนมากท าใหเ้กิดตน้ทุนจมจ านวนมาก ในกรณีท่ีสินคา้
จ าหน่ายไดไ้ม่หมด ตวัสินคา้ก็จะเร่ิมเน่าเสียท าใหไ้ม่สามารถขายไดใ้นราคาปกติหรืออาจจ าตอ้งลา้ง
สตอ็กทิ้งทั้งหมด ดงันั้นเพื่อใหก้ารจดัการสินคา้คงคลงัให้มีประสิทธิภาพทั้งในแง่ของจ านวนสินคา้
ในการจดัซ้ือแต่ละคร้ัง วนัเวลาท่ีควรสั่ง ผูว้ิจยัจึงไดน้ าเอาทฤษฎีการค านวณปริมาณการสั่งซ้ือท่ีมี
ตน้ทุนต ่าสุดและประหยดัท่ีสุด (Economic Order Quantity; EOQ) และมีการก าหนดจุดสั่งซ้ือสินคา้
ใหม่ (Reorder Point; ROP) เพื่อก าหนดช่วงเวลาท่ีเหมาะสมควรแก่การสั่งซ้ือ และ (Safety Stock) 
สินคา้คงคลงัส ารองป้องกนัสินคา้ขาดสตอ็ก มาประยกุธ์ใชใ้นการประกอบธุรกิจแห่งน้ี 

1.2   วตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ 

1.2.1  ศึกษาสภาพปัจจุบนั และปัญหาการบริหารสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่ 
1.2.2  ศึกษาแบบจ าลองการบริหารสินค้าคงคลังโดยใช้วิธีการจดัการ EOQ, ROP และ

Safety Stock 

1.3  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับจำกกำรศึกษำ 

1.3.1  โรงงานแปรรูปไข่ไดท้ราบถึงสภาพปัจจุบนัและปัญหาท่ีควรแกไ้ข 
1.3.2  โรงงานแปรรูปไข่ไดแ้นวทางการบริหารสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสม สามารถลดตน้ทุน 

ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการสั่งซ้ือใหม่ และมีแบบแผนในการด าเนินงาน 
1.3.3  โรงงานแปรรูปไข่สามารถน าวิธีการของงานวิจัยไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดเป็น

แนวทางใหม่ท่ีจะเพิ่มผลก าไรใหก้บัโรงงานไดม้ากข้ึน ในอนาคตได ้

1.4  ค ำถำมในกำรวจิัย 

1.4.1  ปริมาณในการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสมของสินค้า Economic Order Quantity มีปริมาณ
เท่าใด 
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1.4.2  ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการสั่งสินคา้ใหม่ Reorder Point คือช่วงเวลาใด 
1.4.3  ปริมาณท่ีเหมาะสมในการส ารอง Safety Stock สินคา้ควรจะมีเท่าใด 
1.4.4  หลงัใช ้Model ท่ีก าหนด โรงงานจะสามารถ Save Cost ไดก่ี้เปอร์เซ็น 

1.5  ขอบเขตของกำรศึกษำ 

1.5.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี เป็นศึกษาการจดัการสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่แห่งหน่ึงใน
จงัหวดัสุโขทยั โดยมีขอบเขตคือ ไข่เป็ด ไข่ส าเร็จรูปทุกขนาดทุกเบอร์ท่ีน ามาแปรรูป 

1.5.2 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำและทฤษฎ ี
 เป็นการศึกษาขอ้มูลของการจดัซ้ือและการบริหารสินคา้คงคลงัโดยใชท้ฤษฎีการหาปริมาณ
การสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity ในการสั่งซ้ือร่วมกบัทฤษฎีการหาช่วงเวลาท่ี
ควรสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point และวธีิการป้องกนัสินคา้ขาดสตอ็ก Safety Stock ท าใหมี้สินคา้ส ารอง
อยูต่ลอดเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ 

1.5.3 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ 
 ระยะเวลาท่ีใชใ้นการศึกษาเก็บรวมรวบวิเคราะห์ขอ้มูลและจดัท าขอ้มูลต่าง ๆ ของโรงงาน
แห่งน้ี ตั้งแต่วนัท่ี 1 กุมภาพนัธ์ – 31 สิงหาคม 2560 

1.6  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

1.6.1  ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั (Economic Order Quantity; EOQ) คือ การสั่งซ้ือไข่
ในแต่ละคร้ังจะสั่งในปริมาณหรือจ านวนท่ีท าใหค้่าใช่จ่ายรวมต ่าท่ีสุดและประหยดัท่ีสุด 

1.6.2  จุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่ (Reorder Point; ROP) คือ ช่วงเวลาหรือจุดท่ีใชส้ าหรับการสั่งซ้ือ
ไข่ในรอบถดัไป 

1.6.3  สินค้าคงคลังส ารอง (Safety Stock; SS) คือ สินค้าไข่แปรรูปท่ีถูกสต็อกไว้เพื่อ
ป้องกนัสินคา้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการเม่ือถูกใชไ้ปและปริมาณลดลงจนถึงจุดสั่งซ้ือใหม่ 

1.6.4  สินคา้คงคลงั (Inventory) คือ ไข่ดิบและไข่แปรรูป ท่ีเก็บไวเ้พื่อใชป้ระโยชน์ในการ
ด าเนินงาน อาจเป็นการด าเนินงานผลิต ด าเนินการขาย หรือด าเนินงานอ่ืนๆ 
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1.6.5  วเิคราะห์พาเรโตเอบีซี (Pareto ABC Analysis) คือ การท่ีใหค้วามส าคญักบัสินคา้ตาม
กลุ่มสินคา้โดยการจดัล าดบัสินคา้ตามยอดขายหรือส่วนแบ่งก าไรของสินคา้นั้น 

1.6.6  การพยากรณ์ (Forecasting) คือ การประมาณยอดขายของโรงงานแปรรูปไข่ในปี
ต่อไป 

1.6.7  การวิเคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis) 
คือ การวเิคราะห์เหตุการณ์ต่างๆท่ีจะเกิดข้ึนวา่จะมีผลกระทบอยา่งไรต่อธุรกิจในอนาคต 

1.7  กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในกำรศึกษำ 

จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งในการจดัสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่ 
จงัหวดัสุโขทยัเพื่อให้เกิดการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัจึงไดใ้ชก้รอบแนวความคิดของ ขอ้มูล
การสั่งซ้ือ ขอ้มูลตน้ทุนการด าเนินการ ขอ้มูลความตอ้งการของลูกคา้ เพื่อหาปริมาณท่ีเหมาะสมใน
การสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity ร่วมกบัช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการสั่งซ้ือสินคา้
รอบใหม่ Reorder Point และปริมาณท่ีควรสต็อกไวเ้พื่อป้องกนัสินคา้คงคลงัไม่เพียงพอต่อความ
ตอ้งการ Safety Stock เพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 

 
 
 
 
 
 
 
 



5 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภำพที ่1.1 กรอบแนวคิดการศึกษา 

 

ศึกษำกำรบริหำรสินค้ำคงคลงัของโรงงำนในปัจจุบัน และเกบ็ข้อมูลซ่ึงมรีำยกำรหลกัดงันี ้
1. ความตอ้งการสินคา้ในหน่ึงปี 

2. ค่าใชจ่้ายในการสัง่ซ้ือแต่ละคร้ัง 

3. ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้ต่อหน่วยปี 

4. อตัราความตอ้งการโดยเฉล่ียต่อหน่วยเวลา 

5. ช่วงเวลาน าโดยเฉล่ีย 

6. ปริมาณสินคา้คงคลงัส ารอง 

7. ล าดบัความส าคญัของสินคา้จากยอดขาย 

 

พฒันำแบบจ ำลองกำรจดักำรสินค้ำคงคลงัโดยประยุกต์ใช้วธีิกำร 
1. ปริมาณท่ีเหมาะสมในการสัง่ซ้ือสินคา้ (Economic Order Quantity; EOQ) 

2. ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการสัง่สินคา้รอบใหม่ (Reorder Point; ROP) 

3. ปริมาณสินคา้คงคลงัขั้นต ่าท่ีควรเหลือไวก้นัสินคา้ขาดสตอ็ก (Safety Stock) 

4. วเิคราะห์การจดัล าดบัความส าคญัของสินคา้ (Pareto ABC Analysis) 

5. การพยากรณ์ยอดขายในอนาคต (Forecasting) 

6. วเิคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis) 

แนวทางในการจดัการสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมและเกิดประโยชนสู์งสุด 
 



 
 

บทที ่2 

 การวเิคราะห์ปัญหา  

2.1  สภาพทัว่ไปด้านการขายของโรงงานแปรรูปไข่ 

โรงงานแปรรูปไข่เป็ดแห่งหน่ึงตั้งอยู่ท่ี ต  าบลปากแคว อ าเภอเมือง จงัหวดัสุโขทยั โดย
แรกเร่ิมนั้น ทางโรงงานไดจ้  าหน่ายไข่เป็ดดิบในรูปแบบของการขายส่งและขายปลีกท่ีหนา้โรงงาน
เป็นเวลากวา่ 8 ปี จนถึงปี 2546 ทางผูป้ระกอบการไดมี้ความคิดริเร่ิมท่ีจะพฒันาตวัสินคา้ให้มีมูลค่า
มากข้ึนและเก็บไดน้านข้ึน จึงริเร่ิมท่ีจะท าการแปรรูปจากไข่เป็ดดิบไปเป็น ไข่เค็ม และ ไข่เยี่ยวมา้ 
โดยสูตรการดองไดข้อซ้ือมาจากโรงงานแห่งหน่ึงในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีประสบความส าเร็จในการ
ดองไข่เค็มและไข่เยี่ยวมา้ ทางโรงงานท่ีจงัหวดัสุโขทยัแห่งน้ี ไม่ไดมี้ฟาร์มเล้ียงเป็ดเป็นของตวัเอง 
แต่เป็นการสั่งมาจากฟาร์มท่ีจงัหวดัพิษณุโลกท่ีเป็นฟาร์มหลกัขนาดใหญ่ แต่ก็ยงัมีการรับซ้ือจาก
ฟาร์มเล็กๆตามอ าเภอต่างๆ ในตวัจงัหวดัหรือระแวกใกลเ้คียงอีกดว้ย ดงันั้นการสั่งซ้ือของโรงงาน
แห่งน้ีจะเป็นการสั่งซ้ือแบบรับมาคร้ังละจ านวนมาก ซ่ึงถา้เป็นฟาร์มใหญ่หรือเจา้ใหญ่จะมีการคดั
ขนาดมาใหต้ามท่ีโรงงานตอ้งการ แต่หากเป็นฟาร์มเล็กๆ ส่วนมากทางโรงงานจะตอ้งท าการคดัแยก
ขนาดเองอีกที  

ในปัจจุบนั โรงงานไดท้  าการดองเพียงไข่เค็มเท่านั้น ส่วนไข่เยี่ยวมา้จะเป็นการรับมาแบบ
ส าเร็จรูปและน ามาขายส่ง-ขายปลีกแยกยอ่ยอีกต่อหน่ึง เน่ืองจาก ทางโรงงานพบวา่การดองเองของ
ไข่เยี่ยวมา้นั้นไดผ้ลก าไรน้อยกว่า การรับส าเร็จรูปมาขาย เพราะในการดองแต่ละคร้ังนั้น หากไข่
เป็ดท่ีรับมา ไม่ใช่ไข่ในช่วงเวลา 3-4วนั นบัจากเป็ดออกไข่ เวลาน ามาดองคุณภาพท่ีไดห้ลงัการดอง
จะต ่าลงไม่เดง้เป็นวุน้เท่าท่ีควรและอาจจะท าใหเ้สียลูกคา้ไดห้ากน าไปขาย  

โดยโรงงานจะประมาณจ านวนไข่ท่ีจะผลิตเป็นไข่เค็มตามประสบการณ์ สินค้าต่างๆ
นบัตั้งแต่ดองเสร็จ ตม้ และบรรจุใส่แผงหรือกล่องพร้อมขายตามรายการและจดัเก็บเขา้คลงัสินคา้ 
ซ่ึงในบางทีเก็บมากเกินไป จนขายไดไ้ม่ทนัและในบางทีเก็บนอ้ยเกินไป สินคา้จึงเกิดการขาดสต๊อก 
เน่ืองจากธุรกิจเป็นแบบคา้ส่งและค่าปลีก ขนาดกลาง ท าให้ไม่ทราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคใน
การสั่งซ้ือท่ีแน่นอน
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ส าหรับลูกคา้ในตวัจงัหวดั สุโขทยั ลูกคา้จะโทรสั่งสินคา้กบัทางโรงงานก่อนล่วงหน้า
ประมาณ 1วนั หรือตอ้งการสินคา้ทนัทีในวนัท่ีโทรสั่ง ส่วนลูกคา้ต่างจงัหวดัจะโทรสั่งล่วงหน้า
ประมาณ 3-4 วนั สุดทา้ยลูกคา้ท่ีอยูร่ะแวกใกลเ้คียงกบัโรงงาน ลูกคา้จะไม่โทรสั่ง แต่จะมาซ้ือดว้ย
ตวัเองท่ีหนา้โรงงาน ท าให้โรงงานไม่สามารถคาดเดาปริมาณท่ีควรจะจดัเก็บสินคา้ในปริมาณท่ีไม่
มากไม่นอ้ยจนเกินไปได ้โดยซพัพลายเชน (Supply Chain) ของโรงงานเป็นดงัน้ี 

 

 

ภาพที ่2.1  ซพัพลายเชนของโรงงานแปรรูปไข่ 
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2.2  ปัญหาทีเ่กดิขึน้ของโรงงานแปรรูปไข่ 

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการในการจดัการด าเนินงานของโรงงาน เพื่อจดัจ าหน่ายใน
แบบคา้ส่ง – คา้ปลีก รวมถึงการจดัเก็บหรือการจดัเก็บต่างๆ ทางผูว้ิจยัไดถ้ามถึงปัญหาต่างๆท่ีทาง
โรงงานพบเจอและอยากจะแกไ้ข โดยทางผูป้ระกอบการไดแ้บ่งปัญหาท่ีพบออกเป็นหวัขอ้ใหญ่ ๆ 
สองเร่ือง คือ ปริมาณการผลิตจดัเก็บ การจดัเก็บสินคา้ และ ปริมาณท่ีควรจะสั่งซ้ือไข่เป็ด ไข่แปร
รูปท่ีเหมาะสม ซ่ึงรายละเอียดมีดงัน้ี 

2.2.1  ปริมาณท่ีผลิตในแต่ละคร้ังจะเป็นการประมาณจากประสบการณ์ผูป้ระกอบการจาก
การมองสินคา้ในคลงัดว้ยสายตาแลว้พบวา่มีปริมาณน้อย โรงงานก็จะท าการผลิตมาเพิ่มเติมให้ได้
ปริมาณท่ีดูมากพอ ท่ีคาดวา่จะเพียงต่อความตอ้งการท่ีคาดเดาไม่ได ้

2.2.2  การจดัเก็บสินคา้ไม่ว่าจะไข่เค็มท่ีบรรจุแผงเสร็จพร้อมขายหรือไข่เยี่ยวมา้ท่ีรับมา
แบบส าเร็จรูป ส่วนมากทางโรงงานกลวัว่าสินคา้จะไม่พอขาย จึงจดัเก็บในปริมาณมาก และส่วน
ใหญ่สินคา้จะเหลือเก็บมากกวา่ แต่ในบางคร้ังท่ีลดการจดัเก็บลง สินคา้ก็เกิดการขาดสตอ็ก โรงงาน
ไม่สามารถกะปริมาณท่ีพอเหมาะได ้จึงยึดหลกัเอาใจลูกคา้ คือ มีสินคา้ขายดีกว่าสินคา้ขาดสต็อก 
เพราะจะท าใหเ้สียลูกคา้ 

2.2.3  ปริมาณในการสั่งสินคา้ไข่เป็ด ไข่แปรรูป ท่ีจะน ามาดอง แล้วแปรรูปเป็นไข่เค็ม 
รวมถึงไข่เยี่ยวมา้ท่ีรับมาแบบส าเร็จรูป จะเป็นการซ้ือมาแบบคร้ังละจ านวนมาก ท าให้ในบางคร้ัง
ไม่สามารถดองไดห้มด คุณภาพของไข่ท่ียงัไม่ถูกน าไปดองเม่ือผ่านไปหลายวนั คุณภาพจะลดลง
และอาจเกิดการเน่าเสียได ้
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2.3  Business Canvas 
 

Key 
Partners 
(KP) 
โรงงานแปร
รูปและฟาร์ม
ใหญ่ท่ีจงัหวดั
พิษณุโลก 

Key Activities 
(KA) 
จ าหน่ายสินคา้ใน
ระแวกใกลเ้คียง
และมีบริการจดัส่ง
ใหถึ้งท่ีโดยลูกคา้
ไม่ตอ้งล าบากมา
หนา้โรงงาน 

Value Propositions 
(CR) 
ความสดใหม่และ 
รสชาติท่ีเคม็มนัพอดี 
ส าหรับไข่เคม็และ
ความหนาแน่นของวุน้
ในไข่เยีย่วมา้ หากลูกคา้
ท่ีน าไปขายพบวา่สินคา้
ของโรงงานเน่าเสีย 
โรงงานยนิดีรับคืนและ
คืนเงินเตม็จ านวน 

Customer 
Relationships 
(CR) 
มีการสร้าง
ความสัมพนัธ์
และเพิ่มความ
พึงพอใจใหก้บั
ลูกคา้ ท่ีซ้ืออยา่ง
ต่อเน่ือง โดย
การใหร้าคา
พิเศษท่ีถูกลง 

Customer 
Segment 
(CS) 
ลูกคา้ทั้งคา้
ปลีก – คา้
ส่ง ท่ีคา้ขาย
เก่ียวกบัไข่
เป็ด, ไข่เคม็ 
และไข่เยีย่ว
มา้ 

Key Resources 
(KR) 
ตวัสินคา้ท่ีบรรจุ
เสร็จ, แรงงาน, 
ยานพาหนะ, 
เงินสด 

Channels (CN) 
ขายท่ีหนา้
โรงงานและ
บริการส่งถึง
หนา้ร้าน 

Cost Structure (CS) 
เงินสดส าหรับซ้ือสินคา้และอุปกรณ์เสริมอ่ืนๆ, 
ค่าไฟ, ค่าน ้า, ค่าจา้งแรงงาน, ค่าน ้ามนั, ภาษี 

Revenue Streams (RS) 
รายไดจ้ากการขายสินคา้ ทั้งคา้ส่ง คา้ปลีก 
และ จากลูกหน้ี ท่ีขอสินคา้ไปขายก่อน 

ภาพที ่2.2 Business Canvas 
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2.4  การสกดัปัญหาโดยวธิีการ Why Why Analysis 

Problem    Why1           Why2  Why3     Solution 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพที ่2.3 การสกดัปัญหาโดยวธีิการ Why Why Analysis 

 

ปริมาณความ
ตอ้งการสินคา้ 

ความตอ้งการ
สินคา้ท่ีมาก 
นอ้ยผิดปติ 

ปริมาณการ
จดัเก็บสินคา้ท่ี
ไม่เหมาะสม 

ไม่มีการ
พยากรณ์ความ
ตอ้งการสินคา้ 

ความไม่คงท่ี
ของ

เศรษฐศาสตร์ 

พยากรณ์ดว้ยวธีิการ 
(Forecasting) 

ไม่ทราบชนิด
ของสินคา้ใน
การจดัเก็บ 

ปริมาณการ
สัง่ซ้ือท่ี
เหมาะสม 

ไม่มีระดบัการ
ส ารองสินคา้ท่ี
เหมาะสม 

วเิคราะห์การ
เปล่ียนแปลงดว้ย 

(Sensitivity Analysis) 

ไม่ทราบมูลค่า
ของสินคา้ 

ช่วงเวลาท่ีควร
สัง่สินคา้ 

ใชก้ารวเิคราะห์ 
(Pareto ABC 

Analysis) 

ใชว้ธีิการ
ค านวณ (EOQ 

& ROP) 

ความคุมระดบั
ท่ีเหมาะสม 

(Safety Stock) 

ปริมาณการส่ังและการจัดเก็บสินค้าทีไ่ม่เหมาะสม 
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จากการวิเคราะห์ปัญหาโดยใชว้ิธีการ Why Why Analysis มาวิเคราะห์ปัญหา “ปริมาณการ
สั่งและการจดัเก็บสินคา้” ผูว้ิจยัได้ท าการวิเคราะห์ระบุปัญหาของโรงงานแห่งน้ี และได้เสนอ
แนวทางวธีิการจดัการแกไ้ขปัญหาต่างๆดงัน้ี 

2.4.1  การท่ีโรงงานตอ้งสั่งไข่มาคร้ังละจ านวนมากนั้น เพราะวา่โรงงานไม่รู้ความตอ้งการ
ท่ีแน่นอนของลูกคา้เพราะในบางทีลูกคา้ก็สั่งมาก บางทีก็สั่งน้อย ทางโรงงานกลวัว่าสินคา้จะไม่
เพียงพอต่อการผลิตและขาย จึงสั่งมาคร้ังละจ านวนมากเพื่อเน้นว่าสินคา้ตอ้งมีขายเสมอไม่มีการ
ขาดสต็อก ผูว้ิจยัจึงน าวิธีการ (Forecasting) มาใช้ในการแกไ้ขปัญหาในจุดน้ี เพื่อท่ีจะไดท้ราบถึง
ปริมาณความตอ้งการในแต่ละช่วงเวลาว่าช่วงไหนควรสั่งเยอะ ช่วงไหนควรสั่งน้อย เพื่อท่ีจะได้
ปริมาณท่ีเหมาะสมไม่มากไม่นอ้ยจนเกินไป 

2.4.2  ความไม่มัน่คงของเศรษฐศาสตร์ เน่ืองจากสภาพปัจจุบนัทางเศรษฐศาสตร์ ไม่วา่จะ
เป็นสภาพเศรษฐกิจ หรืออ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง ล้วนมีผลต่อภาคธุรกิจ ซ่ึงผูป้ระกอบการจะตอ้งมีการ
วางแผนเตรียมความพร้อมรองรับกบัสถานการณ์ท่ีคาดไม่ถึงท่ีอาจจะเกิดข้ึน เพื่อลดความเส่ียงให้
น้อยท่ีสุดในกรณีท่ีส่งผลเสียให้กบัโรงงาน ผูว้ิจยัจึงมองว่าเราควรวิเคราะห์การเปล่ียนแปลงทาง
เศรษฐศาสตร์ด้วยเคร่ืองมือ (Sensitivity Analysis) ซ่ึงจะท าให้เห็นถึงผลกระทบต่างๆและท าให้
ผูป้ระกอบการมีความมัน่ใจมากข้ึนในการตดัสินใจวางแผนงานในอนาคต 

2.4.3  โรงงานไม่ทราบประเภทสินคา้ท่ีควรจดัเก็บมาก-นอ้ย เพราะโรงงานเนน้ตรงส่วนท่ี
ไม่ใหเ้กิดสินคา้ขาดสตอ็ก จึงจะเป็นการสั่งมาแบบคร้ังละจ านวนมาก ไม่มีการแยกประเภทวา่สินคา้
ตวัไหนควรจะจดัเก็บเยอะ สินคา้ตวัไหนควรจะจดัเก็บนอ้ย และยงัไม่ทราบวา่ช่วงไหนท่ีสินคา้ชนิด
นั้นๆขายดี เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาในส่วนน้ี ผูว้ิจยัจึงได้ใช้วิธีการวิเคราะห์แบบ (Pareto ABC 
analysis) มาเพื่อแกปั้ญหาดงักล่าวโดยการวเิคราะห์ยอดขายของสินคา้และจดักลุ่มแบ่งแยกประเภท
ของสินคา้ท่ีควรใหค้วามส าคญั 

2.4.4  เม่ือตอ้งการจะจดัเก็บสินคา้ทางโรงงานประมาณจ านวนสินคา้จากประสบการณ์ 
และสายตาท่ีมองจ านวนสินคา้ท่ีเหลืออยูใ่นคลงั และไม่ทราบช่วงเวลาท่ีเหมาะสมแก่การจดัเก็บอีก
ดว้ย ปัญหาดงักล่าวเป็นเพราะโรงงานไม่รู้ตวัช้ีวดัวา่ควรจะคิดแบบไหน ถึงจะประมาณการจดัเก็บ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม ซ่ึงผูว้ิจยัไดเ้สนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาน้ี โดยใช ้(Economic Order Quantity; 
EOQ) เพื่อใช้ในการหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั และ (Reorder Point; ROP) ใช้ในการ
วเิคราะห์จุดสั่งซ้ือใหม่ วา่ช่วงเวลาไหนท่ีควรสั่งสินคา้รอบใหม่มาเติมเตม็ 
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2.4.5  ระดบัของสินคา้ส ารองคงคลงัท่ีเหมาะสม (Safety Stock) ทางโรงงานไม่ได้มีการ
ก าหนดจ านวนท่ีควรจะส ารองสินคา้ไวอ้ยา่งเหมาะสม จะเป็นการจดัเก็บส ารองคร้ังละจ านวนมาก 
ซ่ึงผูว้ิจยัจึงได้เสนอแนวทางท่ีเหมาะสมในการจดัเก็บสินคา้อย่างพอดีไม่มาก ไม่น้อยจนเกินไป 
เพื่อใหไ้ม่เกิดตน้ทุนจมท่ีอาจจะเกิดข้ึนได ้



 
 

บทที ่3 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

แนวทางการศึกษา การแก้ปัญหา และการปรับปรุงพฒันาการจดัการสินคา้คงคลังของ 
โรงงานแปรรูปไข่ ต าบลปากแคว อ าเภอเมือง จงัหวดัสุโขทยั ผูว้ิจยัไดร้วบรวมแนวคิดและทฤษฎี
ต่างๆ รวมถึงงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง มีดงัต่อไปน้ี 

1.  การจดัการสินคา้คงคลงั 

2.  การวเิคราะห์ดว้ยวธีิการ (Pareto ABC Analysis) 

3.  การพยากรณ์ขอ้มูลในอดีต (Forecasting) 

4.  ทฤษฎีการหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) 

5.  ทฤษฎีการวเิคราะห์จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point: ROP) 

6.  การหาระดบัสินคา้ส ารองเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock) 

7.  ทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis) 

8.  งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

3.1  การจัดการสินค้าคงคลงั 

สินคา้คงคลงั (Inventory) คือทรัพยากรท่ีรอปรับเปล่ียนจากสภาวะหน่ึงไปอีกสภาวะหน่ึง 
เช่น วตัถุดิบท่ีรอการแปรรูปเป็นสินคา้ส าเร็จรูป หรือสินคา้ส าเร็จรูปท่ีเก็บอยู่ในคลงัสินคา้เพื่อรอ
การจดัจ าหน่าย หรือสินคา้ท่ีอยู่ในกระบวนการผลิต หรืออะไหล่ท่ีรอการเบิกจ่าย เกศินี  วิฑูรชาติ 
(2546) สินค้าคงคลังเป็นแหล่งรวมต้นทุนส่วนหน่ึงของบริษทัซ่ึงมีมูลค่าสูงถึง 40% ของมูลค่า
ทรัพยสิ์นทั้งหมดของบริษทั ประสงค ์ปราณีตพลกรัง (2547) สินคา้คงคลงัเร่ิมมาจากกระบวนการ
สั่งซ้ือของเขา้มา หรือจากการสั่งผลิตข้ึนมา ซ่ึงจะข้ึนอยู่กบัปริมาณความตอ้งการของลูกคา้เป็น
ส าคญัในความตอ้งการบางคร้ังอาจจะมีทั้งคงท่ีและไม่คงท่ี ซ่ึงจะตอ้งอาศยัการจดัการการควบคุม
สินคา้คงคลงัท่ีมีประสิทธิภาพ สินคา้คงคลงัยงัถือไดว้่าเป็นสินทรัพยข์องบริษทัท่ีให้ทั้งผลดีและ
ผลเสีย ผลดีก็คือการท าใหก้ารผลิตไม่หยดุชะงกั มีสินคา้ขายใหลู้กคา้ตลอดเวลา ส่วนผลเสียก็คือท า
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การท่ีมีสินคา้คงคลงัมากเกินความจ าเป็นจะมีผลท าใหเ้งินทุนหมุนเวยีนติดขดั หรือขาดทุน ถา้สินคา้
เหล่านั้นไม่สามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดอี้ก ดงันั้นการวางแผนจดัการระดบัสินคา้คงคลงัท่ีดีจะท า
ใหธุ้รกิจประสบความส าเร็จ ซ่ึงการวางแผนท่ีดีควรมี 3 วธีิการดงัน้ี  มีการก าหนดและควบคุมสินคา้
คงคลงัเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock)  มีการควบคุมรอบของการเติมเต็ม (Cycle stock) มีการ
จดัการกรณีมีสินคา้คงคลงัเกิน Relph และ Barrar (2003) ทุกองค์กรไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐ 
โรงเรียน โรงงานธนาคาร อุตสาหกรรมหรือหน่วยงานต่างๆ จ าเป็นท่ีจะตอ้งท าการออกแบบและ
วางแผนควบคุมสินค้าคงคลังให้มีประสิทธิภาพ  โดยอาจจะน าวิธีการเช่น Just in time การ
ตอบสนองอยา่งรวดเร็ว (Quick Response) เพื่อน ามาควบคุมปริมาณการจดัเก็บ และจ านวนการสั่ง
ผลิต ในการบริหารควบคุมสินคา้คงคลงัอาจจะมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งใช้ขอ้มูลของการพยากรณ์
ร่วมดว้ย เพื่อเป็นการลดความเส่ียงและท าใหเ้กิดประสิทธิภาพ (จนัทร์จิรา ใจทบัทิม, 2552) 

3.2  การวเิคราะห์ด้วยวธิีการ (Pareto ABC Analysis) 

การวิเคราะห์แบบ Pareto ABC Analysis เป็นแนวคิดท่ีให้ความส าคญักบัสินคา้ตามกลุ่ม
สินคา้โดยการจดัล าดบัสินคา้ตามยอดขายหรือส่วนแบ่งก าไรของสินคา้นั้น ซ่ึงสินคา้ท่ีจดัอยูใ่นกลุ่ม 
A จะประกอบดว้ยสินคา้เพียงไม่ก่ีประเภทหรือมีจ านวน SKU (Stock Keeping Unit) น้อยแต่เป็น
สินคา้ท่ีมียอดขายหรือส่วนแบ่งก าไรมากท่ีสุด ส่วนสินคา้ท่ีมียอดขายหรือส่วนแบ่งก าไรรองลงไป
จะไดรั้บความส าคญันอ้ยลงเป็น B และ C ตามล าดบั (Stock & Lambert, 2001) 

 

ภาพที ่3.1 Pareto Curve 
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 James and Jerry (1998) ได้ก ล่ า วไว้ในหนัง สื อ เ ร่ื อ ง  The Warehouse Management 
Handbook; the second edition ในเร่ือง Stock Location Assignment โดยได้กล่าวถึงเกณฑ์ ABC 
Analysis ไวว้า่เป็นเกณฑ์ท่ีนิยมใชก้นัอยา่งแพร่หลายในเร่ืองการจดัต าแหน่งการวางสินคา้ โดยจะ
จดักลุ่มตามการเคล่ือนไหวหรือ movement ของสินคา้ โดยจากการจดัสินคา้ตามเกณฑ์ดงักล่าวจะ
พบวา่สินคา้ท่ีมีจ  านวนเพียง 20% นั้นจะมีการ movement ของสินคา้มากถึง 80% ของสินคา้ทั้งหมด 

 

 Classification   Percent of SKUs  Percent of Movement  

 A  20%  80% 

 B  25-30%  15% 

 C  50-55%  5% 

ภาพที ่3.2 ABC Analysis Schedule 

โดยสินค้าท่ีจัดอยู่ในกลุ่ม A นั้นควรเป็นสินค้าท่ีองค์กรควรให้ความส าคัญควรมีการ 
monitor หรือการจดัการดูแลอยา่งใกลชิ้ดเพราะเป็นสินคา้ท่ีขายดีและควรจดัต าแหน่งในการจดัเก็บ
ให้อยูใ่นต าแหน่งท่ีสะดวกต่อการจดัเก็บและสะดวกต่อการ pick มากท่ีสุด มากกวา่สินคา้ประเภท 
B และ C แต่ทั้งน้ีในการใชเ้กณฑ์ ABC นั้น อาจมีการจดัแบ่งกลุ่มสินคา้เป็นกลุ่มยอ่ยลงไดม้ากกวา่ 
3 อนัดบั เช่นอาจจดัแบ่งเป็น A, B, C และ D ตามล าดบัเพื่อเป็นการกระจายเปอร์เซ็นการ movement 
หรือยอดขายของสินคา้ในกลุ่ม A ออกมา เช่น สินคา้ท่ีมีการ movement หรือมียอดขาย 50% ให้จดั
อยูใ่นกลุ่ม A สินคา้กลุ่ม B เท่ากบั 30% สินคา้กลุ่ม C เท่ากบั 12% และ สินคา้กลุ่ม D เท่ากบั 8% 

3.3  การพยากรณ์ข้อมูลในอดีต (Forecasting) 

สถาพร โอภาสานนท์ (2554) เทคนิคการพยากรณ์อุปสงค์มีทั้งเทคนิคเชิงคุณภาพ ท่ีตอ้ง
อาศยัปัจจยัดุลยพินิจท่ีมาจากประสบการณ์และความรู้ของผูพ้ยากรณ์แต่ละคนเป็นส าคญั และ
เทคนิคเชิงปริมาณซ่ึงเป็นเทคนิคการพยากรณ์อุปสงค์ท่ีอาศยัยอดขายสินค้าในอดีตมาเป็นตัว
พยากรณ์แนวโนม้อุปสงคใ์นอนาคต ซ่ึงส่วนมากจะตอ้งใชรู้ปแบบของการจ าลองทางคณิตศาสตร์ 
(Mathematical Model) เพื่อหาความสัมพนัธ์ระหว่างอุปสงค์และปัจจยัต่าง ๆท่ีมีผลกระทบ เช่น 
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เวลา งบประมาณ ราคาของ ในการท ากิจกรรมส่งเสริมการตลาด หรือผลิตภณัฑ์มวลรวมของ
ประเทศ (GDP) เป็นตน้ ตวัอย่างวิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณมีดงัน้ี เช่น แบบจ าลองสถานการณ์ 
(Simulation), แบบสมการถอถอย (Regression Models), แบบอนุกรมเวลา (Time Series) ซ่ึงการ
พยากรณ์ท่ีเลือกใชส้ าหรับงานวจิยัน้ี มี 2 แบบ ดงัต่อไปน้ี 

3.3.1  การพยากรณ์แบบ Moving Average 
 การพยากรณ์แบบ Moving Average เป็นวิธีการพยากรณ์โดยใชข้อ้มูลยอ้นหลงัในทางสถิติ 
(Time Series Models) โดยการค านวณตวัเลขพยากรณ์จากค่าเฉล่ียของสถิติยอ้นหลงัจ านวน n เดือน 
แลว้แต่โจทยก์ าหนด (ชลิต ทองประยรู, 2556) 

MA เป็นอนุกรมของค่าเฉล่ียทางคณิตศาสตร์ สามารถใช้ได้ถ้าเป็นการพยากรณ์ท่ีมี
แนวโนม้เพียงเล็กนอ้ยหรือไม่มีแนวโนม้ มกัจะใชก้บัเหตุการณ์ท่ีมีแนวโนม้คงท่ี 

                 
 Moving Average = ค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี 
 Demand in previous n periods = ยอดขายยอ้นหลงัจ านวน n เดือน 

 
ตัวอย่าง 

ตารางที ่3.1 ตารางตวัอยา่งการค านวณดว้ย Moving Average 

 

 เดือน ยอดขายจริง  3-Month Moving Average  4-Month Moving Average 
มกราคม 10      
กุมภาพนัธ์ 12      
มีนาคม 13      
เมษายน  16  (10+12+13)/3=11.67    

 พฤษภาคม 19  (12+13+16)/3=13.67  (10+12+13+16)/4=12.75  

 
 
 

https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/MA.jpg?attredirects=0
https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/MA.jpg?attredirects=0
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3.3.2  การพยากรณ์แบบ Weighted Moving Average 
เป็นวธีิการท่ีให้น ้าหนกัของขอ้มูลในปัจจุบนัมากกวา่ขอ้มูลในอดีตท่ีห่างออกไปตามล าดบั 

นิยมใช้เม่ือเหตุการณ์มีแนวโน้มเขา้มาเก่ียวข้อง ส่งผลให้ขอ้มูลท่ีมีความเก่ามากเท่าไหร่ ก็ยิ่งมี
ความส าคญัลดลงตามไปดว้ยเช่นกนั ค่าถ่วงน ้ าหนกันั้น จะข้ึนอยู่กบัประการณ์และสัญชาตญาณ
ของผูท้  าการพยากรณ์ (ชลิต ทองประยรู, 2556) 
                  

 
 Weighted Moving Average = ค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถ่วงน ้าหนกั 
 Weight for period n = ค่าน ้าหนกัท่ีตอ้งการถ่วง 
 Demand in periods n = ยอดขายยอ้นหลงัจ านวน n เดือน 

 
ตัวอย่าง 

ก าหนดให้ค่าถ่วงน ้ าหนกัของ    เดือนล่าสุด = 3, สองเดือนท่ีผ่านมา = 2, สามเดือนท่ีผา่น
มา = 1 และ เดือนล่าสุด = 7, สองเดือนท่ีผา่นมา = 3, สามเดือนท่ีผา่นมา = 1  
  
ตารางที ่3.2 ตารางตวัอยา่งการค านวณดว้ย Weighted Moving Average 

 

เดือน 
ยอดขาย
จริง 

3-Month Weighted 
Moving Average (3-2-1) 

3-Month Weighted  
Moving Average (7-3-1) 

มกราคม 10      
กุมภาพนัธ์ 12      

มีนาคม 13      
เมษายน  16  [(13x3)+(12x2)+(10)]/6=12.17 [(13x7)+(12x3)+(10)]/11=12.45  

 พฤษภาคม 19  [(16x3)+(13x2)+(12)]/6=14.33 [(16x7)+(13x3)+(12)]/11=14.82 

 

https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/WMA.jpg?attredirects=0
https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/WMA.jpg?attredirects=0
https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/WMA.jpg?attredirects=0
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3.4  ทฤษฎกีารหาปริมาณการส่ังซ้ือแบบประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) 

ค านาย อภิปรัชญาสกุล (2537) ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดั ท่ีมีลกัษณะของความตอ้งการ
ท่ีเป็นอิสระไม่เก่ียวขอ้งต่อเน่ืองกบัความตอ้งการของสินคา้คงคลงัตวัอ่ืน เช่น การวางแผนผลิต
รถยนต ์บริษทัรถยนตจ์ะพยากรณ์อุปสงคจ์ากจ านวนครอบครัวขนาดเล็กถึงปานกลางท่ีมีรายไดร้วม
เกินกวา่ 50,000 บาทต่อเดือน ระบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัจะพิจารณาตน้ทุนรวมของสินคา้คง
คลังท่ีต ่าสุดเป็นหลัก เพื่อก าหนดระดับปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีเรียกว่า “ขนาดการสั่งซ้ือท่ี
ประหยดั” การใชร้ะบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดัมีดงัน้ี 

 
การหาขนาดการสั่งซ้ือประหยดั (EOQ) และตน้ทุนรวม (TC) จะท าไดจ้าก 

 

𝐸𝑂𝑄 = √
2𝐶𝑜𝐷

𝐶𝑐
 

𝑇𝐶𝑚𝑖𝑛 =
𝐶𝑜𝐷

𝑄
+

𝑄𝐶𝑐

2
 

 โดย  EOQ  = ขนาดการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีประหยดัท่ีสุด Q 
  D = อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 
  Co = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท) 
  Cc = ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 
  Q = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
  TC = ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 

ตน้ทุนการสั่งซ้ือต่อปี = (
𝐷

𝑄
) 𝐶𝑜 

ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อปี = (
𝐷

𝑄
) 𝐶𝑐 

 

จ านวนคร้ังของการสั่งซ้ือต่อปี =
𝐷

𝑄
 

รอบเวลาการสั่งซ้ือก่ีวนัต่อคร้ัง =
𝑄

𝐷
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ถ้าตอ้งการตน้ทุนรวมท่ีต ่าสุด จ านวนสั่งซ้ือต่อปี หรือรอบเวลาการสั่งซ้ือท่ีจะสามารถ
ประหยดัไดม้าท่ีสุด ใหแ้ทน Q ดว้ย EOQ หรือ Q* ท่ีค  านวณได ้

 
ตัวอย่าง  

บริษทัจ าหน่ายวสัดุผนังหินสังเคราะห์ในประมาณการว่า ปีน้ีจะมีอุปสงค์รวม 10,000 
ตารางเมตร ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหลายเท่ากบั 0.75 บาท ตน้ทุนการสั่งซ้ือคร้ังละ 150 บาท  
 
วธีิท า 

 
1. การหาขนาดการสั่งซ้ือประหยดั (EOQ)  
 

𝐸𝑂𝑄 = √
2(150)(10000)

0.75
 

= 2000 ตารางเมตร 
 

2. ตน้ทุนรวม (TC) จะท าไดจ้าก 

𝑇𝐶𝑚𝑖𝑛 =
(150 ∗ 10000)

2000
+

(0.75 ∗ 2000)

2
 

= 1500 บาท 
 

3. จ านวนคร้ังของการสั่งซ้ือท่ีประหยดุท่ีสุด 

=
10000

2000
 

= 5 คร้ังต่อปี 
 

4. ถา้บริษทัเปิดการขาย 311 วนัต่อปี รอบการสั่งท่ีประหยดัท่ีสุดคือ 

=
2000 ∗ 311

10000
 

= 62.2 วนั 
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3.5  ทฤษฎกีารวเิคราะห์จุดส่ังซ้ือใหม่ (Reorder Point: ROP) 

ธีรพงษ ์กล่ินห้ามหาญ (2553) ในการจดัซ้ือสินคา้คงคลงั เวลาก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอย่างยิ่ง
ตวัหน่ึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งถ้าระบบการควบคุมสินค้าคงคลังของกิจการเป็นแบบต่อเน่ือง จะ
สามารถก าหนดท่ีจะสั่งซ้ือใหม่ไดเ้ม่ือพบวา่สินคา้คงคลงัลดเหลือระดบัหน่ึงก็จะสั่งซ้ือของมาใหม่
ในปริมาณคงท่ีเท่ากบัปริมาณการสั่งซ้ือท่ีก าหนดไว ้ซ่ึงเรียกว่า Fixed order Quantity System จุด
สั่งซ้ือใหม่นั้นมีความสัมพนัธ์แปรตามตวัแปร 2 ตวั คือ อตัราความตอ้งการใชสิ้นคา้คงคลงัและรอบ
เวลาในการสั่งซ้ือ (Lead Time) ภายใตส้ภาวการณ์ ดงัต่อไปน้ี 

 

 

ภาพที ่3.3 จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและเวลารอคอยคงท่ี 

ทีม่า ธีรพงษ ์กล่ินหา้มหาญ (2553) 
 
3.5.1  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและรอบเวลาคงท่ี เป็นสภาวะท่ี

ไม่เส่ียงท่ีจะเกิดสินคา้ขาดสตอ็ก 

 

𝑅𝑂𝑃 = (d)(LT) 
 
 ROP  = จุดสั่งซ้ือใหม่ 
 D = อตัราความตอ้งการสินคา้เฉล่ีย 
 LT = เวลาท่ีรอคอย 
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3.5.2  จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัท่ีแปรผนัและรอบเวลาคงท่ี เป็น
สภาวะท่ีอาจเกิดของขาดสต็อกไดเ้พราะวา่อตัราการใชห้รือความตอ้งการสินคา้คงคลงัไม่สม ่าเสมอ 
จึงตอ้งมีการเก็บสินคา้คงคลงัเผือ่ขาดสต็อก (Cycle-Service Level) ซ่ึงจะเป็นโอกาสท่ีไม่มีของขาด
สตอ็ก 

𝑅𝑂𝑃 = (d)(LT) + 𝑧(𝝈𝑑)(√𝐿) 
 

 ROP  = จุดสั่งซ้ือใหม่ 
 D = อตัราความตอ้งการสินคา้เฉล่ีย 

  L = เวลาท่ีรอคอย 
  Z = ค่าท่ีเปิดจากตารางแจกแจงปกติ ณ ระดบัใหบ้ริการ 
      (ส่วนมากจะใชท่ี้ Service Level 95% = 1.645) 
  σd = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ 
 
ตัวอย่าง  

บริษทัเช่ารถตุ๊กตุ๊กมีผูม้าเช่าทุก 10 วนั พบวา่การกระจายของจ านวนลูกคา้ท่ีมาเช่านั้นเป็น
แบบปกติ และมีความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 2 ราย ลูกคา้แต่ละรายมกัจะเช่าไปคร้ังละ 2 วนั ระดบัการ
ใหบ้ริการประมาณร้อยละ 95 จงหาจุดสั่งซ้ือของรถตุก๊ตุก๊ (Z = 1.65, Service level 95%) 

 
𝑅𝑂𝑃 = (d)(LT) + 𝑧(𝝈𝑑)(√𝐿) 
𝑅𝑂𝑃 = (10 ∗ 2 + 1.65(𝟐)(√2) 

    
𝑅𝑂𝑃 = 25 คนั 

 
3.5.3  จุดสั่งซ้ือในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและรอบเวลาแปรผนั เป็นสภาวะท่ี

รอบเวลามีลกัษณะการกระจายของขอ้มูลแบบปกติ 

 
𝑅𝑂𝑃 = (d)(LT) + 𝑧(𝑑)(𝝈𝐿) 

 ROP  = จุดสั่งซ้ือใหม่ 
 D = อตัราความตอ้งการสินคา้เฉล่ีย 

  𝐿̅ = เวลาท่ีรอคอยเฉล่ีย 
  Z = ค่าท่ีเปิดจากตารางแจกแจงปกติ ณ ระดบัใหบ้ริการ 
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      (ส่วนมากจะใชท่ี้ Service Level 95% = 1.645) 
  σL = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของรอบเวลา 
 
ตัวอย่าง  

บริษทัท่ีปรึกษาใชห้มึกพิมพส์ าหรับเคร่ืองพร็อตกราฟ 6 กล่อง ในแต่ละสัปดาห์ การสั่งซ้ือ
หมึกพิมพใ์หม่ใชใ้นเวลารอคอยเฉล่ีย 0.5 สัปดาห์และมีความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.25 สัปดาห์ ถา้
ตอ้งการระดบัวงจรของการบริการ 97% จงหาจุดสั่งซ้ือใหม่ (Z = 1.88, Service level 97%) 

 
𝑅𝑂𝑃 = (d)(LT) + 𝑧(𝑑)(𝝈𝐿) 

𝑅𝑂𝑃 = (6 ∗ 0.5) + 1.88 ∗ 6 ∗ 0.25 

𝑅𝑂𝑃 = 5.82 กล่อง 

3.6  การหาระดับสินค้าส ารองเพือ่ความปลอดภัย (Safety Stock) 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2551) กรณีจดัให้มีของเหลือ
เผื่อ (Safety Stock) สถานการณต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในอนาคตย่อมไม่มีอะไรท่ีแน่นอนเสมอไป อาจจะ
เกิดปัญหา ข้ึนไดต้ลอดเวลา เช่น สินคา้ส่งมาช้ากว่าก าหนดท าให้เกิดสินคา้ขาดสต็อกได ้หรือใน
กรณีท่ีมีความ ตอ้งการใชสิ้นคา้สูงกวา่ท่ีคาดไวท้  าให้สินคา้หมดสต็อกเร็วกวา่ก าหนดท่ีควร ท าให้
เกิดสินคา้ขาดสต็อกได้เช่นเดียวกนั ดงันั้น เพื่อป้องกนัการเกิดปัญหาดงักล่าว ควรมีการจดัให้มี
ของคงคลงัเผือ่ขาดสตอ็ก เหลือส ารองไว ้

 

 

ภาพที ่3.4 ระดบัสินคา้ปลอดภยั 
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 เป็นการเก็บสะสมสินคา้คงคลงัในช่วงของรอบเวลาในการสั่งซ้ือ (Lead Time) ซ่ึงมีสูตร
การค านวณดงัต่อไปน้ี 
 

𝑆𝑆 = 𝑧(𝝈𝑑)(√𝐿) 
 
  SS = ปริมาณจ านวนสินคา้ปลอยภยั 

L = เวลาท่ีรอคอยเฉล่ีย 
  Z = ค่าท่ีเปิดจากตารางแจกแจงปกติ ณ ระดบัใหบ้ริการ 
      (ส่วนมากจะใชท่ี้ Service Level 95% = 1.645) 
  𝝈d = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตอ้งการ 

3.7  การวเิคราะห์ความไวต่อการเปลีย่นแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis) 

พรชัย บุญสุข (2551) กล่าวว่าการวิเคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลง หลังจากท่ีได้
ค  าตอบท่ีเหมาะสมของปัญหาเรียบร้อยแลว้ แต่ปรากฏวา่ เกิดการเปล่ียนแปลงรูปแบบของปัญหาไป
จากเดิมเพียงบางส่วน เช่นการเปล่ียนแปลงขอ้จ ากดั หรือ การเปล่ียนแปลงสัมปรสิทธ์ิของตวัแปร 
ค าตอบของปัญหายอ่มจะเปล่ียนตามไปดว้ย ในการท่ีจะหาค าตอบใหม่สามารถท าไดจ้ากวิธีการ 2 
วธีิดงัน้ี 
 1.  หาค าตอบใหม่ตั้งแต่ตน้ ซ่ึงจะท าใหเ้สียเวลามาก 
 2.  ใชคุ้ณสมบติัของปัญหาเดิมช่วยในการวเิคราะห์ความไว เพื่อหาค าตอบใหม่ 

 
ซ่ึงวตัถุประสงคข์องการวิเคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงในเชิงเศรษศาสตร์ คือ ความ

ตอ้งการท่ีจะช่วยให้ผูต้ดัสินใจมีความมัน่ใจมากข้ึนในการท่ีจะตดัสินใจ ลงทุนหรือท าโครงการ
ต่างๆ ซ่ึงแต่ละอยา่งท่ีกล่าวมานั้นไดผ้า่นการวิเคราะห์มาโดยละเอียดแลว้ อีกนยัหน่ึงก็คือ ตอ้งการ
ลดความเส่ียงในการตดัสินใจพลาดใหเ้หลือนอ้ยลง ตวัแปรท่ีพบมกัจะเป็น ถา้มีค่าท่ีเปล่ียนแปลงไป
ก็จะมีผลท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงของโครงการนั้นดว้ย ซ่ึงในงานวิจบัน้ีจะน าแนวโนม้อตัราการ
บริโภคไข่เป็ดในไทยท่ีเพิ่มมากข้ึนในปี 2559 มาวิเคราะห์วา่มีค าตอบของปัญหาในส่วนใดบา้งท่ีมี
การเปล่ียนแปลงต่อค่าสัมประสิทธ์ิดงักล่าวเหล่าน้ี 
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3.8  งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

ดรัณภพ อุดแน่น (2557) ไดท้  าการศึกษาเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในองค์กรท่ีด าเนิน
ธุรกิจเก่ียวกบัการจ าหน่ายสุรา ซ่ึงตั้งอยู่ในจงัหวดัเชียงราย โดยธุรกิจจ าหน่ายสุรานั้นมีรูปแบบ
จ าหน่ายเพื่อคา้ปลีกเป็นหลกั อยา่งไรก็ตามในการจดัการคลังสินคา้ของร้านคา้นั้นยงัพบวา่ประสบ
ปัญหาในดา้นต่าง ๆ เพื่อการจดัการท่ีมีปรสิทธิภาพ อาทิการจดัเรียงสินคา้ การสั่งสินคา้ ท าใหผู้ว้ิจยั
ตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนและด าเนินการศึกษาในคร้ังน้ี ซ่ึงการศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์คือ
การศึกษาถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในคลงัสินคา้ของธุรกิจ และน าแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งมาประยกุตใ์ชก้บั
การจดัการคลงัสินคา้เพื่อให้เกิดการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน โดยมีการน าแนวคิดเร่ืองของ
การจดัเรียงสินคา้ตามหมวดหมู่ ABC Pareto Analysis มาท าการจดัเรียงสินคา้ตามหมวดหมู่ และ
ด าเนินการในการจัดการคลังสินค้าให้เป็นระบบระเบียบมากยิ่งข้ึน และนอกจากน้ียงัมีการ
ค านวณหาจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม และยงัมีนกัวิจยัวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งอีกท่าน ปัณณวุฒิ ป่ินสวสัด์ิ (2555) 
ไดศึ้กษาแนวทางการพฒันาประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ของโรงงานผลิตตุ๊กตาในจงัหวดั
ราชบุรี โดยศึกษาแนวทางการจดัสรรพื้นท่ีจดัเก็บสินคา้คงคลงัโดยยึดหลกัวิธีการวิเคราะห์ดว้ย 
(ABC Analysis) ในการจดัพื้นท่ีคลงัสินคา้ และวดัประสิทธิภาพโดยท าการค านวณผลรวมของ
ระยะทางท่ีมากท่ีสุดในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ ซ่ึงผลรวมของระยะทางท่ีมากท่ีสุดในการเคล่ือนยา้ย
สินคา้ส าเร็จรูปแบบสุ่มเท่ากบั 700,252 เมตร และผลรวมของระยะทางท่ีมากท่ีสุดในการเคล่ือนยา้ย
สินคา้ส าเร็จรูปแบบแยกหมวดหมู่เท่ากบั 518,396 เมตร ซ่ึงผลจากการวิเคราะห์นั้นท าให้ระยะทาง
ในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ลดลงเป็นระยะทาง 181,856 เมตร หรือคิดเป็นร้อยละ 25.97 จากผลรวมของ
ระยะทางท่ียาวท่ีสุดในการจดัเก็บสินคา้แบบสุ่ม การวเิคราะห์แบบ Pareto และ (ABC Analysis) คือ
การจดัล าดบัความส าคญัของสินคา้ เพื่อให้สะดวกต่อการแยกแยะประเภทของสินคา้แต่ละประเภท 
วา่สินคา้ใดมีมูลค่ามากท่ีสุด สร้างผลก าไรไดสู้งท่ีสุด และควรจะไดรั้บการดูแลเป็นพิเศษ ซ่ึงผลท่ี
ไดจ้ะท าให้สามารถลดตน้ทุนการถือครองสินคา้คงคลงัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยงัท าให้ช่วย
ประหยดัตน้ทุนโดยรวมไดอี้กดว้ย ไม่เพียงเท่านั้นการจดัล าดบัดว้ยวธีิน้ี ยงัช่วยปรับเปล่ียนต าแหน่ง
การจดัการล าดบัความส าคญัของสินคา้ในคลงั ซ่ึงสามารถช่วยลดระยะทางในการเคล่ือนยา้ยสินคา้
ไดเ้ป็นอยา่งดี ณัฐนนัท ์หวงัเกษมกุล (2557) ไดท้  าการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบัธุรกิจกิจการไก่ แช่
แขง็ อ าเภอเชียงของ จงัหวดัเชียงราย และหาแนวทางในการแกปั้ญหาโดยจดัระบบการจดัการสินคา้
คงคลงัใหม่ดว้ยวิธีการน าแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ มาประยุกต ์เพื่อท่ีจะลดปัญหาสินคา้ขาดสต็อก
และให้เกิดการสูญเสียโอกาสในการขายน้อยท่ีสุด ด าเนินการศึกษาบนพื้นฐานการใช้หลักการ
วิเคราะห์แบบเอบีซี (ABC), ปริมาณการสั่งซ้ือประหยดั (Economic Order Quantity), การวิเคราะห์
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จุดสั่ง ซ้ือสินค้าใหม่ (Reorder Point), สินค้า คงคลังส ารอง (Safety Stock) และการพยากรณ์ 
(Forecasting) มาวิเคราะห์สินค้าคงคลังช้ินส่วน ไก่แช่แข็ง ซ่ึงในสภาวะการเปล่ียนแปลงทาง
การตลาดท่ีรวดเร็ว จึงมีผลกระทบกบัการด าเนินงานกิจการธุรกิจการน าเอาทฤษฎีการวิเคราะห์
ความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity) มาวิเคราะห์ควบคู่กนั จึงมีความส าคญั
และเหมาะสมกบัสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบนั ผลจากการศึกษาพบว่า การจดัการสินคา้คงคลงัโดย
การวิเคราะห์แบบเอบีซี (ABC) ของสินคา้ช้ินส่วนไก่แช่แข็ง 17 ประเภท สามารถแบ่งสินคา้เป็น
หมวดหมู่ A, B และ C โดยมีการค านวณปริมาณการสั่งซ้ือประหยดั (Economic Order Quantity) 
และการวิเคราะห์จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point) ของสินคา้หมวดหมู่ A และเม่ือเปรียบเทียบกบัการ
สั่งซ้ือและจดัเก็บแบบเดิม สามารถลดต้นทุนในการจดัเก็บสินค้าไปได้ 22.89 เปอร์เซ็นต์ หรือ 
55,009 บาทต่อ 6 เดือน ส่งผล ท าให้ยอดขายของกิจการธุรกิจไก่แช่แข็งเพิ่มข้ึน 12.2 เปอร์เซ็นต ์ซ่ึง
เคร่ืองมือต่างๆสอดคล้อยกับงานวิจยัการจดัการโรงงานแปรรูปไข่แห่งน้ี อีกทั้งยงัมีงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้งเพิ่มเติมอีกอาทิเช่น อิศรา ธนะ (2558) ไดศึ้กษาการจดัการคลงัสินคา้ปลาทูแช่แข็ง โดยใช ้
EOQ มีวตัถุประสงค์เพื่อหาปริมาณท่ีเหมาะสมในการสั่งปลาทูแช่งแข็ง (EOQ), ช่วงเวลาท่ี
เหมาะสมในการสั่งปลาทูแช่แข็ง (Re-order Point), การก าหนดสินคา้คงเหลือขั้นต ่า (Safety Stock) 
เพื่อท าให้ทราบถึงปริมาณเท่าไหร่ จึงจะเป็นการประหยดัท่ีสุด และระยะเวลาเม่ือไหร่ ท่ีควรสั่งซ้ือ 
ในปัจจุบนัมีการก าหนดปริมาณการสั่งซ้ือวตัถุดิบโดยอาศยัประสบการณ์จึงท าให้มีปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีไม่เหมาะสม เกิดการสูญเปล่าของ ตน้ทุนการสั่งซ้ือ ขั้นตอนเร่ิมจากศึกษาขอ้มูลปริมาณการ
จ าหน่ายและท าการวิเคราะห์ขอ้มูลจากปริมาณการจ าหน่าย ปริมาณการสั่งซ้ือ ปลาทูแช่แขง็ในรอบ 
3 ปีท่ีผา่นมา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555-2557 ซ่ึงไดท้  าการศึกษาทั้งหมด 12 รายการ โดยประยุกตใ์ชท้ฤษฎี
การหาปริมาณสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity :EOQ) ในการสั่งซ้ือท่ีประหยดั ร่วมกบั
ทฤษฎีการหาจุดสั่งซ้ือซ ้ า (Reorder Point) เพื่อลดปัญหาขาดสต็อก และการก าหนดสินคา้คงเหลือ
ขั้นต ่า (Safety Stock) จากการศึกษาดงักล่าวพบว่าผลการปรับปรุงสามารถต้นทุนวตัถุดิบลดลง 
18.78% ต่อปี ตน้ทุนการสั่งซ้ือปลาทูแช่แข็งลดลง 15.88 % ต่อปี ตน้ทุนการถือครองวตัถุดิบปลาทู
แช่แข็งลดลง 84.39 % ต่อปี ตน้ทุนวสัดุคงคลงัรวมของปลาทูแช่แขง็ลดลง 18.59 % ต่อปี วรกฤช สุ
ตา (2557) ไดท้  าการศึกษาแนวทางการจดัการดา้นสินคา้คงคลงัในกิจการวสัดุก่อสร้างและสาเหตุ
ของปัญหา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพการจดัการคลงัสินคา้ของร้านเชียงราย
นิคม จากการศึกษาพบวา่เป็นร้านวสัดุก่อสร้างแบบขายปลีก ไม่มีการบนัทึกขอ้มูลสินคา้คงคลงัท่ีดี 
การจดัการสินค้าท่ีไม่เป็นหมวดหมู่ ขาดการวางแผนการจดัซ้ือสินค้า ไม่มีการวางแผนในการ
บริหารในการระบายสินคา้ท าให้เกิดการคา้งสต็อกขาดการวางแผนในการด าเนินการจดัซ้ือท่ีดี การ
วิจยัน้ีได้น าเสนอแนวทางในการปรับปรุงระบบสินค้าโดยจะน าเอาแนวทางการวิเคราะห์แบบ 
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(Pareto ABC Analysis) เพื่อแบ่งหมวดหมู่สินคา้เพื่อง่ายต่อการดูแลและใช้วิธีการหาปริมาณการ
สั่งซ้ือแบบประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) เพื่อหาจุดสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด น ามาหา
ปริมาณท่ีเหมาะสมและเพื่อน ามาคิดค่าใชจ่้ายรวมท่ีเกิดข้ึนทั้งก่อนและหลงัการใชว้ธีิการสั่งซ้ืออยา่ง
ประหยดั ของสินคา้ทั้งหมด 7 กลุ่มสินคา้ พบวา่ค่าใชจ่้ายรวมท่ีเกิดข้ึนก่อนการใชว้ธีิการสั่งซ้ืออยา่ง
ประหยดั มีค่าเท่ากับ 4,878,152 บาท และค่าใช้จ่ายรวมท่ีเกิดข้ึนหลังการใช้วิธีการสั่งซ้ืออย่าง
ประหยดัมีค่าเท่ากบั 4,279,558 บาท สามารถประหยดัค่าใช้จ่ายไปได้ 598,593 บาท หรือคิดเป็น 
12.27% และ กรวิชญ ์อินต๊ะรัตน์ (2556) ไดท้  าการศึกษาการจดัการสินคา้คงคลงัของวตัถุดิบในการ
ผลิตคอนกรีตบล็อกร้านคา้วสัดุก่อสร้างในอ าเภอแม่ลาว  จงัหวดัเชียงราย เพื่อศึกษารูปแบบการ
จดัการวตัถุดิบคงคลงัและการหาปริมาณท่ีเหมาะสมส าหรับการสั่งซ้ือวตัถุดิบมาผลิตคอนกรีต
บล็อค ไดเ้ร่ิมการศึกษาดว้ยการรวบรวมขอ้มูลการจดัซ้ือวตัถุดิบ การจดัการการถือครองวตัถุดิบคง
คลงัและตน้ทุนรวมของวตัถุดิบในปัจจุบนั จากนั้นได้ท าการค านวณโดยใช้หลกัการจดัซ้ือแบบ
ประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) เพื่อหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีมีตน้ทุนท่ีต ่าท่ีสุดและวดั
ประสิทธิภาพโดยการเปรียบเทียบตน้ทุนรวมวสัดุคงคลงัระหว่างการจดัการรูปแบบปัจจุบนัและ
แนวทางการสั่งซ้ือแบบประหยดั ผลการศึกษาพบวา่แนวทางการจดัการ การสั่งซ้ือแบบประหยดัท่ี
ได้ท าการศึกษาสามารถช่วยลดตน้ทุนการสั่งซ้ือจากเดิม 81.93% คิดเป็นเงิน 33,699.63 บาท ลด
ตน้ทุนวตัถุดิบ 7.78% คิดเป็น 87,381 บาท โดยมีเพียงตน้ทุนการถือครองวตัถุดิบคงคลงัท่ีเพิ่มข้ึน 
8.8% คิดเป็น 601.37 บาท อย่างไรก็ตามแนวทางการจดัการารสั่งซ้ือแบบประหยดัสามารถลด
ตน้ทุนวสัดุคงคลงัรวมไดท้ั้งส้ิน 120,479.25 บาท หรือคิดเป็น 10.28% และ ชญาภา กาญจนพิบูลย์ 
(2557) ไดศึ้กษาโซ่อุปทาน และปัญหาในโซ่อุปทานของร้านขายยากรณีศึกษาซ่ึงเป็นร้านยาขายส่ง
เพื่อการพฒันาแบบจ าลองการจดัการสินคา้คงคลงัและจดัท าแนวทางในการออกแบบคลงัสินคา้
ส าหรับร้านยา โดยไดท้  าการศึกษาขอ้มูลการบริหารจดัการของร้านขายยาท่ีมีอยูพ่บว่ามีปัญหาใน
การจดัการสินคา้คงคลงั และคลงัสินคา้ไม่มีการจดัการท่ีดี การวางแผนเพื่อการจดัท าแบบจ าลอง
การจดัการคลงัสินคา้เร่ิมจากการแบ่งกลุ่มสินคา้ตามความส าคญัดว้ยหลกัการพาเรโต (Pareto ABC 
Analysis) เพื่อให้การดูแลสินคา้คงคลงัแต่ละกลุ่มเป็นไปอยา่งเหมาะสม จากนั้นค านวณค่าใชจ่้ายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการสินคา้คงคลงัอนัไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือสินคา้ (Ordering Cost; 
Co) ค่าใช้จ่ายในการถือครองสินคา้ (Carrying Cost; Cc) แลว้วางแผนในการจดัท าแบบจ าลองการ
จดัการสินคา้คงคลงัดว้ยการใชข้อ้มูลของสินคา้ในกลุ่ม A จ านวน 20 รายการ เป็นตวัแทนของสินคา้
ทั้ งหมด ท าการพยากรณ์หาความต้องการใช้สินค้า แล้วศึกษาหาปริมาณการซ้ือท่ีประหยดั 
(Economic Order Quantity; EOQ) ปริมาณสินค้า คงคลังส ารองท่ีเหมาะสม (Safety Stock; ss) 
ตลอดจนจุดสั่งซ้ือซ ้ า (Reorder Point; ROP) เป็นแบบจ าลองท่ีสามารถประยุกต์ใช้ในการจดัการ
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สินคา้คงคลงัไดโ้ดยเม่ือเปรียบเทียบกบัระบบงานปัจจุบนัแลว้พบว่าท าให้ค่าใช้จ่ายรวมลดลงได้ 
2.29 เปอร์เซ็นต์ และมูลค่าสินค้าคงคลังเฉล่ียลดลง 31.29 เปอร์เซ็นต์ ในการออกแบบแผนผงั
คลงัสินคา้ส าหรับร้านขายยากรณีศึกษาไดท้  าการแบ่งกลุ่มการจดัเก็บสินคา้ออกใหม่ ระบุต าแหน่ง
จดัเก็บสินคา้แต่ละกลุ่มในพื้นท่ีคลงัสินคา้ใช้ตามระบบการ (ABC Classification Storage Location 
Policy; ABC CSLP) ก าหนดให้สินคา้ท่ีเคล่ือนไหวเร็วอยู่ใกลท้างเดินและเขา้ออกไดส้ะดวกท่ีสุด 
เพื่อให้มีระยะทางในการเคล่ือนยา้ยสินคา้ลดลง เม่ือศึกษาเปรียบเทียบกบัระบบคลงัปัจจุบนัพบว่า
แบบจ าลองแบบใหม่ช่วยให้ระยะทางในการเคล่ือนยา้ยสินค้า และเวลาในการท ากิจกรรมใน
คลงัสินคา้ลดลง โดยในกิจกรรมการจดัเก็บสินคา้มีระยะทางเฉล่ียท่ีลดลง 33.33เปอร์เซ็นต์ และมี
เวลาเฉล่ีย ลดลง 29.75 เปอร์เซ็นต ์กิจกรรมการหยบิสินคา้ตามใบสั่งซ้ือมีค่าเฉล่ียของระยะทางท่ีใช้
ลดลง 32.90 เปอร์เซ็นต ์และมีค่าเฉล่ียของเวลา 28.81 เปอร์เซ็นต ์และในส่วนของ ภคัสุเพญ็ จีวพินัธ์
พงษ์ (2547) ได้ท าการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัเร่ืองการปรับปรุงสินคา้คงคลงัของโรงงานกระดาษสา
ขนาดใหญ่แห่งหน่ึง พบวา่การปรับปรุงสินคา้คงคลงัเร่ิมจากการแบ่งระดบัความส าคญัสินคา้แต่ละ
ประเภท แต่ละรายการโดยใชก้ารวิเคราะห์แบบ (ABC Analysis) จากนั้นไดท้  าการค านวณหาระดบั
สินคา้ท่ีจะส ารอง (Safety Stock) และวิธีการหาจุดสั่งซ้ือใหม่หรือก็คือ (ROP) ผลของการปรับปรุง
สินคา้คงคลงัไดส้รุปวา่มีประสิทธิภาพมากข้ึน ความถูกตอ้งจากการบนัทึกเพิ่มมากข้ึนจาก 22% เป็น 
55% และมีผลผลิตต่อหน่วยของการขนส่งวตัถุดิบมีมากข้ึนถึง 219 กิโลกรัมต่อชัว่โมงต่อคน และ
จ านวนชั่วโมงต่อคนคร้ังการสั่งวตัถุดิบลดลง 0.24 ชั่วโมง นอกจากน้ีเพื่อให้การด าเนินการมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนก็ควรท่ีจะมีการก าหนดสินคา้ส ารองปลอดภยั (Safety Stock) เพื่อป้องกนั
สินคา้ขาดสตอ็ก ซ่ึงเป็นสาเหตุท่ีจะท าใหสู้ญเสียลูกคา้ หากลูกคา้ไมไดรั้บบริการท่ีดีจากโรงงาน อีก
ทั้งยงัช่วยป้องกนัการรอคอยสินคา้ใหม่ท่ีจะท าเขา้มาเติมเต็ม ซ่ึงการวิเคราะห์รอบของการสั่งซ้ือ
สินคา้ใหม่นั้นจะใชก้ารวิเคราะห์ดว้ย (Reorder Point: ROP) เพื่อช่วยลดจ านวนคร้ังและสัดส่วนใน
การสั่งซ้ือ รวมทั้งยงัสามารถช่วยให้สั่งซ้ือสินคา้เขา้มาเติมไดท้นัเวลาอยา่งพอดีก่อนท่ีสินคา้จะขาด
สต็อก เพื่อรักษาระดบัการบริการให้คงท่ี เพราะในการสั่งซ้ือของมาเติมเต็มสต็อกแต่ละคร้ังจะมี
ช่วงเวลารอคอยคือ (Lead Time) ในการรอคอยสินคา้ท่ีจะมาส่งถึง การใชก้ารวิเคราะห์หาจุดสั่งซ้ือ
ใหม่จึงช่วยในส่วนน้ีได้อย่างมีประสิทธภาพ และนอกเหนือจากส่ิงท่ีกล่าวมาก็ยงัมีการใช้เทค
นิกการพยากรณ์ โดยงานวิวจัฉบบัน้ีจะให้น ้ าหนกัความสนใจไปท่ี วิธีการพยากรณ์แบบ Weight 
Moving Average โดยมีองคค์วามรู้ต่างๆเพิ่มเติมเขา้มาท่ีไดจ้ากการศึกษางานวิจยัของ ทวีพงษ ์กิตติ
กุล (2551) ศึกษาการก าหนดปริมาณการส ารองอะไหล่ส้ินเปลืองหลัก 3 ชนิด ท่ีใช้ในงานซ่อม
เคร่ืองสูบน ้าของบริษทัThe Pumps (Thailand) Co., Ltd. เพื่อลดปัญหา การส่งงานล่าชา้เน่ืองจากการ
ขาดแคลนอะไหล่ส้ินเปลืองหลกัและลดค่าใชจ่้ายในการจดัซ้ือ และ จดัเก็บ การศึกษาวิจยัครั้งน้ีใช้
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การพยากรณ์ความต้องการสินค้าต่อปี โดยใช้ข้อมูลจากการสั่งซ้ือ ยอ้นหลัง 3 ปี พบว่าวิธีการ
พยากรณ์แบบ Weight Moving Average ให้ผลใกลเ้คียงปริมาณ การใชง้านจริงมากท่ีสุด จากน้นัใช้
ทฤษฎี Economic Order Quantity แบบ Basic Model ในการ ค านวณปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม 
และใชท้ฤษฎีจุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point ในการก าหนด ปริมาณการส ารองอะไหล่อยา่งเหมาะสม 
ผลท่ีไดจ้ากการวิจยัในครั้งน้ีพบว่า การส ารองอะไหล่ส้ินเปลืองหลกัเคร่ืองสูบน ้ าของบริษทั The 
Pumps (Thailand) Co., Ltd. จะสามารถลดปริมาณการส่งงานล่าช้าแก่ลูกค้าในส่วนของปัญหา 
เน่ืองจากการขาดแคลนอะไหล่ส้ินเปลืองหลกัได้ถึง 95% หรือคิดเป็นปริมาณงานล่าช้าท่ีลดได้
เท่ากบั 12 งาน หรือสามารถลดปริมาณงานล่าช้าไดท้้งัส้ิน 28 % ของการส่งงานล่าช้าแก่ลูกคา้ท้งั
หมด และ ในดา้นค่าใชจ่้าย สามารถลดค่าใชจ่้ายรวมในการจดัซ้ือและจดัเก็บอะไหล่ส้ินเปลืองท้งั 3 
ชนิด ไดถึ้ง 58,197.8 บาท ต่อปี หรือของ วชัรินทร์ เปียสกุล (2549) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเก่ียวกบัการ
พยากรณ์ขอ้มูล โดยมีวตัถุประสงค ์2 ประการคือ ประการแรกเพื่อเป็นการหาตวัแบบการพยากรณ์
ปริมาณความตอ้งการท่ีเหมาะสมส าหรับบริษทักรณีศึกษา โดยวิเคราะห์ขอ้มูลยอดขายในอดีต 2 ปี 
คือปี พ.ศ. 2547 และ ปี พ.ศ. 2548 โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ Minitab 14.1 ตวัแบบการพยากรณ์ท่ี
เหมาะสมท่ีไดคื้อ การพยากรณ์แบบหาค่าถวัเฉล่ียเคล่ือนท่ี (Moving Average) ดว้ยช่วง เวลา n = 16 
ประการท่ีสองเพื่อวางแผนการผลิตรวมโดยใช้เทคนิคการหาค าตอบตวัแปรการโปรแกรมเชิง
เส้นตรงโดยใช้ Solver บน Excel จากสมการเป้าหมายเพื่อให้ไดก้  าไรสูงสุด ภายใต ้ขอ้จ ากดัด้าน
ปริมาณความตอ้งการสินคา้ ปริมาณวตัถุดิบท่ีจดัหาได ้และก าไรท่ีไดรั้บจากการขายสินคา้และหาก
มีการพยากร์ความตอ้งการ (Forecasting Demand) ผิดพลาด ท าให้ช่วงระยะเวลารอคอยสินคา้มาไม่
ทนัความตอ้งการของลูกค้า ก็ยงัมีสินคา้ส ารองปลอดภยัด้วยวิธีการของ (Safety Stock) ป้องกัน
สินคา้ขาดสต็อกอีกชั้นหน่ึงไดอ้อยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถให้ไดสู้งท่ีสุดจึงน า
รูปแบบการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุดดว้ยวิธี (Economic Order Quantity: EOQ) ซ่ึงเป็น
วิธีการหาขนาดปริมาณท่ีเหมาะสมในการสั่งสินคา้แต่ละคร้ังวา่ควรจะสั่งเท่าใด จึงจะไม่เกิดปัญหา
ตน้ทุนการถือครองสินคา้คงคลงัท่ีมากจนเกิดไป ซ่ึงจะท าให้เกิดตน้ทุนจมได ้จากวิธีการ ทฤษฎี 
หรือแนวคิด ท่ีกล่าวมาขา้งตน้ทั้งหมดเม่ือน ามาประยุกคใ์ชก้บัโรงงานแปรรูปไข่เป็ด จะท าให้เกิด
การด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และจะสามารถช่วยลดตน้ทุนพร้อมกบัเพิ่มผลก าไรไดอ้ยา่ง
แน่นอน 

 
 
 



 
 
ตารางที ่3.3 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

ผู้เขียน/ปี พ.ศ. ช่ือเร่ือง พืน้ทีศึ่กษา ประชากรกลุ่มตัวอย่าง แมวคิดและทฤษฎี 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ใน

การศึกษา 
ณฐันนัท ์ 
หวงัเกษมกุล 
(2557) 

การจดัการสินคา้คง
คลงัช้ินส่วนไก่แช่
แขง็ในอ าเภอเชียง
ของ จงัหวดัเชียงราย 

เชียงราย ศึกาเฉพาะการจดัการ
สินคา้คงคลงัของบริษทั
กรณีศึกษาคือ ร้าน
จ าหน่ายช้ินส่วนไก่แช่
แขง็แห่งหน่ึง 

หลกัการวเิคราะห์แบบเอบีซี (ABC), ปริมาณการสั่งซ้ือ
ประหยดั (Economic Order Quantity), การวเิคราะห์จุด
สั่งซ้ือสินคา้ใหม่ (Reorder Point), สินคา้ คงคลงัส ารอง 
(Safety Stock) และการพยากรณ์ (Forecasting) และการ
วเิคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ 
(Sensitivity) 

เก็บรวบรวม
ขอ้มูล 

ดรัณภพ  
อุดแน่น 
(2557) 

การบริหารจดัการ
โกดงัสุราในจงัหวดั
เชียงรายกรณีศึกษา 
ร้าน Hotdegree 

เชียงราย ศึกษารูปแบบการจดัเก็บ
สินคา้ การหยบิสินคา้ 
Hotdegree ตั้งอยูท่ี่ ต  าบาล
บา้นดู่ อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงราย 

มีการน าแนวคิดเร่ืองของการจดัเรียงสินคา้ตามหมวดหมู่ 
ABC Pareto Analysis มาท าการจดัเรียงสินคา้ตาม
หมวดหมู่ และด าเนินการในการจดัการคลงัสินคา้ใหเ้ป็น
ระบบระเบียบมากยิง่ข้ึน และนอกจากน้ียงัมีการ
ค านวณหาจุดสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม 

เก็บรวบรวม
ขอ้มูล ประเภท
ของสินคา้และ
ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
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ตารางที ่3.3 (ต่อ) 
 

ผู้เขียน/ปี พ.ศ. ช่ือเร่ือง พืน้ทีศึ่กษา ประชากรกลุ่มตัวอย่าง แมวคิดและทฤษฎี 
เคร่ืองมือทีใ่ช้
ในการศึกษา 

ชญาภา  
กาญจนพิบูลย ์
(2557) 

การออกแบบ
คลงัสินคา้ และการ
จดัการสินคา้คง
คลงั กรณีศึกษา
ร้านยา JP 

พะเยา ศึกาเฉพาะสินคา้คงคลงั
ของร้านขายยากรณีศึกษา 
คือ ร้าน JP วึ่งเป็นร้าน
ขายยาคา้ส่ง ตั้งอยูท่ี่อ  า
เถอเชียงค า จงัหวดัพะเยา 

การวางแผนเพื่อการจดัท าแบบจ าลองการจดัการคลงัสินคา้
เร่ิมจากการแบ่งกลุ่มสินคา้ตามความส าคญัดว้ยหลกัการพา
เรโต (Pareto ABC Analysis) จากนั้นค านวณค่าใชจ่้ายท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการสินคา้คงคลงัอนัไดแ้ก่ 
ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือสินคา้ (Ordering Cost; Co) ค่าใชจ่้ายใน
การถือครองสินคา้ (Carrying Cost; Cc) แลว้วางแผน ท าการ
พยากรณ์หาความตอ้งการใชสิ้นคา้ แลว้ศึกษาหาปริมาณ  

เก็บรวบรวม
ขอ้มูล ยอดการ
สั่งซ้ือและ
ประเภทของ
สินคา้ 

อิศรา ธนะ 
(2558) 

การจดัการ
คลงัสินคา้ปลาทูแช่
แขง็โดยใช ้EOQ 
กรณีศึกษาร้าน
จุมพลหอ้งเยน็ 

เชียงราย ศึกษาขอ้มูลการซ้ือปลาทู
ของลูกคา้ ขอ้มูลตน้ทุน
การด าเนินการเก่ียวกบั
คลงัสินคา้ของร้านจุมพล
หอ้งเยน็ จงัหวดัเชียงราย 

ใช ้EOQ มีวตัถุประสงคเ์พื่อหาปริมาณท่ีเหมาะสมในการสั่ง
ปลาทูแช่งแขง็ (EOQ), ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมในการสั่งปลาทู
แช่แขง็ (Re-order Point), การก าหนดสินคา้คงเหลือขั้นต ่า 
(Safety Stock) เพื่อท าใหท้ราบถึงปริมาณเท่าไหร่ จึงจะเป็น
การประหยดัท่ีสุด และระยะเวลาเม่ือไหร่ ท่ีควรสั่งซ้ือ 

เก็บรวบรวม
ขอ้มูลการสั่งซ้ือ
และขอ้มูลการ
จ าหน่ายสินคา้ 
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ตารางที ่3.3 (ต่อ) 
 

ผู้เขียน/ปี พ.ศ. ช่ือเร่ือง พืน้ทีศึ่กษา ประชากรกลุ่มตัวอย่าง แมวคิดและทฤษฎี 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ใน

การศึกษา 
กรวชิญ ์ 
อินตะ๊รัตน์ 
(2556) 

การจดัการการสั่งซ้ือแบบ
ประหยดัของวตัถุดิบในการ
ผลิตคอนกรีตบล็อก ร้านคา้วสัดุ
ก่อสร้างอ าเภอแม่ลาว จงัหวดั
เชียงราย 

เชียงราย ท าการศึกษาการจดัการ
สินคา้คงคลงัของร้านคา้
วสัดุก่อสร้างแห่งหน่ึงใน
อ าเภอแม่ลาวเป็น
กรณีศึกษา 

ใชห้ลกัการจดัซ้ือแบบประหยดั 
(Economic Order Quantity: EOQ) เพื่อ
หาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีมีตน้ทุนท่ีต ่าท่ีสุด
และวดัประสิทธิภาพโดยการ
เปรียบเทียบตน้ทุนรวมวสัดุคงคลงั 

เก็บขอ้มูลสินคา้คง
คลงัของวตถุดิบท่ีใช้
ผลิตคอนกรีตบล็อก
จากเจา้ของธุรกิจ 

ภคัสุเพญ็  
จีวพินัธ์พงษ ์
(2547) 

การปรับปรุงระบบสินคา้คง
คลงัของวตัถุดิบในโรงงาน
กระดาษสาขนาดใหญ่ 

เชียงใหม ่ โรงงานผลิตกระดาษสาก
ลุ่มตวัอยา่งบริษทั สยาม
พรหมประทาน จ ากดั 

ใชก้ารวเิคราะห์แบบ (ABC Analysis) 
จากนั้นไดท้  าการค านวนหาระดบัสินคา้
ท่ีจะส ารอง (Safety Stock) และวธีิการ
หาจุดสั่งซ้ือใหม่หรือก็คือ (ROP) 

เก็บรวมรวบขอ้มูล
รายละเอียดของสินคา้ 

ปัณณวฒิุ  
ป่ินสวสัด์ิ 
(2555) 

แนวทางการพฒันา
ประสิทธิภาพการจดัการ
คลงัสินคา้ของโรงงานผลิต
ตุก๊ตาในจงัหวดัราชบุรี 

ราชบุรี โรงงานอุตสาหกรรมตุก๊ตา ศึกษาแนวทางการจดัสรรพื้นท่ีจดัเก็บ
สินคา้คงคลงัโดยยดึหลกัวธีิการวเิคราะห์
ดว้ย (ABC Analysis) ในการจดัพื้นท่ี
คลงัสินคา้ 

แบบสัมภาษณ์แบบก่ึง
โครงสร้าง 
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ตารางที ่3.3 (ต่อ) 
 

ผู้เขียน/ปี พ.ศ. ช่ือเร่ือง พืน้ทีศึ่กษา ประชากรกลุ่มตัวอย่าง แมวคิดและทฤษฎี 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ใน

การศึกษา 
พาลพชันี 
ปรางคช์ยัภูมิ 
(2556) 

การศึกษาเปรียบเทียบการหา
ขนาดสั่งซ้ือท่ีประหยดัชนิด
ความตอ้งการแน่นอนและไม่
แน่นอนของลวดเหล็ก 

นครปฐม ศึกษาวสัดุลวดเหล็กของแผนก 
Calendering ของบริษทัตวัอยา่ง
เท่านั้น 

วธีิการหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ี
ประหยดั (Economic Order 
Quantity: EOQ)  

เก็บขขอ้มูล
ยอ้นหลงั 

วรีะชยั  
ขนัทองค า 
(2559) 

ตวัแบบ EOQ ท่ีมีอตัราการเพิ่ม
สินคา้จ ากดัส าหรับการปรับ
ราคาสินคา้ข้ึนโดยครอบคลุม
ทุกระดบัสินคา้คงคลงั  

ชลบุรี ศึกษาตวัแบบ EOQ ท่ีใชห้าปริมาณ
การสั่งซ้ือสินคา้แบบพิเศษท่ีเหมาะ
ท่ีสุดของระบบสินคา้คงคลงัโดย
ครอบคลุมทุกระดบัสินคา้คงคลงั 

หาตวัแบบ EOQ ท่ีมีอตัราการเพิ่ม
สินคา้จ ากดั การศึกษาคร้ังน้ีจึง
ก าหนดใหร้ะดบัสินคา้คงคลงัขณะท่ี
มีการสั่งซ้ือสินคา้แบบพิเศษมีค่า
เท่ากบั q หน่วย  

เก็บรวบรวม
ขอ้มูล 

วชัระ  
พิชิตมโน 
(2549) 

การออกแบบระบบสนบัสนุน
การตดัสินใจการพยากรณ์การ
ผลิตสินคา้ กรณีศึกษา: บริษทั
ผลิตเคร่ืองเล่นวซีีดีและดีวดีี 

กรุงเทพฯ ศึกษาปัญหาของกระบวนการผลิต
สินคา้ประเภทเคร่ืองเล่น VCD และ 
DVD 

ศึกษาถึงลกัษณะรูปแบบของขอ้มูล
การขายในอดีต เพื่อใชเ้ลือก เทคนิค
การพยากรณ์ใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบ
ของขอ้มูลการขาย  

รวบรวมขอ้มูล
จากสถาน
ประกอบการ 
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ตารางที ่3.3 (ต่อ) 
 

ผู้เขียน/ปี พ.ศ. ช่ือเร่ือง พืน้ทีศึ่กษา ประชากรกลุ่มตัวอย่าง แมวคิดและทฤษฎี 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ใน

การศึกษา 
ทวพีงษ ์ 
กิตติกุล 
(2551) 

การพยากรณ์และการหาปริมาณการ
สั่งซ้ือท่ีเหมาะสมเพื่อเป็นแนวทางใน
การจดัเก็บอะไหล่ส้ินเปลืองหลกัของ
เคร่ืองสูบน ้าประเภทแรงเหวี่ยงหนี
ศูนย ์กรณีศึกษา 

ระยอง ปริมาณอะไหล่ส ารองคง
คลงัหลกั 3 ชนิด เพื่อใชง้าน
ซ่อมบ ารุงเคร่ืองสูบน ้า
ประเภทแรงเหวีย่งหนีศูนย์
ของบริษทั 

วธีิการพยากรณ์แบบ Weight 
Moving Average ใหผ้ลใกลเ้คียง
ปริมาณ การใชง้านจริงมากท่ีสุด 
จากน้นัใชท้ฤษฎี Economic Order 
Quantity แบบ Basic Model 

เก็บรวบรวมขอ้มูล
จากผูป้ระกอบการ 

ไพศาล  
แกว้ทนัค า 
(2552) 

การศึกษาการใชเ้ทคนิคการพยากรณ์
และการสั่งซ้ืออยา่งประหยดัส าหรับ
วตัถุดิบในคนัเก่าท่ีอุตสาหกรรม
ช้ินส่วนรถยนต ์

กรุงเทพฯ การสั่งซ้ือวตัถุดิบท่ีจะ
น ามาใชใ้นการผลิตยาง
ผสมเสร็จและส ารอง
วตัถุดิบคงคลงั 

ใชว้ธีิการพยากรณ์ 3 วธีิคือ วิธีการ
พยากรณ์แบบถดถอยเชิงเส้น 
วธีิการหาค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี และ
วธีิการหาค่าเฉล่ีย เคล่ือนท่ีแบบถ่วง
น ้าหนกั 

เก็บรวบรวมขอ้มูล
การสั่งซ้ือจากฝ่าย
จดัซ้ือ 

จิรกานต ์ 
นวลละออง 
(2552) 

การเปรียบเทียบวธีิการประมาณค่าสูญ
หายส าหรับตวัแบบพยากรณ์ 

กรุงเทพฯ ขอ้มูลท่ีใชใ้นการวจิยัเป็น
ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการจ าลอง
โดยใชเ้ทคนิคมอนติคาร์โล  

การศึกษาวธีิเพื่อประมาณค่าสูญ
หายเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์ตวัแบบ
พยากรณ์ 

เก็บรวบรวมขอ้มูล
ยอ้ยหลงัจาก
ผูป้ระกอบการ 
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บทที ่4 

ระเบียบวธีิการวจิยั 

ขั้นตอนในการด าเนินการวิจยั เร่ือง “การจดัการสินค้าคงคลัง ของโรงงานแปรรูปไข่ 
จงัหวดัสุโขทยั” โดยเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของจุดประสงค์ท่ีไดก้  าหนดไว ้โดยมีขั้นตอนระเบียบ
วธีิการวจิยัและการศึกษาเก็บขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูลประกอบไปดว้ยขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

  1.  รูปแบบการศึกษา 

2.  กลุ่มตวัอยา่งในการศึกษา 

3.  การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

4.  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 

5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล 

6.  ขั้นตอนในการวิจยั 

4.1  รูปแบบการศึกษา 

การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ีรูปแบบของการศึกษาวิจยั จะใช้วิธีการศึกษาเชิงประยุกต์ (Mixed 
Research Method) โดยใช้หลกัการวิจยัเชิงคุณภาพ (Quality Research) เป็นการเก็บขอ้มูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกบัผูป้ระกอบการเจา้ของโรงงาน และใชก้ารวิจยัเชิงปริมาณ (Quantity Research) 
เป็นการใช้ขอ้มูลเชิงสถิติยอ้นหลงัของโรงงานแปรรูปไข่ จงัหวดัสุโขทยั และเพื่อวางแผนจดัท า
แนวทางการพฒันาปรับปรุงการจดัการสินคา้คงหลงัของโรงงาน จึงใช้การวิเคราะห์ด้วยวิธีการ 
(Pareto ABC Analysis), การพยากรณ์ขอ้มูลในอดีต (Forecasting), ทฤษฎีการหาปริมาณการสั่งซ้ือ
แบบประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ), ทฤษฎีการวเิคราะห์จุดสั่งซ้ือใหม่ (Reorder Point: 
ROP), การหาระดบัสินคา้ส ารองเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock), ทฤษฎีการวิเคราะห์ความไวต่อ
การเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis)
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4.2  กลุ่มตัวอย่างในการวจิัย 

ในการศึกษาคร้ังน้ี ไดท้  าการศึกษาการจดัการสินคา้คงคลงัของ โรงงานแปรรูปไข่แห่งหน่ึง
ในจงัหวดัสุโขทยั โดยมีขอบเขตคือ ไข่ทุกขนาดทุกเบอร์ท่ีน ามาแปรรูป และไข่ส าเร็จรูป รวมไปถึง
ปริมาณท่ีจ าหน่ายทั้งในรูปแบบของการคา้ปลีกและคา้ส่ง 

4.3  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัย แนวทางการปรับปรุงและพฒันาการจัดการ
คลงัสินคา้และสินคา้คงหลงัของโรงงานแปรรูปไข่ จงัหวดัสุโขทยัในคร้ังน้ี สามารถแบ่งวธีิการเก็บ
ขอ้มูลออกเป็น 2 ประเภทดงัน้ีคือ ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) และขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary 
Data) โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

4.3.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 
เป็นขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์โดยตรงกบัผูป้ระกอบการเจา้ของโรงงานแปรรูปไข่ 

โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) 
เก่ียวกบัขอ้มูลในการด าเนินการปฏิบติังานในขั้นตอนต่าง ๆ ตั้งแต่การสั่งซ้ือสินคา้ การจดัเก็บ การ
จ าหน่ายตลอดจนปัญหาต่าง ๆท่ีเกิดข้ึนระหวา่งการด าเนินงาน 

4.3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
เป็นการเก็บขอ้มูลท่ีไดจ้ากการรวบรวมขอ้มูลการจดัการคลงัสินคา้และสินคา้คงคลงัของ

โรงงานแปรรูปไข่ เช่น ราคาขายของไข่แต่ละประเภทต่อหน่วย ราคาตน้ทุนต่อหน่วย ขนาดเบอร์
ของไข่ ปริมาณการสั่งซ้ือของไข่แต่ละประเภทในปัจจุบนั รอบการสั่งซ้ือ ยอดของเสีย ยอดขาย    
แต่ละเดือนแต่ละปี (ตามขอ้มูลท่ีผา่นการบนัทึกลงบนสมุดบญัชีของโรงงาน) 
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4.4  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

4.4.1  การสัมภาษณ์เชิงลึก  (In-Depth Interview) แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured 
Interview) เก่ียวกบัขอ้มูลในการด าเนินการปฏิบติังานในขั้นตอนต่างๆกบัผูป้ระกอบการโรงงาน
แปรรูปไข่ มีการเตรียมหวัขอ้ไวก่้อนการสัมภาษณ์ โดยใชค้  าถามทั้งปลายเปิดและปลายปิด 

4.4.2  การสังเกตการณ์ (Observation) ศึกษารูปแบบและกิจกรรมภายในโรงงานแปรรูปไข่ 
รวมทั้งในส่วนของการจดัการคลงั การเก็บสต็อกสินคา้ การแบ่งขายสินคา้และกิจกรรมอ่ืนๆท่ี
เกิดข้ึน โดยใชก้ารสังเกตการณ์ 

4.5  การวเิคราะห์ข้อมูล 

4.5.1  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ (Quality Analysis) น าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสังเกตการณ์ (Observation) ศึกษารูปแบบและกิจกรรมภายใน
โรงงานแปรรูปไข่ ท าการวิเคราะห์ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในโรงงาน เพื่อวางแผนแนวทางจดัการ
สินคา้คงคลงั 

4.5.2  การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ (Quantity Analysis) น าเสนอขอ้มูลในเชิงของการ
ค านวณตวัเลขทางสถิติ โดยการน าเอาขอ้มูลท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมขอ้มูลมาวิเคราะห์ดว้ยวธีิการ 
การวิเคราะห์ดว้ยวิธีการ Pareto ABC Analysis, การพยากรณ์ขอ้มูลในอดีต Forecasting, ทฤษฎีการ
หาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ, ทฤษฎีการวิเคราะห์จุดสั่งซ้ือ
ใหม่ Reorder Point: ROP, การหาระดบัสินคา้ส ารองเพื่อความปลอดภยั Safety Stock, ทฤษฎีการ
วิเคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ Sensitivity Analysis เพื่อไม่ให้เกิดการ
ตดัสินใจท่ีผดิพลาดจนท าใหสิ้นคา้ขาดสตอ็กหรือมีมากเกินจ าเป็น 
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4.6  ขั้นตอนในการศึกษาวจิัย 

4.6.1  ศึกษางานวจิยั ทฤษฎีแนวทางต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยัเร่ือง การจดัการคลงัสินคา้
และสินค้าคงคลัง เพื่อท่ีจะศึกษาถึงเคร่ืองมือและวิธีการวิเคราะห์ในรูปแบบต่างๆท่ีจะน ามา
ประยุกต์ใช้ เพื่อเป็นองค์ความรู้ในงานวิจยัและสามารถเขา้ใจถึงปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึน ว่ามาจาก
สาเหตุใดและมีการแกไ้ขปัญหาเหล่านั้นอยา่งไร 

4.6.2  ศึกษาการด าเนินงานการจดัการสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่ในสภาพปัจจุบนั
เป็นอยา่งไรและมีการด าเนินการแต่ละขั้นตอนของการสั่งซ้ือ การเก็บสินคา้เพื่อจ าหน่าย การสต็อก
สินคา้เพื่อส ารอง และกระบวนการแปรรูปต่างๆท่ีเกิดข้ึนภายในโรงงาน ตลอดจนถึงปลายน ้าคือการ
จ าหน่ายสินคา้ไปยงัลูกคา้ทั้งในรูปของคา้ส่งและคา้ปลีก 

4.6.3  ศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนในสภาพปัจจุบนั การจดัการสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูป
ไข่โดยสกดัปัญหาท่ีแทจ้ริงเพื่อน ามาวเิคราะห์หาแนวทางแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นปริมาณ
การสั่ง ปริมาณท่ีสตอ็กส ารอง หรือรอบการสั่งซ้ือ 

4.6.4  รวบรวมขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่อการวิเคราะห์แนวทางการแกไ้ขปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนไม่วา่
จะเป็น เร่ืองของปริมาณการสั่งซ้ือในแต่ละคร้ัง ปริมาณท่ีสตอ็กสินคา้ไวก้นัสินคา้ขาด รอบของการ
สั่ง รวมไปถึงการพยากรณ์เพื่อเตรียมความพร้อมต่อความตอ้งการของลูกคา้ในช่วงระยะเวลาหน่ึง 

4.6.5  เร่ิมจากการวิเคราะห์ดว้ยวธีิการ Pareto ABC Analysis ในการแบ่งขนาดของเบอร์ไข่
แต่ละประเภทสินค้า ซ่ึงจะท าให้สามารถจ าแนกแยกประเภทของไข่แต่ละเบอร์ได้ว่าควรให้
ความส าคญัมากน้อยเพียงใด หรือให้ความส าคญัต่อชนิดนั้นๆในการจดัการสินคา้คงคลงัมากกวา่
ชนิดอ่ืนๆดงัน้ี 
 4.6.5.1  รวบรวมขอ้มูลการขายสินคา้แต่ละชนิดต่อปี และราคาสินคา้ต่อหน่วย 
 4.6.5.2  ค  านวณมูลค่าของสินคา้ท่ีหมุนเวยีนในรอบปีของสินคา้แต่ละชนิด 
 4.6.5.3  จดัเรียงขอ้มูลของสินคา้ท่ีหมุนเวยีนตามล าดบั 
 4.6.5.4  ค านวณเปอร์เซ็นตข์องจ านวนหน่วยสะสม 
 4.6.5.5  น าค่าเปอร์เซ็นตม์าเขียนกราฟและท าการแบ่งกลุ่มตามหลกัของ A, B และ C 

4.6.6  ค  านวณค่าพารามิเตอร์ท่ีใชใ้นการจดัท าแบบจ าลองการสั่งซ้ือสินคา้ของโรงงานแปร
รูปไข่ ไม่วา่จะเป็นค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือ ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้คงคลงั 

4.6.7  จดัท าแบบจ าลองแนวทางการจดัการสินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมเพื่อน ามาประยุกต์ใช้
ดงัน้ี 
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การหาขนาดการสั่งซ้ือประหยดั (EOQ) และตน้ทุนรวม (TC) จะท าไดจ้าก 
 

𝐸𝑂𝑄 = √
2𝐶𝑜𝐷

𝐶𝑐
 

𝑇𝐶𝑚𝑖𝑛 =
𝐶𝑜𝐷

𝑄
+
𝑄𝐶𝑐

2
 

 โดย  EOQ  = ขนาดการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีประหยดัท่ีสุด Q 
  D = อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 
  Co = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท) 
  Cc = ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 
  Q = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
  TC = ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 

ตน้ทุนการสั่งซ้ือต่อปี = (
𝐷

𝑄
)𝐶𝑜 

ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อปี = (
𝐷

𝑄
)𝐶𝑐 

 

จ านวนคร้ังของการสั่งซ้ือต่อปี =
𝐷

𝑄
 

รอบเวลาการสั่งซ้ือก่ีวนัต่อคร้ัง =
𝑄

𝐷
 

 
การวเิคราะห์จุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point: ROP 
จุดสั่งซ้ือใหม่ในอตัราความตอ้งการสินคา้คงคลงัคงท่ีและรอบเวลาคงท่ี เป็นสภาวะท่ีไม่

เส่ียงท่ีจะเกิดสินคา้ขาดสตอ็กเลย เพราะทุกส่ิงทุก 
 

𝑅𝑂𝑃 = (d)(LT) 
 
 
การหาระดบัสินคา้ส ารองเพื่อความปลอดภยั Safety Stock 
เป็นการเก็บสะสมสินคา้คงคลงัในช่วงของรอบเวลาในการสั่งซ้ือ (Lead Time) ซ่ึงมีสูตร

การค านวณดงัต่อไปน้ี 
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𝑆𝑆 = 𝑧(𝝈𝑑)(√𝐿) 

 
  SS = ปริมาณจ านวนสินคา้ปลอยภยั 

𝐿̅ = เวลาท่ีรอคอยเฉล่ีย 
  Z = ค่าท่ีเปิดจากตารางแจกแจงปกติ ณ ระดบัใหบ้ริการ 
      (ส่วนมากจะใชท่ี้ Service Level 95% = 1.645) 
  σL = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของรอบเวลา 
 

4.6.8  ประเมินประสิทธิภาพของการจดัการสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่ในปัจจุบนั 
เปรียบเทียบกบัแบบจ าลองท่ีไดส้ร้างข้ึนมาในการวิจยัคร้ังน้ี วา่แบบใดมีประสิทธิภาพสูงท่ีสุด โดย
น าขอ้มูลมาวิเคราะห์ดว้ยแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึน เพื่อหาปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุดและ จุด
สั่งซ้ือซ ้ าท่ีเหมาะสมโดยใชโ้ปรแกรมทางคอมพิวเตอร์ช่วยในการค านวณ (Microsoft Excel) 

4.6.9  ท าการพยากรณ์ความตอ้งการสินคา้ท่ีคาดว่าจะเกิดข้ึนในอนาคต เพื่อหาช่วงเวลา
หน่ึงของความตอ้งการสินคา้ท่ีมากนอ้ยกวา่ปกติ โดยวธีิการพยากรณ์แบบค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี (Weight 
Moving Average) เพื่อก าหนดโครงสร้างนโยบายของคลงัสินคา้ใหต้อบสนองต่อความตอ้งการของ
ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด 

4.6.10  การวเิคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเชิงเศรษฐศาสตร์ Sensitivity Analysis 
วิเคราะห์หาแนวโน้มของผูบ้ริโภคไข่ ในแต่ละปีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึนหรือลดลง เพื่อหาวิธีเตรียม
รับมือสถานะการท่ีคิดไม่ถึงและช่วยในการตดัสินใจในการท ากิจการของผูป้ระกอบการโรงงาน
แปรรูปไข่ 

4.6.11  สรุปผลการศึกษา โดยการวิเคราะห์การบริหารสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่ 
ด้วยแบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนเปรียบเทียบกบัวิธีการท่ีใช้บริหารในสภาพปัจจุบนั โดยเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพ ค่าใช้จ่ายต่างๆในการจดัการคลงัสินคา้และมูลค่าสินคา้คงคลงัโดยใช้แบบจ าลองท่ี
สร้างข้ึนในรายละเอียดต่างๆดงักล่าวไปขา้งตน้ เพื่อเปรียบเทียบผลลพัธ์ท่ีได ้ดีกวา่หรือไม่อยา่งไร 
 
 
 
 



 
 
ตารางที ่4.1 ขั้นตอนการวิจยั 
 

ค าถามวจัิย วตัถุประสงค์ 
เกบ็ข้อมูลจาก

ใคร 
เกบ็อย่างไร วเิคราะห์อย่างไร ผลทีไ่ด้ 

ปริมาณในการสั่งซ้ือท่ี
เหมาะสมของสินคา้ 

สร้างแบบจ าลองการ
บริหารสินคา้คงคลงัโดยใช้

วธีิการ (EOQ) 

ผูป้ระกอบการ ขอ้มูลทุติยภูมิ 
(Secondary 

Data) 

ใชเ้คร่ืองมือการหาปริมาณการ
สั่งซ้ือแบบประหยดั 

(Economic Order Quantity: 
EOQ) 

ปริมาณการสั่งซ้ือแบบ
ประหยดัและเหมาะสมใน

แต่ละคร้ัง 

ช่วงเวลาท่ีเหมาะสมใน
การสั่งสินคา้ใหม ่

สร้างแบบจ าลองการ
บริหารสินคา้คงคลงัโดยใช้

วธีิการ (ROP) 

ผูป้ระกอบการ ขอ้มูลทุติยภูมิ 
(Secondary 

Data) 

ใชห้ลกัการวเิคราะห์จุดสั่งซ้ือ
ใหม่ (Reorder Point: ROP) 

รอบเวลาของการสั่งซ้ือ
ใหม่ท่ีเหมาะสม 

ปริมาณท่ีเหมาะสมใน
การส ารองสินคา้ 

สร้างแบบจ าลองการ
บริหารสินคา้คงคลงัโดยใช้
วธีิการ (Safety Stock) 

ผูป้ระกอบการ ขอ้มูลทุติยภูมิ 
(Secondary 

Data) 

ใชห้ลกัการหาระดบัสินคา้
ส ารองเพื่อความปลอดภยั 

(Safety Stock) 

ไดร้ะดบัการส ารองสินคา้
ท่ีเหมาะสม เพื่อควบคุม
สินคา้ไม่ใหเ้กินตน้ทุนจม 

หลงัใช ้Model ท่ีก าหนด 
โรงงานจะสามารถ (Save 

Cost) ไดก่ี้เปอร์เซ็น 

สร้าง Model ท่ีช่วยให้
โรงงานสามารถลดตน้ทุนท่ี

ไม่จ  าเป็น 

ผูป้ระกอบการ ขอ้มูลปฐมภูมิ 
(Primary Data) 

วเิคราะห์ผลลพัธ์ท่ีไดจ้าก
เคร่ืองมือวิจยัท่ีใช ้เพื่อ
เปรียบเทียบ ก่อน-หลงั 

แนวทางการจดัการสินคา้
คงคลงัท่ีช่วยลดตน้ทุน

ของสินคา้ 
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บทที ่5 

ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาวจิยัเร่ือง แนวทางารพฒันาการจดัการสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่แห่ง
หน่ึงในจงัหวดัสุโขทยั สามารถแบ่งผลของการศึกษาได ้4 ส่วน ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลพื้นฐานและสภาพปัจจุบนัในการด าเนินงานของโรงงาน 

2. กระบวนการสั่งซ้ือและขายส้ินคา้ 

3. ปัญหาการจดัการสินคา้คงคลงั 

4. แนวทางการแกไ้ขปัญหา 

5.1  ข้อมูลพืน้ฐานและสภาพปัจจุบันในการด าเนินงานของโรงงาน 

5.1.1 โซ่อุปทานของโรงงานแปรรูปไข่ 

 

ภาพที ่5.1 โซ่อุปทานของโรงงานแปรรูปไข่ 
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 กรณีศึกษาโรงงานแปรรูปไข่ เป็นโรงงานท่ีตั้งอยู่ในจงัหวดัสุโขทยั ซ่ึงทางโรงงานจะท า
การขายทั้งปลีกและส่ง แต่จะเน้นหนักไปท่ีขายส่งมากกว่าขายปลีก เฉล่ียการขายส่งและปลีก
ประมาณ 85/15 และจากการเก็บขอ้มูลจากผูป้ระกอบการของโรงงาน ซ่ึงมีโซ่อุปทานของธุรกิจผูท่ี้
เก่ียวขอ้งตั้งแต่ตน้น ้า กลางน ้า และปลายน ้าในแต่ละส่วนดงัน้ี 

5.1.2 ต้นน า้ 
 ในส่วนของผูเ้ล่นในตน้น ้ าของโซ่อุปทานธุรกิจแปรรูปไข่แห่งน้ี ไดแ้ก่ ฟาร์มไข่เป็ดเป็น
หลกั และฟาร์มไข่ไก่เป็นรอง อตัราส่วนการสั่งไข่เป็ดไข่ไก่ประมาณ 80/20 ซ่ึงไข่เป็ดนั้นจะมาจาก
ซพัพลายเออร์ในจงัหวดัใกลเ้คียงไดแ้ก่ ตาก, พิษณุโลก, ก าแพงเพชร, สุโขทยั, ล าปาง, นครสวรรค,์ 
เพชรบูรณ์ ทั้งหมด 7 จงัหวดั ซ่ึงผูป้ระกอบการจะเป็นคนสั่งดว้ยตวัเองซ่ึงปริมาณส่วนมากจะเป็น
การซ้ือแบบรับเหมาคร้ังละจ านวนมากตามแต่ขอ้ตกลงและโปรโมชัน่ของช่วงเวลานั้นๆ หลงัจาก
ท าการตกลงเร่ืองราคากนัไดแ้ลว้ทางซพัพลายเออร์จะเป็นผูรั้บผิดชอบค่าขนส่งทั้งหมด 

5.1.3 กลางน า้ 
โรงงานแปรรูปไข่ซ่ึงเป็นโรงงานกรณีศึกษา จดัเป็นผูเ้ล่นในส่วนของกลางน ้าในโซ่อุปทาน

น้ี โดยโรงงานตั้งอยูใ่นจงัหวดัสุโขทยั อ าเภอเมือง ด าเนินการผลิตแปรรูปไข่ ให้เป็นไข่เคม็ ไข่เยี่ยว
มา้ ก่อตั้งมาเป็นเวลากว่า 20ปี จากเดิมซ่ึงขายแต่ไข่สด แต่เน่ืองจากมีความตอ้งการจะขยายตลาด
และสินคา้จึงออกมาเป็นโรงงานแปรรูปไข่จนถึงทุกวนัน้ี และมียอดขายเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เจา้ของ
โรงงานมีเป้าหมายท่ีจะขยายตลาดโดยการส่งออกในอนาคตอีกดว้ย 

5.1.4 ปลายน า้ 
ในส่วนของปลายน ้ าในโซ่อุปทานน้ีมีผูเ้ล่นเป็นลูกคา้ ทั้งในตวัจงัหวดัและต่างจงัหวดั โดย

ส่วนมากจะเป็นกลุ่มลูกคา้ขายส่งเป็นหลกั โดยจงัหวดัท่ีเป็นตลาดหลกั คือ สุโขทยั, เชียงใหม่, 
พิษณุโลก และกรุงเทพมหานคร ในส่วนของลูกค้าขายปลีกนั้น ส่วนมากจะเป็นลูกคา้ในพื้นท่ี
ใกลเ้คียงกบัโรงงานและตามอ าเภอต่าง ๆ ในจงัหวดัสุดโขทยั ลูกคา้จะเป็นผูท่ี้เดินทางมารับซ้ือจาก
ทางหนา้โรงงานเป็นส่วนใหญ่ 
 การศึกษาในคร้ังน้ีไดท้  าการศึกษาฉพาะไข่เป็ดดิบ, ไข่เคม็ และไข่เยีย่วมา้ ซ่ึงทั้ง 3 ประเภท
น้ีเป็นสินค้าท่ีสร้างมูลค่ายอดขายเกิน 80% ของสินค้าทั้ งหมด โดยทั้ งสามประเภทจะถูกแบ่ง
ออกเป็นประเภทละ 5 ขนาดตามล าดบัจากเบอร์ใหญ่ไปเบอร์เล็ก ดงัน้ี เบอร์ 0, 1, 2, 3, 4 หรือก็คือ
เราจะมีสินค้าไข่ทั้ งแปรรูปและยงัไม่แปรรูปรวมกันทั้งส้ิน 15 SKU โดยข้อมูลจากเม่ือวนัท่ี 1 
มกราคม 2559 – วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 เป็นระยะเวลารวมทั้งส้ิน 1 ปี ซ่ึงมียอดขายตลอดทั้งปีเฉล่ีย 
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6,843,600 บาท แบ่งตามอตัราส่วนคา้ส่งและคา้ปลีกออกเป็นร้อยละ 85 และร้อยละ 15 ซ่ึงมียอดขาย
จากการคา้ส่งท่ี 5,817,060 บาท และคา้ปลีก 1,026,540 บาทต่อปี 

ตารางที ่5.1 ยอดขายใน 1 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2559 – วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 
 

รายการ 
จ านวนทีข่าย
หน่วยต่อปี 

ราคาต่อ
หน่วย (บาท) 

มูลค่าขายรวมต่อ
ปี(บาท) 

% มูลค่า
ขาย 

% 

สะสม 

ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800.00 3.50 226,800.00 3% 3% 

ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000.00 3.00 162,000.00 2% 6% 

ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200.00 2.90 125,280.00 2% 8% 

ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400.00 2.80 90,720.00 1% 9% 

ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600.00 2.50 54,000.00 1% 10% 

ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600.00 5.00 648,000.00 9% 19% 

ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000.00 4.00 432,000.00 6% 25% 

ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400.00 3.50 302,400.00 4% 30% 

ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800.00 3.30 213,840.00 3% 33% 

ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200.00 3.00 129,600.00 2% 35% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600.00 6.00 1,425,600.00 21% 56% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000.00 5.80 1,148,400.00 17% 72% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400.00 5.50 871,200.00 13% 85% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800.00 5.20 617,760.00 9% 94% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200.00 5.00 396,000.00 6% 100% 

รวม 1,440,000.00  6,843,600.00   
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ภาพที ่5.2 สัดส่วนแสดงยอดขายแบบปลีกและส่งใน 1 ปี 

5.1.2 ข้อมูลสินค้า 

 จ านวนสินคา้ในโรงงานแปรรูปไข่กรณีศึกษา ณ วนัท่ี 1 มกราคม 2559 – วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
2559 จากการประมาณโดยเฉล่ียในปีล่าสุดท่ีผ่านมาน้ีมีจ านวนทั้งส้ิน 1,440,000 unit และมีมูลคา้
สินคา้คงคลงัรวมทั้งส้ิน 6,843,600 บาท โดยยอดขายน้ีรวมทั้งมูลค่าของยอดขายปลีกและส่งแลว้ 
สินค้าทั้ งหมดของโรงงานแปรรูปไข่ท่ีเป็นสินค้าหลัก มีจ  านวนทั้ งส้ิน 15 SKU โดยสินค้าท่ีมี
ยอดขายสูงสุดตลอดปี คือ ไข่เยี่ยวมา้ เบอร์ 0 โดยมีมูลคา้ขายใน 1 ปีอยูท่ี่ 1,425,600 บาท รองลงมา
คือ ไข่เยี่ยวมา้ เบอร์ 1 มีมูลค่าขายใน 1 ปีอยู่ท่ี 1,148,400 บาท และล าดบัต่อไป ไข่เยี่ยวมา้ เบอร์ 2 
โดยมีมูลคา้ขายท่ี 871,200 บาท ไข่เค็ม เบอร์ 0 มีมูลคา้ 648,000 บาท ไข่เยี่ยวมา้ เบอร์ 3 มีมูลคา้ 
617,760 บาท ไข่เค็ม เบอร์ 1 มีมูลคา้ 432,000 บาท ไข่เยี่ยวมา้ เบอร์ 4 มีมูลคา้ 396,000 บาท ไข่เค็ม 
เบอร์ 2 มีมูลคา้ 302,400 บาท ไข่เป็ด เบอร์ 0 มีมูลคา้ 226,800 บาท ไข่เค็ม เบอร์ 3 มีมูลคา้ 213,840 
บาท ไข่เป็ด เบอร์ 1 มีมูลคา้ 162,000 บาท ไข่เคม็ เบอร์ 4 มีมูลคา้ 129,600 บาท ไข่เป็ด เบอร์ 2 มีมูล
คา้ 125,280 บาท ไข่เป็ด เบอร์ 3 มีมูลคา้ 90,720 บาท และมูลค่าขายต ่าสุดในล าดบัสุดทา้ยคือ ไข่เป็ด 
เบอร์ 4 มีมูลคา้ 54,000 บาทตามล าดบั ดงัแสดงในภาพท่ี 5.3 
 
 

ขายส่ง
85%

ขายปลีก

15%

ยอดขายใน 1 ปี ตั้งแต่วนัที ่1 ม.ค. 2559 – วนัที ่31 ธ.ค. 
2559
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ภาพที ่5.3 ยอดขายของสินคา้แต่ละประเภท ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม 2559 – วนัท่ี 31 ธนัวาคม 2559 

5.2  กระบวนการส่ังซ้ือสินค้า 

โรงงานแปรรูปไข่ อ าเภอเมือง จงัหวดัสุโขทยั ประกอบธุรกิจจ าหน่ายไข่แปรรูปเป็นหลกั
และยงัมีไข่อ่ืน ๆ อีกนิดหน่อยผสมกนัอยูด่ว้ยเพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ในทุกรูปแบบ 
โดยทางโรงงานมีการจ าหน่ายทั้งปลีกแบะส่ง ผา่นทางหนา้โรงงาน ติดต่อทางโทรศพัทแ์ละช่องทาง
ต่างๆ สินคา้ของโรงงานก่อนท่ีจะน ามาแปรรูปก็คือไข่ดิบ ซ่ึงเป็นสินคา้ท่ีถา้หากทิ้งไวน้านหรือตาก
แดด ตากฝน จะท าใหเ้ส่ือมคุณภาพและเน่าเสียก่อนก าหนดหรือก็คือเป็นสินคา้ท่ีตอ้งไดรั้บความสด
ใหม่นั้นเอง โดยในการสั่งแต่ละคร้ังนั้น โรงงานจะท าการสั่งซ้ือสินคา้จากซพัพลายเออร์รายต่าง ๆ 
โดยจ านวนการสั่งซ้ือนั้น จะคาดเดาจากจ านวนสินคา้ท่ีขายในแต่ละสัปดาห์และหนกัเนน้ไปท่ีการ
จดัเก็บสินคา้มากกวา่สินคา้ขาด ในการจดัส่งไข่แต่ละประเภทนั้นทางซพัพลายเออร์จะเป็นผูส่้งเอง 
โดยจะมีวนัท่ีล็อคให้ส่งประจ าอยู่ของแต่ละซัพพลายเออร์เพื่อให้ไม่ส่งชนกันในวนัต่าง ๆ ซ่ึง
ส่วนมากจะเกิดตน้ทุนจมมากกวา่สินคา้ขาด 

 
 

3.31% 2.37% 1.83% 1.33%

0.79%

9.47%

6.31%

4.42%

3.12%

1.89%
20.83%

16.78%

12.73%

9.03%

5.79%

ยอดขายของสินค้าแต่ละประเภท ตั้งแต่ วันที่ 1 ม.ค. 2559 – วันที่ 31 ธ.ค. 2559

ไข่เป็ดเบอร์ 0 ไข่เป็ดเบอร์ 1 ไข่เป็ดเบอร์ 2 ไข่เป็ดเบอร์ 3 ไข่เป็ดเบอร์ 4

ไข่เค็มเบอร์ 0 ไข่เค็มเบอร์ 1 ไข่เค็มเบอร์ 2 ไข่เค็มเบอร์ 3 ไข่เค็มเบอร์ 4

ไข่เยี่ยวม้าเบอร์ 0 ไข่เยี่ยวม้าเบอร์ 1 ไข่เยี่ยวม้าเบอร์ 2 ไข่เยี่ยวม้าเบอร์ 3 ไข่เยี่ยวม้าเบอร์ 4
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5.2.1 การหาแหล่งส่ังซ้ือสินค้าและการเจรจาต่อรองกบัซัพพลายเออร์ 
การหาแหล่งสั่งซ้ือสินคา้และการเจรจาต่อรองกบัซัพพลายเออร์นั้นเป็นขั้นตอนท่ีส าคญั

มาก ท่ีผูป้ระกอบการควรใหค้วามส าคญัเป็นส่ิงแรกๆ เพราะสินคา้ของโรงงานแปรรูปไข่เป็นสินคา้
จ าพวกเส่ือมคุณภาพได้ง่ายหากควบคุมดูแลไม่ถูกต้อง โดยซัพพลายเออร์แต่ละเจ้าก็มีสินคา้ท่ี
แตกต่างกนัออกไปตามแต่การเล้ียงเป็ดและไก่ของแต่ละฟาร์ม แต่ก็สามารถใชท้ดแทนกนัได ้โดย
ราคาจากซพัพลายเออร์แต่ละเจา้ก็ไม่เท่ากนัอาจจะต่างกนัออกไปตามจ านวนท่ีรับซ้ือแต่ละคร้ังร่วม
ดว้ยเป็นปัจจยัหน่ึง อีกทั้งราคาตลาดของไข่เป็ด ไข่ไก่ มีความแกวง่มากพอควรตามแต่ละพื้นท่ีและ
คุณภาพของไข่ ดงันั้นการจดัเก็บสินคา้เป็นจ านวนมากย่อมมีความเส่ียงในการขาดทุนได ้โดยการ
สั่งซ้ือสินคา้แต่ละคร้ังนั้น จะอาศยัการประมาณจ านวนจากประสบการณ์ของผูป้ระกอบการร่วมถึง
การเจรจาต่อรองเร่ืองราคาแต่ละคร้ังของการสั่งซ้ือร่วมดว้ย 

5.2.2 การออกใบค าส่ังซ้ือ 
โดยหลงัจากท่ีผูป้ระกอบการไดเ้ลือกซัพพลายเออร์เพื่อตดัสินใจในการสั่งซ้ือสินคา้แล้ว 

ทางผูป้ระกอบกการจะเป็นคนสั่งซ้ือดว้ยตวัเองผ่านทางโทรศพัท์ โดยจะมีการเช็คสต็อกสินคา้วา่ 
สินคา้แต่ละประเภทนั้นเหลืออยูจ่  านวนเท่าไหร่ โดยผูป้ระกอบการดว้ยตนเองจะเช็คทุกๆ 3 วนั และ
เพื่อความไม่ผิดพลาดจะใหลู้กจา้งเช็คซ ้ าอีกคร้ังเพื่อทราบจ านวนคงเหลือท่ีแน่นอน โดยจ านวนการ
สั่งซ้ือสินคา้จะใชเ้พียงการคาดเดาจ านวนจากประสบการณ์ โดยไม่ไดค้  านึงถึงหลกัการสั่งซ้ือแบบ
ประหยดัตามแนวทางของการหาปริมาณดว้ย (Economic Order Quantity: EOQ) และการวิเคราะห์
จุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่ (Reorder Point) 

5.2.3 การติดตามค าส่ังซ้ือ 
การติดตามค าสั่งซ้ือถือเป็นส่ิงท่ีตอ้งท าในล าดบัตน้ๆของการสั่งซ้ือ ในการจดัการควบคุม

สินคา้คงคลงั ถา้สินคา้ไม่ไดรั้บการส่งมอบตามระยะเวลาท่ีก าหนด อาจท าให้เกิดสภาพสินคา้ขาด
ได ้ท าให้สูญเสียโอกาศทางการขายหรือเสียลูกคา้ โดยส่วนใหญ่ทางผูป้ระกอบการจะเป็นผูติ้ดตาม
ค าสั่งซ้ือ โดยจะมีการยนืยนัจากการติดต่อกบัซพัพลายเออร์ 

5.2.4 การตรวจรับสินค้า 
ต าแหน่งหนา้ท่ีน้ีเป็นของคนงานในโรงงานแปรรูปไข่ ซ่ึงเม่ือมีการส่งมอบสินคา้ คนงาน

จะตอ้งท าการตรวจเช็คสินคา้ว่ามีจ  านวนตรงตามใบส่งมอบหรือไม่ คุณภาพและขนาดของสินคา้
ตรงตามรายการท่ีสั่งไปหรือไม่ หากพบว่าสินคา้ท่ีได้รับมีจ านวนไม่ครบหรือมีชนิดไม่ตรงตาม
รายการท่ีสั่งไป คนงานท่ีรับต าแหน่งในการตรวจเช็คสินคา้น้ีจะท าการแจง้ไปยงัผูป้ระกอบการก่อน 
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และผูป้ระกอบการจะสั่งด าเนินการหรือคุยกบัซพัพลายเออร์ดว้ยตนเองอีกทีเพื่อแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึน
ดงักล่าว 

 5.2.5 การบันทกึผลการจัดซ้ือ 
การบนัทึกผลการจดัซ้ือ เป็นขั้นตอนสุดทา้ยของการด าเนินงานในการจดัซ้ือสินคา้ โดยถ้าหาก
สินคา้ไม่ไดมี้ปัญหาอะไร ผูป้ระกอบการจะท าการจดบนัทึกลง สมุดจดบนัทึกรายการจดัซ้ือ ในทุก
เยน็ของวนัท่ีไดรั้บสินคา้เพื่อเก็บเป็นขอ้มูลค านวณรายรับรายจ่ายต่อไป 

5.3  ปัญหาการจัดการสินค้าคงคลงั 

จากการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการในการจดัการด าเนินงานของโรงงาน เพื่อจดัจ าหน่ายใน
แบบคา้ส่ง – ปลีก รวมถึงการจดัเก็บหรือการจดัเก็บต่าง ๆ ทางผูว้ิจยัไดถ้ามถึงปัญหาต่าง ๆ ท่ีทาง
โรงงานพบเจอ โดยทางผูป้ระกอบการไดแ้บ่งปัญหาท่ีพบออกเป็นดงัน้ี คือ ปริมาณการผลิตจดัเก็บ 
การจดัเก็บสินคา้ และ ปริมาณท่ีควรจะสั่งซ้ือไข่เป็ดดิบท่ีเหมาะสม ซ่ึงรายละเอียดมีดงัน้ี 

5.3.1  ปริมาณท่ีผลิตในแต่ละคร้ังจะเป็นการประมาณเอาจากประสบการณ์โดยเม่ือสังเกต
สินคา้ในคลงัจากสายตาแลว้พบวา่มีปริมาณนอ้ย โรงงานก็จะท าการผลิตมาเพิ่มเติมให้ไดป้ริมาณท่ี
ดูมากข้ึน ท่ีน่าจะเพียงพอต่อความตอ้งการท่ีคาดเดาไม่ได ้

5.3.2  การจดัเก็บสินคา้ไม่ว่าจะไข่เค็มท่ีบรรจุแผงเสร็จพร้อมขายหรือไข่เยี่ยวมา้ท่ีรับมา
แบบส าเร็จรูป ส่วนมากทางโรงงานกลวัวา่ของจะไม่พอขาย จึงจดัเก็บในปริมาณมาก และส่วนใหญ่
จะเหลือคงคลงัเป็นจ านวนมาก แต่ในบางคร้ังท่ีลดการจดัเก็บลง สินคา้ก็เกิดขาดไม่มีสินคา้ขาย 
โรงงานเลยไม่สามารถกะปริมาณท่ีพอเหมาะได ้จึงยึดหลกัเอาใจลูกคา้ ดว้ยความคิดท่ีว่า มีสินคา้
ขายดีกวา่สินคา้ขาด เพราะจะท าใหเ้สียลูกคา้ 
 5.5.3  ปริมาณในการสั่งสินคา้ไข่เป็ดดิบ ท่ีจะน ามาดอง แลว้แปรรูปเป็นไข่เค็ม รวมถึงไข่
เยี่ยวมา้ท่ีรับมาแบบส าเร็จรูป จะเป็นการซ้ือมาแบบคร้ังละจ านวนมาก ท าให้ในบางคร้ังดองไดไ้ม่
หมด คุณภาพของไข่ท่ียงัไม่ถูกน าไปดองเม่ือผ่านไปหลาย ๆ วนั คุณภาพจะลดลงและอาจเกิดการ
เน่าเสียได ้
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5.4  แนวทางการแก้ไข 

5.4.1 การวเิคราะห์จัดกลุ่มตามหลกัของ (Pareto ABC Analysis) 
 จากการศึกษาคร้ังน้ีใช้เคร่ืองมือในการล าดบัความส าคญัของประเภทสินคา้ตามหลกัแบ่ง
สินค้าเป็นหมวดหมู่ด้วยการวิเคราะห์แบบ Pareto ABC Analysis ซ่ึงจะใช้มูลค่าของสินค้าเป็น
เกณฑ์ในการจดัล าดบักลุ่ม โดยใชแ้สดงปริมาณของสินคา้ขายต่อช่วงเวลาหน่ึง คูณดว้ยราคาสินคา้ 
เป็นมูลค่าของสินค้ีท่ีจะน ามาจดัหมวดหมู่ โดยเรียงล าดับจากสินค้ามูลค้ามากไปน้อย โดยจะ
สามารถจ าแนกไดอ้อกเป็น 3 กลุ่มดงัน้ี 

 กลุ่ม A กลุ่มท่ีเป็นสินคา้ท่ีส าคญัมากมีมูลค่าสูง (High  Value) โดยทัว่ไปจะมีสินคา้อยู่
ประมาณ 10-20% ของสินคา้ทั้งหมด และจะมีมูลค่าอยูป่ระมาณ 80% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมด 

 กลุ่ม B กลุ่มท่ีเป็นสินคา้ท่ีปานกลาง (Middle  value) โดยทัว่ไปสินคา้คงคลงัประเภทน้ี
จะมีอยู่ประมาณ 30-40% ของสินคา้ทั้งหมด และมูลค่าของสินคา้ประเภทน้ีจะมีค่าประมาณ 15% 
ของมูลค่าสินคา้ทั้งหม 

 กลุ่ม C กลุ่มสินคา้ท่ีมีความส าคญันอ้ยท่ีสุด (Small   value) เป็นสินคา้ท่ีมีราคาต ่าและมี
เปอร์เซ็นตใ์นการเก็บรักษาท่ีมากคือ ประมาณ 40-50% และมีมูลค่า 5% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมด 

โดยสินคา้ท่ีอยู่ในคลงัสินคา้ของโรงงานแปรรูปไข่มีสินคา้หลกัทั้งหมด 15 ชนิด โดยเม่ือ
น ามาเรียงล าดบัจากเปอร์เซ็นสะสมของมูลค่าสินคา้ทั้งหมด จะสามารถแบ่งประเภทตามหลกัการ
วเิคราะห์แบบ (Pareto ABC Analysis) ไดด้งัน้ี 

 กลุ่ม A มีจ านวน 7  ประเภท คิดเป็นประมาณ 80% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมดของโรงงาน
แปรรูปไข่ 

 กลุ่ม B มีจ านวน 5  ประเภท คิดเป็นประมาณ 15% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมดของโรงงาน
แปรรูปไข่ 

 กลุ่ม C มีจ านวน 3  ประเภท คิดเป็นประมาณ 5% ของมูลค่าสินคา้ทั้งหมดของโรงงาน
แปรรูปไข่ ซ่ึงจะสามารถสรุปไดต้ามตารางท่ี 5.2 ดงัน้ี 
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ตารางที ่5.2 ผลการจดัล าดบัของสินคา้ ดว้ยวธีิการวิเคราะห์แบบ Pareto ABC Analysis 
 

กลุ่ม
สินค้า 

รายการ 
มูลค่าขายรวมต่อ

ปี(บาท) 
% มูลค่า
ขาย 

% สะสม 
% 

สัดส่วน 
ยอดขายรวมแต่

ละกลุ่ม 

A ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 1,425,600.00 20.83% 20.83% 

80% 5,538,960.00 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 1,148,400.00 16.78% 37.61% 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 871,200.00 12.73% 50.34% 
ไข่เคม็เบอร์ 0 648,000.00 9.47% 59.81% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 617,760.00 9.03% 68.84% 
ไข่เคม็เบอร์ 1 432,000.00 6.31% 75.15% 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 396,000.00 5.79% 80.94% 
B ไข่เคม็เบอร์ 2 302,400.00 4.42% 85.36% 

15% 1,034,640.00 
ไข่เป็ดเบอร์ 0 226,800.00 3.31% 88.67% 
ไข่เคม็เบอร์ 3 213,840.00 3.12% 91.79% 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 162,000.00 2.37% 94.16% 
ไข่เคม็เบอร์ 4 129,600.00 1.89% 96.05% 

C ไข่เป็ดเบอร์ 2 125,280.00 1.83% 97.89% 
5% 270,000.00 ไข่เป็ดเบอร์ 3 90,720.00 1.33% 99.21% 

ไข่เป็ดเบอร์ 4 54,000.00 0.79% 100.00% 
 รวม 6,843,600.00    6,843,600.00 

 
หมายเหตุ. เน่ืองจากใชต้วัเลขทศนิยมฐาน 2 ตวัเลขจึงเกิดความคลาดเคล่ือนเล็กนอ้ย 

จากตารางท่ี 5.2 จะเห็นไดว้า่สินคา้ในกลุ่ม A สามารถสร้างมูลค่าไดถึ้ง 5,538,960 บาท ซ่ึง
มีรายการสินคา้ดงัต่อไปน้ี ไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0, 1, 2, 3, 4 และไข่เค็มเบอร์ 0, 1 สินคา้ทั้ง 7 ชนิดน้ีจึงมี
ความส าคญัเป็นอยา่งมากท่ีเราจะไม่ปล่อยให้สินคา้ขาดอยา่งเด็ดแน่นอน ตามดว้ยสินคา้ในกลุ่ม B 
สามารถสร้างมูลค่าไดใ้นระดบักลางคือ 1,034,640 บาท ซ่ึงมีรายการสินคา้ดงัต่อไปน้ี ไข่เค็มเบอร์ 
2, 3, 4 และไข่เป็ดเบอร์ 0, 1 สินคา้ทั้งหมด 5 ชนิด และสุดทา้ยคือสินคา้ในกลุ่ม C สามารถสร้าง
มูลค่าไดเ้พียงแค่ 270,000 บาท ซ่ึงมีรายการสินคา้ดงัต่อไปน้ี ไข่เป็ดเบอร์ 2, 3, 4 สินคา้ทั้งหมด 3 
ชนิด ผลท่ีไดจ้ะเป็นดงัภาพท่ี 5.4 
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ภาพที ่5.4 สัดส่วนตามหลกัการวเิคราะห์แบบ Pareto ABC Analysis ของไข่แปรรูป 

5.4.2 การหาปริมาณการส่ังซ้ือแบบประหยดั (Economic Order Quantity: EOQ) 
ในการค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั EOQ ทางผูว้ิจยัจะน าสินคา้หลกัทั้ง 15 

ชนิดมาท าการค านวณหาปริมาณ แต่ก่อนท่ีจะเร่ิมค านวณหาค่าท่ีต้องการ จ าเป็นจะต้องมี
ค่าพารามิเตอร์ท่ีจ  าเป็นก่อนการสร้างแบบจ าลองซ่ึงมีดงัน้ี 
 5.4.2.1  ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือสินคา้ (Ordering cost: Co) 

การหาต้นทุนในการสั่งซ้ือไข่เป็ดเพื่อจะน ามาแปรรูปต่อไป สามารถหาได้จาก
ประมาณการของเจา้ของกิจการแบ่งสัดส่วนต่างๆประกอบดว้ย 

1.  ค่าติดต่อส่ือสารเช่นค่าโทรศัพท์, ค่าอินเตอร์เน็ตคิดจาก 15% ของค่า
ติดต่อส่ือสารทั้งหมดของบริษทัภายในระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 31 ธนัวาคม 
พ.ศ. 2559 โดยมีค่าใช้จ่าย 13,500 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 15 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะได ้2,025 
บาทต่อปี 

2.  ค่าอุปกรณ์ส านกังาน เป็นค่าวสัดุส้ินเปลืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือ รวมถึงค่า
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างอ่ืนๆ โดยคิดจาก 20% ของค่าอุปกรณ์ส านกังานทั้งหมด ภายในระยะเวลา 
1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดยมีค่าใชจ่้าย 6,500 บาทต่อปี คิดเป็น
ร้อยละ 20 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะได ้ 1,300 บาทต่อปี 

 

กลุม่ A, 

5,538,960 

กลุม่ B, 1,034,640 

กลุม่ C, 270,000 

สัดส่วนสินค้าตามหลกัวเิคราะห์แบบ (PARETO ABC ANALYSIS)
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3.  ค่าเงินเดือนพนกังานฝ่ายจดัซ้ือรวมถึงผูป้ระกอบการคิดแค่ 5% ของค่าเงินเดือน
พนกังานทั้งหมดภายในระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดย
มีค่าใช้จ่าย 180,000 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 5 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะได้ 9,000 บาทต่อปี ดงั
ตารางท่ี 5.3 

ตารางที ่5.3 ตน้ทุนการสั่งซ้ือสินคา้ทั้งหมด 
 

ล าดบัที ่ รายการค่าใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายทั้งหมด

(บาท)/ปี 
ร้อยละของ

ค่าใช้จ่ายทั้งหมด 
ค่าใช้จ่ายทีเ่กดิขึน้จริงเฉพาะ
รายการทีเ่กีย่วข้อง (บาท)/ปี 

1 ค่าติดต่อส่ือสาร 13,500.00 15.00 2,025.00 

2 
ค่าอุปกรณ์
ส านกังาน 

6,500.00 20.00 1,300.00 

3 
ค่าเงินเดือน
พนกังาน 

180,000.00 5.00 9,000.00 

รวมค่าใช้จ่าย    12,325.00 
จ านวนบิลลส์ัง่

ของ/ปี 
   48.00 

ค่าใชจ่้ายในการ
สัง่/บิลล ์

   256.77 

จากตารางจะเห็นวา่ตน้ทุนรวมค่าใช้จ่ายในการจดัซ้ือสินคา้ไข่เป็ดของโรงงานแปรรูปไข่ 
ภายในระยะเวลา 1 ปีท่ีผ่านมาจะเท่ากบั 12,325 บาท และโรงงานได้ท าการสั่งสินคา้ไปจ านวน
ทั้งส้ิน 48 คร้ังในระยะเวลา 1 ปีท่ีผา่นมาน้ี ดงันั้นตน้ทุนการสั่งซ้ือสินคา้ไข่ต่อคร้ังของโรงงานคือ 
12,325 / 48 = 256.77 บาท 

5.4.2.2  ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้คงคลงั (Carrying Cost: Cc) 
ตน้ทุนในการจดัเก็บสินคา้คงคลงั สามารถแปรตามปริมาณและระยะเวลาท่ีเก็บสินคา้

นั้นๆไว ้โดยคิดเป็นสัดส่วนในการเก็บสินคา้ต่อมูลค่าสินคา้คงคลงัท่ีเก็บเฉล่ียโดยการประมาณการ
จากผูป้ระกอบการของโรงงานแปรรูปไข่ ซ่ึงตน้ทุนในการเก็บรักษาของกรณีศึกษาท่ีเกิดข้ึนในช่วง
ระยะเวลา 1 ปี ตั้งแต่วนัท่ี 1 มกราคม – 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 มีดงัต่อไปน้ี 
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1.  ค่าเช่าพื้นท่ีเก็บสินคา้ คิดจาก 80% จากค่าเช่าพื้นท่ีเก็บสินคา้ทั้งหมดของบริษทั
ในระยะ เวลา 1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดยมีค่าใชจ่้าย 150,000 
บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 80 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะได ้ 120,000 บาทต่อปี 

2.  เงินเดือนพนกังานฝ่ายคลงัสินคา้ คิดเป็น 40% จากค่าเงินเดือนพนกังานทั้งหมด
ทั้งหมดท่ีเก่ียวขอ้งกบัคลงัสินคา้ของโรงงานในระยะ เวลา 1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 31 
ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดยมีค่าใชจ่้าย 432,000 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 40 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะ
ได ้ 172,800 บาทต่อปี 

3.  ค่าอุปกรณ์ส านักงาน เป็นค่าวสัดุส้ินเปลืองท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัเก็บสินคา้
รวมทั้งการดูแลสินคา้ให้อยู่ในสภาพสมบูรณ์ และรวมถึงค่าอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่างๆ โดยคิด
จาก 60%  ของค่าอุปกรณ์ส านกังานทั้งหมดในช่วงระยะ เวลา 1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 
31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดยมีค่าใชจ่้าย 10,800 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 60 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะ
ได ้ 6,480 บาทต่อปี 

4.  ค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจากการด าเนินงาน เช่นค่าไฟ ค่าน ้ าปะปา ค่าโทรศพัท์ คิด
เป็น 30% ของค่าด าเนินงานทั้งหมดในช่วงระยะ เวลา 1 ปี ตั้ งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 2559 ถึง 31 
ธนัวาคม พ.ศ. 2559 โดยมีค่าใชจ่้าย 220,000 บาทต่อปี คิดเป็นร้อยละ 30 เฉพาะส่วนท่ีเก่ียวขอ้งจะ
ได ้ 66,600 บาทต่อปี ดงัตารางท่ี 5.4 
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ตารางที ่5.4 ค่าใชจ่้ายในการเก็บสินคา้คงคลงัโรงงานแปรรูปไข่ 
 

ล าดบัที ่ รายการค่าใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด
(บาท)/ปี 

ร้อยละ
ของ

ค่าใช้จ่าย
ทั้งหมด 

ค่าใช้จ่าย
จริงเฉพาะ
รายการที่
เกีย่วข้อง 
(บาท)/ปี 

1 ค่าเช่าพ้ืนท่ี 150,000 80 120,000 
2 ค่าเงินเดือนพนกังงานในการเก็บของ 432,000 40 172,800 
3 ค่าอุปกรณ์วสัดุส้ินเปลืองท่ีใชใ้นการเก็บสินคา้ 10,800 60 6,480 
4 ค่าใชจ่้ายในการด าเนินการจดัเก็บสินคา้ 220,000 30 66,000 

รวมค่าใช้จ่ายต่อปี    365,280 
มูลค่าของสินคา้
คงคลงัเฉล่ีย 

   125,530 

ค่าใชจ่้ายในการ
เก็บสินคา้คงคลงั
มูลค่า 1 บาทต่อปี 

   2.91 

ค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้คงคลงัต่อมูลค่าสินคา้  1 บาทต่อ 1 ปี ตั้งแต่ 1 มกราคม พ.ศ. 
2559 ถึง 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 คือ 2.91 บาท 

หลังจากท่ีค านวณค่าใช้จ่ายต่างๆท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารสินค้าคงแล้ว ก็จะสามารถ
ค านวณหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดัได ้โดยใชว้ธีิการค านวณดว้ย Economic Order Quantity: 
EOQ ซ่ึงการค านวณน้ีจะช่วยตอบโจทยปั์ญหาในเร่ืองของปริมาณสินคา้แต่ละชนิดวา่ควรจะสั่งแต่
ละคร้ังท่ีปริมาณเท่าใด โดยตวัแบบในการค านวณวิธีการสั่งซ้ือแบบประหยดัน้ี ในการค านวณ
จะตอ้งใชค้่าใชจ่้ายสองส่วนคือ ค่าใชจ่้ายในการสั่งซ้ือแต่ละคร้ังและค่าใชจ่้ายในการจดัเก็บสินคา้
คงคลัง ซ่ึงแต่เดิมนั้ นปริมาณท่ีจะสั่งซ้ือแต่ละคร้ังจะถูกประมาณเอาจากประสบการณ์ของ
ผูป้ระกอบการไม่ไดมี้การใชเ้คร่ืองมือใด ๆ ในการค านวณ 
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การหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดัด้วย Economic Order Quantity: EOQ และตน้ทุน
รวม Total Cost: TC โดยจะน าค่าพารามิเตอร์ท่ีไดค้  านวณเตรียมไวแ้ลว้ขา้งตน้ มาหาค่าไดด้งัน้ี 
 

EOQ = √
2CoD

Cc
 

TCmin =
CoD

Q
+

QCc

2
 

 
 โดย  EOQ  = ขนาดการสั่งซ้ือต่อคร้ังท่ีประหยดัท่ีสุด Q 
  D = อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 
  Co = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท) 
  Cc = ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 
  Q = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
  TC = ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 

 

ตน้ทุนการสั่งซ้ือต่อปี = (
D

Q
) Co 

ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อปี = (
D

Q
) Cc 

 

จ านวนคร้ังของการสั่งซ้ือต่อปี =
D

Q
 

รอบเวลาการสั่งซ้ือก่ีวนัต่อคร้ัง =
Q

D
 

 
ถ้าตอ้งการตน้ทุนรวมท่ีต ่าสุด จ านวนสั่งซ้ือต่อปี หรือรอบเวลาการสั่งซ้ือท่ีจะสามารถ

ประหยดัไดม้าท่ีสุด ใหแ้ทน Q ดว้ย EOQ หรือ Q* ท่ีค  านวณได ้
 ในท่ีน้ีจะยกตวัอย่างโดยใช้สินคา้ ไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 ซ่ึงมียอดขายต่อปีท่ี 237,600 unit มา
เป็นตวัอยา่งในการค านวณหาขนาดการสั่งซ้ือแบบประหยดั EOQ ซ่ึงจะแทนสูตรไดด้งัน้ี 
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EOQ = √
2CoD

Cc
 

 

EOQ = √
2 ∗ 256.77 ∗ 237,600

2.91 ∗ 6
 

 

EOQ = 2,643.55 unit/คร้ัง 

 
 ในส่วนของสินคา้ชนิดอ่ืนๆจะไดค้่าการค านวณการสั่งซ้ือแบบประหยดัดงัตารางท่ี 5.5 
 
ตารางที ่5.5 ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดัของสินคา้ทั้ง 15 ชนิด ของโรงงานแปรรูปไข ่
 

รายการ จ านวนทีข่าย(Unit)/ปี ราคาต่อหน่วย(บาท) Co Cc EOQ 
ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800.00 3.50 256.77 2.91 1,807.57 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000.00 3.00 256.77 2.91 1,782.28 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200.00 2.90 256.77 2.91 1,621.38 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400.00 2.80 256.77 2.91 1,429.01 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600.00 2.50 256.77 2.91 1,234.80 
ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600.00 5.00 256.77 2.91 2,138.74 
ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000.00 4.00 256.77 2.91 2,182.84 
ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400.00 3.50 256.77 2.91 2,087.20 
ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800.00 3.30 256.77 2.91 1,861.53 
ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200.00 3.00 256.77 2.91 1,594.12 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600.00 6.00 256.77 2.91 2,643.55 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000.00 5.80 256.77 2.91 2,454.48 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400.00 5.50 256.77 2.91 2,254.43 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800.00 5.20 256.77 2.91 2,007.92 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200.00 5.00 256.77 2.91 1,671.93 
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จากการหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ ของสินค้า
ทั้งหมด 15 ชนิดแลว้ จะสามารถค านวณหาตน้ทุนของสินคา้คงคลงัรวมท่ีเกิดข้ึนได ้Total Cost: TC 
ซ่ึงจะหาไดจ้ากค่าใชจ่้ายท่ีเกิดข้ึนในแต่ละส่วนตามสูตรดงัน้ี 

 

TCmin =
(CoD)

Q
+

(QCc)

2
 

 
D = อุปสงคห์รือความตอ้งการสินคา้ต่อปี (หน่วย) 

  Co = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ หรือตน้ทุนการตั้งเคร่ืองจกัรใหม่ต่อคร้ัง (บาท) 
  Cc = ตน้ทุนการเก็บรักษาต่อหน่วยต่อปี (บาท) 
  Q = ปริมาณการสั่งซ้ือต่อคร้ัง (หน่วย) 
  TC = ตน้ทุนสินคา้คงคลงัโดยรวม (บาท) 

จากสูตรต้นทุนรวมของสินค้าคงคลงั จะสามารถน ามาเปรียบเทียบกบัค่าใช้จ่ายรวมท่ี
เกิดข้ึนก่อนการใชว้ิธีการใชว้ิธีการสั่งซ้ือแบบประหยดักบัค่าใชจ่้ายรวมท่ีเกิดข้ึนหลงัการใชว้ิธีการ
สั่งซ้ือแบบประหยดั โดยในท่ีน้ี จะยกตวัอยา่งดว้ยสินคา้ ไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 มาเปรียบเทียบค่าใชจ่้าย
รวมท่ีเกิดข้ึนเบ้ืองตน้ โดยปริมาณการสั่งซ้ือโดยเฉล่ียของไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 ก่อนการหาปริมาณการ
สั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ คือ 15,530 unit 

 
 ตน้ทุนรวม ก่อนการใช ้วธีิการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ 
 

TCmin =
(CoD)

Q
+

(QCc)

2
 

 

TCmin =
(256.77 ∗ 273,600)

15,530
+

(15,530 ∗ 2.91 ∗ 6)

2
 

 
TCmin = 139,505.33 บาท 
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ตน้ทุนรวม หลงัการใช ้วธีิการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ 
 

TCmin =
(CoD)

Q
+

(QCc)

2
 

 

TCmin =
(256.77 ∗ 273,600)

2,643.55
+

(2,643.55 ∗ 2.91 ∗ 6)

2
 

 
TCmin = 46,156.46 บาท 

หลงัจากไดผ้ลการค านวณค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนของสินคา้ไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 พบว่าค่าใช้จ่าย
ตน้ทุนรวมท่ีเกิดข้ึนก่อนการหาปริมาณดว้ยวิธีการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: 
EOQ มีค่าเท่ากับ 139,505.33 บาท และเม่ือค านวณค่าใช้จ่ายต้นทุนรวมหลังการหาปริมาณด้วย
วิธีการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ มีค่าเท่ากบั 46,156.46  บาท จะเห็นได้
ว่าตน้ทุนรวมของสินค้าไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 ท่ีน ามายกตวัอย่างนั้น หลงัจากการค านวณค่าใช้จ่าย
ตน้ทุนรวมเปรียบเทียบก่อน-หลงั พบว่าสามารถประหยดัค่าใช้จ่ายได้เท่ากบั 93,348.87 บาท คิด
เป็นเปอร์เซ็นจะได ้66.91% ซ่ึงช่วยประหยดัไปไดเ้ป็นอยา่งมาก ผลรวมจากทุกรายการสินคา้จะเป็น 
ดงัตารางท่ี 5.6 
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ตารางที ่5.6 ตน้ทุนรวมก่อน-หลงัการใชป้ริมาณแบบสั่งซ้ืออยา่งประหยดัค านวณ 
 

รายการ 
จ านวนที่
ขายหน่วย
ต่อปี 

ปริมาณการ
ส่ังก่อนใช้ 
(EOQ) 

ปริมาณการ
ส่ังหลงัใช้ 
(EOQ) 

ต้นทุนรวม 
(TC) ก่อนใช้ 
(EOQ) 

ต้นทุนรวม 
(TC) หลงัใช้ 
(EOQ) 

ผลต่าง
สุทธิ 

ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800 8,500 1,807.57 45,243.74 18,410.06 26,833.69 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000 5,530 1,782.28 26,645.79 15,559.34 11,086.45 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200 2,450 1,621.38 14,865.31 13,682.79 1,182.53 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400 900 1,429.01 12,910.32 11,643.54 1,266.78 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600 400 1,234.80 15,320.58 8,983.19 6,337.39 
ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600 9,540 2,138.74 72,891.70 31,118.68 41,773.02 
ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000 6,200 2,182.84 40,556.77 25,408.29 15,148.47 
ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400 2,300 2,087.20 21,358.37 21,258.10 100.27 
ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800 1,100 1,861.53 20,407.74 17,876.32 2,531.42 
ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200 750 1,594.12 18,063.70 13,916.70 4,147.01 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600 15,530 2,643.55 139,505.33 46,156.46 93,348.87 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000 7,540 2,454.48 70,372.83 41,426.69 28,946.14 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400 3,980 2,254.43 42,069.14 36,082.16 5,986.97 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800 2,750 2,007.92 31,898.96 30,383.90 1,515.06 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200 1,200 1,671.93 25,676.82 24,326.59 1,350.23 

รวม    597,787.10 356,232.80 241,554.29 

5.4.3 การวเิคราะห์จุดส่ังซ้ือสินค้าใหม่ (Reorder Point: ROP) 
 เม่ือเราได้ทราบถึงจ านวนการสั่งซ้ือท่ีประหยดัในการสั่งแต่ละคร้ังแล้วจากการหา 
Economic Order Quantity: EOQ ในส่วนน้ีเราจะมาหา จุดท่ีควรสั่งซ้ือใหม่เม่ือสินคา้แต่ละชนิดของ
เราถูกขายออกไปและสินคา้คงคลงัลดลงมาในระดบัใดท่ีเราควรจะสั่งซ้ือสินคา้มาเพิ่ม การวเิคราะห์
จุดสั่งซ้ือใหม่นั้นจะช่วยลดปัญหาการเกินสินคา้ล้นคลงัและทราบถึงจุดท่ีเหมาะสมควรแก่การ
สั่งซ้ือสินคา้มาเพิ่มเติม ซ่ึงเราจะสามารถหาไดจ้ากสูตร ดงัน้ี 
 

ROP = (d)(LT) 
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 ROP  = จุดสั่งซ้ือใหม่ 
 d = อตัราความตอ้งการสินคา้เฉล่ียต่อวนั 
 LT = เวลาท่ีรอคอย 
 

 จากสูตรจะขอยกตวัอย่างสินค้าไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 มาค าควณวิเคราะห์หาจุดสั่งซ้ือใหม่ 
Reorder Point: ROP จะไดด้งัน้ี 
 

ROP = (650.96)(4) 
 

ROP = 2,603.84 unit 
 

 D จะหาไดจ้ากการน าความตอ้งการสินคา้รวมทั้งหมดของไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 ใน 1 ปี คือ 
237,600 ยนิูต มาหาเป็นค่าความตอ้งการต่อวนัจะไดเ้ป็น 650.96 ยนิูต โดยมีระยะเวลารอสินคา้ท่ีจะ
มาส่งถึงโรงงานคือ 4 วนั ซ่ึงจากการค านวณขอ้มูลท่ีได้มาคือ 2,603.84 ยูนิต นั้นหมายถึงว่าหาก
สินคา้ไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0 ในคลงัลดลงมาจนเหลือต ่ากว่า 2,603.84 ยูนิต ให้ท าการสั่งซ้ือสินคา้มา
เพิ่มเติมก่อนท่ีสินคา้จะลดลงจนหมดซ่ึงอาจจะท าให้เกิดสินคา้ขาดไดจ้ากการค านวณของทุกส้ินคา้
ในโรงงานแปรรูปไข่ จะไดจุ้ดสั่งซ้ือใหม่ของส้ินคา้แต่ละชนิดดงัตารางท่ี 5.7 
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ตารางที ่5.7 ผลการวิเคราะห์จุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่ Reorder Point: ROP ของส้ินคา้ทั้งหมด 
 

รายการ 
จ านวนทีข่าย
(Unit)/ปี 

ความต้องการต่อวนั 
(unit) 

ระยะเวลาคอยสินค้า 
(LT) 

จุดส่ังซื้อสินค้า 
(ROP) 

ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800.00 177.53 4 710.14 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000.00 147.95 4 591.78 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200.00 118.36 4 473.42 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400.00 88.77 4 355.07 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600.00 59.18 4 236.71 
ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600.00 355.07 4 1,420.27 
ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000.00 295.89 4 1,183.56 
ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400.00 236.71 4 946.85 
ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800.00 177.53 4 710.14 
ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200.00 118.36 4 473.42 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600.00 650.96 4 2,603.84 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000.00 542.47 4 2,169.86 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400.00 433.97 4 1,735.89 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800.00 325.48 4 1,301.92 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200.00 216.99 4 867.95 

หลงัจากการวิเคราะห์จุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point: ROP ทางโรงงานจะสามารถน าค่าท่ีได้
ไปใช้ในการสั่งซ้ือสินคา้ได้ โดยเม่ือพบว่าปริมาณสินคา้คงคลงัลดลงจนมีปริมาณน้อยกว่าหรือ
เท่ากบัค่าของจุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point: ROP ก็จะสามารถด าเนินกระบวนการสั่งซ้ือสินคา้ดว้ย
วธีิการสั่งซ้ือสินคา้อยา่งประหยดั Economic Order Quantity: EOQ ไดใ้นทนัที  

 5.4.4 การส ารองสินค้าคงคลงั (Safety Stock: SS) 
 ในตอนน้ีเราทราบถึงปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ 
และจุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point: ROP เป็นท่ีเรียบร้อยแลว้ อีกส่ิงหน่ึงท่ีขาดไม่ไดใ้นการประกอบ
ธุรกิจคือ สินค้าคงคลังส ารอง Safety Stock: SS เน่ืองจากสินค้าส ารองนั้น เป็นสินค้าท่ีมีไวเ้พื่อ
ป้องกนัปัญหาสินคา้ขาด หรือปัญหาต่าง ๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนไม่วา่จะมาจากซพัพลายเออร์หรือเหตุอ่ืน
ท่ีไม่คาดคิดก็ตาม การท าคลงัสินคา้ส ารองคือการวางแผนการรองรับความเส่ียงอยา่งหน่ึง เพื่อเพิ่ม
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ความมัน่ใจของผูป้ระกอบการ โดยการค านวณสินคา้คงคลงัส ารองท่ีเหมาะสมจะสามารถค านวณ
ไดจ้ากสูตรดงัน้ี 
 กรณีความตอ้งการสินคา้เปล่ียนแปลง แต่เวลารอคอยคงท่ี 
 

SS = z(𝛔d)(√L) 
 
  SS = ปริมาณจ านวนสินคา้ปลอยภยั 

L = เวลาท่ีรอคอยเฉล่ีย 
  Z = ค่าท่ีเปิดจากตารางแจกแจงปกติ ณ ระดบัใหบ้ริการ 
      (ส่วนมากจะใชท่ี้ Service Level 95% = 1.645) 
  𝛔d = ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของรอบเวลา 
 
 ตวัอยา่งการค านวณสินคา้ดว้ยไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 จะได ้
 

SS = z(𝛔d)(√L) 
 

SS = 1.645(658.17)(√4) 
 

SS = 2,165.39 unit 
 

โดยค่า 𝛔  หาไดจ้ากการน าความตอ้งการขายของแต่ละปี ของชนิดสินคา้ตามรายการ มา
หาค่าเฉล่ียยอดขายในแต่ละวนั (d) และน าขอ้มูลท่ีไดม้าหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน จะสามารถหาค่า
ของสินคา้คงคลงัส ารอง Safety Stock ของสินคา้ทั้งหมดไดด้งัต่อไปน้ี 
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ตารางที ่5.8 จ านวนสินคา้คงคลงัส ารอง Safety Stock ของส้ินคา้ทั้งหมด 
 

รายการ 
จ านวนทีข่าย
(Unit)/ปี 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (𝛔) 

Z Service 
Level 95% 

ระยะเวลารอคอย
สินค้า (LT) 

ปริมาณคงคลงั
ส ารอง (SS) 

ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800.00 179.50 1.65 4 590.56 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000.00 149.58 1.65 4 492.13 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200.00 119.67 1.65 4 393.71 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400.00 89.75 1.65 4 295.28 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600.00 59.83 1.65 4 196.85 
ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600.00 359.00 1.65 4 1,181.12 
ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000.00 299.17 1.65 4 984.27 
ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400.00 239.34 1.65 4 787.41 
ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800.00 179.50 1.65 4 590.56 
ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200.00 119.67 1.65 4 393.71 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600.00 658.17 1.65 4 2,165.39 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000.00 548.48 1.65 4 1,804.49 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400.00 438.78 1.65 4 1,443.59 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800.00 329.09 1.65 4 1,082.69 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200.00 219.39 1.65 4 721.80 

จากค่าท่ีไดด้งัตารางขา้งตน้จะท าให้ผูป้ระกอบการทราบถึงจ านวนท่ีจะท าการส ารองสินคา้
คงคลงัไว ้ในปริมาณท่ีเหมาะสมไม่มาก ไม่นอ้ยจนเกินไปเพื่อลดปัญหาต่างๆไม่วา่จะเป็น ปัญหาท่ี
อาจเกิดตน้ทุนจมท่ีมากเกินไปหรือจะเป็นสินคา้ขาด เคร่ืองมือการวิเคราะห์สินคา้คงคลงัส ารอง 
Safety Stock จะสามารถช่วยลดความเส่ียงดงัท่ีไดก้ล่าวไปเป็นอยา่งมาก 

5.4.5 การพยากรณ์ (Forecasting) 
 จากการศึกษาและการสอบถามเชิงลึกผูป้ระกอบการในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาขอ้มูลของ
โรงงานแปรรูปไข่ยอ้นหลงัเป็นเวลา 4 ปีจากรายการท่ีผูป้ระกอบการจดลงสมุดบนัทึกไวใ้นอดีต 
เพื่อทราบถึงขั้นตอนในการสั่งซ้ือสินคา้ เก็บสินคา้และการจ าหน่ายสินคา้ และจากการศึกษาเอกสาร 
ขอ้มูลการซ้ือขายต่างๆของโรงงาน พบวา่ทางโรงงานไม่ไดมี้การพยากรณ์ความตอ้งการของสินคา้
ล่วงหนา้ ซ่ึงในการสั่งซ้ือสินคา้แต่ละคร้ัง ทางผูป้ระกอบการหรือฝ่ายจดัซ้ือ จะเป็นคนสั่งซ้ือสินคา้
ดว้ยตนเอง โดยปริมาณของสินคา้ในการสั่งซ้ือแต่ละคร้ังจะอาศยัประสบการณ์ จนบางคร้ังท าให้
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เกิดขอ้ผิดพลาดไดง่้าย เช่น ปริมาณสินคา้ไม่พอจ าหน่าย ปริมาณสินคา้มากเกินจะเก็บไหว จนเป็น
เหตุท าให้เกิดตน้ทุนจม ซ่ึงผูว้ิจยัได้เล็งเห็นถึงความส าคญัของปัญหาน้ี จึงได้จดัท าการพยากรณ์
ความต้องการของผูบ้ริโภคในสินค้าทั้ งหมด 15 ชนิด จากข้อมูลยอ้นหลัง 4 ปีท่ีได้มา โดยใช้
เคร่ืองมือการพยากรณ์แบบ (Weighted Moving Average) เน่ืองจากการพยากรณ์ในรูปแบบน้ี มีการ
น าเอาขอ้มูลเก่ามาใชใ้นการค านวณพร้อมทั้งยงัใชค้่าถ่วงน ้าหนกัท่ีใหค้วามส าคญัมากนอ้ยกบัขอ้มูล
ท่ีน ามาใชด้ว้ย ซ่ึงแมจ้ะมีความแกวง่ของขอ้มูลอยูบ่า้งแต่ก็เพียงพอต่อการพยากรณ์ให้เห็นถึงความ
ตอ้งการล่วงหนา้ในปีต่อๆไป ในเบ่ืองตน้จากการพยากรณ์โดยสูตร Weighted Moving Average จะ
ไดค้่า ดงัตารางท่ี 5.9 
                  

 
 
Weighted Moving Average = ค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบถ่วงน ้ าหนกั 
Weight for period n = ค่าน ้าหนกัท่ีตอ้งการถ่วง 
Demand in periods n = ยอดขายยอ้นหลงัจ านวน n ปี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/WMA.jpg?attredirects=0
https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/WMA.jpg?attredirects=0
https://sites.google.com/site/kmaths55/mba/operations-management/forecasting/WMA.jpg?attredirects=0
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ตารางที ่5.9 ยอดขายของสินคา้ทั้ง 15 ชนิดของโรงงานแปรรูปไข่จากขอ้มูลยอ้นหลงั 4 ปี ตั้งแต่ 

      วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2556 – 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2559 
 

รายการ 
จ านวนทีข่าย
(Unit) ในปี 

2559 

จ านวนทีข่าย
(Unit) ในปี 

2558 

จ านวนทีข่าย
(Unit) ในปี 

2557 

จ านวนทีข่าย
(Unit) ในปี 

2556 

พยากรณ์
ยอดขาย (Unit) 
ในปี 2560 

ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800.00 70,800.00 65,800.00 75,800.00 67,900.00 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000.00 60,000.00 55,000.00 65,000.00 57,100.00 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200.00 49,200.00 44,200.00 54,200.00 46,300.00 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400.00 38,400.00 33,400.00 43,400.00 35,500.00 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600.00 27,600.00 22,600.00 32,600.00 24,700.00 
ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600.00 135,600.00 130,600.00 140,600.00 132,700.00 
ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000.00 114,000.00 109,000.00 119,000.00 111,100.00 
ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400.00 92,400.00 87,400.00 97,400.00 89,500.00 
ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800.00 70,800.00 65,800.00 75,800.00 67,900.00 
ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200.00 49,200.00 44,200.00 54,200.00 46,300.00 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600.00 243,600.00 238,600.00 248,600.00 240,700.00 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000.00 204,000.00 199,000.00 209,000.00 201,100.00 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400.00 164,400.00 159,400.00 169,400.00 161,500.00 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800.00 124,800.00 119,800.00 129,800.00 121,900.00 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200.00 85,200.00 80,200.00 90,200.00 82,300.00 

รวม 1,440,000.00 1,530,000.00 1,455,000.00 1,605,000.00 1,486,500.00 

จากขอ้มูลท่ีไดท้  าการพยากรณ์แลว้นั้นจะเห็นวา่ ในแต่ละปีจะมียอดขายท่ีไม่เท่ากนั ซ่ึงจาก
ขอ้มูลในอดีตของปี 2556 จะมียอดขายท่ีค่อนขา้งดีดกวา่ปีอ่ืนๆอยูม่ากแต่นั้นก็เป็นขอ้มูลเม่ือ 4 ปีท่ี
แล้วอาจจะมีความแกว่งของข้อมูลอยู่บ้าง แต่หลังจากนั้นข้อมูลในอดีตตั้ งแต่ ปี 2557 – 2559 
ค่อนขา้งจะใกลเ้คียงและมีความแกวง่อยูเ่พียงเล็กนอ้ยเท่านั้น ซ่ึงจากขอ้มูลทั้งหมดเม่ือน ามาท าการ
พยากรณ์ ด้วยวิธีการ การพยากรณ์แบบถ่วงน ้ าหนัก Weighted Moving Average เพื่อให้ได้มาซ่ึง
ขอ้มูลยอดขายท่ีคาดว่าจะเกิดในปี 2560 ได้เท่ากบั 1,486,500 unit per year ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดน้ีจะ
เป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการ ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีจะช่วยในการตดัสินใจในการวางแผนด าเนินธุรกิจ
ต่อไปในอนาคต โดยสามารถกะปริมาณจ านวนสินคา้ไดว้่าควรจะมีปริมาณเท่าไรท่ีควรจะเก็บใน
คลงัสินคา้ เพื่อท่ีจะสามารถตอบสนองความตอ้งการซ้ือจากลูกคา้ท่ีสั่งเขา้มา แต่ทั้งน้ีผูป้ระกอบการ
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จะตอ้งศึกษาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีอาจมีผลต่อการข้ึน-ลง ของยอดขายร่วมดว้ย เช่นเทศกาลหรือวนัส าคญั
ต่าง ๆ หรือการสั่งซ้ือสินคา้เป็นจ านวนมากของลูกคา้ท่ีไม่คาดคิด นอกเหนือจากเหตุการณ์ดงักล่าว
ขา้งตน้ ผูป้ระกอบการจะตอ้งปรับเปล่ียนการส ารองสินคา้ให้เหมาะสม Safety Stock เพื่อลดปัญหา
ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอก 

 5.4.6 การวเิคราะห์ความไวต่อการเปลีย่นแปลงในเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis) 
จากสถานการณ์ในปัจจุบนัเศรษฐกิจโลก ไดมี้การเปล่ียนแปลงในหลายส่วนอยา่งรวดเร็ว 

ดังนั้นการท่ีเราจะวิเคราะห์ความไวต่อการเปล่ียนแปลงจึงมีความจ าเป็นอย่างมากท่ีต้องน ามา        
พิจราณา เพื่อท่ีจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการตดัสินใจไดง่้ายข้ึน มีความมัน่ใจ และเห็นถึงแนวทางในการ
เลือกโครงการต่าง ๆ ซ่ึงผ่านการวิเคราะห์โดยวิธีการต่าง ๆ แลว้ หรืออีกในหน่ึงก็คือตอ้งการลด
ความเส่ียงในการตดัสินใจผิดพลาดให้เหลือนอ้ยท่ีสุด โดยตวัแปรต่าง ๆ ท่ีอาจท าให้พบวา่ถา้มีการ
เปล่ียนแปลง มนัก็จะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงของโครงการดว้ยซ่ึงจะขอยกตวัอยา่งจากกรณีไข่
เป็ด ไข่ไก่ดงัต่อไปน้ี (สถานการณ์สินคา้เกษตรท่ีส าคญัและแนวโนม้, 2560) 

5.4.6.1  การผลิต 
ปี 2560 คาดว่าจะมีปริมาณการผลิตไข่เป็ดไข่ไก่ 15,189.49 ล้านฟอง  เพิ่มข้ึนจาก 

14,915.82 ลา้นฟอง ในปี 2559 ร้อยละ 1.83 เน่ืองจากมีการขยายการผลิตตามความตอ้งการบริโภคท่ี
เพิ่มข้ึนตามจ านวนประชากรประกอบกบัเกษตรกรมีการจดัการฟาร์มไก่ไข่ท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
ท าใหผ้ลผลิตเพิ่มข้ึน 

5.4.6.2  ความตอ้งการบริโภค 
ปี 2560 คาดวา่ปริมาณการบริโภคไข่เป็ด ไข่ไก่จะเพิ่มข้ึนจากปี 2559 เน่ืองจากภาครัฐ

และภาคเอกชนมีการรณรงค์ส่งเสริมการบริโภคไข่เป็ดไข่ไก่ โดยการประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบั
คุณประโยชน์ของไข่เป็ด ไข่ไก่และปริมาณการบริโภคไข่เป็ดไข่ไก่ท่ีเหมาะกบัทุกเพศทุกวยัอย่าง
ต่อเน่ือง 

5.4.6.3  การส่งออก 
ปี 2560 คาดว่าการส่งออกไข่เป็ดไข่ไก่สดและผลิตภณัฑ์จากไข่เป็ดไข่ไก่จะทรงตวั

หรือเพิ่มข้ึนเล็กน้อย เม่ือเทียบกบัปี 2559 เน่ืองจากตอ้งรักษาระดบัราคาไข่เป็ดไข่ไก่ในประเทศ 
และรักษาตลาดส่งออก 
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5.4.6.4  การน าเขา้ 
ปี 2560 คาดว่าการน าเขา้ผลิตภณัฑ์จากไข่เป็ดไข่ไก่จะทรงตวัหรือเพิ่มข้ึนเล็กน้อย 

เน่ืองจากโรงงานแปรรูปไข่เป็ด ไข่ไก่ภายในประเทศยงัไม่สามารถผลิตผลิตภณัฑ์จากไข่เป็ดไข่ไก่
ประเภทต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเพียงพอและอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารเพื่อการส่งออกบางประเภทยงัตอ้ง
ใช้ผลิตภัณฑ์จากไข่ เป็ดไข่ไก่จากกลุ่มประเทศ  ท่ีสหภาพยุโรปให้การรับรองให้ใช้ เ ป็น
ส่วนประกอบได ้

5.4.6.5  ราคา 
ปี 2560 คาดว่าราคาไข่เป็ด ไข่ไก่ท่ีเกษตรกรขายได้เฉล่ียทั้งประเทศจะใกล้เคียงกบั      

ปี 2559 เน่ืองจากมีการจดัท าแผนการน าเขา้พ่อแม่พนัธ์ุไก่ไข่ท่ีเหมาะสม เพื่อรักษาเสถียรภาพราคา
ไข่เป็ด ไข่ไก่ในประเทศ รวมทั้งมีการรณรงคส่์งเสริมการบริโภคไข่เป็ดไข่ไก่ ท าให้ความตอ้งการ
บริโภคขยายตวัเพิ่มข้ึน 

5.4.6.6 ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการผลิตและการตลาด 
สภาพอากาศท่ีแปรปรวน มีผลต่อสุขภาพของไข่เป็ดไก่ไข่ อาจท าให้มีภูมิคุม้กนัลดลง 

และเป็นโรคไดง่้ายข้ึนส่งผลใหอ้ตัราการใหไ้ข่ลดลงได ้

หน่วยงานจากภาครัฐและภาคเอกชนไดมี้การรณรงค์ส่งเสริมการบริโภคไข่เป็ดไข่ไก่ให้
เพิ่มข้ึน ซ่ึงจะส่งผลให้ผูบ้ริโภคหันมาบริโภคไข่เป็ด ไข่ไก่มากข้ึน อย่างไรก็ตาม เกษตรกรควรมี
การจดัการฟาร์มท่ีดี รวมทั้งมีการวางแผนการผลิต เพื่อลดตน้ทุนการผลิต และแกไ้ขปัญหาผลผลิต
เกินความตอ้งการบริโภค สามารถดูสรุปไดจ้ากตารางท่ี 5.10 
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ตารางที ่5.10 ปริมาณการผลิต การส่งออก และการบริโภคไขเ่ป็ดไข่ไก่ของไทย ในปี 2556 – 2560 
 

รายการ 2556 2557 2558 2559* 
อตัราเพิม่ 
(ร้อยละ) 

2560** 

ปริมาณการผลิต/1 
(ลา้นฟอง) 

12,033.33 12,520.42 13,724,42 14,915.82 5.98 15,189.49 

ปริมาณการส่งออก/2 
(ลา้นฟอง) 

177.91 143.59 189.45 92.57 -8.59 N/A 

ปริมานการบริโภค 
(ลา้นฟอง) 

11,855.42 11,376.83 13,534.98 14,823.24 6.13 N/A 

อตัราการบริโภค/3 
(ฟอง/คน/ปี) 

183 190 206 N/A N/A N/A 

 
หมายเหตุ.   * ขอ้มูลเบ้ืองตน้, ** ขอ้มูลคาดคะเน 
       /1 , /3 ส านกังานเศรษฐกิจการเกษตร, /2 กรมศุลกากร 

โดยทางโรงงานแปรรูปไข่ มีสัดส่วนการจ าหน่ายอยูท่ี่ภายในประเทศไทยเป็นหลกั โรงงาน
ยงัไม่ท าการรุกตลาดต่างประเทศเน่ืองจากตอ้งใช้เงินทุนท่ีมากและตอ้งเสียเวลาในการด าเนินการ
หลายขั้นตอน จากสัดส่วนขอ้มูลท่ีไดจ้ากส านกังานเศรษฐกิจการเกษตรซ่ึงเม่ือปริมาณการบริโภค
เพิ่มข้ึน ก็จะท าให้ปริมาณการท่ียอดขายจะเพิ่มข้ึนตามไปดว้ย ซ่ึงจากตารางค่าพารามิเตอร์ท่ีเพิ่ม
ข้ึนมาคือ 6.13% นั้นจึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนทั้งดา้นของปริมาณสินคา้คงคลงั, มูลคา้ของ
สินคา้คงคลงั, ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ, การวิเคราะห์จุด
สั่งซ้ือสินคา้รอบใหม่ Reorder Point: ROP และคลงสินคา้ส ารอง Safety Stock ทั้งหมดดงักล่าวลว้น
แต่เปล่ียนแปลงตามปัจจยัทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ Sensitivity Analysis 
ดงัตารางสรุปผลท่ี 5.11 และ 5.12 ได ้ดงัน้ี 

 
 
 
 
 



68 
 
ตารางที ่5.11 การเปล่ียนแปลงของปริมาณสินคา้คงคลงัและมูลค่าของสินคา้ เม่ือปรับเพิ่มยอดขาย 

        ข้ึน 6.13% 
 

รายการ 
ปริมาณ

สินค้าคงคลงั 
(Unit) 

ปริมาณ
สินค้าคงคลงั
หลงัปรับ
เพิม่ 6.13% 

(Unit) 

ปริมาณ
สินค้าคง
คลงัที่
เพิม่ขึน้ 
(Unit) 

มูลค่า
สินค้าคง
คลงั (บาท) 

มูลค่าสินค้า
คงคลงัหลงั
ปรับเพิม่ 
6.13% 
(บาท) 

มูลค่า
สินค้าคง
คลงัที่
เพิม่ขึน้ 
(บาท) 

ไข่เป็ดเบอร์ 0 64,800 68,772.24 3,972.24 226,800 240,702.84 13,902.84 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 54,000 57,310.20 3,310.20 162,000 171,930.60 9,930.60 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 43,200 45,848.16 2,648.16 125,280 132,959.66 7,679.66 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 32,400 34,386.12 1,986.12 90,720 96,281.14 5,561.14 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 21,600 22,924.08 1,324.08 54,000 57,310.20 3,310.20 
ไข่เคม็เบอร์ 0 129,600 137,544.48 7,944.48 648,000 687,722.40 39,722.40 
ไข่เคม็เบอร์ 1 108,000 114,620.40 6,620.40 432,000 458,481.60 26,481.60 
ไข่เคม็เบอร์ 2 86,400 91,696.32 5,296.32 302,400 320,937.12 18,537.12 
ไข่เคม็เบอร์ 3 64,800 68,772.24 3,972.24 213,840 226,948.39 13,108.39 
ไข่เคม็เบอร์ 4 43,200 45,848.16 2,648.16 129,600 137,544.48 7,944.48 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 237,600 252,164.88 14,564.88 1,425,600 1,512,989.28 87,389.28 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 198,000 210,137.40 12,137.40 1,148,400 1,218,796.92 70,396.92 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 158,400 168,109.92 9,709.92 871,200 924,604.56 53,404.56 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 118,800 126,082.44 7,282.44 617,760 655,628.69 37,868.69 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 79,200 84,054.96 4,854.96 396,000 420,274.80 24,274.80 

รวม 1,440,000 1,528,272.00 88,272.00 6,843,600 7,263,112.68 419,512.68 
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ตารางที ่5.12  การเปล่ียนแปลงหลงัการปรับเพิ่มดว้ย 6.13% ของปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั  

         (EOQ), คลงัสินคา้ส ารอง (SS)และจุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่ (ROP) ท่ีเปลียนแปลงไป 
 

รายการ EOQ EOQ+6.13% ROP ROP+6.13% SS SS+6.13% 
ไข่เป็ดเบอร์ 0 1,807.57 1,918.37 710.14 753.67 590.56 626.76 
ไข่เป็ดเบอร์ 1 1,782.28 1,891.54 591.78 628.06 492.13 522.30 
ไข่เป็ดเบอร์ 2 1,621.38 1,720.77 473.42 502.45 393.71 417.84 
ไข่เป็ดเบอร์ 3 1,429.01 1,516.60 355.07 376.83 295.28 313.38 
ไข่เป็ดเบอร์ 4 1,234.80 1,310.50 236.71 251.22 196.85 208.92 
ไข่เคม็เบอร์ 0 2,138.74 2,269.85 1,420.27 1,507.34 1,181.12 1,253.52 
ไข่เคม็เบอร์ 1 2,182.84 2,316.65 1,183.56 1,256.11 984.27 1,044.60 
ไข่เคม็เบอร์ 2 2,087.20 2,215.14 946.85 1,004.89 787.41 835.68 
ไข่เคม็เบอร์ 3 1,861.53 1,975.65 710.14 753.67 590.56 626.76 
ไข่เคม็เบอร์ 4 1,594.12 1,691.84 473.42 502.45 393.71 417.84 

ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 0 2,643.55 2,805.60 2,603.84 2,763.45 2,165.39 2,298.12 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 1 2,454.48 2,604.94 2,169.86 2,302.88 1,804.49 1,915.10 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 2 2,254.43 2,392.63 1,735.89 1,842.30 1,443.59 1,532.08 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 3 2,007.92 2,131.01 1,301.92 1,381.73 1,082.69 1,149.06 
ไข่เยีย่วมา้เบอร์ 4 1,671.93 1,774.42 867.95 921.15 721.80 766.04 

รวม 28,771.79 30,535.50 15,780.82 16,748.19 13,123.55 13,928.02 

จะเห็นได้ว่าหากในปี 2560 แนวโน้มสินคา้ประเภทไข่เป็ดไข่ไก่ตรงตามเป้าหมายคือมี
อตัราเติบโตทั้งน าเขา้และส่งออก จะท าให้แนวโน้มท่ีจะเติบโตข้ึนของโรงงานแปรรูปไข่แห่งน้ี
เพิ่มข้ึน 6.13% และอาจจะเพิ่มข้ึนอีกหากมีการรณรงคส่์งเสริมอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงแนวโนม้การเติบโต
ทางธุรกิจน้ีเป็นปัจจยัหน่ึงในทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงในเชิงเศรษฐศาสตร์ Sensitivity 
Analysis จากขอ้มูลในตาราง 5.9 และ 5.10 จะเห็นไดว้า่ เม่ือมีการเปล่ียนแปลงปริมาณสินคา้คงคลงั 
และมูลค่าสินคา้คงคลงัจะท าให้ตวัเลขในผลการวิจยัต่าง ๆ ท่ีทางผูว้ิจยัท าการวิเคราะห์เปล่ียนไป
ด้วย โดยเม่ือปริมาณสินค้าคงคลังเพิ่มมากข้ึน ก็จะส่งผลให้ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั 
Economic Order Quantity: EOQ มีปริมาณการสั่งสินคา้ต่อรอบเพิ่มมากข้ึน, จุดสั่งซ้ือสินคา้ใหม่  
Reorder Point: ROP และคลงัสินคา้ส ารอง Safety Stock ก็จะมีปริมาณท่ีเพิ่มข้ึนด้วยเช่นกัน และ
ข้อมูลท่ีได้มาจากการใช้ทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงในเชิงเศรษฐศาสตร์ Sensitivity 
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Analysis จะเป็นขอ้มูลท่ีใชใ้นการวางแผนเสริมอีกชั้นหน่ึงร่วมกบัการพยากรณ์ (Forecasting) เพื่อ
ใชใ้นการวางแผน การตดัสิน ในการด าเนินการต่อไปในอนาคต 



 
 

บทที ่6 

สรุปผลการศึกษา และข้อเสนอแนะ 

6.1  สรุปผลการศึกษา 

การศึกษาการบริหารคลงัสินคา้และสินคา้คงคลงั กรณีศึกษาโรงงานแปรรูปไข่ อ าเภอเมือง 
จงัหวดัสุโขทยั การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 

1.  ศึกษาสภาพปัจจุบนั และปัญหาการบริหารสินคา้คงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่เป็ด 
 2.  สร้างแบบจ าลองการบริหารสินคา้คงคลงัโดยใชว้ธีิการจดัการ การหาปริมาณการสั่งซ้ือ
แบบประหยัด (Economic Order Quantity: EOQ), การวิเคราะห์จุดสั่ง ซ้ือใหม่ (Reorder Point: 
ROP), การหาระดบัสินคา้ส ารองเพื่อความปลอดภยั (Safety Stock: SS) และทฤษฎีความไวต่อการ
เปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ (Sensitivity Analysis) 
 จากการท่ีคณะผูว้ิจยัไดเ้ขา้ไปศึกษาเก็บขอ้มูลท่ีจ  าเป็นต่างๆในระบบการจดัการสินคา้คง
คลงัและไดส้ัมภาษณ์ผูป้ระกอบการของโรงงานแปรรูปไข่ สามารถตอบค าถามตามวตัถุประสงค์ได้
ดงัน้ี 

6.1.1 ศึกษาสภาพปัจจุบัน และปัญหาการบริหารสินค้าคงคลงัของโรงงานแปรรูปไข่เป็ด 
โรงงานแปรรูปไข่เป็ดแห่งหน่ึงตั้งอยู่ท่ี ต  าบลปากแคว อ าเภอเมือง จงัหวดัสุโขทยั โดย

แรกเร่ิมนั้น ทางโรงงานไดจ้  าหน่ายไข่เป็ดดิบในรูปแบบของการขายส่งและขายปลีกท่ีหนา้โรงงาน
เป็นเวลากวา่ 8 ปี จนถึงปี 2546 ทางผูป้ระกอบการไดมี้ความคิดริเร่ิมท่ีจะพฒันาตวัสินคา้ให้มีมูลค่า
มากข้ึนและเก็บไดน้านข้ึน จึงริเร่ิมท่ีจะท าการแปรรูปจากไข่เป็ดดิบไปเป็น ไข่เค็ม และไข่เยี่ยวมา้ 
โดยสูตรการดองไดข้อซ้ือมาจากโรงงานแห่งหน่ึงในจงัหวดัเชียงใหม่ท่ีประสบความส าเร็จในการ
ดองไข่เค็มและไข่เยี่ยวมา้ทางโรงงานท่ีจงัหวดัสุโขทยัแห่งน้ีไม่ไดมี้ฟาร์มเล้ียงเป็ดเป็นของตวัเอง 
แต่เป็นการสั่งมาจากฟาร์มท่ีจงัหวดัพิษณุโลกท่ีเป็นฟาร์มหลกัขนาดใหญ่ แต่ก็ยงัมีการรับซ้ือจาก
ฟาร์มเล็ก ๆ ตามอ าเภอต่าง ๆ ในตวัจงัหวดัหรือระแวกใกลเ้คียงอีกดว้ย ดงันั้นการสั่งซ้ือของโรงงาน
แห่งน้ีจะเป็นการสั่งซ้ือแบบรับมาทีละจ านวนมาก ซ่ึงถา้เป็นฟาร์มใหญ่หรือเจา้ใหญ่จะมีการคดัสรร
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ขนาดมาใหต้ามท่ีโรงงานตอ้งการ แต่หากเป็นฟาร์มเล็ก ๆ ส่วนมากทางโรงงานจะตอ้งมานัง่คดัแยก
ขนาดเองอีกที ในการผลิตโรงงานจะประมาณจ านวนไข่ท่ีจะผลิตตามประสบการณ์ สินคา้ต่าง ๆ
นบัตั้งแต่ดองเสร็จตม้ และบรรจุใส่แผงหรือกล่องพร้อมขายตามรายการและจดัเก็บเขา้คลงัสินคา้ 
ซ่ึงในบางทีก็เก็บมากเกินจนขายไม่ทนัและบางทีก็เก็บน้อยเกินจนสินคา้ขาด เน่ืองจากธุรกิจเป็น
แบบคา้ส่งและค่าปลีกขนาดกลาง ท าให้ทราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในการสั่งซ้ือ โดยบรรดา
ลูกคา้มกัจะโทรสั่งของกบัทางโรงงานก่อนล่วงหน้าประมาน 1-2 วนั ส าหรับลูกคา้ในตวัจงัหวดั
สุโขทยั ส่วนลูกคา้ต่างจงัหวดันั้นจะโทรสั่งล่วงหนา้ประมาน 3-4 วนั ส่วนลูกคา้ท่ีอยูร่ะแวกใกลก้บั
โรงงานลูกคา้จะไม่โทรสั่งแต่จะมาซ้ือดว้ยตวัเองท่ีหน้าโรงงาน ท าให้โรงงานไม่สามารถคาดเดา
ปริมาณท่ีควรจะจดัเก็บสินคา้ในปริมาณท่ีไม่มากไม่นอ้ยจนเกินไปได ้

 6.1.2 ผลการศึกษาเพื่อแก้ไขปัญหาการจัดการสินค้าคงคลังด้วยแบบจ าลองตา ม
วตัถุประสงค์ทีส่อง 

6.1.2.1  การแบ่งหมวดหมู่สินคา้ตามหลกัพาเรโต Pareto ABC Analysis ท าใหส้ามารถ
แบ่งกลุ่มสินคา้ออกตามมูลค่าขาย เพื่อให้สามารถจ าแนกแยกแยะกลุ่มสินคา้ท่ีสร้างมูลค่ามาก-นอ้ย
ใหก้บัโรงงานได ้โดยสินคา้ทั้งหมด 15 ชนิดจะถูกแบ่งออกเป็นดงัน้ี สินคา้ในกลุ่ม A สามารถสร้าง
มูลค่าไดถึ้ง 5,538,960 บาท ซ่ึงมีรายการสินคา้คิดเป็น 80% ของสินคา้ทั้งหมด มีสินคา้อยู ่7 ประเภท 
ตามดว้ยสินคา้ในกลุ่ม B สามารถสร้างมูลค่าไดใ้นระดบักลางคือ 1,034,640 บาท มีรายการสินคา้คิด
เป็น 15% ของสินคา้ทั้งหมด มีสินคา้อยู่ 5 ประเภท และสุดทา้ยคือสินคา้ในกลุ่ม C สามารถสร้าง
มูลค่าได้เพียงแค่ 270,000 บาท ซ่ึงมีรายการสินค้าคิดเป็น 5% ของสินค้าทั้งหมด มีสินค้าอยู่ 3 
ประเภท 

6.1.2.2  การศึกษาค่าพารามิเตอร์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการสินคา้คงคลงั ไดแ้ค่ ค่าใชจ่้าย
ในการสั่งซ้ือ (Ordering Cost: Co) ค านวณจากค่าการส่ือสารดว้ยโทรศพัทห์รืออินเตอร์เน็ต ค่าแรง
ของผูป้ระกอบการ คนงานท่ีท าหนา้ท่ีในการสั่งซ้ือ และค่าใชจ่้ายอุปกรณ์ส านกังานรวมเป็น 256.77 
บาทต่อคร้ัง และในส่วนของ ค่าใช้จ่ายในการถือครองสินคา้คงคลงั (Carrying Cost: Cc) ค านวณ
จากค่าพื้นท่ีค่าใช้อุปกรณ์ในการจดัเก็บ ค่าแรงของพนกังานท่ีท าหน้าท่ีในกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการ
จดัเก็บสินคา้ รวมเป็น 2.91 บาทต่อหน่วย 

6.1.2.3  การวางแผนเพื่อการจดัท าแบบจ าลองคลงัสินคา้จ าเป็นต้องมีการพยากรณ์
ปริมาณความตอ้งการสินคา้ ในการศึกษาคร้ังน้ีใช้วิธีการหาค่าเฉล่ียแบบถ่วงน ้ าหนัก (Weighted 
Moving Average: WMA) ยอ้นหลงัขอ้มูลเป็นเวลา 4 ปี เพื่อพยากรณ์แนวโนม้ปีล่าสุดคือ 2560 และ
ยงัมีการค านวณหาค่าส่วนเบียงเบนมาตรฐานของความต้องการใช้สินค้า 𝛔d ซ่ึงเป็นค่าความ



73 
 
คลาดเคล่ือนระหวา่งค่าความตอ้งการใชสิ้นคา้จริง กบัค่าท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ โดยค่าท่ีไดจ้ะมีการ
เปล่ียนแปลงไปทุกงวด ท าใหก้ารพยากรณ์มีการเคล่ือนไปใกลเ้คียงกบัค่าความเป็นจริงมากข้ึน 

6.1.2.4  การจดัท าแบบจ าลองการจดัการสินคา้คงคลงัเพื่อท่ีจะท าให้ทราบถึง ปริมาณ
การสั่งซ้ือท่ีประหยดั การหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ และ
เพื่อให้มีตน้ทุนรวม Total Cost: TC ในการจดัการต ่าท่ีสุด ซ่ึงผลรวมท่ีไดส้ามารถลดตน้ทุนลงได ้
241,554.29 บาทต่อปี คิดเป็น 40.41% ของตน้ทุนรวมทั้งหมด และในส่วนของระดบัสินคา้ส ารอง
เพื่อความปลอดภยั Safety Stock หลงัจากการค าควณจึงไดป้ริมาณส ารองท่ีเหมาะสมไม่มากไม่น้อย
จนเกินไปในระดบัการบริการท่ี 95% ป้องกนัการเกิดภาวะสินคา้ขาดไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ี
ยงัท าการวิเคราะห์หาจุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point: ROP หลงัจากการค านวณ ท าให้ทราบระดับ
สินคา้ท่ีควรแก่การสั่งซ้ือใหม่เม่ือสินคา้ลดลงในระดบัท่ีว่าน้ีแลว้ตอ้งมีการสั่งซ้ือเขา้มาใหม่ ส่วน
ปริมาณสินคา้ท่ีสั่งซ้ือจะไปล้ิงกบัขอ้มูลของการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: 
EOQ ซ่ึงข้อมูลทั้ง 3 อย่างน้ีจะเป็นข้อมูลของงวดต่องวดในการด าเนินการจึงเป็นแนวทางการ
วางแผนบริหารจดัการท่ีใกลเ้คียงกบัความเป็นจริงและเหมาะสมมากท่ีสุดของการจดัการสินคา้คง
คลงั 

6.1.2.5  การวิเคราะห์หาทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ 
Sensitivity Analysisโดยทางโรงงานแปรรูปไข่ มีสัดส่วนการจ าหน่ายอยูท่ี่ภายในประเทศไทยเป็น
หลกั โรงงานยงัไม่ท าการรุกตลาดต่างประเทศเน่ืองจากตอ้งใชเ้งินทุนท่ีมากและตอ้งเสียเวลาในการ
ด าเนินการหลายขั้นตอน จากสัดส่วนขอ้มูลท่ีไดจ้ากส านกังานเศรษฐกิจการเกษตรซ่ึงเม่ือปริมาณ
การบริโภคเพิ่มข้ึน ก็จะท าให้ปริมาณการท่ียอดขายจะเพิ่ม ข้ึนตามไปด้วย ซ่ึงจากตาราง
ค่าพารามิเตอร์ท่ีเพิ่มข้ึนมาคือ 6.13% นั้นจึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนทั้งดา้นของปริมาณสินคา้
คงคลงั, มูลคา้ของสินคา้คงคลงั, ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ, 
การวิเคราะห์จุดสั่งซ้ือสินค้ารอบใหม่ Reorder Point: ROP และคลงสินค้าส ารอง Safety Stock 
ทั้ งหมดดังกล่าวล้วนแต่เปล่ียนแปลงตามปัจจัยตามทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิง
เศรษฐศาสตร์ Sensitivity Analysis 
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6.2  อภิปรายผลการศึกษา 

การศึกษาแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาของโรงงานแปรรูปไข่ โดยใชเ้คร่ืองมือและ
ทฤษฎีวิธีการต่าง ๆ โดยเร่ิมจากการวิเคราะห์ประเภทของสินคา้ท่ีมีความส าคญัจากยอดขายด้วย 
Pareto ABC Analysis โดยมีสินคา้ทั้งหมด 15 ชนิด ขอ้มูลของวนัท่ี 1 มกราคม – วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
พ.ศ. 2559 ซ่ึงมีมูลค่าของยอดขายตลอดระยะเวลา 1 ปี เท่ากบั 6,843,600 บาท เม่ือท าการแบ่งกลุ่ม
ดว้ยวิธีการขา้งตน้ ผลลพัธ์ท่ีไดท้  าให้ผูป้ระกอบการทราบถึงประเภทของสินคา้ท่ีมีความส าคญัใน
การสร้างยอดขายไดด้งัน้ี  

สินคา้ในกลุ่ม A สามารถสร้างมูลค่าไดถึ้ง 5,538,960 บาท ซ่ึงมีรายการสินคา้ดงัต่อไปน้ี  
ไข่เยี่ยวมา้เบอร์ 0, 1, 2, 3, 4 และไข่เค็มเบอร์ 0, 1 สินคา้ทั้ง 7 ชนิดน้ีจึงมีความส าคญัเป็นอยา่งมากท่ี
เราจะไม่ปล่อยใหสิ้นคา้ขาด คิดเป็น 80% ของมูลคา้สินคา้ทั้งหมด 

สินคา้ในกลุ่ม B สามารถสร้างมูลค่าไดใ้นระดบักลางคือ 1,034,640 บาท ซ่ึงมีรายการสินคา้
ดงัต่อไปน้ี ไข่เค็มเบอร์ 2, 3, 4 และไข่เป็ดเบอร์ 0, 1 สินคา้ทั้งหมด 5 ชนิด คิดเป็น 15% ของมูลค่า
สินคา้ทั้งหมด 

สินคา้ในกลุ่ม C สามารถสร้างมูลค่าไดเ้พียงแค่ 270,000 บาท ซ่ึงมีรายการสินคา้ดงัต่อไปน้ี 
ไข่เป็ดเบอร์ 2, 3, 4 สินคา้ทั้งหมด 3 ชนิด คิดเป็น 5% ของมูลคา้สินคา้ทั้งหมด 
 หลงัจากท่ีผูว้ิจยัไดน้ าวิธีการวิเคราะห์สินคา้แบบ ABC Analysis แลว้ ท าให้ทราบวา่สินคา้
ในกลุ่ม A มีชนิดใดบา้ง เพื่อท่ีผูป้ระกอบการจะน าไปใชต้ดัสินใจในการวางแผนการจดัการสินคา้
ต่อไปในเบ้ืองตน้ ต่อจากนั้นผูว้ิจยัไดท้  าการค านวนหาปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic 
Order Quantity: EOQ ท าให้สามารถค านวณหาตน้ทุนรวม ก่อนและหลงัการใชว้ิธีการสั่งซ้ือแบบ
ประหยดั ผลลพัธ์จากการค านวณสินคา้คงคลงัดว้ยวิธีการดงักล่าวในระยะเวลา 1 ปี พบวา่ สามารถ
ลดตน้ทุนสินคา้คงคลงัลงไดถึ้ง 241,554.29 บาทต่อปี คิดเป็น 40.41% ของตน้ทุนรวมทั้งหมดและ
ในส่วนของระดบัสินคา้ส ารองเพื่อความปลอดภยั Safety Stock หลงัจากการค าควณจึงไดป้ริมาณ
ส ารองท่ีเหมาะสมไม่มาก ไม่นอ้ยจนเกินไป ในระดบัการบริการท่ี 95% ป้องกนัการเกิดภาวะสินคา้
ขาดไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ียงัท าการวิเคราะห์หาจุดสั่งซ้ือใหม่ Reorder Point: ROP หลงัจาก
การค านวณ ท าให้ทราบระดบัสินคา้ท่ีควรแก่การสั่งซ้ือใหม่เม่ือสินคา้ลดลงในระดบัท่ีวา่น้ีแลว้ตอ้ง
มีการสั่งซ้ือเข้ามาใหม่ ส่วนปริมาณสินค้าท่ีสั่งซ้ือจะไปเช่ือมโยงกบัข้อมูลของการสั่งซ้ือแบบ
ประหยดั Economic Order Quantity: EOQ และในส่วนของการพยากรณ์ Forecasting จากขอ้มูลท่ี
ได้ท าการพยากรณ์แลว้จะเห็นว่า ในแต่ละปีจะมียอดขายท่ีไม่เท่ากนั ซ่ึงจากขอ้มูลในอดีตของปี 
2556 จะมียอดขายท่ีค่อนขา้งดีดกวา่ปีอ่ืน ๆ อยูม่าก แต่นั้นก็เป็นขอ้มูลเม่ือ 4 ปีท่ีแลว้อาจจะมีความ
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แกวง่ของขอ้มูลอยูบ่า้ง แต่หลงัจากนั้นขอ้มูลในอดีตตั้งแต่ ปี 2557 – 2559 ค่อนขา้งจะใกลเ้คียงและ
มีความผนัผวนอยู่เพียงเล็กน้อยเท่านั้น เม่ือน าข้อมูลทั้งหมดมาท าการพยากรณ์ด้วยวิธีการการ
พยากรณ์แบบถ่วงน ้ าหนกั Weighted Moving Average พบวา่ยอดขายท่ีคาดวา่จะเกิดในปี 2560 ได้
เท่ากบั 1,486,500 unit per year ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการ ซ่ึงเป็นขอ้มูล
ท่ีจะช่วยในการตดัสินใจในการวางแผนด าเนินธุรกิจต่อไปในภายภาคหนา้ 
 สุดทา้ยการวิเคราะห์หาทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิงเศรษฐศาสตร์ Sensitivity 
Analysis เน่ืองจากสภาวะในปัจจุบนัเศรษฐกิจและการค้ามีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วท าให้
ส่งผลกระทบโดยตรงกบัทางโรงงานแปรรูปไข่ ดงันั้นเพื่อเป็นการเตรียมรับมือกบัสถานการณ์ท่ี
ก าลังจะเปล่ียนแปลงในอนาคตอนัใกล้โดยทางโรงงานแปรรูปไข่ มีสัดส่วนการจ าหน่ายอยู่ท่ี
ภายในประเทศไทยเป็นหลกั จากสัดส่วนข้อมูลท่ีได้จากส านักงานเศรษฐกิจการเกษตรซ่ึงเม่ือ
ปริมาณการบริโภคเพิ่มข้ึน ก็จะท าให้ปริมาณการท่ียอดขายจะเพิ่มข้ึนตามไปด้วย ซ่ึงจากตาราง
ค่าพารามิเตอร์ท่ีเพิ่มข้ึนมาคือ 6.13% นั้นจึงท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงข้ึนทั้งดา้นของปริมาณสินคา้
คงคลงั, มูลค่าของสินคา้คงคลงั, ปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ, 
การวิเคราะห์จุดสั่งซ้ือสินค้ารอบใหม่ Reorder Point: ROP และคลังสินค้าส ารอง Safety Stock 
ทั้ งหมดดังกล่าวล้วนแต่เปล่ียนแปลงตามปัจจัยตามทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิง
เศรษฐศาสตร์ Sensitivity Analysis จะเห็นไดว้า่การวิเคราะห์ทฤษฎีความไวต่อการเปล่ียนแปลงเชิง
เศรษฐศาสตร์มีความส าคัญต่อการวางแผนรับมือส่ิงท่ีอาจเกิดข้ึนในอนาคต เช่นเดียวกับการ
พยากรณ์ Forecasting แต่มีความ Sensitive มากกวา่ในการด าเนินการ 

6.3  ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษา 

การค านวณปริมาณการสั่งซ้ือแบบประหยดั Economic Order Quantity: EOQ ท่ีได้แต่ละ
งวดมีปริมาณท่ีแตกต่างกนัไปการน าไปประยุกตใ์ช้ควรมีการหาค่าเฉล่ียในปริมาณของสินคา้ท่ีจะ
จดัซ้ือในแต่ละคร้ัง อีกทั้งการจดัซ้ือสินค้าบางรายการจากทางโรงงานแปรรูปไข่ จะมีการให้
โปรโมชัน่หากซ้ือในปริมาณท่ีมาก จึงตอ้งมีการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการค านวณเพิ่มเติม
ร่วมดว้ย 
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6.4  ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 

6.4.1  การจดัซ้ือสินคา้แต่ละคร้ัง จะมีการจดัโปรโมชัน่ตามปริมาณในการซ้ือสินคา้ ถา้ซ้ือ
ในปริมาณท่ีมากก็จะไดรั้บส่วนลดท่ีมากข้ึน หรืออาจจะมีเง่ือนไขอ่ืนๆตามแต่สถานะการ การศึกษา
ในคร้ังต่อไปควรมีการวิเคราะห์ร่วมกัน ระหว่างปริมาณการจดัซ้ือท่ีประหยดั Economic Order 
Quantity: EOQ และความคุม้ค่าในปริมาณการจดัซ้ือแต่ละคร้ัง เพื่อเป็นแนวทางในการจดัซ้ือสินคา้
ท่ีมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 

6.4.2  จากการศึกษาทั้งหมดเป็นเพียงการศึกษาในดา้นปริมาณการสั่งซ้ือและการจดัการ
สินคา้คงคลงัท่ีเหมาะสมเท่านั้น ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาในเร่ืองของต าแหน่งการจดัวาง
สินคา้ให้มีความเหมาะสมตามหลกัการวิเคราะห์แบบ ABC Analysis เพื่อให้ง่ายต่อการคา้หาตวั
สินคา้ ลดระยะทางในการหยบิจบั และใชพ้ื้นท่ีในการจดัเก็บไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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