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ABSTRACT 

 The comparative study of logistics cost in supply chain of bottled water factory and bottled 
mineral water factory aimed to a comparative study of logistics cost in supply chain of bottled water 
factory and bottled mineral water factory in Chiang Rai province. Conducting this study by making 
observation in every process of in actual workplace and have an in-depth interview with skillful 
executives and officers. The outcome can be summarized as bottled water factory manufacture 93,600 
bottles per month, total cost equal to 280,706 Baht per month, average cost is 2.99 Baht per bottle, and 
logistics cost is 88,508.28 Baht per month. Meanwhile, this logistics cost ratio per total cost is 31.53 % 
of total costs. Nevertheless, the packaging cost activity has reached the highest cost of factory  at 0.54 
Baht per bottle. And the transportation cost activity has reached the second highest cost of bottled 
mineral water factory at 0.25 Baht per bottle. In bottled mineral water factory, manufacture 144,000 
bottles per month, total cost equal to 462,720 Baht per month, average cost is 3.21 Baht per bottle, and 
logistics cost is 69,572.27 Baht per month. Meanwhile, this logistics cost ratio per total cost is 15.04 % 
of total costs. However, the packaging cost activity has reached the highest cost of factory at 0.209 
Baht per bottle. And the transportation cost activity has reached the second highest cost of bottled 
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mineral water factory at 0.191 Baht per bottle. It was found that the cost per bottle of bottled water of 
factory was higher than that of factory. It could be suggested that if the bottled water factory aimed to 
increase its productions and reduce the cost on logistics, it should consider certain possible options 
concerning the use of machinery, the allocation of new delivery routes, the shift of vehicle type to 
motorcycles with connected steel which provide space to carry stuff for the sake of nearby delivery. 

Keywords: Logistics Cost/Logistics Activity/Supply Chain/Activity Based Costing 
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บทที่ 1 

บทน ำ 
1.1 ทีม่ำและควำมส ำคญั 

 
ปัจจุบนัธุรกิจน ้ ำด่ืมบรรจุขวดในประเทศไทยแทรกซึมเขำ้ไปทุกพื้นที่ในประเทศ ไม่ว่ำจะ

เป็นยอดดอย ป่ำลึกหรือใตท้ะเลก็เห็นขวดน ้ ำด่ืมทิ้งกนัเกล่ือน และมีแนวโนม้เพิม่ขึ้นอยำ่งรวดเร็วทุกปี
ตำมกระแสกำรตลำดและค ำโฆษณำยกัษใ์หญ่วงกำรน ้ ำอดัลม เบียร์เหลำ้และเคร่ืองด่ืมชูก ำลงั อีกทั้ง
ตลำดในประเทศต่ำงก ำลงัหันมำเปิดตลำดน ้ ำด่ืมกนัอยำ่งเต็มที่และในทุกวนัน้ีสัดส่วนของก ำไรใน
ส่วนน ้ ำด่ืมบรรจุขวดก ำลงัเติบโตรวดเร็วอยำ่งน่ำใจหำย จำกสถิติพบว่ำ คนไทยด่ืมน ้ ำบรรจุขวดไม่ต ่ำ
กวำ่ปีละ 4,000 ลำ้นขวด ตลำดน ้ ำด่ืมบรรจุขวดมียอดขำยปีละประมำณ 20,000 ลำ้นบำท เช่นเดียวกบั
ตลำดน ้ ำแร่ของบำ้นเรำก็เติบโตอยำ่งรวดเร็ว (วนัชยั ตนัติวทิยำพทิกัษ,์ 2553) ในปัจจุบนัตลำดน ้ ำแร่ใน
ประเทศไทย มีมูลค่ำประมำณ 1,800 ลำ้นบำท หรือคิดเป็นร้อยละ 10 ของตลำดน ้ ำด่ืมและมีอตัรำกำร
เติบโตอยำ่งต่อเน่ือง (ตลำดวเิครำะห์, 2554) และจำกขอ้มูลศูนยว์จิยักสิกรไทย พบว่ำ มูลค่ำยอดขำยน ้ ำ
ด่ืมบรรจุขวดในปี พ.ศ. 2552 มีมูลค่ำ 16,000 ลำ้นบำท ปี พ.ศ. 2553 มีมูลค่ำ 18,000 ลำ้นบำท และปี 
พ.ศ. 2554 มีมูลค่ำ 21,000 ลำ้นบำท ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงอตัรำกำรเติบโตของตลำดน ้ ำด่ืมบรรจุขวดได้
เป็นอยำ่งดี 

 

ที่มำ  ศูนยว์จิยักสิกรไทย (2554) 
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ภำยในกลุ่มน ้ ำด่ืมบรรจุขวดน้ี ยงัสำมำรถแบ่งแยกออกอีกหลำยชนิด หน่ึงในนั้นคือ ธุรกิจ
น ้ ำแร่บรรจุขวด ซ่ึงเป็น น ้ ำที่ให้แร่ธำตุ และจำกกำรวิจยัพบว่ำ น ้ ำแร่ให้คุณประโยชน์ต่อร่ำงกำย
มำกกว่ำน ้ ำด่ืมทั่วไป โดยในน ้ ำแร่มีแร่ธำตุหลัก ๆ อยู่ 5 ชนิด คือ แคลเซียม เกลือ (โซเดียม) 
แมกนีเซียม โพแทสเซียม และ ก ำมะถนั กำรด่ืมน ้ ำแร่ก็คลำ้ยกบักินดินโป่ง เพรำะแร่ในน ้ ำแร่ก็มำจำก
ดิน ถำ้เปรียบไปก็คลำ้ยกบัส่ิงมีชีวติในป่ำที่กินดินโป่งเอำแร่ธำตุ น ้ ำแร่ก็เหมือนกบั ยำน ้ ำบ  ำรุงแร่ธำตุ
จำกธรรมชำตินัน่เอง (นวพรรษ บุญชำญ, 2554) โดยน ้ ำแร่มี 2 ชนิด คือ ชนิดแร่น้อย และชนิดแร่มำก 
จำกประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัที่ 199 ไดมี้ก ำหนดขอ้บงัคบัเก่ียวกบัน ้ ำแร่ธรรมชำติไวด้ว้ยกนั 
11 ขอ้ โดยมีสรุปสำระส ำคญัไดด้งัต่อไปน้ี น ้ ำแร่ที่ไดม้ำจำกแหล่งน ้ ำธรรมชำติใตดิ้นที่เกิดขึ้นเองโดย
ธรรมชำติและมีแร่ธำตุต่ำง ๆ อยู่ตำมคุณสมบติัส ำหรับแหล่งน ้ ำนั้น ๆ และจะตอ้งมีมำตรฐำน ทั้ง 4 
ตำมประกำศ ดงัน้ี คือ ใส ไม่มีตะกอน แร่ธำตุที่มีอยูใ่นน ้ ำแร่ธรรมชำติตอ้งมีปริมำณที่ไม่อนัตรำยต่อ
ร่ำงกำยและมีคุณสมบติัทำงจุลินทรียต์ำมที่ก  ำหนดเป็นตน้ (กระทรวงสำธำรณสุข, 2543) โดยลกัษณะ
ทัว่ไปของน ้ ำแร่มีดงัน้ี น ้ ำพธุรรมชำติ น ้ ำพรุ้อน และตอ้งไม่เอำแร่มำเติมใส่เอง หรือว่ำน ้ ำแร่ธรรมชำติ
นั้นรองจำกน ้ ำพใุส่ขวดแลว้เอำมำขำยเลย หรือถำ้ผำ่นกระบวนกำรฆ่ำเช้ือหรืออดัแก๊สเขำ้ไปก็ตอ้งระบุ
ไวใ้นฉลำกด้วยควำมนิยมในกำรบริโภคน ้ ำด่ืมในภำชนะปิดสนิทหรือน ้ ำด่ืมบรรจุขวดที่มีมำกใน
ปัจจุบัน ส่งผลให้มีผูป้ระกอบกำรธุรกิจผลิตน ้ ำด่ืมในภำชนะปิดสนิทเข้ำสู่ตลำดมำก กระทรวง
สำธำรณสุขจึงมีประกำศออกกฎในกำรผลิตน ้ ำด่ืมในภำชนะปิดสนิทเพื่อให้ผูป้ระกอบกำรไดน้ ำไป
ปฏิบติั และเพื่อเป็นกำรคุม้ครองผูบ้ริโภคกระทรวงสำธำรณะสุขได้เร่ิมท ำกำรออกประกำศ ตำม
พระรำชบญัญตัิอำหำร พ.ศ. 2522 เร่ืองน ้ ำบริโภคในภำชนะบรรจุที่ปิดสนิทในประกำศกระทวง
สำธำรณสุขฉบบัที่ 61 เม่ือปี พ.ศ. 2524 เป็นฉบบัแรก โดยประกำศกระทรวงสำธำรณสุข ฉบบัที่ 61 มี
กำรก ำหนดให ้น ้ ำบริโภคในภำชนะที่ปิดสนิทเป็นอำหำรควบคุมเฉพำะ (กระทรวงสำธำรณสุข, 2524) 

เน่ืองจำกจงัหวดัเชียงรำยเป็นจงัหวดัที่มีภูมิประเทศที่สมบูรณ์ทั้งสภำพน ้ ำ อำกำศ ตั้งอยูท่ำง
ภำคเหนือของประเทศไทยและเป็นจงัหวดัที่มีพื้นที่ติดกบัประเทศเพื่อนบำ้นถึง 2 ประเทศ ซ่ึงจงัหวดั
เชียงรำยเป็นจงัหวดัเหนือสุดของประเทศไทยโดยมีอำณำเขต ทิศเหนือติดกบัประเทศสหภำพพม่ำและ
สำธำรณรัฐประชำธิปไตยประชำชนลำว ทิศตะวนัออกติดกบัสำธำรณรัฐประชำธิปไตยประชำชนลำว 
ทิศใตติ้ดกับจงัหวดัพะเยำและจังหวดัล ำปำง ทิศตะวนัตกติดกับประเทศสหภำพพม่ำและจงัหวดั
เชียงใหม่มีแนวเขตติดกับประเทศสหภำพพม่ำถึง 130 กิโลเมตรและมีแนวเขตติดกับสำธำรณรัฐ
ประชำธิปไตยประชำชนลำวถึง 180 กิโลเมตร โดยมีพื้นที่ 7,298,981 ไร่ และมีพื้นที่ป่ำโดยประมำณ 
2,365,967 ไร่ ซ่ึงโดยบริเวณเทือกเขำจะมีควำมสูงถึง 1,500-2,000 เมตรจำกระดบัน ้ ำทะเล (กลุ่มงำน
ข้อมูลสำรสนเทศและกำรส่ือสำรส ำนักงำนจังหวัดเชียงรำย , 2556) ผู ้วิจัยท ำกำรศึกษำจำก
ผูป้ระกอบกำรที่มีแหล่งผลิตภำยในขอบเขตจงัหวดัเชียงรำย โดยจงัหวดัเชียงรำยมีผูป้ระกอบกำรผลิต
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น ้ ำด่ืมบรรจุขวด หรือ น ้ ำด่ืมในภำชนะปิดสนิทที่ท  ำกำร จดทะเบียนนิติบุคคลคงอยู่ ณ พ.ศ. 2556 
จ  ำนวนทั้งส้ิน 8 รำย ซ่ึงสำมำรถแยกเป็นน ้ ำด่ืมบรรจุขวด 7 รำย และน ้ ำแร่บรรจุขวด 1 รำย(ส ำนักงำน
ธุรกิจกำรคำ้จงัหวดัเชียงรำย, 2556) ผูว้จิยัจะท ำกำรศึกษำและเก็บขอ้มูลจำกผูป้ระกอบกำรธุรกิจน ้ ำด่ืม
บรรจุขวด 1 แห่งและผูป้ระกอบกำรธุรกิจน ้ ำแร่บรรจุขวด ซ่ึงมีอยู ่1 แห่งในจงัหวดัเชียงรำย เน่ืองจำก
สำมำรถเขำ้ท ำกำรสงัเกตและเก็บขอ้มูลไดจ้ริงประกอบกบักำรคน้พบแหล่งน ้ ำตำมธรรมชำติในจงัหวดั
เชียงรำยที่ยงัคงมีอยูใ่นปริมำณที่มำกและประกอบกบักำรมีพื้นที่ติดกบัหลำยจงัหวดัรวมถึงประเทศ
เพือ่นบำ้นท ำใหไ้ม่ไดจ้  ำกดักลุ่มลูกคำ้อยูเ่พยีงแค่พื้นที่จงัหวดัเชียงรำยเท่ำนั้นแต่สำมำรถกระจำยไปได้
ถึงจงัหวดัขำ้งเคียงและประเทศเพือ่นบำ้นจึงมีควำมไดเ้ปรียบสูงที่จะพฒันำธุรกิจน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและ
ธุรกิจน ้ ำแร่บรรจุขวดในบริเวณพื้นที่น้ีให้มีศกัยภำพในกำรแข่งขนัได ้หำกสำมำรถน ำเคร่ืองมือและ
กระบวนกำรทำงโลจิสติกส์มำใชเ้พื่อศึกษำโซ่อุปทำนและตน้ทุนโลจิสติกส์เพื่อเป็นแนวทำงในกำร
พฒันำกระบวนกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ ภำยในโซ่อุปทำน เช่น ผลิต ขนส่ง สำมำรถเพิ่มศกัยภำพทำงกำร
แข่งขนัและส่วนแบ่งกำรตลำดที่สูงขึ้นรวมถึงกำรขยำยตวัทำงกำรตลำด 

ปัจจุบนักำรจดักำรโลจิสติกส์เป็นเป้ำหมำยส ำคญัที่ผูป้ระกอบกำรสำมำรถใชเ้ป็นแหล่งที่มำ
ของควำมไดเ้ปรียบในกำรแข่งขนัทั้งในระดบัธุรกิจและระดบัประเทศเน่ืองจำกดว้ยกระแสโลกำภิวตัน์
ที่ส่งผลให้มีกำรแข่งขนัทำงธุรกิจที่รุนแรงเพิ่มมำกขึ้นและกำรเปิดเสรีทำงกำรคำ้ที่มำกขึ้นส่งผลให้
ภำคธุรกิจจึงตอ้งยกระดบัควำมสำมำรถในกำรด ำเนินธุรกิจในทุกวิถีทำงที่เป็นไปไดท้ั้งกำรลดตน้ทุน
ธุรกิจและสร้ำงมูลค่ำเพิ่มใหม่ ๆ เสนอลูกคำ้กำรบริหำรจดักำรกระบวนกำรน ำส่งสินคำ้จำกผูผ้ลิตถึง
ผูบ้ริโภคตลอดโซ่อุปทำนซ่ึงในกำรประกอบธุรกิจทัว่ไปผูป้ระกอบกำรจะค ำนึงถึงตน้ทุนกำรผลิตเป็น
หลกัและพยำยำมหำวธีิลดตน้ทุนกำรผลิตใหต้  ่ำลงเพื่อต่อสู้กบัคู่แข่ง รำยอ่ืน ๆ ที่อยูใ่นตลำดเน่ืองจำก
กำรเพิ่มรำคำสินคำ้เพื่อรักษำระดับรำยได้ให้เท่ำเดิมนั้นค่อนขำ้งจะเป็นไปได้ยำกส ำหรับลักษณะ
โครงสร้ำงตลำดและภำวะทำงกำรแข่งขนัในปัจจุบนั 

กำรแข่งขนัในโลกของธุรกิจในช่วงระยะเวลำหลำยปีที่ผ่ำนมำจนถึงในปัจจุบนัมุ่งเน้นกำร
เพิม่คุณภำพในผลิตภณัฑห์รือกำรบริกำรให้อยูใ่นระดบัที่เหมำะสมในขณะเดียวกนัก็พยำยำมที่จะลด
ตน้ทุนและระยะเวลำลงเพื่อเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขนัให้เกิดขึ้นกบัองคก์ร เม่ือกำรแข่งขนั
เขำ้มำมีบทบำทในโลกของธุรกิจมำกขึ้นองคก์รต่ำง ๆ จึงเร่ิมให้ควำมส ำคญักบักำรจดักำร โซ่อุปทำน 
กำรจดักำรโซ่อุปทำนนั้ นเป็นกำรพฒันำมำจำกกำรจดักำรโลจิสติกส์ให้มีมุมมองที่กวำ้งขึ้นและ
ครอบคลุมกิจกรรมต่ำง ๆ โดยกำรรวมเอำศำสตร์หลำยด้ำนเช่นกำรจดัซ้ือ กำรจดักำรกำรผลิต กำร
จดักำรกำรขนส่ง กำรบริหำรคลงัสินคำ้ กำรตลำดกำรจดักำรระบบขอ้มูลและกำรจดักำรกลยทุธ์รวมอยู่
ในกำรจดักำรโซ่อุปทำน (Cooper et al., 1990) โดยมุ่งเน้นไปยงักำรจดักำรควำมสัมพนัธ์ตั้งแต่ส่วน
ของผูผ้ลิต วตัถุดิบไปจนถึงลูกคำ้ซ่ึงทั้งหมดน้ีไดร้วมกนัเป็นโซ่อุปทำน  
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ดว้ยเหตุผลดงักล่ำว ผูว้ิจยัจึงสนใจว่ำมีตน้ทุนที่เหมือนกนัหรือแตกต่ำงกนัอยำ่งไรเน่ืองจำก
รำคำขำยของน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและน ้ ำแร่บรรจุขวดมีรำคำแตกต่ำงกนัจึงจะศึกษำตน้ทุน โลจิสติกส์ใน
โซ่อุปทำนโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดในจงัหวดัเชียงรำยโดยใช้
เคร่ืองมือดำ้นโลจิสติกส์มำช่วยในกำรค ำนวณหำตน้ทุน เคร่ืองมือนั้นคือตน้ทุนตำมกิจกรรม (Activity 
-based Costing) โดยจะท ำกำรค ำนวณตน้ทุน ซ่ึงไดแ้บ่งกำรด ำเนินงำนออกตำมกิจกรรมต่ำง ๆ ทำง      
โลจิสติกส์เพื่อท ำกำรหำตน้ทุนทำง โลจิสติกส์และตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืม
บรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดท ำให้ทรำบแน่ชัดว่ำกิจกรรมใดก่อให้เกิดตน้ทุนที่สูง 
เพือ่ที่จะสำมำรถเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์และตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมเพื่อหำแนวทำงในกำรลด
ตน้ทุนหรือปรับเปล่ียนแนวทำงกำรด ำเนินและเพือ่สร้ำงควำมไดเ้ปรียบในกำรท ำธุรกิจต่อไป 

1.2 ค ำถำมงำนวจิยั 

1.2.1 โซ่อุปทำนของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดเป็น
อยำ่งไร 

1.2.2 ตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทำนโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่
บรรจุขวดในจงัหวดัเชียงรำยแตกต่ำงกนัอยำ่งไร 

1.3 วตัถุประสงค์ 

1.3.1 เพือ่ศึกษำโซ่อุปทำนของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่ บรรจุขวด 
1.3.2 เพือ่ศึกษำเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทำนของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืม บรรจุขวด

และโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดในจงัหวดัเชียงรำย 

1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 

1.4.1 ผูป้ระกอบกำรโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดไดท้รำบ
ถึงตน้ทุนที่เกิดขึ้นทั้งหมดและตน้ทุนโลจิสติกส์ โดยสำมำรถแยกไดว้่ำ ตน้ทุนอะไร ส ำคญัหรือไม่
และทรำบแนวทำงกำรพฒันำปรับปรุงกระบวนกำรด ำเนินงำน เพื่อเป็นกำรลดตน้ทุนโลจิสติกส์
(ทำงดำ้นเวลำ รำคำและวตัถุดิบในกำรด ำเนินงำน) 
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1.4.2 ผูท้ี่มีควำมสนใจในกำรเขำ้มำสู่ตลำดโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิต
น ้ ำแร่บรรจุขวด สำมำรถศึกษำเป็นแนวทำงในกำรจดักำรโรงงำนและธุรกิจของตน 

1.4.3 ผูท้ี่มีควำมสนใจโดยทัว่ไปทำงดำ้นตน้ทุนและโซ่อุปทำน สำมำรถใชเ้อกสำรน้ีเป็น
แนวทำงกำรศึกษำร่วมได ้

1.5 ขอบเขตกำรศึกษำ 

1.5.1 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
 กำรวจิยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษำเฉพำะโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด
ในจงัหวดัเชียงรำย จ ำนวน 2 แห่ง ไดแ้ก่ โรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวด อ ำเภอเมือง จงัหวดัเชียงรำย และ
โรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด อ ำเภอดงมะดะ จงัหวดัเชียงรำย 

1.5.2 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
 ประชำกร ไดแ้ก่ โรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดใน จงัหวดั
เชียงรำย จ ำนวน 2 แห่งดงัน้ี 

1.5.2.1 โรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวด มีบุคลำกรเป็น ผูบ้ริหำร 1 คน และพนกังำน 6 คน 
1.5.2.2 โรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด มีบุคลำกรเป็น ผูบ้ริหำร 2 คน และพนกังำน 7 คน 

1.5.3 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ 
 ศึกษำตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทำนของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่

บรรจุขวดในจงัหวดัเชียงรำย 

1.5.4 ระยะเวลำที่ใช้ในกำรวิจัย 
 เดือนเมษำยน พ.ศ. 2556 ถึง เดือนมิถุนำยน พ.ศ. 2557 

1.6 ข้อตกลงเบือ้งต้น 

กำรศึกษำในคร้ังน้ีใชร้ะเบียบวธีิวจิยัเชิงคุณภำพ ขอ้มูลที่ไดม้ำจำกกำรศึกษำเอกสำรและกำร
สัมภำษณ์ ดังนั้น ผลกำรวิจยัจึงมีลกัษณะเป็นกำรพรรณนำหรือบรรยำยถึงตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่
อุปทำนของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดในจงัหวดัเชียงรำย  
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1.7 กรอบแนวคดิในกำรวิจยั (Conceptual Framework) 

 

ภำพที่ 1.2  กรอบแนวคิดในกำรวจิยั 

  

ข้อมูลพืน้ฐำนของโรงงำน 
1. ขอ้มลูกิจกำรและประเภทกิจกำร 

ขนำดของกิจกำรและสถำนท่ีตั้ง 
2. ขอ้มลูตน้ทุนและกำรด ำเนินกำร 

1) แหล่งน ้ำและปริมำณ 
2) จ ำนวนพนกังำนทั้งหมด 
3) เวลำท่ีใชใ้นกำรท ำงำน 
4) ค่ำใชจ่้ำยต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
5) ปริมำณกำรผลิตและซ้ือขำย 
6) ขั้นตอนกำรด ำเนินงำนในแต่ละกิจกรรม 

กจิกรรมโลจิสตกิส์ 
1. กำรด ำเนินตำมค ำสั่งซ้ือ 
2. กำรจดัซ้ือ 
3. กำรบรรจุภณัฑ ์
4. กำรจดักำรคลงัสินคำ้ 
5. กำรขนส่ง 

 

แนวคดิและทฤษฎทีีใ่ช้ 
1. แนวคิดกิจกรรมโลจิสติกส์ 
2. ตน้ทุนฐำนกิจกรรม (Activity Based 

Costing) 
3. โซ่อุปทำนและกำรจดักำรโซ่อุปทำน 

1. ลกัษณะของโซ่อุปทำน 
2. ตน้ทุนโลจิสติกส์ 
3. ตน้ทุนต่อหน่วยของธุรกิจ 

- เปรียบเทียบตน้ทุนโดยรวม  
- เปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ และ

เปรียบเทียบตน้ทุนต่อหน่วย  
- ของโรงงำนผลิตน ้ำด่ืมบรรจุขวดและ

โรงงำนผลิตน ้ำแร่บรรจุขวด 
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1.8 นิยำมศัพท์ของกำรวิจยั 

1.8.1 ต้นทุนโลจิสติกส์ (Logistics Cost)  
หมำยถึง ค่ำใช้จ่ำยหรือกำรสูญเสียเงินสด หรือทรัพยสิ์นอ่ืน ๆ ที่ เทียบเท่ำเงินสด และ

ก่อให้เกิดประโยชน์หรือท ำให้สำมำรถท ำบำงอย่ำงได้ในอนำคตซ่ึงเกิดจำกกิจกรรมโลจิสติกส์ 
(กิจกรรมกำรด ำเนินกำรตำมค ำสัง่ซ้ือ กำรจดัซ้ือ กำรบรรจุภณัฑ ์กำรขนส่ง และกำรจดักำรคลงัสินคำ้) 

1.8.2 กิจกรรมโลจิสติกส์ (Logistics Activity)  
หมำยถึง กิจกรรมโลจิสติกส์ที่เก่ียวขอ้งกบัโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนน ้ ำแร่

บรรจุขวด 5 กิจกรรม ไดแ้ก่ กำรจดัหำวตัถุดิบ (ฝำ ขวด ฉลำก พลำสติกหุ้มแพค็) เพื่อใชใ้นกำรผลิต 
กำรเคล่ือนยำ้ย (กำรขนส่ง) กำรจดัเก็บ (วตัถุดิบและสินคำ้) กำรบริกำรลูกคำ้ (ด ำเนินกำรตำมค ำสั่งซ้ือ) 
และกำรบรรจุภณัฑ ์(เป็นส่วนหน่ึงในกำรผลิต) เป็นตน้  

1.8.3 ต้นทุนฐำนกิจกรรม (Activity-based Costing)  
หมำยถึง แนวคิดกำรบริหำรตน้ทุนวิธีกำรจดัสรรตน้ทุนและทรัพยำกรขององคก์ร โดยกำร

วเิครำะห์ตน้ทุนที่เกิดขึ้นในทุก ๆ ส่วนของกำรบรรจุภณัฑ ์กำรจดัซ้ือ กำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งซ้ือ กำร
ขนส่งและกำรจดักำรคลงัสินคำ้ ทั้งหมดที่เกิดขึ้นภำยในโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิต
น ้ ำแร่บรรจุขวด ท ำให้ทรำบว่ำส่ิงใดหรือกิจกรรมใดเป็นปัจจยัที่ท  ำให้ตน้ทุนกิจกรรมต่ำง ๆ เพิ่มขึ้น
หรือลดลง 

1.8.4 ต้นทุนกิจกรรมด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรส่ังซ้ือ (Order Processing Cost)  
หมำยถึง ตน้ทุนหรือค่ำใชจ่้ำยที่เกิดจำกกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบักำรตอบสนองควำมตอ้งกำร

ของลูกคำ้ ไดแ้ก่ กิจกรรมกำรรับค ำสัง่ซ้ือ ส่งค  ำสัง่ซ้ือเขำ้สู่แผนกคลงัสินคำ้หรือโรงงำนผลิต เป็นตน้  

1.8.5 ต้นทุนกิจกรรมกำรจัดซ้ือ (Purchasing Cost)  
หมำยถึง ตน้ทุนหรือค่ำใชจ่้ำยที่เกิดขึ้นเพื่อด ำเนินกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบักำรจดัหำวตัถุดิบ 

กำรก ำหนดเวลำและปริมำณวตัถุดิบโดยมีกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์กับผูจ้  ำหน่ำยวตัถุดิบ กำรจดัซ้ือ
วตัถุดิบของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดนั้นจะท ำกำรจดัซ้ือวตัถุ
หลังจำกได้รับค ำสั่งซ้ือมำจำกลูกคำ้ ซ่ึงวตัถุดิบหลกัที่ใช้ได้แก่ ขวดน ้ ำเปล่ำ ฝำขวดน ้ ำ ฉลำกและ
พลำสติกหุม้แพค็ 
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1.8.6 ต้นทุนกิจกรรมกำรบรรจุภัณฑ์ (Packaging Cost) 
หมำยถึง ตน้ทุนหรือค่ำใชจ่้ำยที่เกิดจำกกำรบรรจุน ้ ำด่ืมซ่ึงในที่น้ี คือ กำรบรรจุน ้ ำดิบที่ผ่ำน

กระบวนกำรกรองต่ำง ๆ จนกลำยเป็นน ้ ำเปล่ำสะอำดจนสำมำรถด่ืมไดแ้ละน ้ ำแร่ธรรมชำติลงในบรรจุ
ภณัฑ์ที่เตรียมไวเ้พื่อกำรป้องกันและรักษำผลิตภณัฑใ์ห้คงสภำพควำมสะดวกในกำรใชส้อยรักษำ
คุณภำพกำรขนส่ง ตลอดจนรักษำคุณภำพใหใ้กลเ้คียงกบัเม่ือแรกผลิต  

1.8.7 นทุนกิจกรรมกำรจัดกำรคลังสินค้ำ (Warehousing Cost)  
หมำยถึง ตน้ทุนหรือค่ำใช้จ่ำยที่เกิดจำกกำรบริหำรและจดักำรกับกิจกรรมจ ำพวกกำรเก็บ

สินคำ้และวตัถุดิบ เช่น ฝำขวดน ้ ำ ขวดน ้ ำ ฉลำก พลำสติกหุ้มแพค็และแพค็ขวดน ้ ำพร้อมขนส่ง เป็น
ตน้ ซ่ึงเป็นตน้ทุนที่เกิดจำกกิจกรรมที่ใช้สนับสนุนกิจกรรมกำรผลิต ตน้ทุนส่วนใหญ่เกิดจำกกำร
ด ำเนินงำนประกอบดว้ยกำรรับ จดัเก็บ กำรหำ กำรหยบิและกำรกระจำยออกของสินคำ้และวตัถุดิบ
ของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดและโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด โดยมีลกัษณะกำรจดัเก็บสินคำ้และ
วตัถุดิบใกลเ้คียงกนัเน่ืองจำกใชพ้ื้นที่เดียวกนัหรือใกลก้นั โดยสินคำ้หรือแพค็ขวดน ้ ำที่พร้อมส่งจะท ำ
กำรเก็บใกลป้ระตูทำงออกเพือ่สะดวกต่อกำรขนยำ้ยและขนส่ง 

1.8.8 ต้นทุนกิจกรรมกำรขนส่ง (Transportation Cost)  
หมำยถึง ตน้ทุนหรือค่ำใชจ่้ำยที่เกิดจำกกำรเคล่ือนยำ้ยส่ิงของจำกที่หน่ึงไปยงัอีกที่ โดยใน

งำนวจิยัน้ีเก่ียวขอ้งกบัค่ำใชจ่้ำยในกำรขนส่งโดยรถยนต(์กระบะ) ซ่ึงตน้ทุนค่ำขนส่งของโรงงำนผลิต
น ้ ำด่ืมบรรจุขวดที่เกิดจำกกำรใช้รถยนต์ (กระบะ) ท ำกำรขนส่งจำกโรงงำนไปส่งยงักลุ่มลูกคำ้ใน
บริเวณใกล ้ๆ และตวัเมืองเป็นส่วนใหญ่ แต่ตน้ทุนค่ำขนส่งของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดที่เกิดจำก
กำรใชร้ถยนต ์(กระบะ) ท ำกำรขนส่งจำกโรงงำนไปส่งยงัลูกคำ้บริเวณต่ำงอ ำเภอและต่ำงจงัหวดัเป็น
ส่วนใหญ่ โดยสำมำรถท ำกำรขนส่งไดสู้งสุดรอบละ 300 แพค็ หรือ 3,600 ขวดต่อกำรขนส่ง 1 คร้ัง
ดว้ยรถกระบะ 1 คนั 

1.8.9 โรงงำนผลิตน ้ำดื่มบรรจุขวด A  
หมำยถึง โรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดที่เป็นประชำกรเพื่อท ำกำรศึกษำในคร้ังน้ี โดยมี 

ผูบ้ริหำร 1 คน และพนักงำน 6 คน มีโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดตั้งอยูบ่ริเวณอ ำเภอเมือง จงัหวดั
เชียงรำย โดยมีแหล่งน ้ ำในกำรผลิต ณ โรงงำน โดยแหล่งน ้ ำมำจำกบ่อบำดำล 
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1.8.10 โรงงำนผลิตน ้ำแร่บรรจุขวด B  
หมำยถึง โรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวดที่เป็นประชำกรเพื่อท ำกำรศึกษำในคร้ังน้ี โดยมี

ผูบ้ริหำร 2 คน และพนักงำน 7 คน มีโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวดตั้งอยู ่ต  ำบลดงมะดะ อ ำเภอแม่ลำว 
จงัหวดัเชียงรำยซ่ึงมีพื้นทีกว่ำ 100 ไร่ โดยเป็นระบบกำรผลิตตำมค ำสั่งซ้ือ เน่ืองจำกมีปริมำณน ้ ำแร่
เกินควำมตอ้งกำรอยูแ่ลว้ 

1.8.11 น ้ำดิบ  
หมำยถึง น ้ ำจำกแหล่งน ้ ำธรรมชำติที่จะน ำมำบ ำบัด กรอง เพื่อให้เกิดควำมสะอำดตำม

มำตรฐำนคุณภำพน ้ ำ 

1.8.12 น ้ำแร่  
หมำยถึง น ้ ำที่อยู่ใต้ดินซ่ึงประกอบไปด้วยสำรอำหำรมำกมำย ได้แก่  แคลเซียม เกลือ 

(โซเดียม) แมกนีเซียม โพแทสเซียม และ ก ำมะถนั เป็นตน้ 
 



 
บทที่ 2 

ทฤษฎแีละงานวจิัยที่เกีย่วข้อง 

 บทน้ีกล่าวถึงทฤษฎี แนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง ทั้ งน้ีการศึกษาเปรียบเทียบต้นทุน          
โลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B          
เพือ่ทราบถึงตน้ทุนที่เกิดขึ้นทั้งหมด ตน้ทุนโลจิสติกส์ และการเปรียบเทียบตน้ทุน เพื่อที่จะสามารถ
น าไปพฒันาในการลดตน้ทุนและเพิม่ก าไรต่อไป โดยมีทฤษฎีและแนวคิดที่เก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. แนวคิดโซ่อุปทาน (Supply Chain) และ การจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain 
Management) 

2. ทฤษฎีและหลกัการในการใชร้ะบบตน้ทุนตามกิจกรรม (Activity-based Costing) 
3. แนวคิดกิจกรรมโลจิสติกส์ (Logistics Activity) 
4. แนวคิดตน้ทุนโลจิสติกส์ (Logistics Cost) 
5. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 

2.1 แนวคดิโซ่อปุทาน (Supply Chain) และการจดัการโซ่อปุทาน (Supply Chain Management) 

การให้ความสนใจกับกลยุทธ์ดา้นโลจิสติกส์ทั้งกระบวนการ เร่ิมขึ้นที่ สหรัฐอเมริกา และ
ญี่ปุ่ นก็เร่ิมใหค้วามสนใจหลงัจากเกิดเศรษฐกิจฟองสบู่แตก ก่อนหนา้นั้นผูบ้ริหารไม่ไดใ้หค้วามสนใจ
เร่ืองการกระจายสินคา้ ยงัคิดวา่มีตน้ทุนไม่สูงนกั แต่เม่ือเร่ิมท าการผลิตแบบลอตเล็กการจดัส่งสินคา้ก็
เป็นลอตเล็กและมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น จึงพบว่าตน้ทุนของการกระจายสินคา้สูงมาก จึงเป็นเหตุให้
ผูบ้ริหารเร่ิมให้ความสนใจกบัโลจิสติกส์มากขึ้น การที่บริษทัต่าง ๆ เร่ิมมีแนวคิดทางด้านกลยุทธ ์       
โลจิสติกส์ เน่ืองจากมองเห็นขอ้แตกต่างในเร่ืองความพึงพอใจของลูกคา้และตน้ทุนระหว่างการใช้
และไม่ใชร้ะบบโลจิสติกส์ส าหรับกิจการของตน กลยทุธ์น้ีท  าให้ลดตน้ทุนลงได ้จึงส่งผลให้หลาย ๆ 
บริษทัหนัมาใหค้วามสนใจในกิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น การขนส่งสินคา้ โดยในช่วงแรกกลยทุธ์ โลจิสติกส์      
มีผลในการขนส่งของการกระจายสินคา้ในการขาย จดัซ้ือวตัถุดิบ และการเขา้จงัหวะการผลิตเท่านั้น 
(กฤษดา วศิวธีรานนท ์และกุลพงศ ์ยนิูพนัธ,์ ผูแ้ปล, 2547) 
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ชุติระ ระบอบ (2553) โซ่อุปทานเป็นกระบวนการที่ประกอบดว้ยกิจกรรมทางธุรกิจทั้งหมด
ไม่วา่จะทางตรงหรือทางออ้ม เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ไม่เพยีงแต่กิจกรรมการผลิต และ
การจดัหาเท่านั้น แต่ยงัหมายความรวมถึงการขนส่ง คลงัสินคา้ ร้านคา้ปลีกและลูกคา้ โซ่อุปทานจะมี
ความหมายรวมหนา้ที่ต่าง ๆ ทั้งหมดที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการให้ส่ิงที่ลูกคา้ตอ้งการ รวมถึงการพฒันา
ผลิคภณัฑ ์การตลาด การผลิต การกระจายสินคา้ การเงิน และการใหบ้ริการแก่ลูกคา้  

 ทวีศกัด์ิ เทพพิทกัษ์ (2554) โซ่อุปทานเกิดขึ้นเน่ืองมาจากธุรกิจตอ้งการหาวิธีแก้ปัญหาที่
ซ ้ าซอ้นและการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง โดยจะประสานกิจกรรมต่าง ๆ ตลอดโซ่ ทั้งน้ีช่องทาง
ในการกระจายสินคา้ รวมถึงซพัพลายเออร์ ผูผ้ลิตสินคา้และลูกคา้ ซ่ึงจะมีการเช่ือมโยงกิจกรรมเหล่าน้ี
เขา้ดว้ยกนัโดยผา่นระบบการขนส่ง การส่ือสารและสาธารณูปโภคต่าง ๆ ดงัแสดงในภาพที่ 2.1   

 

ที่มา ทวศีกัด์ิ เทพพทิกัษ ์(2554) 

ภาพที่ 2.1  องคป์ระกอบโดยรวมของการจดัการโซ่อุปทาน 

การจดัการโซ่อุปทาน หมายถึง การผสมผสานกิจกรรมต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัหาวตัถุดิบ
และการให้บริการ การแปรสภาพวตัถุดิบเป็นสินคา้หรือผลิตภณัฑข์ั้นสุดทา้ยและการส่งมอบให้กบั
ลูกคา้รวมเขา้ดว้ยกนั กิจกรรมเหล่าน้ียงัรวมถึงการจดัซ้ือ การจา้งบริษทัจากภายนอก และหน้าที่อ่ืน ๆ 

ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ ผูบ้ริโภค 

บริษทั 

ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบ 

 

ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย 

ขอ้มูล, ผลิตภณัฑ,์ การไหลของเงิน, ทุนด าเนินงานตลอดทัว่ทั้งระบบ 

 การตลาด การออกแบบ 

 การกระจาย  การผลิต การจดัหา 
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ที่มีความสมัพนัธเ์ก่ียวขอ้งกบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบ (Supplier) และผูจ้  าหน่ายสินคา้ (Distributors) (กมลชนก 
สุทธิวาทนฤพฒิุ, ศลิษา ภมรสสถิต และ จกัรกฤษณ์ ดวงพสัตรา, ผูแ้ปล, 2547) 

ธนิต โสรัตน์ (2550) การจดัการโซ่อุปทาน เป็นการด าเนินงานที่ขยายขอบข่ายจากระดับ
ภายในองค์กร ไปสู่ความร่วมมือระหว่างองค์กรทั้งในส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัผูผ้ลิตหรือซัพพลายเออร์
ตั้งแต่ตน้น ้ า กลางน ้ า และปลายน ้ า คือ ตั้งแต่ แผนกจดัซ้ือ, ผูข้ายวตัถุดิบ และผ่านกระบวนการต่าง ๆ 
จนถึงการกระจายสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ย  

ประสาร ทองโม ้(2551) ระบุขั้นตอนการน ากระบวนการโซ่อุปทานมาใช ้ดงัน้ี เร่ิมจากการ
วางแผนยทุธศาสตร์ขององคก์รประกอบดว้ยกิจกรรมการวางแผนและควบคุมการไหลของวตัถุดิบจาก
ผูจ้ดัส่งวตัถุดิบไปยงัผูผ้ลิตและการกระจายสินคา้ไปยงัผูบ้ริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพทั้งในเชิง
ตน้ทุนและเวลา กิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการจดัหาวตัถุดิบและสินคา้โดยลักษณะเพื่อสนองความ
ตอ้งการของลูกคา้ที่เป็นอุปสงค์ โดยมีการแข่งขนัทางขอ้มูลสารสนเทศโลจิสติกส์ระหว่างคู่คา้กับ
ผูผ้ลิตที่มีระบบการจดัการผลิตรวดเร็ว และการกระจายสินคา้ไปสู่ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งทนัเวลา เพื่อให้
สินคา้มีการส่งมอบไปสู่ผูบ้ริโภคได้อย่างทนัเวลา การด าเนินการให้มีกิจกรรมแบบบูรณาการ การ
ประสานงานร่วมจากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบผ่านระบบธุรกิจอุสาหกรรมไปสู่ผูบ้ริโภคขั้นสุดทา้ยโดยมีการ
ส่งผา่นผลิตภณัฑก์ารบริการและขอ้มูลสารสนเทศควบคู่กนัไป  

ชุติระ ระบอบ (2553) ก าหนด หนา้ที่หลกัที่ถือวา่เป็นกิจกรรมในโซ่อุปทานมีดงัน้ี 
การจัดหาหรือจัดซ้ือ การจัดการสินค้าคงคลัง การผลิตและการด าเนินงาน การจัดการ

คลังสินค้า การส่งมอบและการกระจายสินค้า การจัดการโลจิสติกส์ และสุดท้าย การจัดการ
ความสัมพนัธ์กับลูกคา้หรือผูจ้ดัหา และยงัได้ก  าหนดปัจจยัที่เป็นองค์ประกอบของการจดัการโซ่
อุปทานไดแ้ก่ การจดัการเส้นทางและการขนส่ง (Traffic and Logistics Management) การจดัการการ
จดัหาและการจดัซ้ือ (Purchasing and Supply Management) การจดัการวสัดุ (Materials Management) 
ผลผลิตและคุณภาพ (Productivity and Quality) การเจรจาต่อรองและการวิจัย (Research and 
Negotiation) กลยทุธ์การขนส่งและการจดัซ้ือ (Purchasing and Logistics Strategy) การจดัการวสัดุคง
คลงัและการพยากรณ์ (Inventory Management and Forecasting) การตลาดและการจดัช่องทางการ
จ าหน่ายใหม่ (Marketing and Channel Restructuring) การจัดหาสินค้าและการจัดการผูข้าย 
(Outsourcing and Supplier Management) การออกแบบสินคา้และการน าเสนอสินคา้ใหม่ (Product 
Design and New Product Introduction) การบริการและการสนับสนุนหลงัการขาย (Service and After 
Sales Support) การจดัจา้งจากภายนอกและพนัธมิตรเชิงกลยทุธ ์(Outsourcing and Strategic Alliances)  
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จากบทความขา้งตน้สามารถสรุปประโยชน์ของโซ่อุปทานและการจดัการโซ่อุปทาน เพื่อ
น าไปใชใ้นการศึกษาไดว้่า การประสานงานจากผูจ้ดัส่งวตัถุดิบจนถึงผูบ้ริโภคส่งผ่านสินคา้และการ
ส่ือสาร เพื่อลดปัญหาความสัมพนัธ์ต่อกันและเพิ่มมูลค่าโดยรวมของสินค้านั้น ๆ รวมถึงเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน เพือ่สร้างความไดเ้ปรียบในตลาด 

2.2 ทฤษฎีและหลกัการเบื้องต้นในการใช้ระบบต้นทุนกิจกรรม ต้นทุนตามกจิกรรมหรือ
ต้นทุนฐานกจิกรรม (Activity-based Costing) 

อนุรักษ ์ทองสุโขวงศ ์(2548) ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity Based Costing : ABC) เป็น
แนวคิดของระบบการบริหารตน้ทุนแบบใหม่ซ่ึงมีจุดมุ่งหมายใหผู้บ้ริหารหันมาให้ความสนใจกบัการ
บริหารกิจกรรมและตน้ทุนที่เก่ียวขอ้ง ดงันั้นจึงมีการบริหารโดยแบ่งออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ และถือ
วา่กิจกรรมเป็นส่ิงที่ท  าใหเ้กิดตน้ทุน ส่วนผลิตภณัฑน์ั้นเป็นส่ิงที่ใชกิ้จกรรมต่าง ๆ อีกทีหน่ึง กิจกรรม 
คือ การกระท าที่เปล่ียนทรัพยากรของกิจการออกมาเป็นผลผลิตได ้ดังนั้น การบญัชีตน้ทุนกิจกรรม
นอกจากเน้นการระบุกิจกรรมของกิจการแล้ว ยงัพยายามระบุตน้ทุนของกิจกรรม เพื่อใช้ในการ
ค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ ์และเพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

2.2.1 ความส าคญัของการบัญชีต้นทุนฐานกิจกรรม 
อนุรักษ์ ทองสุโขวงศ์ และพรสวรรค์ ทองสุโขวงศ์ (2548) ระบุความส าคญัของการบญัชี

ตน้ทุนฐานกิจกรรมไวว้่า การบญัชีตน้ทุนฐานกิจกรรม กระตุน้ให้ผูบ้ริหารให้ความสนใจกับการ
บริหารกิจกรรมและตน้ทุนโดยใหข้อ้มูลที่ส าคญัแก่ผูบ้ริหารอนัเป็นประโยชน์ ดงัน้ี 

2.2.1.1 การค านวณตน้ทุนผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริหารตอ้งการขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑ์เพื่อใช้
ประกอบการตดัสินใจในเร่ืองต่าง ๆ เช่น การตั้งราคาผลิตภณัฑ ์การออกแบบหรือการปรับเปล่ียนแบบ
ผลิตภณัฑ ์การยกเลิกผลิตภณัฑเ์ป็นตน้ ขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑจ์ะถือว่ามีความถูกตอ้งหากขอ้มูลนั้น
สะทอ้นถึงกระบวนการผลิตหรือความยากง่ายในการผลิตผลิตภณัฑ์แต่ละชนิด หากขอ้มูลตน้ทุน
ผลิตภณัฑมี์ความถูกตอ้งมากขึ้นเท่าไร การตดัสินใจของผูบ้ริหารก็ยอ่มมีความผิดพลาดลดลง และยงั
ส่งผลให้ผูบ้ริหารสามารถประเมิน และมีขอ้มูลที่ใชก้  าหนดสัดส่วนในการผลิตผลิตภณัฑแ์ละส่วน
ของตลาดเป็นไปอยา่งเหมาะสมยิง่ขึ้น 

2.2.1.2 การบริหารเงินสดและสภาพคล่องทางการเงิน เงินสดและสภาพคล่องทาง
การเงินถือวา่มีความส าคญัไม่นอ้ยไปกวา่ก าไรทางบญัชี ในสภาวการณ์ที่มีการแข่งขนักนัอยา่งรุนแรง 
มีความเส่ียงและความไม่แน่นอนสูงดังเช่นที่เป็นอยูใ่นขณะน้ี เงินสดและสภาพคล่องทางการเงิน
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นบัวา่เป็นปัจจยัที่ส าคญัที่จะช่วยใหกิ้จการสามารถยนืหยดัอยูไ่ดใ้นสถานการณ์ที่อาจเกิดขึ้นอยา่งไม่
คาดฝัน อีกทั้งสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาวะการเปล่ียนแปลงในดา้นต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว 
และสามารถน าเงินทุนที่มีอยูอ่ยา่งจ ากดั ไปลงทุนในผลประโยชน์ที่จะไดรั้บจากรายจ่ายในการลงทุน
ระยะสั้น เช่น ยอดขายที่เพิ่มขึ้นหรือตน้ทุนที่ลดลงโดยไม่พิจารณาถึงความพร้อมของเงินทุนและ
ตน้ทุนของการถือเงินสดไวใ้นมือ ตลอดจนกิจกรรมที่ท  าใหต้น้ทุนของกิจการเพิม่สูงขึ้นโดยไม่จ าเป็น 
เช่น งานระหวา่งท า ทั้งน้ีเพยีงเพือ่หลีกเล่ียงปัญหาสินคา้ขาดมือและการปรับปรุงคุณภาพสินคา้ 

2.2.1.3 การควบคุมตน้ทุน ความเป็นเลิศของกิจการส่วนหน่ึงเกิดจากการที่ผูบ้ริหาร
ได้รับข้อมูลต้นทุนที่ถูกต้องอันเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ ผู ้บริหารจะต้องให้
ความส าคญักับการบริหารกิจกรรม เพื่อลดความสูญเปล่าให้เหลือน้อยที่สุดหรือให้หมดไป การท า
กิจกรรมควรมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์ององคก์าร การออกแบบผลิตภณัฑจ์ะตอ้งค านึงถึง
ประโยชน์ที่ผูบ้ริโภคจะไดรั้บเป็นส าคญั สินคา้หรือบริการจะตอ้งไดม้าตรฐานตามที่ได้ก  าหนดไว้
ล่วงหน้า มาตรฐานน้ีควรจะเทียบเคียงไดห้รือเหนือกว่าสินคา้หรือบริการในอุตสาหกรรมประเภท
เดียวกนั 

2.2.1.4 การตัดสินใจ ข้อมูลต้นทุนผลิตภัณฑ์จะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารเพื่อใช้
ประกอบการตดัสินใจเก่ียวกบัการตั้งราคาผลิตภณัฑ์ การออกแบบผลิตภณัฑ ์การยกเลิกผลิตภณัฑ ์
ผูบ้ริหารมกัตดัสินใจโดยใชข้อ้มูลตน้ทุนที่ไม่ไดม้าจากระบบการบริหารตน้ทุนกิจกรรม เพราะเขา้ใจ
วา่จะไดรั้บขอ้มูลไม่ทนัต่อเวลาและไม่เหมาะสมต่อการที่จะน ามาใชใ้นการตดัสินใจ และเป็นเพียงตวั
เลขที่จัดท าขึ้ นโดยสมมติฐานว่า กิจกรรมสนับสนุนการผลิตสัมพนัธ์กับปริมาณการผลิต อีกทั้ ง
ค่าใช้จ่ายของแผนกต่าง ๆ ที่มีลักษณะเหมือนกันจะน ามารวมเป็นยอดเดียว โดยไม่ได้ค  านึงถึง
ความสมัพนัธร์ะหวา่งกิจกรรมต่าง ๆ ที่ก่อใหเ้กิดค่าใชจ่้ายของแผนกกบัตวัผลิตภณัฑ ์

2.2.1.5 การเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารของหลายกิจการ
ใช้ขอ้มูลตน้ทุนกิจกรรมเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงเชิงพฤติกรรมของ
พนักงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการประกอบการและเพื่อลดตน้ทุนต่าง ๆ เช่น กิจการบางแห่งใช้
ขอ้มูลตน้ทุนกิจกรรมในการลดจ านวนช้ินส่วนในการผลิตสินคา้ โดยออกแบบผลิตภณัฑท์ี่ช่วยใหง้าน
วิศวกรรมและการควบคุมวตัถุดิบลดลง และใชจ้  านวนช้ินส่วนเป็นตวัผลกัดนัตน้ทุนกิจกรรม เช่น 
กิจกรรมการจดัซ้ือช้ินส่วน การน าช้ินส่วนเขา้เก็บในคลงั การตรวจรับช้ินส่วน เป็นตน้ ท าให้มีการ
ออกแบบผลิตภณัฑใ์หม่โดยลดช้ินส่วนบางประเภทลง เพราะการออกแบบผลิตภณัฑโ์ดยใชช้ิ้นส่วนที่
ใชไ้ดก้บัผลิตภณัฑเ์พยีงไม่ก่ีชนิดในปริมาณนอ้ย นอกจากจะท าใหผ้ลิตภณัฑมี์ตน้ทุนต่อหน่วยสูงกว่า
ผลิตภณัฑ์ที่ใช้ช้ินส่วนที่ใช้ได้กับผลิตภณัฑ์ทัว่ไปแล้ว ยงัท าให้ตน้ทุนของการผลิตสูงขึ้นโดยไม่
จ าเป็น อยา่งไรก็ตาม การใชจ้  านวนช้ินส่วนเพยีงอยา่งเดียวเป็นตวัผลกัดนัตน้ทุนกิจกรรมต่าง ๆ จะท า
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ใหต้น้ทุนผลิตภณัฑบ์ิดเบือนไปจากความเป็นจริง เน่ืองจากตน้ทุนกิจกรรมบางอยา่งไม่ไดผ้นัแปรตาม
จ านวนช้ินส่วน ท าใหก้ารตดัสินใจของผูบ้ริหารผิดพลาด เพราะการใชจ้  านวนช้ินส่วนเพียงอยา่งเดียว
เป็นตวัผลกัดนัตน้ทุนไม่ไดค้  านึงถึงความสมัพนัธท์ี่เป็นเหตุเป็นผลระหว่างกิจกรรมอ่ืน ๆ กบัจ านวน
ช้ินส่วน 

2.2.1.6 การสร้างความเป็นเลิศแก่กิจการ การบญัชีตน้ทุนกิจกรรมมีบทบาทส าคญัใน
การเสริมสร้างความเป็นเลิศของกิจการโดยการให้ขอ้มูลตน้ทุนผลิตภณัฑท์ี่มีความถูกตอ้งใกลเ้คียง
ความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นประโยชน์แก่ผูบ้ริหารในประเด็นต่อไปน้ี 

1. การปรับปรุงโครงสร้างตน้ทุนและพฒันาการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 
2. การประเมินส่วนผสมของผลิตภัณฑ์ ส่วนผสมของบริการ การเข้าใจความ

เก่ียวเน่ืองและความสมัพนัธก์นัในระหวา่งกิจกรรมต่าง ๆ ที่เหมาะสม จะช่วยเพิ่มขีดความสามารถใน
การหาก าไรในระยะยาวของกิจการ 

3. การลดความสูญเปล่าให้หมดไปจะช่วยให้ผูบ้ริหาร มองเห็นถึงศกัยภาพของ
องคก์รในการลดตน้ทุนไดช้ดัเจนยิง่ขึ้น 

เม่ือมีการน าข้อมูลตน้ทุนกิจกรรมไปใช้ร่วมกับขอ้มูลที่ไม่เป็นตวัเงิน เช่น ขอ้มูลที่
เก่ียวกบัคุณภาพ ขอ้มูลเก่ียวกบัของคงเหลือ ขอ้มูลเก่ียวกบัอตัราการเพิ่มผลผลิต และขอ้มูลเก่ียวกับ
ผูป้ฏิบติังาน การบริหารงานจะเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ขอ้มูลกิจกรรมจึงเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัในการเพิม่ประสิทธิภาพในการบริหารงานและเพิม่ก าไรใหแ้ก่กิจการอยา่งต่อเน่ือง 

ระบบการบริหารตน้ทุนโดยทัว่ไปมกัระบุแต่เฉพาะจุดที่มีปัญหาเกิดขึ้น การที่จะตดัสิน
ว่า ระบบการบริหารตน้ทุนประสบความส าเร็จหรือไม่ จึงขึ้นอยูก่บัการน าขอ้มูลที่ไดจ้ากระบบการ
บริหารตน้ทุนนั้นไปใชก่้อนเร่ิมท าการวเิคราะห์กิจกรรมและตวัผลกัดนัตน้ทุน ผูบ้ริหารควรตระหนัก
ดว้ยวา่ การเก็บรวบรวม การวเิคราะห์ และการจดบนัทึกขอ้มูลกิจกรรมจ าเป็นตอ้อาศยัทั้งเวลา เงินทุน 
และก าลงัคน ก่อนเร่ิมท าการวเิคราะห์กิจกรรมผูบ้ริหารควรท าการส ารวจส่ิงต่อไปน้ี 

1. ผูบ้ริหารระดบัสูงตระหนกัถึงคุณค่าของการน าเอาระบบบญัชีตน้ทุนกิจกรรมมา
ใช ้ตลอดจนมีความมุ่งมัน่ต่อการปฏิบติัตามก าหนดเวลา เงินทุนและทรัพยากรอ่ืน ๆ ที่จ  าเป็นต่อการ
ติดตั้งระบบบญัชีตน้ทุนกิจกรรม มากนอ้ยเพยีงใด 

2. ผูจ้ดัการแผนกและผูค้วบคุมงานเขา้ใจการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นเม่ือมี
การน าเอาระบบบญัชีตน้ทุนกิจกรรมมาใช ้ตลอดจนผลกระทบของการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ ที่มีต่อพวก
เขาและพนกังานมากนอ้ยเพยีงใด  
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2.2.2 ค าส าคญัของระบบต้นทุนฐานกิจกรรม  
 Kaplan (1989) ไดร้ะบุค  าส าคญัของระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมดงัน้ี 

2.2.2.1 อธิบายและแยกแยะตน้ทุนของสินคา้ โดยเฉพาะตน้ทุนที่ไม่สามารถแยกแยะ     
ไดง่้าย 

2.2.2.2 ตวัผลกัดนัตน้ทุน คือปัจจยัที่ท  าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในกิจกรรม 
2.2.2.3 สามารถตรวจสอบยอ้นหลงัได ้
2.2.2.4 แยกแยะเจาะจง ตน้ทุนที่ไม่เกิดมูลค่า 

 

ที่มา  Cooper (1990)  

ภาพที่ 2.2  ระดบัของตน้ทุนฐานกิจกรรมของคา้ปลีก 

ภาพที่ 2.2 อธิบายถึงระดบัของระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมของการคา้ปลีก โดยแบ่งออกเป็น 2 
ช่วง คือ ช่วงที่ 1 ตน้ทุนของปัจจยัซ่ึงจะถูกผลักให้เขา้สู่ช่วงกิจกรรมโดยตวัผลกัปัจจยั และช่วงที่ 2 

Resources 

Operating resources 
1. Materials 
2. Machines 
3. Labor 
4. Tools  

Etc. 

Capital resources 
1. Equipment 
2. Inventory 
3. Plant 

Etc. 

Activities Cost Objective Resources 
Driver 

Activities 
Driver 

Activity Centre 
Activity and Activity Cost 
Pool 

1. Cost element 
2. Cost element 
3. Cost element 
4. Cost element 

 
Activity Centre 
Activity and Activity Cost 
Pool 

1. Cost element 
2. Cost element 
3. Cost element 
4. Cost element 

 

First Stage Second Stage 

Products 

Consumers 



17 

 
 

ตน้ทุนของวตัถุโดยมาจากการกิจกรรมการผลิต เช่น ค่าแรง ค่าวตัถุดิบ และ ค่าเคร่ืองจกัร เป็นตน้ 
(Cooper, 1990)  

จากบทความและงานวจิยัขา้งตน้สามารถสรุปเก่ียวกบัตน้ทุนฐานกิจกรรม ไดว้่า ตน้ทุนฐาน
กิจกรรม มีจุดมุ่งหมายที่จะท าใหเ้กิดการบริหารกิจกรรมและตน้ทุนที่เก่ียวขอ้ง ดงันั้นจึงมีการบริหาร
โดยแบ่งออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ซ่ึงมีการเปรียบเทียบระบบเดิมกบัระบบตน้ทุนฐานซ่ึงมีความแตกต่าง
กนัทางดา้นการแบ่งลกัษณะของตน้ทุนและกิจกรรมพื้นฐาน  

โดยที่ระบบเดิมนั้นมีผลิตภณัฑแ์ละปริมาณการผลิตเป็นสาเหตุที่ท  าใหเ้กิดตน้ทุน โดยเน้นไป
ที่การผลิต เช่น ค่าแรง ค่าวตัถุดิบ ค่าเคร่ืองจกัร และ ชั่วโมงการท างานของเคร่ืองจกัร เป็นตน้ โดย
ระบบเดิมนั้นจะเน้นการผลิตในปริมาณมาก ๆ ไม่นิยมเปล่ียนรูปแบบการผลิตเน่ืองจากกลัวการ
เปล่ียนแปลงของตน้ทุนที่อาจเพิม่มากขึ้น 

ในทางตรงกันขา้ม ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม นั้น คือการเปล่ียนทรัพยากรของกิจกรรม
ออกมาเป็นผล หรือ ส่ิงที่ตอ้งการได ้ซ่ึงอาจไม่เปล่ียนแปลงตามปริมาณการผลิต และ สามารถแยกแยะ
ให้เห็นถึงกิจกรรม ซ่ึงส่งผลต่อการวางแผนการปรับเปล่ียนการด าเนินงานเพื่อความเช่ือมโยงของ
ตน้ทุนได ้ดงัแสดงในภาพที่ 2.3 ดงัน้ี  

 

ที่มา  Bharara & Lee (1996)  

ภาพที่ 2.3  ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเปรียบเทียบกบัระบบตน้ทุนเดิม 

Second Stage 

First Stage First Stage 

Second Stage 

 Traditional System Activity-Based Costing System 

Outputs 

Activities 

Resources 

Units of Outputs 

Cost Pools 

Resources 



18 

 
 

 ในการใชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมไม่ไดห้มายความว่าระบบบญัชีแบบเดิมหายไป แต่เป็น
ระบบที่ช่วยท าให้ไดเ้ห็นมุมมองใหม่ของตน้ทุนซ่ึงสามารถน าไปใชป้ระกอบการบริหารตน้ทุนการ
ด าเนินการ 
 รุธิร์ พนมยงค,์ นุจรี สุพฒัน์ และศิริวรรณ ไชยสูรยกานต์ (2549) น าขั้นตอนการค านวณตน้ทุนโลจิ
สติกส์ดว้ยวธีิตน้ทุนฐานกิจกรรมมาท าการประยกุตใ์ช ้ซ่ึงมีขั้นตอนและวธีิการที่ไม่ซับซ้อนเขา้ใจง่าย 
โดยมีรายละเอียดทั้งส้ิน 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

1. ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรม 
ในการค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์นั้น กิจกรรมจดัเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดของการปฏิบติังาน 

โดยใชค้  าวา่ “กิจกรรม” หมายถึง หน่วยงานที่เล็กที่สุดของการปฏิบติังานที่สามารถก าหนดใหเ้ห็นภาพ
ได ้(รุธิร์ พนมยงค ์และคณะ, 2549) การท ากิจกรรมการท างานโลจิสติกส์ไม่สามารถมีกฎเกณฑต์ายตวั 
เพียงแต่ตอ้งมีความเหมาะสมตามสภาพที่เกิดขึ้นจริงเท่านั้นการก าหนดกิจกรรมจะตอ้งไม่แบ่งยอ่ย
หรือหยาบเกินไป เม่ือก าหนดกิจกรรมแลว้พบว่าไม่เหมาะสมตามสภาพจริงก็สามรถปรับปรุงแกไ้ข
จนกวา่จะไดกิ้จกรรมที่เหมาะสมที่สุด 

การก าหนดกิจกรรม อีกส่ิงหน่ึงที่ส าคัญคือการใช้ค  านิยามขอบเขตและเน้ือหาของ
กิจกรรมให้ชดัเจนว่าเป็นการปฏิบติังานตั้งแต่จุดใดถึงจุดใด เช่น กิจกรรมในการตรวจรับสินคา้เป็น
กล่องจะตอ้งระบุเน้ือหาการปฏิบติังานวา่เป็นการน ากล่องลงจากรถบรรทุก ตรวจเช็คสินคา้ใหต้รงตาม
ใบสั่งสินคา้ และจัดวางไวท้ี่จ ัดวางชั่วคราว เป็นต้น นอกจากน้ีการตั้ งช่ือกิจกรรมควรตั้ งช่ือให้
เหมาะสมกับการปฏิบติังานจริงและเหมาะสมกับการปฏิบติังานจริงและเป็นส่ิงที่ทุกคนในองค์กร
สามารถเขา้ใจได้ง่ายและเขา้ใจตรงกันเน่ืองจากในแต่ละกิจกรรมจ าเป็นตอ้งมีการเก็บขอ้มูลอย่าง
ละเอียดวา่มีการปฏิบติังานในกิจกรรมนั้น ๆ ใชเ้วลาเท่าใด มีค่าใชจ่้ายเท่าใด ดงันั้นหากเขา้ใจในนิยาม
กิจกรรมของผูท้ี่เก่ียวขอ้งของแต่ละคนไม่ตรงกนัก็อาจจะท าให้ชดัเจนเป็นกลุ่มของกิจกรรมที่มีความ
เก่ียวเน่ืองกนั อาจแบ่งเป็นกิจกรรมหลกัและกิจกรรมยอ่ย 

2.  ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาตน้ทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช ้
ค  านวณหาตน้ทุนของปัจจยัหรือทรัพยากร (Input) ที่ใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้งหมด

สามารถจ าแนกออกเป็น 4 ประเภทหลกั คือ ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร พื้นที่ใชส้อย เคร่ืองจกัร / อุปกรณ์
และวสัดุใชง้าน/วสัดุส้ินเปลือง (รุธิร์ พนมยงค ์และคณะ, 2549) นอกเหนือจากน้ีหากมีทรัพยากรอ่ืนที่
ไม่สามารถน ามารวมกบัทรัพยากรหลกัได้ก็สามรถจ าแนกออกมาอยูใ่นกลุ่มของค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ได ้
โดยค าวา่ Input ในที่น้ีหมายถึง ปัจจยัทุกชนิดที่ไดน้ ามาใชเ้พือ่ปฏิบติักิจกรรมโลจิสติกส์ภายในองคก์ร
มีรายละเอียดดงัน้ี 
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1) การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรการเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรตอ้งค า
นึกถึง การจ าแนกประเภทของบุคลากร และ การค านวณตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร ในการจ าแนก
ประเภทของบุคลากรจะตอ้งค านึงถึงบุคลากรที่ปฏิบติังานในส่วนงานของโลจิสติกส์ทั้งหมด ไม่ใช่
เฉพาะพนกังานประจ าเท่านั้น แต่หมายรวมถึงพนกังานชัว่คราว พนกังานรายวนัหรือแมแ้ต่พนักงานที่
ส่งมาจากบริษทัจดัหางาน เป็นตน้ ซ่ึงค่าใชจ่้ายของบุคลากรแต่ละประเภทจะมีความแตกต่างกนั จึง
ตอ้งท าการเก็บขอ้มูลและค านวณตน้ทุนบุคลากรแยกกนัในแต่ละประเภท การแยกเก็บขอ้มูลจะท าให้
ผูว้เิคราะห์มองเห็นความแตกต่างของตน้ทุนแต่ละประเภทในภาพรวม ซ่ึงอาจน ามาพิจารณาขยายผล
ในการปรับเปล่ียนหรือน าบุคลากรต่างประเภทที่มีตน้ทุนค่าใชจ่้ายที่ต  ่ากวา่มาทดแทนบุคลากรที่ใชอ้ยู่
ในปัจจุบนั ตวัอยา่งการแบ่งประเภทค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร อาจเป็นดงัน้ี 

ก. พนกังานประจ า 
ข. พนกังานชัว่คราว/พนกังานรายวนั 
ค. บุคลากรระดบับริหารจากภายนอกเป็นตน้ 

 ส่วนการค านวณตน้ทุนของค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร โดยหลกัการพื้นฐานแลว้ตน้ทุน
ค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากรก็คือ จ  านวนเงินรวมทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งกบัการจา้งแรงงาน เช่น ค่าตอบแทน
แรงงาน เงินส ารองเล้ียงชีพหลงัออกจากงาน ค่าใชจ่้ายในการเดินทาง เป็นตน้ แต่หากเป็นค่าใชจ่้าย
ส าหรับบริษทัจดัหาพนักงาน อาจท าการคิดจากค่าใชจ่้ายโดยรวมที่จ่ายให้กบับริษทันั้น ซ่ึงค่าใชจ่้าย
จ านวนนั้นจะนบัเป็นตน้ทุนที่ตอ้งน ามาจ าแนกตามประเภทของพนกังานตามที่กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

2) การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายด้านพื้นที่ใช้สอยตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ใช้สอย คือ 
ค่าใชจ่้ายทั้งหมดที่เก่ียวขอ้งกบัการใชส้ถานที่ โดยค านวณค่าใชจ่้ายทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการใชท้ี่ดิน
และอาคารนั้น รวมถึงค่าเส่ือมราคาของอาคาร ส าหรับบริษทัที่มีการตัดค่าเส่ือมราคาของอาคาร
เรียบร้อยแลว้ก็ถือว่าไม่มีค่าใชจ่้ายในส่วนน้ี จึงไม่จ าเป็นตอ้งค านวณค่าเส่ือมราคาอาคาร ตวัอย่าง
ค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ เช่น ภาษีสินทรัพยถ์าวร ค่าเส่ือมราคา ค่าเช่า ค่าน ้ าประปา ไฟฟ้าและพลงังานความ
ร้อน ค่าบ ารุงซ่อมแซม ค่าประกนั เป็นตน้ 

3) การเก็บขอ้มูลค่าใช้จ่ายดา้นเคร่ืองจกัร/อุปกรณ์หลกัในการเก็บขอ้มูล คือ ตอ้ง
รวบรวมรายการเคร่ืองจกัร/อุปกรณ์ที่ใชท้ั้งหมดแต่ละช้ิน และน าการใชง้านตามที่เกิดขึ้นจริงในแต่ละ
กิจกรรมไม่วา่จะใชเ้คร่ืองจกัรอุปกรณ์ก่ีช้ินก็ตาม โดยคิดเป็นหน่ึงกิจกรรม นอกจากค่าเส่ือมราคาแลว้
อาจจะมีค่าเช้ือเพลิง ค่าบ ารุงซ่อมแซมและค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ตวัอยา่งค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัร / อุปกรณ์ 
เช่น ค่าเส่ือมราคา ค่าเช้ือเพลิง ค่าเช่า ค่าบ ารุงซ่อมแซม ค่าประกนั เป็นตน้ 

4) การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุใชง้าน/วสัดุส้ินเปลืองวสัดุส้ินเปลือง หมายถึง 
วสัดุที่ใชง้านไดเ้พยีงคร้ังเดียว เช่น กระดาษ กล่อง กระดาษลูกฟูก ใบแบบฟอร์มต่าง ๆ เป็นตน้ ที่ใชใ้น
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กิจกรรมเป้าหมาย ส่วนวสัดุใชง้าน หมายถึง วสัดุประจ าส านักงาน หรือโรงงานที่สามารถใชง้านได้
เป็นเวลานาน เช่น รถเข็นขนของ แท่นวางของส าหรับลากเก็บ เป็นตน้ การเก็บขอ้มูลวสัดุใช้งาน / 
วสัดุส้ินเปลือง จะใชข้อ้มูลค่าวสัดุใชง้าน/วสัดุส้ินเปลืองที่ใชไ้ปในสถานที่ปฏิบติังานนั้นเป็นจ านวน
เงินที่มีการใชจ้ริง ในบางกรณีหากเป็นวสัดุที่ทางลูกคา้จ่ายมาให้ หรือให้ยมืโดยไม่มีค่าใชจ่้ายก็ถือว่า
ค่าใชจ่้ายส่วนน้ีเป็นศูนย ์แต่ส าหรับค่าบ ารุงซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ ถึงแมจ้ะเป็นอุปกรณ์ที่ทางลูกคา้
ให้ยืมก็ตามค่าใช้จ่ายในกรณีน้ีก็ถือเป็นภาระของผูป้ระกอบการที่จะน าค่าใช้จ่ายส่วนนั้ นมาร่วม
ค านวณเป็นค่าใชจ่้ายดา้นวสัดุใชง้าน / วสัดุส้ินเปลืองดว้ย 

3. ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑก์ารกระจายตน้ทุนจ าแนกตามทรัพยากรที่น ามาใชแ้ต่ละ
ประเภท 

น าตน้ทุนของทรัพยากรที่ใชใ้นแต่ละดา้นที่ค  านวณไดใ้นขั้นตอนที่ 2 มากระจายตาม
กิจกรรมโดยนับเป็นหน่วยของกิจกรรมตามสภาพจริงที่เป็นอยู ่เช่น หน่วยการกระจายค่าใชจ่้ายดา้น
บุคลากรควรเป็นค่าใช้จ่ายตามชั่วโมงการปฏิบติังาน หน่วยการกระจายต้นทุนของพื้นที่ควรเป็น        
ตารางเมตร เป็นตน้ เม่ือเสร็จส้ินขั้นตอนน้ีผูว้เิคราะห์ก็จะไดข้อ้มูลตน้ทุนของกิจกรรมทั้งหมด 

ตารางที่ 2.1  ตวัอยา่งรายการตน้ทุนทรัพยากรและตวัผลกัดนัทรัพยากร 

ต้นทุนทรัพยากร ตัวผลักดันทรัพยากร 
เงินเดือน เวลาจริงที่ใชใ้นการท ากิจกรรม/สดัส่วนของเวลาที่ใชใ้นกิจกรรม 
ค่าเช่า /ค่าเส่ือมราคาอาคาร เน้ือที่เป็นตารางเมตร/ตารางฟุต ที่ใชไ้ปในการท ากิจกรรม 
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร เวลาจริงที่ใชใ้นการท ากิจกรรม/อตัราร้อยละที่ใชใ้นการปันส่วน 

4. ขั้นตอนที่ 4 ค  านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 
หลงัเสร็จส้ินขั้นตอนที่ 3 ผูว้ิจยัก็จะไดกิ้จกรรมที่เก่ียวขอ้งทั้งหมดจากขั้นตอนที่ 1 และ

ตน้ทุนของทรัพยากรที่ใชท้ั้งหมดจากขั้นตอนที่ 2 และเกณฑก์ารกระจายตน้ทุนค่าใชจ่้ายทั้งหมดตาม 
Input แต่ละตวั ในขั้นน้ีผูว้ิจยัก็สามารถค านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรมไดเ้ม่ือรวมจ านวน
ตน้ทุนจ าแนกตามทรัพยากรที่ใชแ้ละไดก้ระจายไปตามแต่ละกิจกรรม ผลลพัธร์วมที่ไดน้ั้น คือ ตน้ทุน
กิจกรรม 

5. ขั้นตอนที่ 5 การศึกษาปริมาณของแต่ละกิจกรรม 
เก็บรวบรวมขอ้มูลปริมาณงานของแต่ละกิจกรรมซ่ึงหมายถึงจ านวนคร้ังของการปฏิบติั

กิจกรรมนั้น ๆ ส่ิงที่ควรสังเกตคือหน่วยของแต่ละกิจกรรมแตกต่างกนั โดยปกติหน่วยงานที่มีการ
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บันทึกข้อมูลในลักษณะน้ีมีน้อยมาก ส่วนใหญ่ผู ้วิเคราะห์จะต้องเข้าไปเก็บข้อมูลปริมาณการ
ปฏิบติังานจริงในสถานที่ปฏิบติังานซ่ึงแมจ้ะค่อนขา้งล าบากแต่ผลที่ไดน้ับว่าคุม้เพราะจะไดข้อ้มูลที่
จ  าเป็นต่อการวิเคราะห์เพื่อน ามาสู่การจดัการโลจิสติกส์ที่มีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ปรับปรุงระบบการควบคุมและจดัการการกระจายสินคา้ใหก้า้วหนา้มีประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 

ตารางที่ 2.2  ตวัอยา่งการก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรม 

กิจกรรม ตัวผลักดันกิจกรรม 
การจ่ายสินคา้ออกเป็นกล่อง จ านวนกล่อง 
การจ่ายสินคา้ออกเป็นช้ิน จ านวนช้ิน 
การเตรียมการจ่ายสินคา้ จ  านวนบรรทดัการสัง่ซ้ือ 

6. ขั้นตอนที่ 6 ค  านวณตน้ทุนต่อหน่วยของกิจกรรม 
รุธิร์ พนมยงค ์และคณะ (2549) กล่าววา่ การค านวณตน้ทุนต่อหน่วยเป็นขั้นตอนสุดทา้ย

ของกระบวนการค านวณตน้ทุนกิจกรรม วิธีการค านวณสามารถใชว้ิธีหารธรรมดาจะได ้ผลลพัธ์ของ
ตน้ทุนต่อหน่วย ดงัสูตรต่อไปน้ี  

ตน้ทุนต่อหน่วย = ตน้ทุนทั้งหมดของกิจกรรม/ปริมาณการปฏิบตัิงาน 
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ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรม 
  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาต้นทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช้ 
  

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑ์การกระจายต้นทุน 
  

ขั้นตอนที่ 4 ค านวณต้นทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 
  

ขั้นตอนที่ 5 ศึกษาปริมาณการปฏิบัติงานของแต่ละกิจกรรม 

  
ขั้นตอนที่ 6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วย 

ที่มา  รุธิร์ พนมยงค ์และคณะ (2549)  

ภาพที่ 2.4  ขั้นตอนการค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์ดว้ยวธีิตน้ทุนฐานกิจกรรม 

2.3 แนวคดิกจิกรรมโลจสิติกส์  

Stock and Lambert (2001) ก าหนดกรอบในการก าหนดกิจกรรมโลจิสติกส์ เพื่อใช้เป็น
แนวทางในการคิดค  านวณตน้ทุนโลจิสติกส์ระดบัจุลภาค ตามแนวคิดที่ว่า ตน้ทุนโลจิสติกส์เกิดขึ้น
จากกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมที่มีความสัมพนัธ์กันเพื่อรองรับกระบวนการโลจิสติกส์ ในระบบ
แนวคิดตน้ทุนรวม (Total Cost Concept) โดยกิจกรรมโลจิสติกส์สามารถแบ่งไดเ้ป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มที่
เป็นกิจกรรมหลกัขององคก์รประกอบดว้ยกิจกรรมหลกั 8 กิจกรรม และกลุ่มที่เป็นกิจกรรมสนับสนุน
การท างานขององคก์รประกอบดว้ยกิจกรรม 5 กิจกรรม ดงัน้ี 

2.3.1 การบริการลูกค้า (Customer Service)  
เป็นกิจกรรมที่องคก์รพยายามตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ ซ่ึงจะท าไดดี้เพียงใดตอ้ง

ขึ้นอยูก่บัประสิทธิภาพของกิจกรรมอ่ืน ๆ เขา้มาประกอบ โดยเฉพาะการส่งมอบสินคา้ที่ตรงเวลาและ
ครบตามจ านวน 
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2.3.2 การด าเนินการตามค าส่ังซ้ือของลูกค้า (Order Processing)  
เป็นกิจกรรมที่จะตอ้งพยายามด าเนินการให้รวดเร็วที่สุดเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

ลูกคา้ ในปัจจุบนัองคก์รส่วนใหญ่มกัจะน าระบบคอมพวิเตอร์และการจดัการธุรกิจเชิงอิเล็คทรอนิคส์
เขา้มาช่วย เพือ่ความสะดวกและรวดเร็ว 

2.3.3 การคาดการณ์ความต้องการของลูกค้า (Demand Forecasting)  
เป็นการคาดการณ์ความตอ้งการในตวัสินค้าหรือการบริการลูกคา้ในอนาคต ซ่ึงนับเป็น

กิจกรรมที่มีความส าคญัในการที่จะสร้างผลก าไรหรือท าให้บริษัทขาดทุนในการด าเนินการ การ
คาดการณ์ความตอ้งการลูกคา้ล่วงหนา้ จะช่วยใหบ้ริษทัสามารถก าหนดทิศทางในการด าเนินงานว่าจะ
ผลิตสินคา้จ านวนเท่าไหร่ หรือเตรียมบุคลากรและอุปกรณ์มากน้อยเพียงใด หากคาดการณ์ความ
ตอ้งการของลูกคา้ผิดพลาด จะส่งผลกระทบต่อตน้ทุนและผลประกอบการของบริษทั จาการที่ไม่มี
สินคา้ใหลู้กคา้ หรือในทางตรงกนัขา้มอาจมีสินคา้ในคลงัสินคา้มากเกินไป 

2.3.4 การบริหารสินค้าคงคลัง (Inventory Management)  
เป็นกิจกรรมที่ส าคญัอยา่งหน่ึง เน่ืองจากปริมาณสินคา้คงคลงัที่มีอยูย่อ่มส่งผลต่อองคก์รไม่

ทางใดก็ทางหน่ึงโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในเร่ืองของเงินทุน องคก์รที่มีระดบัปริมาณสินคา้คงคลงัที่สูงยอ่ม
สามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ได้ดี แต่ในขณะเดียวกันปริมาณสินคา้ที่มาก ก็ส่งผลให้
องค์กรเกิดค่าเสียโอกาส ด้านการเงินทุนไปหมุนเวียน เสียค่าใช้จ่ายในการเก็บรักษาสินคา้ ดังนั้น
องคก์รจะตอ้งค านึงถึงระดบัของสินคา้คงคลงัที่เหมาะสมที่จะสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้ได ้เพือ่ที่จะสามารถลดตน้ทุนต่าง ๆ  

2.3.5 กิจกรรมการขนส่ง (Transportation)  
ครอบคลุมถึงทุกกิจกรรมที่เป็นการเคล่ือนยา้ยตวัสินคา้จากจุดก าเนิดไปยงัจุดที่มีการบริโภค

ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด โดยจะตอ้งจดัส่งสินคา้ถูกตอ้งครบจ านวนในสภาพที่สมบูรณ์ และตรง
เวลาที่ก  าหนด ทั้งน้ีอาจกล่าวได้ว่าในมุมมองของคนทัว่ไป การขนส่งเป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ที่มี
บทบาทชดัเจนที่สุด 

2.3.6 การบริหารคลังสินค้า (Warehousing and Storage)  
เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการคลงัสินคา้ อาทิ การจดัเก็บสินคา้ การจดัการ

พื้นที่ในคลังสินคา้ อุปกรณ์เคร่ืองใช้ต่าง ๆ ที่จ  าเป็นในการด าเนินกิจกรรมภายในคลงัสินคา้ ซ่ึงใน
ปัจจุบนักิจกรรมการบริหารคลงัสินคา้นับเป็นกิจกรรมที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับตวัสินคา้อีกทางหน่ึง
ดว้ย 
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2.3.7 โลจิสติกส์แบบย้อนกลับ (Reverse Logistics)  
คือ กระบวนการจดัการสินคา้ที่ถูกส่งกลบัคืน ไม่ว่าจะเป็นสินคา้ที่เสียหาย หมดอายกุารใช้

งาน เป็นตน้ 

2.3.8  การจัดซ้ือ (Purchasing)  
เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกับการจดัซ้ือ จดัหาวตัถุดิบและบริการทั้งในส่วนของการเลือกผู ้

จ  าหน่ายวตัถุดิบ ก าหนดช่วงเวลาและปริมาณในการสั่งซ้ือและสร้างความสัมพนัธ์กับผูจ้  าหน่าย
วตัถุดิบ 

 ส่วนอีก 5 กิจกรรมที่ Stock and Lambert ระบุให้เป็นกิจกรรมสนับสนุนการด าเนินงานของ
องคก์รประกอบดว้ย 

2.3.9  การจัดเตรียมอะไหล่และช้ินส่วนต่าง ๆ  
นับเป็นความรับผิดชอบต่อสินคา้หลังการขาย ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของบริการหลังการขายที่

บริษทัให้กับลูกคา้ โดยการจดัหาช้ินส่วน อะไหล่ และเคร่ืองมืออุปกรณ์ต่าง ๆ เพื่อเตรียมพร้อม
ส าหรับการให้บริการที่รวดเร็วและมีประสิทธิภาพแก่ลูกคา้ในกรณีที่สินคา้เกิดความช ารุด ความ
รับผดิชอบต่อสินคา้หลงัการขายเป็นการสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ ซ่ึงจะส่งผลระยะยาวต่อการ
ตดัสินใจซ้ือสินคา้ในอนาคต เกิดความรู้สึกดีกบัยีห่้อสินคา้ ดงันั้นจึงกล่าวไดว้่ากิจกรรมน้ีมีส่วนช่วย
ใหบ้ริษทัสามารถด ารงความสมัพนัธภาพระยะยาวกบัลูกคา้ไวไ้ด ้

2.3.10  การเลือกที่ตั้งโรงงานและคลังสินค้า (Plant and Warehouse Site Selection)  
การเลือกที่ตั้ งโรงงานและคลังสินคา้จะตอ้งให้ความส าคญักับความใกล้-ไกลของแหล่ง

วตัถุดิบและลูกค้า เพื่อความสะดวกในการเข้าถึงและเก่ียวข้องกับระยะทางการขนส่ง รวมถึง
ความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของลุกคา้ดว้ย 

2.3.11  การจัดหาวัตถุดิบ (Material Handling)  
เป็นกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการเคล่ือนยา้ย วตัถุดิบและสินคา้คงคลังในระหว่างการผลิต 

รวมถึงการขนยา้ยตวัสินคา้ที่ผลิตเสร็จแลว้ ภายในโรงงานหรือคลงัสินคา้ วตัถุประสงคข์องการจดัการ
ดา้นการจดัหาวตัถุดิบ คือเพือ่ลดระยะทางการเคล่ือนยา้ยใหไ้ดม้ากที่สุด ลดจ านวนแกไ้ขกระบวนการ
ที่เป็นคอขวดใหมี้การไหลไดดี้ขึ้น ลดการขนถ่ายให้มากที่สุดเพื่อการประหยดัแรงงานและค่าใชจ่้าย
เพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคด์งักล่าวองคก์รตอ้งการพยายามลดจ านวนการเคล่ือนยา้ยวตัถุต่าง ๆ ให้มาก
ที่สุด เน่ืองจากทุกคร้ังที่มีการเคล่ือนยา้ย จะมีตน้ทุนที่เกิดจากการเคล่ือนยา้ยวตัถุต่าง ๆ ดงันั้นหาก
สามารถลดค่าใชจ่้ายในดา้นน้ีก็จะส่งผลใหต้น้ทุนการผลิตต่อช้ินลดลงดว้ย 
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2.3.12  บรรจุภัณฑ์ (Packing)  
ในดา้นการตลาดนั้น บรรจุภณัฑซ่ึ์งเป็นส่ิงที่แสดงถึงลกัษณะภายนอกของสินคา้ ซ่ึงจะตอ้ง

สามารถดึงผูบ้ริโภคใหส้นใจในตวัสินคา้แต่ในทางดา้นโลจิสติกส์ บรรจุภณัฑจ์ะมีบทบาทส าคญัต่าง
ออกไปจากดา้นการตลาด โดยประการแรก บรรจุภณัฑจ์ะเป็นส่ิงปกป้องตวัผลิตภณัฑไ์ม่ให้เกิดความ
เสียหายในขณะที่มีการเคล่ือนยา้ย ประการที่สอง บรรจุภณัฑท์ี่ดีจะช่วยใหก้ระบวนการเคล่ือนยา้ยและ
เก็บรักษาสินคา้มีความสะดวกมากขึ้น 

2.3.13  การติดต่อส่ือสารทางด้านโลจิสติกส์ (Logistics Communication)  
การส่ือสารที่มีประสิทธิภาพภายในองค์กร ถือได้ว่าเป็นปัจจยัที่ส าคญัอยา่งหน่ึงที่มีผลต่อ

ความส าเร็จขององคก์ร การแลกเปล่ียนขอ้มูล และการตดัสินใจต่าง ๆ สามารถท าไดอ้ยา่งรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  

2.4 แนวคดิต้นทุนโลจสิติกส์ 

ตน้ทุนโลจิสติกส์เกิดจากการใชบ้ริการดา้นโลจิสติกส์ของผูป้ระกอบการในการท ากิจกรรม
ทางเศรษฐกิจต่าง ๆ (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, 2554) 

ปิยาภรณ์ อาสาทรงธรรม (2553) ระบุความสมัพนัธร์ะหวา่งตน้ทุนกบักิจกรรมดา้น โลจิสติกส์
ไวด้งัน้ีเช่น ตน้ทุนการจดัการคลงัสินคา้เป็นค่าใชจ่้ายที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ การ
จดัทิศทางของการเคล่ือนไหวของสินคา้ การก าหนดสถานที่จดัเก็บแต่ละประเภท การก าหนดท าเล
ที่ตั้ง เพื่อประหยดัเวลาและค่าใชจ่้ายในการเคล่ือนยา้ย ตน้ทุนกระบวนการสั่งซ้ือเป็นค่าใชจ่้ายที่เกิด
จากกิจกรรมการสัง่ซ้ือ โดยเร่ิมตั้งแต่การไดรั้บค าสัง่ซ้ือจากลูกคา้ การจดัการขอ้มูลค าสัง่ซ้ือ เป็นตน้  

ตน้ทุนปริมาณ โดยหลกัแลว้ขึ้นอยูก่บัปริมาณสินคา้ที่จดัหาและผลิต ตน้ทุนปริมาณไดแ้ก่ การ
จดัซ้ือและการผลิตซ่ึงแปรผนัไปตามการเปล่ียนแปลงในปริมาณสินคา้หรือความถ่ีในการสั่งซ้ือเป็น
ตน้ ขณะที่ตน้ทุนค่าขนส่งจะเพิม่มากขึ้นเม่ือลูกคา้ตอ้งการแยกการจดัส่งเป็นหน่วยยอ่ย ๆ และตน้ทุน
ในการดูแลสินคา้คงคลังจะเพิ่มมากขึ้นเพื่อดูแลสินคา้ในปริมาณมาก ๆ เน่ืองจากงานสั่งท  ามีขนาก
ใหญ่ ดงันั้นตน้ทุนหน่ึงจะมีผลต่ออีกตน้ทุนหน่ึงเสมอ (กมลชนก สุทธิวาทนฤพุฒิ และคณะ, ผูแ้ปล, 
2547) 

ในงานวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาตน้ทุนซ่ึงเกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์ 5 กิจกรรม ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่
เกิดขึ้นเหมือนกนัทั้ง โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เพื่อท าการ
เปรียบเทียบตน้ทุน ดงันั้นตน้ทุนที่ได ้คือ ตน้ทุนกิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ ตน้ทุนกิจกรรม
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การจดัซ้ือ ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ตน้ทุนกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ และตน้ทุนกิจกรรม
การขนส่ง 

2.5 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง 

จากการศึกษางานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง กบั การศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทาน
ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด ไดมี้ผูว้จิยัท  าการศึกษาสามารถสรุป
ไดด้งัน้ี 

2.5.1 ระบบต้นทุนฐานกิจกรรม (Activity-based Cost) 
ชาคริยา ธาระรูป (2552) ศึกษาการวิเคราะห์ตน้ทุนและการลดตน้ทุนโลจิสติกส์ กรณีศึกษา: 

บริษทักาวอุตสาหกรรมโดยมีการน าระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใชเ้ป็นเคร่ืองมือและใชข้อ้มูลที่เก็บ
จากทุกส่วนที่เก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์มาวิเคราะห์ พบว่า ทางบริษทัมีตน้ทุนที่เก่ียวขอ้งกบัโลจิสติกส์ 
ถึง 572,670 บาท ต่อเดือน และพบว่าตน้ทุนที่สูงสุด คือตน้ทุนค่าขนส่ง สูงถึงร้อยละ 63 ตน้ทุน
ทั้งหมด หรือ ประมาณ 222,843 บาทต่อเดือน จึงจ าเป็นตอ้งท าการลดการใชเ้ช้ือเพลิงลงเพื่อเป็นการ
ตดัลดตน้ทุนส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้น จึงได้มุ่งเน้นไปที่การใช้เช้ือเพลิงของรถ ยก ภายในโรงงานก่อน 
เน่ืองจากการพยายามลดการขนส่งภาพนอกหรือการขนส่งไปให้กับลูกคา้นั้นเป็นส่ิงกระท าได้ยาก
เพราะจะกระทบต่อความพงึพอใจของลูกคา้ 

พรพมิล เอ่ียมส าอางค ์(2551) ศึกษาการลดตน้ทุนโลจิสติกส์โดยการปรับปรุงระบบการจดัส่ง
สินคา้ กรณีศึกษาโรงงานผลิตกระดาษโดยการวเิคราะห์ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และเคร่ืองมือที่
ใชค้ือ ลีน โดยการวเิคราะห์ระบบตน้ทุนตามกิจกรรม ผลที่ได ้คือ ประหยดัค่าใชจ่้ายต่าง ๆ ที่เกิดจาก
กิจกรรมโลจิสติกส์เพือ่การโอนยา้ยสินคา้ไปจดัเก็บที่ศูนยก์ระจายสินคา้ก่อนการจดัส่งใหต้วัแทนโซน
ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตลอดช่วง ไตรมาส 4 ปี 2551 ไดท้ั้งสิน 4,861,490.74 บาท จากการใชป้ระโยชน์
รถเทียวเปล่าของรถหวัลากในการจดัส่งสินคา้ได ้จ  านวน 100 เที่ยว คิดเป็นมูลค่า 584,585 บาท 

สรุปการศึกษาและแนวทางการแกปั้ญหาของ ชาคริยา ธารรูป (2552) และพรพิมล เอ่ียมส าอางค ์
(2551) น าตน้ทุนตามกิจกรรมมาใชใ้นแนวทางเดียวกนัคือการหาตน้ทุนที่สูงและท าการลดตน้ทุน ผา่น
การศึกษาโดยใช้กิจกรรมต่าง ๆ ภายในโรงงานและผลการวิจยัก็ออกมาในทิศทางเดียวกันเน่ืองจาก
ปัญหาตน้ทุนที่สูงนั้นล้วนมาจากปัญหาทางการขนส่งโดยเฉพาะค่าเช้ือเพลิงเป็นหลักแต่ทั้ง 2 มี
แนวทางการแกปั้ญหาส าหรับตน้ทุนการขนส่งที่แตกต่างกนัโดย ชาคริยา ธารธูป เลือกการลดตน้ทุน
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จากการลดการใช้เช้ือเพลิงภายในองค์กรตวัเองภายในโรงงานของตนเองก่อนในทางตรงขา้มกัน        
พรพมิล เอ่ียมส าอาง เลือกจะใชป้ระโยชน์จากรถเที่ยวเปล่าใหเ้กิดมูลค่าเพิม่  

ผูว้จิยัไดรั้บแนวทางการศึกษาตน้ทุนโดยใชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมและแนวทางการจดัการ
กบัตน้ทุนการขนส่ง จากงานของชาคริยา ธารธูป และพรพิมล เอ่ียมส าอาง ไปใชใ้นงานวิจยัในส่วน
ของการศึกษาดว้ยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมและการจดัการกบัตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งที่เกิดขึ้นกบั
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 

สราวธุ เปล่ียนทบั (2553) ศึกษาเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชร้ะบบตน้ทุนกิจกรรมในโรงงานผลิต
เบาะรถจกัรยานยนต ์บริษทัตวัอยา่งการศึกษาด าเนินการมาแลว้กวา่ 7 ปี โดยมีพนักงานทั้งส้ิน 780 คน 
โดยมีแนวคิดที่เร่ิมมาจากพบการค านวณตน้ทุนนั้นจะค านวณจากค่าโสหุ้ย ค่าแรงและตน้ทุนวตัถุดิบ
โดยตรงซ่ึงค  านวณจากแค่กิจกรรมหลกั ๆ แบบเหมารวมเท่านั้นซ่ึงเป็นลักษณะการคิดตน้ทุนแบบ
บญัชีที่มีขอ้จ  ากดั ท  าให้ไม่สามารถวิเคราะห์การใชไ้ปของตน้ทุนไดแ้ละไม่สามารถให้แนวทางเพื่อ
การลดตน้ทุนในอนาคตการที่เห็นวา่ผลิตภณัฑข์องรถ 2 รุ่น ไดแ้ก่ รุ่น 4D06 และ รุ่น KL110B น่าจะมี
ตน้ทุนที่ไม่เท่ากนัเม่ือเทียบกบัรอบการผลิต ดงันั้นจึงน าการวิเคราะห์ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใช้
เพื่อหาตน้ทุนตามกิจกรรมที่แทจ้ริง โดยมีการแบ่งศูนยค์วามรับผิดชอบหรือหน่วยหลกัออกเป็น 3 
ศูนย ์ไดแ้ก่ ฝ่ายคลงัสินคา้และจดัส่ง ฝ่ายผลิต และ ฝ่ายวิศวกรรมการผลิต ซ่ึงในการวิเคราะห์ยงัระบุ
รายละเอียดกิจกรรมของแต่ละหน่วยไวท้ั้งหมด 7 กิจกรรมดว้ยกนัดงัน้ี กิจกรรมการควบคุมวตัถุดิบ 
กิจกรรมสนบัสนุนการผลิต กิจกรรมการปรับตั้งเคร่ืองจกัร กิจกรรมการผลิต กิจกรรมการขนยา้ยวสัดุ 
กิจกรรมการตรวจสอบคุณภาพและทดสอบและกิจกรรมการซ่อมสร้างเคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่ใชใ้น
การผลิต ผลจากการศึกษาพบว่าต้นทุนค่าโสหุ้ย ต  ่ากว่าค่าโสหุ้ยเดิมถึงร้อยละ 7.49 และ 50.53 
ตามล าดบั จากการเปรียบเทียบตน้ทุนเดิมกบัตน้ทุนใหม่ท าใหพ้บวา่ ตน้ทุนต่อหน่วยของรุ่น 4D06 สูง
กว่าเดิมถึง 5.69 บาท และ ตน้ทุนต่อหน่วยของรุ่น KL 110B ต ่ากว่าเดิมอยู ่7.07 บาท แน่นอนว่า
ลกัษณะการตั้งราคาขายก็อาจถูกเปล่ียนแปลงไปตามตน้ทุนใหม่ที่พบ เพื่อเตรียมความพร้อมในการ
แข่งขนัภายในตลาดอยา่งถูกทิศทาง 

นัฐพล อินทะพรม (2554) ศึกษาเก่ียวกับการประยุกต์ใช้ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมใน
โรงงานผลิตพื้นปูกระบะรถยนต ์บริษทัตวัอยา่งน้ีด าเนินกิจการมาแลว้กว่า 20 ปี และมีพนักงานกว่า 
1,556 คน ซ่ึงผลิตภณัฑท์ี่ผูว้ิจยัให้ความสนใจ มี 2 แบบดว้ยกนัคือ พื้นปูกระบะ รถยนต ์2 ประตู และ 
รถยนต ์4 ประตู โดยทั้ง 2 รุ่นจะส่วนประกอบใกลเ้คียงกนัต่างกนัตรงขนาดความยาว ปัญหาที่พบคือ
การค านวณตน้ทุนนั้นจะค านวณจากค่าโสหุ้ย ค่าแรงและตน้ทุนวตัถุดิบโดยตรงซ่ึงค  านวณจากแค่
กิจกรรมหลกั ๆ แบบเหมารวมเท่านั้นซ่ึงเป็นลักษณะการคิดตน้ทุนแบบบญัชีที่มีขอ้จ  ากดั ท  าให้ไม่
สามรถวิเคราะห์การใชไ้ปของตน้ทุนไดแ้ละไม่สามารถให้แนวทางเพื่อการลดตน้ทุนในอนาคต จึง
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เป็นตน้ทุนที่ไม่สมเหตุสมผลนกัเน่ืองจากค านวณไดว้่า พื้นปูกระบะทั้ง 2 รุ่นมีตน้ทุน โสหุ้ยที่เท่ากนั
ถึงแมว้า่จะใชเ้วลาในการผลิตไม่เท่ากนัจึงท าให้บริษทัมีตน้ทุนที่สูงเกินจริง ดงันั้นจึงไดมี้การลองน า
ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมมาประยุกต์ใช้และจากการค านวณต้นทุนโสหุ้ยด้วยระบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมหรือแบบใหม่ พบว่า แบบใหม่ซ่ึงใชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมมีตน้ทุนที่ถูกว่าแบบเดิมโดย
ค านวณได้ 24.88 บาท และ 20.33 บาท ต่อช้ิน ตามล าดับ นั้นท าให้ตน้ทุนรวมต่อหน่วยลดลงทั้ง 2 
แบบ โดยมีขอ้เสนอแนะใหผู้บ้ริหารปรับปรุงระบบในการบริหารตน้ทุน เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขนั  

สรุปการศึกษาและแนวทางการแกปั้ญหาของ สราวุธ เปล่ียนทบั (2553) และ นัฐพล อินทะพรม 
(2554) น าระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมไปใช้แกปั้ญหาค่าโสหุ้ยเหมือนกนั เพื่อหาตน้ทุนที่แทจ้ริงตาม
กิจกรรม ผลที่ได้มีความแตกต่างกัน คือ สราวุธ เปล่ียนทบั พบว่าตน้ทุนของสินคา้ 2 ชนิดที่น ามา
เปรียบเทียบกนันั้น ไม่สอดคลอ้งกบัราคาขาย และสามารถขาย สินคา้ 1 ใน 2 ชนิดที่น ามาศึกษาใน
ราคาที่ต  ่าลงได ้ซ่ึงเป็นผลดีต่อการสร้างความไดเ้ปรียบทางตลาด ใน ขณะที่ นัฐพล อินทะพรม พบว่า
ตน้ทุนที่แทจ้ริงของ สินคา้ทั้ง 2 ชนิดที่น ามาศึกษาเปรียบเทียบกนันั้น ต  ่ากว่า ตน้ทุนเดิม โดยตน้ทุนที่
สูงที่แทจ้ริงไปอยูใ่นส่วนของการบริหารงาน จึงมีแนวทางการพฒันาที่แตกต่างกนั  

ผู ้วิจัยได้รับแนวทางการศึกษาต้นทุนด้วยระบบต้นทุนฐานกิจกรรมโดยทั่วไป และ 
ขอ้เสนอแนะปรับปรุงในการยกระดบัการด าเนินงานของกิจการไม่ว่าจะเป็นการปรับราคาขายสินคา้
และการจดัการบริหารการด าเนินงาน น าไปใชใ้นส่วนของการศึกษาดว้ยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม
และวธีิการด าเนินงานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 

กานติมา อ่ิมศรี (2555) ศึกษาตน้ทุนโลจิสติกส์ของอุตสาหกรรมกุง้แปรรูป ดว้ยระบบตน้ทุน
ฐานกิจกรรม การศึกษาตน้ทุนโลจิสติกส์ในภาพรวมมีค่าเท่ากบั 309,118 บาทต่อเดือน จากนั้นท าการ
แบ่งและศึกษาเฉพาะกิจกรรมโลจิสติกส์ ซ่ึงผูว้ิจยัระบุกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เก่ียวขอ้งไว ้4 กิจกรรม
ดว้ยกนั คือ การรับเขา้วตัถุดิบ การซ้ือขาย การบริหารจดัการวตัถุดิบและ การบรรจุภณัฑแ์ละหีบห่อ 
โดยตน้ทุนที่สูงที่สุดอยูใ่นกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์และหีบห่อ มีตน้ทุนทั้งส้ิน 132,392.45 บาทต่อ
เดือน โดยคิดเป็นร้อยละ 42.83 มีขอ้เสนอแนะว่าให้ก าหนดหน้าที่ของพนักงานรายวนัให้ชดัเจน ลด
การใชแ้รงงานคนเน่ืองจากมีค่าใชจ่้ายที่สูงขึ้นตรงขา้มกับปริมาณวตัถุดิบที่มีแนวโน้มลดลงและใช้
อุปกรณ์ที่มีอยูใ่ห้เกิดประโยชน์ ลงรายละเอียดการคา้ขายให้เป็นระบบแทนการบนัทึกดว้ยมือและ
สร้างความสมัพนัธท์ี่ดีเพือ่การร่วมมือกบัคู่คา้ ผูผ้ลิต ผูร้วบรวม ตลาดกลางและผูซ้ื้อใหเ้กิดเป็นสมาคม 

วลัยา ศรีจนัทร์ดร (2553) ศึกษาการลดตน้ทุนโลจิสติกส์โดยใช้การวิเคราะห์ตน้ทุนฐาน
กิจกรรมของโรงงานผลิตกระดาษทราย โดยมีจุดประสงค์เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนโลจิสติกส์และหา
แนวทางในการลดตน้ทุน ผูว้ิจยัน าระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใช้วิเคราะห์ โดยสรุปไว ้5 ขั้นตอน 
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และ 6 กิจกรรมโลจิสติกส์ และ 50 กิจกรรมย่อย ผลการวิเคราะห์ตน้ทุนพบว่าตน้ทุนโลจิสติกส์มี
ทั้งส้ิน 2,460,150 บาท หรือ ร้อยละ 9.60 ต่อยอดขาย ผูว้ิจยัไดน้ าแผนภูมิพาเรโตมาวิเคราะห์หาตน้ทุน
ที่สูงที่สุด คือ กิจกรรมการจราจรและการขนส่ง และกิจกรรมบรรจุภณัฑแ์ละหีบห่อ มีอตัราส่วนของ
ตน้ทุนถึงร้อยละ 80 ของตน้ทุนทั้งหมดและใชแ้ผนภูมิกา้งปลาเพือ่วเิคราะห์หาสาเหตุของปัญหา 

สรุปการศึกษาและแนวทางการแกปั้ญหาของ กานติมา อ่ิมศรี (2555) และ วลัยา ศรีจนัทร์ดร 
(2553) ท าการศึกษาหาต้นทุนโลจิสติกส์โดยการใช้ระบบต้นทุนฐานกิจกรรมและท าการเลือก
กิจกรรมโลจิสติกส์มาศึกษา 4 และ 6 กิจกรรม ซ่ึงผลที่ได ้คือ กานติมา อ่ิมศรี พบวา่ตน้ทุนกิจกรรมการ
บรรจุภณัฑ์ เป็นตน้ทุนที่สูงที่สุดของโรงงาน ในขณะที่ วลัยา ศรีจนัทร์ดร พบว่า ตน้ทุนการขนส่ง 
และตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์เป็นตน้ทุนที่สูง 2 อนัดบัแรก ทั้ง 2 มีแนวทางการจดัการกบัตน้ทุน
ที่แตกต่างกัน กานติมา อ่ิมศรี เลือกที่จดัการกบัตน้ทุนการบรรจุภณัฑโ์ดยลดการใชแ้รงงานคนและ
ระบุการท างานใชช้ดัเจน ในขณะที่ วลัยา ศรีจนัทร์ดร จดัการกบัตน้ทุนการขนส่งดว้ยการเพิ่มจ านวนผู ้
ให้บริการเพื่อให้เกิดการต่อรองราคาน ามาซ่ึงราคาที่ต  ่าลง และจดัการกับตน้ทุนการบรรจุภณัฑด์้วย
การลดราคาของบรรจุภณัฑล์ง  

ผูว้จิยัไดรั้บแนวทางการศึกษาตน้ทุนโลจิสติกส์โดยการค านวณจากตน้ทุนฐานกิจกรรมผ่าน
ทางกิจกรรมโลจิสติกส์และแนวทางการจดัการกบัตน้ทุนการขนส่งและตน้ทุนการบรรจุภณัฑ์เพื่อ
น าไปศึกษาในส่วนของการค านวณตน้ทุนฐานกิจกรรมผ่านกิจกรรมโลจิสติกส์ และน าแนวทางการ
จดัการตน้ทุนการขนส่งและตน้ทุนการบรรจุภณัฑไ์ปใชจ้ดัการกบัผลของงานวจิยัในส่วนของตน้ทุนที่
สูงที่สุด 2 อนัดบัแรก ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 

ชนม์เจริญ แสวงรัตน์ (2550) ศึกษาปัจจยัที่มีผลต่อตน้ทุนโลจิสติกส์ของหัตถอุตสาหกรรม
ไทย โดยเร่ิมจากการส ารวจขอ้มูลพื้นฐานของผูผ้ลิตหตัถอุตสาหกรรม และจากการส ารวจกลุ่มสินคา้ที่
มียอดขายสูงสุด 5 รายการ จากการวิเคราะห์พบว่าตน้ทุนโลจิสติกส์มีสัดส่วนร้อยละ 17.31 สูงเป็น
อนัดบัสองรองจากตน้ทุนการผลิต และตน้ทุนโลจิสติกส์ในส่วนของการขนส่งมีสัดส่วนสูงที่สุดคิด
เป็นร้อยละ 5.80 ของตน้ทุนรวม ผลของงานวิจยัช้ีให้เห็นว่าหัตถอุตสาหกรรมไทยยงัไม่สามารถ
บริหารตน้ทุนโลจิสติกส์ใหเ้กิดความไดเ้ปรียบเพยีงพอที่จะแข่งขนัในระดบัโลก 

สุธาทิพย ์ฉนัทนารุ่งภกัด์ิ (2550) ศึกษาการวิเคราะห์การลดตน้ทุนดา้นโลจิสติกส์โดยใช้การ
ใชร้ะบบตน้ทุนฐานกิจกรรมอยา่งง่าย กรณีศึกษาผูผ้ลิตถุงมือ ตน้ทุนโลจิสติกส์มกัถูกรวมอยูใ่นตน้ทุน
ประเภทหน่ึงของงบก าไรขาดทุน ทางผูว้จิยัมีความตอ้งการที่จะทราบแน่ชดัถึง ตน้ทุนโลจิสติกส์จึงได้
น า สายธารคุณค่าและตน้ทุนฐานกิจกรรมมาวิเคราะห์เพื่อทาง ตน้ทุนโลจิสติกส์ที่แทจ้ริง เพื่อหา
แนวทางในการลดตน้ทุน เพิ่มก าไร เพื่อสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั เพิ่มประสิทธิภาพในการ
บริหารและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัลูกคา้ โดยทางบริษทั แบ่งกิจกรรมโลจิสติกส์ออกเป็น 7 กิจกรรม
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หลัก ผลจากการวิเคราะห์และหาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน สามารถลด
ตน้ทุนรวมดา้นโลจิสติกส์ลงได ้1,127,860.68 บาทต่อไป 

สรุปการศึกษาและแนวทางการศึกษาของ ชนม์เจริญ แสวงรัตน์ (2550) และสุธาทิพย ์            
ฉนัทนารุ่งภกัด์ิ (2550) ท าการศึกษาหาตน้ทุนโลจิสติกส์ในแต่ละกิจกรรมที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจการ
ของตนผ่านการค านวณด้วยระบบต้นทุนฐานกิจกรรม ชนม์เจริญ แสวงรัตน์ น าตน้ทุนในแต่ละ
กิจกรรมที่ได้มานั้นเปรียบเทียบกับตน้ทุนระดับโลกและหาทางปรับเปล่ียนการด าเนินงานในทุก
กิจกรรม เพือ่ดูความเป็นไดข้องกิจการในการเขา้สู่ระดบัโลก ในขณะที่ สุธาทิพย ์ฉันทนารุ่งภกัด์ิ หา
วธีิปรับลดตน้ทุนในทุกกิจกรรมเท่าที่สามารถปรับไดเ้พือ่สามารถแข่งแข่งในตลาดโลกได ้ 

ผูว้จิยัไดรั้บทราบถึงแนวทางการปรับลดตน้ทุนในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์และแนวทางการ
ปรับพฒันาการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมสามารถน าไปปรับใชส้ าหรับการลดตน้ทุนในกิจกรรม     
โลจิสติกสท์ี่ท  าการศึกษาของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 

จากงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งซ่ึงไดท้  าการศึกษาในส่วนที่มีความเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมระบบตน้ทุน
ฐานกิจกรรมในกระบวนการที่แตกต่างกนั เช่น การศึกษาตน้ทุนดว้ยระบบตน้ทุนฐานเพื่อหาตน้ทุนที่
สูง การศึกษาต้นทุนด้วยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเพื่อหากิจกรรมที่ก่อให้เกิดค่าใช้จ่ายที่สูง และ
การศึกษาตน้ทุนดว้ยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรมเพื่อเปรียบเทียบตน้ทุนที่แทจ้ริงของแต่ละผลิตภณัฑ ์
เป็นตน้ โดยเร่ืองที่ไดรั้บความสนใจในการศึกษานั้น มีดงัน้ี ตน้ทุนการขนส่งอนัมาจากค่าเช้ือเพลิง 
โดย ชาคริยา ธาระรูป พรพิมล เอ่ียมส าอาง และวลัยา ศรีจนัทร์ดร พบว่าเป็นตน้ที่มีความส าคญัต่อ
กิจการ ตน้ทุนการผลิตที่เกิดจากตน้ทุนค่าโสหุย้ ตน้ทุนค่าโสหุย้มีส่วนท าให้เกิดตน้ทุนที่คลาดเคล่ือน
จากตน้ทุนจริง โดย สราวธุ เปล่ียนทบั และนัฐพล อินทะพรม ไดท้  าการศึกษาและพบว่าตน้ทุนค่าโสหุ้ย
มีผลท าใหร้าคาขายไม่สอดคลอ้งกบัตน้ทุนที่เกิดขึ้นจริงในการผลิต ตน้ทุนการผลิตในส่วนของกิจกรรม
การบรรจุภณัฑเ์ป็นกิจกรรมที่มีความส าคญัต่อกิจการ โดย กานติมา อ่ิมศรี และวลัยา ศรีจนัทร์ดร พบว่า 
ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ ก่อให้เกิดตน้ทุนค่าจา้งแรงงานที่สูงและควรท าการปรับลด ตน้ทุน     
โลจิสติกส์เป็นตน้ทุนที่นักวิจัยหลายท่านให้ความสนใจ ไม่ว่าจะเป็น ชาคริยา ธาระรูป พรพิมล        
เอ่ียมส าอาง กานติมา อิ่มศรี วลัยา ศรีจนัทร์ดร ชนม์เจริญ แสวงรัตน์ และ สุธาทิพย ์ฉันทนารุ่งภกัด์ิ 
ลว้นแต่ท  าการศึกษาหาตน้ทุนโลจิสติกส์ในกิจการนั้น ๆ เพื่อหาแนวทางการลดตน้ทุนโลจิสติกส์ 
เน่ืองจากความตอ้งการก าไรที่สูงขึ้น การลดตน้ทุน โลจิสติกส์มีแนวโน้มที่จะลดได้ง่ายกว่าตน้ทุน
ชนิดอ่ืนหรือการเพิม่ราคาขายสินคา้ 
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2.5.2 กิจกรรมโลจิสติกส์ (Logistics Activity) 
ภทัรพร กลัยา (2553) ศึกษากิจกรรมโลจิสติกส์เพื่อการส่งออกมะม่วงน ้ าดอกไมจ้ากประเทศ

ไทยโดยมีการระบุกิจกรรมโลจิสติกส์ไวท้ั้งหมด 8 กิจกรรมหลกั และ 5 กิจกรรมสนบัสนุนรวมเป็น 13 
กิจกรรมโลจิสติกส์ โดยระบุ 6 กิจกรรมที่ผูว้ิจยัท  าการศึกษาเพื่อการส่งออกมะม่วง เช่น กิจกรรมการ
เคล่ือนยา้ยพสัดุ การรับและเก็บรักษาสินคา้ การบริการลูกคา้ การจดัเก็บสินคา้คงคลงั การบรรจุหีบห่อ 
และการขนส่ง เป็นตน้  

บารักษ์ ซอหะซัน (2548) ศึกษาต้นทุนในการตอบสนองลูกค้าต่อกิจกรรมโลจิสติกส์ 
กรณีศึกษาอุตสาหกรรมน ้ ามนัหล่อล่ืน โดยจ าแนกผลิตภณัฑอ์อกเป็น 2 ประเภท คือ น ้ ามนัหล่อล่ืน  
รถบลัค ์ซ่ึงมีกิจกรรมหลกัโลจิสติกส์ 7 กิจกรรม และสามารถแบ่งเป็นกิจกรรมยอ่ยได ้20 กิจกรรม อีก
ประเภทคือน ้ ามนัหล่อล่ืนประเภทบรรจุภณัฑข์นาดเล็กมีกิจกรรมหลกัโลจิสติกส์ 10 กิจกรรมและ
สามารถแบ่งเป็นกิจกรรมย่อยได้ 27 กิจกรรม ซ่ึงสามารถแบ่งโครงสร้างตน้ทุนได ้5 ประเภท คือ 
ตน้ทุนการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ ตน้ทุนการสั่งซ้ือ ตน้ทุนการบริหารวตัถุดิบคงคลัง ตน้ทุนการ
จดัการคลงัสินคา้ และตน้ทุนการขนส่งสินคา้ 

สรุปการศึกษาและแนวทางการศึกษาของ ภทัรพร กลัยา (2553) และ บารักษ ์ซอหะซัน (2548) 
ท าการศึกษาโดยเลือกกิจกรรมโลจิสติกส์มาท าการศึกษา 6 และ 7 กิจกรรม จาก 13 กิจกรรม โดยเน้น
กิจกรรมที่กิจการที่ท  าการศึกษามีส่วนเก่ียวขอ้งสูงและมีแนวโน้มที่จะเป็นกิจกรรมที่ก่อให้เกิดตน้ทุน
ที่สูงและมีความส าคญัต่อกิจการ เช่น กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการบรรจุภณัฑแ์ละกิจกรรมการ
จดัการคลงัสินคา้เป็นตน้ จากงานวจิยัของภทัรพร กลัยา และ บารักษ ์ซอหะซนั  ผูว้ิจยัได้ทราบถึงแนว
ทางการเลือกกิจกรรมโลจิสติกส์เพื่อไปใชใ้นการศึกษาที่เหมาะสมกบัแต่ละกิจการและจะน าไปปรับ
ใชใ้นการเลือกกิจกรรมโลจิสติกส์ที่จะท าการศึกษาต่อไปเพื่อความเหมาะสม ซ่ึงในงานวิจยัน้ีไดมุ่้ง
ศึกษา ตน้ทุนใน 5 กิจกรรมโลจิสติกส์ ซ่ึงเป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นกบัโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เหมือนกนั (กิจกรรมการด าเนินตามค าสั่งซ้ือ กิจกรรมการ
จดัซ้ือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ และกิจกรรมการขนส่ง) เพื่อให้ทราบถึง
ตน้ทุนโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้น 

2.5.3 น ้าดื่มและน ้าแร่ 
ธีชชั สมบูรณ์ (2555) ศึกษาการวิเคราะห์แผนผงัสายธารคุณค่ากระบวนการผลิตน ้ าแร่ของ

ธุรกิจน ้ าแร่ในจงัหวดักาญจนบุรี ศึกษาหากิจกรรมที่เกิดมูลค่าและกิจกรรมที่ไม่เกิดมูลค่า เพื่อท าการ
ตดัลดหรือปรับกิจกรรมที่ไม่เกิดมูลค่า โดยสามารถแบ่งกิจกรรมการในกระบวนการผลิตน ้ าแร่ได ้       
7 กิจกรรม ผลมีการก าจดักิจกรรมที่ไม่เกิดมูลค่าออกซ่ึงส่งผลท าให้เวลาการท างานและค่าจา้งแรง
ลดลง ปีละ 62,734 บาท หรือร้อยละ 11.5 ต่อปี  
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ผูว้จิยัไดท้ราบถึงขั้นตอนการผลิตน ้ าแร่และเวลา (มีหน่วยเป็นวนิาที) ที่ใชใ้นการท างานแต่ละ
กิจกรรมการด าเนินงาน และทราบถึงกิจกรรมที่ท  าใหเ้กิดการสูญเปล่า สามารถน าไปปรับใชเ้พื่อความ
สะดวกในการวิเคราะห์การผลิตน ้ าแร่การวิเคราะห์ศึกษากระบวนการด าเนินงานของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด 

ธิดารัตน์ ติรพนัธุ์พาณิชย ์(2542) การด าเนินงานของผูผ้ลิตน ้ าด่ืมบริสุทธ์ิในอ าเภอเมือง 
จงัหวดัเชียงใหม่ เก็บขอ้มูลจากแบบสอบถามจากผูผ้ลิตน ้ าด่ืมบริสุทธ์ิในอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 
จ  านวน 59 ราย โดยแบ่งประเด็นหวัขอ้การศึกษาออกเป็น 3 หัวขอ้ใหญ่ ไดแ้ก่ ขอ้มูลทัว่ไปของผูผ้ลิต
น ้ าด่ืมบริสุทธ์ิ การด าเนินงานของผูผ้ลิตในด้านต่าง ๆ และสุดท้ายปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงาน โดยเนน้การศึกษาการด าเนินงาน 4 ดา้น ไดแ้ก่ การจดัการ การผลิต การตลาด และการเงิน 
ผลการศึกษา แยกได ้4 ดา้น ดา้นการผลิต ผูผ้ลิตเลือกวธีิการกรองและใช ้อุลตราไวโอเลต โดยเลือกตั้ง
โรงงานใกลก้บัแหล่งน ้ า ดา้นการตลาด ผูผ้ลิตให้ความส าคญัในเร่ืองของผลิตภณัฑ ์ราคาและการจดั
จ าหน่าย ด้านการจดัการ ผูผ้ลิตให้ความส าคญักบัการวางแผน ควบคุมการสั่งการ ด้านการเงิน ทุน
แรกเร่ิม 100,001-500,000 บาท โดยมีปัญหาและอุปสรรค อนัดบัที่ 1 คือ ปัญหาดา้นการผลิต คือขาด
แรงงาน รองลงมาคือ ดา้นการเงิน คือขาดเงินทุน เป็นตน้  

ผูว้ิจยัได้ทราบถึงด้านต่าง ๆ ในส่วนของการด าเนินงานที่มีความส าคญัต่อการผลิตน ้ าด่ืม 
ประเด็นที่ผูผ้ลิตค  านึงถึงในการผลิตน ้ าด่ืม และสุดทา้ยไดท้ราบถึงปัญหาและอุปสรรค์ที่ท  าให้เกิด
ขอ้จ ากดัในการผลิตน ้ าด่ืม น าไปปรับใชใ้นขั้นตอนการศึกษาการด าเนินงาน ส่ิง ขั้นตอนหรือจุดส าคญั
ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 

2.5.4 บทสรุปงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 จากการศึกษาที่ผ่านมาสามารถสรุปความสัมพนัธ์ที่เก่ียวขอ้ง เพื่อให้เห็นภาพที่ชดัเจนของ

งานวิจยัแต่งานที่ท  ามาศึกษาและองคป์ระกอบหรือทฤษฎีแนวคิดที่ประกอบในแต่งานวิจยั และเพื่อ
ความสะดวกในการศึกษาเพิม่เติมหรือการศึกษาคร้ังต่อไปจากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง ดงัแสดงในตารางที่ 
2.3  
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ตารางที่ 2.3  สรุปความสมัพนัธข์องวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
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1 ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม  × ×   ×   × ×    5 

2 ตน้ทุนโลจิสติกส์               

3 กิจกรรมโลจิสติกส์  × ×   × × ×      5 
4 การผลิต   × × ×      ×   4 
5 โซ่อุปทาน      ×   ×  ×   3 
6 กิจกรรมการขนส่ง  × ×        ×   3 
7 กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์      ×        1 
8 น ้ าดื่มและน ้ าแร่            × × 2 
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 ตารางที่ 2.3 แสดงสรุปความสมัพนัธท์ี่เก่ียวขอ้ง เพื่อให้เห็นภาพที่ชดัเจนของงานวิจยัแต่งาน
ที่ท  ามาศึกษาและองคป์ระกอบหรือทฤษฎีแนวคิดที่ประกอบในแต่งานวิจยั และเพื่อความสะดวกใน
การศึกษาเพิ่มเติมหรือการศึกษาคร้ังต่อไปจากงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง จากการศึกษาที่ผ่านมามีปัจจยัที่
น ามาศึกษาประกอบดว้ย (1) ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (2) ตน้ทุนโลจิสติกส์ (3) กิจกรรมโลจิสติกส์ 
(4) การผลิต (5) โซ่อุปทาน (6) กิจกรรมการขนส่ง (7) กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์และ (8) น ้ าด่ืมและ
น ้ าแร่ โดยส่วนใหญ่จะมีการให้ความส าคญัที่ 4 ปัจจยัหลกัโดยรวม ประกอบดว้ย  (1) ระบบตน้ทุน
ฐานกิจกรรม (2) ตน้ทุนโลจิสติกส์ (3) กิจกรรมโลจิสติกส์ (4) การผลิต เป็นตน้ อยา่งก็ตาม ในงานวิจยั
น้ีไดมุ่้งศึกษา ตน้ทุนใน 5 กิจกรรมโลจิสติกส์ (กิจกรรมการด าเนินตามค าสั่งซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ 
กิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ กิจกรรมการจัดการคลังสินคา้ และกิจกรรมการขนส่ง) เพื่อให้ทราบถึง
ตน้ทุนโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้น 



 
 

 
บทที่ 3 

ระเบียบวธิีวจิัย 

 การศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด Aและ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในจงัหวดัเชียงราย การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีเพื่อให้ผลที่ไดมี้ความถูกตอ้ง ผู ้
วจัยัจะด าเนินการวจิยัตามกรอบแนวคิดในการวจิยัที่ตอ้งการศึกษาดงัภาพที่ 1.1 โดยการศึกษาวิจยัคร้ัง
น้ีเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากลกัษณะขอ้มูลที่จะเขา้ถึงนั้นตอ้งอาศยัขอ้มูล
จากผูบ้ริการ ซ่ึงไดม้าจากการสมัภาษณ์ ฉะนั้นในการวเิคราะห์ขอ้มูลจึงท าการศึกษาในเชิงคุณภาพท า
ให้เห็นภาพรวมและมีความเฉพาะในแต่ละบริบท เน่ืองจากการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) นั้นช่วยใหน้กัวจิยัเขา้ถึงขอ้มูลที่แทจ้ริงจากแหล่งขอ้มูลที่ไดท้  าการเลือกแลว้ว่าเป็นผูรู้้จริง
ในขอ้มูลหรือเร่ืองที่ตอ้งการศึกษาดว้ยการสัมภาษณ์จากผูท้ี่มีประสบการณ์ในสภาพธรรมชาติ ไดท้  า
การแยกกิจกรรมเพื่อศึกษาเฉพาะกิจกรรมโลจิสติกส์และน าขั้นตอนการค านวณแบบต้นทุนฐาน
กิจกรรมมาช่วย เพือ่ใหบ้รรลุถึงวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งไวน้ าเสนอรายละเอียดตามหวัขอ้ ดงัน้ี  

1. ขอบเขตการศึกษา 
2. การเก็บขอ้มูล 
3. เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั  
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 
5. วธีิการด าเนินงาน 

3.1 ขอบเขตการศึกษา 

3.1.1 ขอบเขตด้านพืน้ที่ 
 การวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาเฉพาะโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B ในจงัหวดัเชียงราย จ านวน 2 แห่ง ไดแ้ก่ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A อ าเภอเมือง จงัหวดั
เชียงราย และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ต าบลดงมะดะ อ าเภอแม่ลาว จงัหวดัเชียงราย 
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3.1.2 ขอบเขตด้านประชากรและผู้ให้ข้อมูล 
ประชากร ไดแ้ก่ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ใน

จงัหวดัเชียงราย จ านวน 2 แห่ง ดงัน้ี 
3.1.2.1 โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มี ผูบ้ริหาร 1 คน และพนกังาน 6 คน 
3.1.2.2 โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มี ผูบ้ริหาร 2 คน และพนกังาน 7 คน 

3.1.3 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ

โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในจงัหวดัเชียงราย 

3.1.4 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย 
3.1.4.1 ศึกษารวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทางวิชาการ งานวิจยัและเว็บไซต์ที่เกี่ยวขอ้ง 

ระหวา่งเดือนเมษายน พ.ศ. 2556 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2557 
3.1.4.2 เก็บรวบรวมขอ้มูลภาคสนามโดยการสนทนา สอบถาม สังเกตและสัมภาษณ์

ระหวา่งเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 ถึง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2556 

3.2 การเกบ็ข้อมูล 

 การศึกษาเชิงคุณภาพท าการเก็บขอ้งมูลโดยใช้ ข้อมูลปฐมภูมิและข้อมูลทุติยภูมิโดย มี
ขั้นตอนในการเก็บขอ้มูลดงัน้ี 

สงัเกตและศึกษา ในสถานที่จริง (Observation and Field Study) จะท าการศึกษาที่โรงงานผลิต
น ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B โดยสังเกตจากการปฏิบัติงานในทุก
กระบวนการด าเนินงาน เช่น การสั่งซ้ือวตัถุดิบ การรับวตัถุดิบ การตรวจเช็ควตัถุดิบ การผลิต บรรจุ
และขนส่ง จะท าให้ผูศ้ึกษาสามารถมองภาพรวมในทุกกระบวนการของขั้นตอนการด าเนินงานได้
อยา่งชดัเจน 

 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นการสัมภาษณ์บุคคลซ่ึงเป็นผูร้อบรู้และ มี
ประสบการณ์ในประเด็นที่ตอ้งการสัมภาษณ์ เป็นการเก็บขอ้มูลดว้ยการสนทนาสอบถามกบับุคคล
ตามหัวขอ้เร่ืองและประเด็นที่สนใจศึกษา สามารถให้รายละเอียดของขอ้มูลที่เป็นจริง โดยเป็นการ
สัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ธานินทร์ ศิลป์จารุ (2555) การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง คือ ผู ้
สัมภาษณ์ไม่ตอ้งสร้างขอ้ค  าถามต่าง ๆ ไวก่้อนล่วงหน้าเพียงแต่ก าหนดเป็นแนวทาง ท าให้มีความ
ยืดหยุ่นสูง ผูถู้กสัมภาษณ์มีอิสระในการตอบค าถาม ในการสัมภาษณ์คร้ังน้ีจะไม่ตั้ งค  าถามและ



37 

ขอ้ก าหนดที่ตายตวั แต่ผูว้จิยัจะก าหนดประเด็นหลกั ๆ เป็นแนวทางการสัมภาษณ์ คือ มีการจดัเตรียม
หัวข้อค  าถามแบบกวา้ง ๆ โดยแบ่งประเด็นการสอบถามออกเป็น 5 ประเด็นหลัก ตามกิจกรรม              
โลจิสติกส์ทั้ง 5 กิจกรรมที่เกิดขึ้นกบั ทั้งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวดเหมือนกนั เพือ่สามารถท าการเปรียบเทียบตน้ทุนต่อไปได ้และผูถู้กสมัภาษณ์สามารถแสดงความ
คิดเห็นอธิบายขั้นตอนการด าเนินงานอยา่งลึกซ้ึงในแง่มุมต่าง ๆ และท าการสงัเกตรวมดว้ยโดยผูศ้ึกษา
จะท าการสมัภาษณ์เชิงลึกจากผูบ้ริหารและพนกังานที่มีความช านาญเฉพาะทางในเร่ืองที่ผูศ้ึกษาสนใน
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

 ศึกษาและใชข้อ้มูลทุติยภูมิจากแนวคิด บทความและทฤษฎีในการสร้างโซ่อุปทาน 
 ศึกษาและบนัทึกขอ้มูลที่เก่ียวขอ้งกบัการด าเนินงานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  และ

โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B บนัทึกขอ้มูลตวัเลขจากการบนัทึกของบริษทั ขอ้มูลตวัอยา่งเคร่ืองมือ
และแนวความคิด รวมถึงขอ้มูลทางดา้นการเงิน ตน้ทุนจากทางโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เช่น เอกสาร วทิยานิพนธ ์ทฤษฎี บทความ และเวบ็ไซตท์ี่เกี่ยวขอ้ง เป็น
ตน้ เพือ่ท  าการศึกษา วเิคราะห์กิจกรรม และวเิคราะห์ตน้ทุนการด าเนินงานในขั้นต่อไป 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในงานวจิยั 

ผูว้จิยัใชก้ารวเิคราะห์เชิงคุณภาพโดยเลือกใชแ้บบสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือรวบรวม ใชข้อ้มูลที่
ไดม้าจากการสงัเกต บนัทึก และสมัภาษณ์เชิงลึก สร้างแผนผงัโซ่อุปทานของธุรกิจ ใชข้อ้มูลจากการ
บนัทึกของทางโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และงานวิจัย
ประกอบกนั เพือ่ความชดัเจนในโครงสร้างการด าเนินงาน 

น าขอ้มูลจากการบนัทึกเป็นประจ าหรือจากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารของทางโรงงานผลิต น ้ าด่ืม
บรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และงานวจิยัประกอบกนั โดยค านวณและวเิคราะห์หา
ค่าใชจ่้ายโดยใช ้ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม เพือ่หาและจดัการกบัตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทาน ซ่ึงจะ
น าขอ้มูลที่ไดท้ั้งหมดมาวเิคราะห์ร่วมกนัเพือ่ความแม่นย  าในปัญหาและความเป็นจริงที่เกิดขึ้น 
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 

น าขอ้มูลที่ไดรั้บจากการสมัภาษณ์จากกลุ่มตวัอยา่งมาสร้างโซ่อุปทานของทั้งโรงงานผลิตน ้ า
ด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B  

จากนั้นท าการค านวณและวิเคราะห์หาค่าใช้จ่ายโดยใช้ ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม มาเป็น
เคร่ืองมือที่ช่วยให้เขา้ใจในพฤติกรรมของตน้ทุนที่เกิดขึ้นและเพื่อหาและจดัการกบัตน้ทุนกิจกรรม  
โลจิสติกส์โดยน าขอ้มูลทั้งหมดที่หามาไดม้าวเิคราะห์ร่วมกนัเพือ่ความเป็นจริงและตน้ทุนที่เกิดขึ้นซ่ึง
มีขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรมหลกัและกิจกรรมยอ่ย 
ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาตน้ทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช ้
ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑ์การกระจายตน้ทุนจ าแนกตามทรัพยากรที่น ามาใช้แต่ละ

ประเภท 
ขั้นตอนที่ 4 ค  านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 
ขั้นตอนที่ 5 การศึกษาปริมาณของแต่ละกิจกรรม 
ขั้นตอนที่ 6 ค  านวณตน้ทุนต่อหน่วยของกิจกรรม 

ซ่ึงขอ้มูลทั้งหมดที่น ามาใชใ้นการวเิคราะห์เป็นการเก็บขอ้มูลจากสถานที่ปฏิบติังานจริงของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B โดยท าการสังเกตและสัมภาษณ์
บุคคลที่เก่ียวข้องและผูรู้้ข้อมูลในแต่ละกระบวนการของแต่ละกิจกรรม และน าต้นทุนที่ได้มา
เปรียบเทียบกนัระหวา่งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และเม่ือพบ
กิจกรรมที่มีตน้ทุนสูงจะท าการแนะน าปรับลด ปรับเปล่ียนลกัษณะการท ากิจกรรมนั้น ๆ หรือแนะน า
ให้ตดักิจกรรมนั้นออกตามสมควรเพื่อท าการลดตน้ทุน หรือหากการศึกษาพบว่าควรจะปรับเปล่ียน
แนวทางการด าเนินงานในส่วนที่ เกิดต้นทุนที่ สูงก็จะได้ท  าการแจ้งแนวทางนั้ นกับผู ้บริหาร
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ต่อไป 
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3.5 วธีิการด าเนินงาน 

ศึกษาขอ้มูลโดยทัว่ไปเก่ียวกบัโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B เลือกเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลและลกัษณะของการศึกษาเพื่อใชน้ าแนวทางในการวิจยัและ
ไดม้าซ่ึงขอ้มูลที่ตอ้งการ ขั้นตอนในการด าเนินงานมีดงัน้ี 

หลังจากการศึกษาองคค์วามรู้ ขอ้มูลเกี่ยวกับ ตน้ทุนฐานกิจกรรม และงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง
ผูว้จิยัไดก้  าหนดวธีิการด าเนินงานไว ้9 ขั้นตอน 

3.5.1 ศึกษาการด าเนินงานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B เก็บขอ้มูลจากการสมัภาษณ์และสงัเกตการณ์ ปฏิบติังาน  

3.5.2 ศึกษาลกัษณะทัว่ไปของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B เขียนโครงสร้างและกระบวนการท างานของโซ่อุปทาน 

3.5.3 ศึกษากิจกรรมโลจิสติกส์ ที่เกิดขั้นในการด าเนินงานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 
A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในงานวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาตน้ทุนซ่ึงเกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์  
5 กิจกรรม ซ่ึงเป็นกิจกรรมที่เกิดขึ้นเหมือนกนัทั้ง โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B เพือ่ท  าการเปรียบเทียบตน้ทุน ดงันั้นตน้ทุนที่ได ้คือ ตน้ทุนกิจกรรมการด าเนินการ
ตามค าสั่งซ้ือ ตน้ทุนกิจกรรมการจดัซ้ือ ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ ตน้ทุนกิจกรรมการจดัการ
คลงัสินคา้ และตน้ทุนกิจกรรมการขนส่ง 

3.5.4 ศึกษาตน้ทุนที่เกิดขึ้นทั้งหมด 
3.5.5 ค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์และตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมโดยผ่านขั้นตอนการค านวณ

ตน้ทุนฐานกิจกรรม 
3.5.6 ค านวณต้นทุนรวมและต้นทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด B ใน

อตัราส่วนร้อยละ 75 ของยอดการจ าหน่าย เพื่อทราบถึงตน้ทุนเฉพาะในส่วนที่ท  าการจดัจ าหน่าย
ภายในจงัหวดัเชียงราย 

3.5.7 เปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ระหวา่งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B 

3.5.8 จดัท ารายงานการวจิยั 
3.5.9 สรุปผลการค านวณตน้ทุนทัว่ไป ตน้ทุนโลจิสติกส์ และการเปรียบเทียบตน้ทุนระหว่าง

โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
3.5.10  น าเสนอแนวทางในการปรับปรุงต่อผูป้ระกอบการโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 

และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 



 
บทที่ 4 

ผลการด าเนินงาน 

การศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  
และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B สามารถแบ่งผลการศึกษาการด าเนินการออกได ้5 หวัขอ้ ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลเบื้องตน้และลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
2. ผลการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 

วเิคราะห์โดยใชต้น้ทุนฐานกิจกรรม 
3. ขอ้มูลเบื้องตน้และลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
4. ผลการวิเคราะห์ตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

วเิคราะห์โดยใชต้น้ทุนฐานกิจกรรม 
5. ผลการเปรียบเทียบตน้ทุนและตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม

บรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

4.1 ข้อมูลเบือ้งต้นและลกัษณะโซ่อปุทานของโรงงานผลติน า้ดืม่บรรจุขวด A 

4.1.1 ข้อมูลเบือ้งต้นของโรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุขวด A 
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ตั้งอยูบ่ริเวณอ าเภอเมือง จงัหวดัเชียงราย ด าเนินการผลิตน ้ า

ด่ืมบรรจุขวดมากว่า 1 ปี มีแหล่งน ้ ามาจากบ่อบาดาล ณ โรงงาน มีผูบ้ริหาร 1 คน ซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัในคร้ังน้ี มีพนกังานทั้งหมด 6 คนด าเนินการผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดซ่ึงมีการด าเนินการโดยคนไทย
ทั้งหมด และเป็นการผลิตตามค าสัง่ซ้ือ ในการผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดนั้นน ้ าด่ืมจะผ่านกระบวนการดงัน้ี 
น ้ าดิบ ถงัพกั แอนทราไซด ์ถ่านกมัมนัต ์เรซิน ไสก้รองใยสังเคราะห์ ไส้กรองเซรามิค หรือเคร่ืองอาร์โอ
ผา่นแสงยวู ีบรรจุและปิดฝา และหุม้ดว้ยพลาสติก เป็นตน้ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ท าการผลิต
สัปดาห์ละ 6 วนั หยดุทุกวนัอาทิตยจึ์งมีวนัท าการทั้งหมด 26 วนัต่อเดือน ท าการผลิตตั้งแต่ 8.00 ถึง 
17.00 รวมเวลา 8 ชั่วโมง ขอ้มูลที่ไดรั้บมาคือตน้ทุนที่เกิดจากการท าการเฉล่ียภายใน 3 เดือน เกิด
ค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 3 เดือนดงัน้ี ค่าไฟ 9,000 บาท ค่าจา้ง 69,000 บาท และค่าเช้ือเพลิง 8,000 บาท เป็นตน้ 
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ซ่ึงท าการผลิต 3,600 ขวดต่อวนั หรือ 93,600 ขวดต่อเดือน กลุ่มลูกคือร้านคา้ปลีกรายย่อยและ
ครัวเรือนภายในจงัหวดัเชียงราย 

4.1.2 ลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุขวด A  
จากการสัมภาษณ์ผู ้บริหารโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ลักษณะโซ่อุปทานของ

โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เร่ิมจากตน้น ้ าในส่วนของการจดัซ้ือวตัถุดิบ จดัเก็บวตัถุดิบและสินคา้ 
ดว้ยการจดัการคลงัสินคา้ซ่ึงผา่นเขา้สู่ส่วนของกลางน ้ าเรียบร้อย จากนั้น เขา้สู่กระบวนการผลิต ไดแ้ก่ 
การกรองทั้ง 6 ขั้นตอน และการบรรจุภณัฑ ์การขนส่ง จะท าการผา่นสินคา้จากกลางน ้ าไปสู่ส่วนปลาย
น ้ านั้นคือ ลูกคา้ และท าการรับค าสั่งซ้ือในคร้ังถดัไป เพื่อด าเนินการตามค าสั่งซ้ือต่อไป ซ่ึงขอ้มูลที่
ไดรั้บมีขั้นตอนที่ซบัซอ้น แต่สามารถน ามาอธิบายเป็นแผนภาพการไหลเวียนของโซ่อุปทานดงัแสดง
ในภาพที่ 4.1 

 

 ภาพที ่4.1  ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
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 ภาพที่ 4.1 แสดงลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ซ่ึงได้มาจากการ
สมัภาษณ์ผูบ้ริหารโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A แลว้น ามาสร้างเป็นภาพการไหลของโซ่อุปทานเร่ิม
จากกิจกรรมการจดัหาหรือกิจกรรมการจดัซ้ือจากทางตน้น ้ า ซ่ึงด าเนินการโดยผูบ้ริหาร 1 คน ท าการ
จัดหาหรือจัดซ้ือวตัถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A โดยผ่าน
กระบวนการเจรจา ต่อรอง กระบวนการจดัซ้ือ การรับและตรวจสอบวตัถุดิบ ส าหรับโรงงานผลิตน ้ า
ด่ืมบรรจุขวด A ท าการจดัซ้ือ ฝา ขวดและฉลาก จากตวัแทนจ าหน่ายภายในจงัหวดัเชียงราย โดย
ตวัแทนจ าหน่าย ท าการรับสินคา้มาจากโรงงานในจงัหวดัเชียงใหม่ และท าการจดัซ้ือพลาสติกหุ้มแพค็
จากตวัแทนจ าหน่ายจากจงัหวดัล าพูน วตัถุดิบส่วนสุดทา้ย น ้ าดิบซ่ึงไดม้าจากบ่อน ้ าบาดาลภายใน
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เม่ือวตัถุดิบ จ าพวก ฝา ขวด ฉลากและพลาสติกหุ้ม ผ่านการตรวจสอบ
แล้วจะน าเขา้ไปเก็บภายในคลังเพื่อรอการน าเขา้สู่การผลิต วตัถุดิบได้เข้ามาสู่ส่วนของกลางน ้ า 
จากนั้น เร่ิมกระบวนการผลิตซ่ึง ไดแ้ก่ขั้นตอน การกรองและบรรจุภณัฑ ์โดยเร่ิมจาก การกรองน ้ าดิบ
ที่ได้มาจากบ่อน ้ าบาดาลให้เป็นน ้ าสะอาดพร้อมด่ืม ขั้นตอนการกรองมีดังน้ี สูบน ้ าดิบจากบ่อน ้ า
บาดาลในโรงงานเขา้สู่ถงัพกัน ้ า แลว้น าไปผา่นกระบวนการท าความสะอาด 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ แอนทรา
ไซด์ ถ่านกัมมันต์ เรซ่ิน ไส้กรองใยสังเคราะห์ ไส้กรองเซรามิค (RO) ผ่านแสงยูวี จากนั้น เขา้สู่
กระบวนการหรือกิจกรรมบรรจุภณัฑ ์คือการบรรจุน ้ าสะอาดเขา้สู่ขวดพลาสติก ท าการปิดฝา และหุ้ม
ดว้ยพลาสติกหุม้แพค็เพื่อเป็นการรวมขวดน ้ าด่ืมให้เป็นแพค็ แพค็ละ 12 คน เพื่อความสะดวกในการ
ขนยา้ยต่อไป ในกระบวนผลิตน ้ า ใช้แรงงานคนเพื่อประกอบกิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์5 คน โดยมี
ผูบ้ริหาร 1 คนเป็นผูค้วบคุมการผลิตทั้งหมด หลงัจากท าการบรรจุภณัฑเ์สร็จส้ิน น าน ้ าด่ืมบรรจุขวด
เขา้เก็บที่คลงัเพื่อเตรียมท าการขนส่งไปยงัลูกคา้ต่อไป การจดัการคลงัสินคา้ด าเนินการโดยผูบ้ริหาร
ของโรงงาน เป็นผูจ้ดัสรรพื้นที่การวาง ควบคุมการเขา้ออกและจ านวนของวตัถุดิบและสินคา้ จากนั้น
เขา้สู่ส่วนของปลายน ้ า ผา่นการจดัส่งไปยงัปลายน ้ าหรือลูกคา้ โดยมีพนกังาน 1 คน ท าการขนส่งไปยงั
ลูกคา้ เร่ิมจากการเบิกสินคา้ออกจากคลังภายใตก้ารควบคุมจ านวนจากผูบ้ริหาร จดัสรรพื้นที่บนรถ
กระบะ โดยรถกระบะ 1 คนั สามารถท าการขนได ้200 แพค็ (ปริมาณน้ี คือ ปริมาณที่ปลอดภยัจาก
ความเสียหาย ที่อาจเกิดจากน ้ าหนักที่มากเกินไปท าให้เกิดการเสียรูปของขวดพลาสติกรวมถึงความ
ร้อนที่อาจส่งผลต่อขวดพลาสติก ท าการส่งสินคา้ให้กบัลูกคา้ ลูกคา้ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 
A อยูใ่นพื้นที่จงัหวดัเชียงรายทั้งหมด โดยกลุ่มลูกคา้จะท าการสั่งในปริมาณทีละไม่มาก ในแต่ละวนั 
พนักงานขนส่งจึงตอ้งท าการส่งสินคา้ในหลายปลายทาง พนักงานขนส่งจะท าหน้าที่ขายและรับค า
สั่งซ้ือส าหรับความต้องการสินค้าในคร้ังต่อไปและท าหน้าที่ด  าเนินการตามค าสั่งซ้ือ เช่นการ
ตรวจสอบกลบัไปที่คลงัสินคา้เพือ่ทราบปริมาณสินคา้คงเหลือ ระบุวนัในการส่งสินคา้คร้ังต่อไป  
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4.1.2.1 การไหลของขอ้มูล (Information Flow)  
การไหลของขอ้มูล สามารถแบ่งได ้2 ทาง ดงัน้ี 

1. การไหลของขอ้มูลจากกลางน ้ าไปสู่ตน้น ้ าในกิจกรรมการจดัซ้ือโดยมีการส่งผ่าน
ขอ้มูลความตอ้งการวตัถุดิบจากทางโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด Aไปสู่ผูจ้ดัส่งหรือตวัแทนจ าหน่าย
วตัถุดิบทุกราย ไม่ว่าจะเป็นตวัแทนจ าหน่าย ฝา ขวดและฉลากในจงัหวดัเชียงราย และผูจ้  าหน่าย 
พลาสติกหุม้แพค็ในจงัหวดัล าพนู 

2. การไหลของขอ้มูลจากปลายน ้ ามายงักลางน ้ าคือการส่งขอ้มูลความตอ้งการน ้ าด่ืม
บรรจุขวดจากลูกคา้ดว้ยค าสัง่ซ้ือมาสู่โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ดว้ยการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ
ของพนกังาน 

4.1.2.2 การไหลของเงิน (Financial Flow) 
การไหลของเงิน สามารถแบ่งได ้2 ทาง ดงัน้ี 

1. การไหลของเงินจากกลางน ้ าไปสู่ตน้น ้ าคือการไหลของเงินจากโรงงานเพื่อท า
การจ่ายค่าวตัถุดิบ (ฝา ขวด ฉลาก และ พลาสติกหุ้มแพค็) ให้กบัผูจ้ดัส่งหรือผูจ้  าหน่าย หลงัจากการ
ตรวจรับสินคา้ 

2. การไหลของเงินจากปลายน ้ ากลบัมาที่กลางน ้ า คือ การไหลของเงินจากลูกคา้เป็น
ค่าน ้ าด่ืมบรรจุขวดกลบัสู่โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A หลงัการตรวจรับสินคา้ 

4.1.2.3 การไหลของวตัถุดิบและสินคา้ (Material Flow) 
การไหลของวตัถุดิบและสินคา้ สามารถแบ่งได ้2 ทาง ดงัน้ี 

1. การไหลของวตัถุดิบ(ฝา ขวด ฉลาก และ พลาสติกหุม้แพค็) จากตน้น ้ าไปยงักลาง
น ้ า คือการที่ผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือผูจ้ดัส่งเตรียมวตัถุดิบและท าการจดัส่งมายงัโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 
A โดยที่ วตัถุดิบอาจมาจากหลายที่แตกต่างกนัตามแหล่งผลิต ท าการตรวจสอบวตัถุดิบและน าเขา้เก็บ
ภายในคลงัเพือ่รอน าเขา้สู่กระบวนการผลิตต่อไป 

2. การไหลของสินค้าหลังจากวัตถุดิบผ่านกระบวนการผลิตและบรรจุภัณฑ์
เรียบร้อยก็จะถึงกระบวนการจดัส่งหรือขนส่งซ่ึงจะน าสินคา้หรือน ้ าด่ืมบรรจุขวดของโรงงานผลิตน ้ า
ด่ืมบรรจุขวด A ไปส่งที่ลูกคา้ หรือการส่งสินคา้จากกลางน ้ าไปสู่ปลายน ้ านั้นเอง 
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4.2 ผลการวเิคราะห์ต้นทุนโลจสิติกส์ในโซ่อปุทานของโรงงานผลติน า้ดืม่บรรจุขวด A 
วเิคราะห์โดยใช้ต้นทุนฐานกจิกรรม 

4.2.1 ข้ันตอนในการวิเคราะห์โดยต้นทุนฐานกิจกรรม 

 

ภาพที่ 4.2  ขั้นตอนการค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์ดว้ยวธีิตน้ทุนฐานกิจกรรม 

 ภาพที่ 4.2 เป็นการแสดงขั้นตอนการค านวณตน้ทุนกิจกรรมโดยเร่ิมจากท าการก าหนด
กิจกรรม ศึกษาต้นทุนทั้ งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช้ ก  าหนดการกระจายต้นทุน (ตามการ
ปฏิบตัิงานจริง) จึงด าเนินการค านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม จากนั้นจึงท าการศึกษาปริมาณ
การปฏิบติังานของแต่ละกิจกรรม เพื่อสามารถด าเนินการขั้นตอนสุดทา้ย คือการค านวณตน้ทุน         
ต่อหน่วย 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาต้นทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช้ 

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑ์การกระจายต้นทุน 

ขั้นตอนที่ 4 ค านวณต้นทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 5 ศึกษาปริมาณการปฏิบัติงานของแต่ละกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วย 
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4.2.2 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรม 
การวิเคราะห์และระบุกิจกรรมเป็นการน าข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากการสัมภาษณ์ การ

สงัเกตการณ์และการศึกษาภาพรวมทางธุรกิจของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มาใชใ้นการวิเคราะห์
และระบุกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งในงานดา้นโลจิสติกส์ โดยกิจกรรมโลจิสติกสมี์ทั้งหมด 8 กิจกรรมหลกั 5 
กิจกรรมสนบัสนุน ดงัน้ี การบริการลูกคา้ การด าเนินการตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้ การคาดการณ์ความ
ตอ้งการของลูกคา้ การบริหารสินคา้คงคลงั กิจกรรมการขนส่ง การบริหารคลงัสินคา้ การจดัการโลจิ
สติกส์ยอ้นกลับ การจัดซ้ือ การจดัเตรียมอะไหล่และช้ินส่วนต่าง ๆ การเลือกที่ตั้ งโรงงานและ
คลังสินคา้การขนถ่ายวตัถุดิบ การบรรจุภณัฑ์ การเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบและสินคา้คงคลัง(Material 
Handling) และการติดต่อส่ือสารทางดา้นโลจิสติกส์  

เน่ืองจากผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนจึงได้เลือกกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นกับ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เหมือนกนั กิจกรรมโลจิสติกส์ที่ได้
มี 5 กิจกรรม จากทั้งหมด 13 กิจกรรม เพือ่ท  าการศึกษาประกอบไปดว้ยกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เก่ียวขอ้ง
ต่อไปน้ี 

1. กิจกรรมด าเนินการตามการสั่งซ้ือ อยูใ่นแผนกบริการลูกคา้และการขาย ซ่ึงเกี่ยวขอ้ง
กบัการเสนอขายสินคา้ การรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ การจดัการขอ้มูลและการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ
สินคา้ ซ่ึงภายในโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A กิจกรรมน้ีเร่ิมตั้งแต่ได้รับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้หรือ
พนกังานขายแลว้ท าการแจง้ค  าสัง่ซ้ือกลบัเขา้ไปที่โรงงานผลิต  

2. กิจกรรมจดัซ้ือ อยูใ่นแผนกจดัซ้ือซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการติดต่อผูข้ายเพิง่สัง่ซ้ือวตัถุดิบ ท า
การรับวตัถุดิบ ตรวจนบัจ านวน รวมถึงการจดัการใหสิ้นคา้มาถึงคลงัสินคา้ 

3. กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์อยูใ่นแผนกการผลิตซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการบรรจุ เช่น ฝา ขวด 
พลาสติกหุ้ม การตรวจสอบเคร่ืองจักรในการบรรจุน ้ า ตรวจสอบการปิดฝา การหุ้มพลาสติกให้
เรียบร้อย รวมถึงการน าสินคา้ที่หุม้เสร็จแลว้ไปเก็บที่คลงัสินคา้รอท าการส่งต่อไป 

4. กิจกรรมการจดัการคลังสินคา้ อยู่ในแผนกคลังสินคา้แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ จดัเก็บ
วตัถุดิบ และ จดัเก็บสินคา้พร้อมส่ง มีการตรวจนบัสินคา้ก่อนท าการจดัส่ง 

5. กิจกรรมขนส่ง อยูใ่นแผนกขนส่ง รับค าสั่งมาจากฝ่ายคลงัสินคา้หรือค าสั่งจาก ฝ่าย
บริการลูกคา้และขายเป็นผูก้  าหนดการจดัส่ง  

ส าหรับการวเิคราะห์รายละเอียดแต่ละกิจกรรมหลกั อธิบายไดต้ามตารางที่ 4.1 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 4.1 แผนกกิจกรรมโลจิสติกส์หลกัในแต่ละแผนก การด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลกัและ
กิจกรรมยอ่ยในแต่ละแผนก (กิจกรรมหลกั) 

แผนก 
กจิกรรมโลจิสตกิส์
หลกัในแต่ละแผนก 

การด าเนินงานใน 
แต่ละกจิกรรมหลกั 

กจิกรรมย่อยในแต่ละแผนก 
(กจิกรรมหลกั) 

แผนกบริการ
ลูกคา้ 

กิจกรรมการด าเนินการ
ตามสั่งซ้ือของลกูคา้ 

การส่ือสารโลจิสติกส์ การรับขอ้มลูจากลกูคา้ 
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู 
แจง้ปริมาณการสั่งซ้ือไปยงัแผนกผลิต 

  กระบวนการสั่งซ้ือ รับค าสั่งซ้ือจากลกูคา้  
ตรวจสอบความชดัเจนในค าสั่งและ
สถานท่ีให้ค าตอบถึงก าหนดการส่ง 

แผนกจดัซ้ือ กิจกรรมจดัซ้ือ การส่ือสารโลจิสติกส์ แจง้ขอ้มลูการสั่งซ้ือไปยงัผูข้าย 
รับขอ้มลูสั่งซ้ือมาจากแผนกผลิต 
ก าหนดสินคา้เขา้ไปยงัคลงัสินคา้ 

  การจดัซ้ือ แจง้ปริมาณความตอ้งการสินคา้ 
แผนกการผลิต กิจกรรมการบรรจุ

ภณัฑแ์ละหีบห่อ 
การบรรจุภณัฑ ์ ด าเนินการตามสายการผลิตและบรรจุ 

แผนกคลงั 
สินคา้ 

กิจกรรมการจดัการ
คลงัสินคา้ 

กิจกรรมการจดัการ
วตัถุดิบ 

ตรวจรับสินคา้จากผูข้ายตรวจสภาพ  
จดัเก็บวตัถุดิบเขา้คลงั 

  กิจกรรมจดัเก็บและ
จดัเตรียมสินคา้ 

ควบคุมตรวจสอบการรับสินคา้ 
เบิกจ่ายสินคา้จากคลงัสินคา้ให้ตรงตาม
ความตอ้งการ 

แผนกขนส่ง กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการขนส่ง จดัเส้นทางการขนส่ง  
เคล่ือนยา้ยสินคา้ 

   กระบวนการขนส่ง 

หมายเหตุ. เน่ืองจากผูว้ิจัยตอ้งการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนจึงได้เลือกกิจกรรมโลจิสติกส์ที่ทั้ ง
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีเหมือนกัน 5 
กิจกรรมหลกั และกิจกรรมยอ่ย มาท าการศึกษา 
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จากตารางที่ 4.1 แผนกกิจกรรมโลจิสติกส์หลักในแต่ละแผนก การด าเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมหลกัและกิจกรรมยอ่ยในแต่ละแผนก (กิจกรรมหลกั) ปรากฏดงัน้ี 
 แผนกบริการลูกคา้ มีกิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้เป็นกิจกรรมหลกั โดยมี
การส่ือสารโลจิสติกส์และกระบวนการสัง่ซ้ือเป็นการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลกั แผนกจดัซ้ือ มี
กิจกรรมการจดัซ้ือเป็นกิจกรรมหลกั โดยมีการส่ือสารโลจิสติกส์และ การจดัซ้ือเป็นการด าเนินงานใน
แต่ละกิจกรรมหลกั แผนกการผลิต มีกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นกิจกรรมหลกัโดยมีการบรรจุภณัฑ์
เป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั แผนกคลงัสินคา้ มีกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้เป็นกิจกรรมหลกั
โดยมีการจดัการวตัถุดิบ การจดัเก็บและจดัเตรียมสินคา้เป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั แผนก
ขนส่ง มีกิจกรรมการขนส่งเป็นกิจกรรมหลกัโดยมีการขนส่งเป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั 

4.2.3 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาต้นทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรทีใ่ช้ 
 ประกอบไปดว้ยทรัพยากรต่าง ๆ ที่ใชใ้นแต่ละกิจกรรม โดยขอ้มูลต่าง ๆ ไดม้าจากผูบ้ริหาร

และสัมภาษณ์ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง และได้ท  าการแยกหมวดหมู่ตามการจดัสรรทรัพยากรที่ใช้ในกิจกรรม      
โลจิสติกส์ ซ่ึงไดแ้ก่ ทรัพยากรบุคคล อาคารและพื้นที่ อุปกรณ์และเคร่ืองใชส้ านกังาน  

4.2.3.1 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร 
พนักงานที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานทุกคน โดย

ค านวณตน้ทุนในส่วนน้ีจากเงินเดือนและในบางกรณีพนกังานตอ้งปฏิบติังานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากงาน
ดา้นโลจิสติกส์และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ไม่ถือวา่เป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ออกจากกนั 

ขอ้มูลในคร้ังน้ีมีการก าหนดเวลาในการท างานไวว้นัละ 8 ชัว่โมงโดยการท างานเร่ิมตั้งแต่
เวลา 8.00 น. ถึง 17.00 น. และใน 1 เดือน พนกังานท างานทั้งหมด 26 วนั พนกังานทั้งหมดมีดงัน้ี 

1. ผูบ้ริหาร 1 คน ท าหน้าที่ ควบคุมการผลิต ควบคุมดูแลคลงัสินคา้ ท  าการสั่งซ้ือ
วตัถุดิบ ดูแลการเงิน ดูแลบญัชี  

2. พนกังานประจ า 1 คน ท าหนา้ที่ ขาย ติดต่อลูกคา้ บริการลูกคา้ รับค าสั่งซ้ือสินคา้ 
ขนส่งสินคา้เป็นตน้ 

3. พนักงานรายวนั 5 คน ท าหน้าที่ภายในฝ่ายการผลิต ขนของบรรจุรถขนส่ง       
เป็นตน้ 
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ตารางที่ 4.2  ค่าจา้งและชัว่โมงการท างานในส่วนของน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ทุกต าแหน่ง 

ลักษณะของการจ้างงาน 
เงินเดือนทัว่ไปที่ได้รับ 

ต่อเดือน (บาท) 

ช่ัวโมงในการท างานในส่วนของ
โรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุขวด A 

ต่อเดือน ต่อคน 
ผูบ้ริหาร 18,000 208 
พนกังานประจ า 12,000 208 
พนกังานรายวนั 7,800 208 

ตารางที่  4.2 แสดงค่าจา้งและชั่วโมงการท างานในส่วนของน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ของทุก
ต าแหน่งต่อเดือน ปรากฏดงัน้ี ระดบัผูบ้ริหาร ไดรั้บเงินเดือน เดือนละ 18,000 บาท มีชัว่โมงในการ
ท างาน 208 ชัว่โมงต่อเดือน ระดบัพนักงานประจ า ไดรั้บเงินเดือน เดือนละ 12,000 บาท มีชัว่โมงใน
การท างาน 208 ชั่วโมงต่อเดือน และระดับพนักงานรายวนั ไดรั้บเงินเดือน เดือนละ 7,800 บาท มี
ชัว่โมงในการท างาน 208 ชัว่โมงต่อเดือน 

4.2.3.2 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ใชส้อย 
ตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ใชส้อย คือ ค่าใชจ่้ายที่เก่ียวขอ้งกบัการใชส้ถานที่ โดยค านวณ

ค่าใชจ่้ายทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการใชท้ี่ดินและอาคารนั้น ในกรณีน้ี มีเพียงค่าไฟฟ้าที่ใชใ้นการด าเนิน
กิจการ ในแต่ละเดือนมีค่าไฟฟ้าที่แตกต่างกันจึงเฉล่ียค่าไฟฟ้า ซ่ึง ค่าไฟฟ้า เฉล่ียต่อเดือนเป็นเงิน 
9,000 บาท แสดงค่าเฉล่ียการใชไ้ฟฟ้าของแต่ละแผนกของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A โดยท าการ
ค านวณค่าไฟจากจ านวนต าแหน่งพนักงานในแผนก สามารถแบ่งได้ 6 แผนกหลัก โดยจ าแนก
พนกังานได ้11 ต  าแหน่งจาก 6 แผนก ดงันั้นในแผนกที่มีพนักงาน 1 ต  าแหน่งต่อแผนก ไดแ้ก่ บริการ
ลูกคา้ จดัซ้ือ คลงัสินคา้ ขนส่ง และการเงินการบญัชี สามารถค านวณหาอตัราส่วนร้อยละของการใช้
ไฟฟ้าไดโ้ดย น าจ  านวนต าแหน่งพนักงานในแผนกนั้นหารดว้ยจ านวนต าแหน่งพนักงานทั้งหมดจาก
ทั้ง 6 แผนก แลว้จึงท าการคูณดว้ย 100 จะไดผ้ลลพัธเ์ป็นอตัราส่วนร้อยละของการใชไ้ฟฟ้าดงัน้ี (1/11) 
* 100 = 9.09% และเม่ือน าค่าอตัราส่วนร้อยละของการใชไ้ฟฟ้ามาคูณกบัค่าไฟฟ้าโดยเฉล่ียต่อเดือนจะ
ท าให้ทราบถึงค่าไฟฟ้าที่แผนกนั้ น ๆ ใช้โดยเฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงเป็นเงิน 818.1 บาทต่อแผนก 
เช่นเดียวกนักบัแผนกการผลิตที่มีพนักงาน 6 ต  าแหน่ง ท าการค านวณไดด้งัน้ี (6/11) * 100 = 54.55% 
คิดเป็นค่าไฟฟ้าโดยเฉล่ีย 4,909.5 บาทต่อเดือน รวมทั้งส้ินเป็นเงิน 9,000 บาท 
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ตารางที่ 4.3 ค่าเฉล่ียการใชไ้ฟฟ้าของแต่ละแผนกของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 

แผนก 
จ านวนพนักงาน

(ต าแหน่ง) 
อัตราส่วน 

ค่าไฟเฉลี่ยต่อเดือน 
( 9,000 บาทต่อเดือน) 

บริการลูกคา้ 1 9.09%  818.1 
จดัซ้ือ 1 9.09%  818.1 
ผลิต 6 54.55% 4,909.5 
คลงัสินคา้ 1 9.09%  818.1 
ขนส่ง 1 9.09%  818.1 
การเงินและการบญัชี 1 9.09%  818.1 

รวม 11 100.00 % 9,000.0 

ตารางที่ 4.3 แสดงค่าเฉล่ียการใชไ้ฟฟ้าของแต่ละแผนกของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 
A ปรากฏดงัน้ี สามารถแบ่งได ้6 แผนกหลกั โดยจ าแนกพนักได ้11 ต  าแหน่งจาก 6 แผนก แผนกที่มี
พนักงาน 1 ต  าแหน่งต่อแผนก ไดแ้ก่ บริการลูกคา้ จดัซ้ือ คลงัสินคา้ ขนส่งและการเงินการบญัชี ใช้
ไฟฟ้าคิดเป็นร้อยละ 9.09 คิดเป็นเงินโดยเฉล่ียต่อเดือนแผนกละ 818.1 บาท แผนกการผลิตมีพนักงาน 
6 ต  าแหน่ง ใชไ้ฟฟ้าคิดเป็นร้อยละ 54.55 โดยเฉล่ียต่อเดือน 4,909.5 บาท รวมทุกแผนกเป็นเงิน 9,000 
บาทต่อเดือน  

4.2.3.3 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ 
การค านวณตน้ทุนในส่วนน้ีท าได้โดยการน าขอ้มูลค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดจากการใช้

เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ปฏิบตัิงานด้านโลจิสติกส์ โดยครอบคลุมไปถึงเคร่ืองจกัรและยานพาหนะ 
ไดแ้ก่ รถกระบะ โดยการค านวณตน้ทุนจะมีค่าเส่ือมราคาเขา้มาเก่ียวขอ้งดว้ย รวมไปถึงค่าใชจ่้ายที่
เก่ียวข้องกับเคร่ืองจักรและอุปกรณ์ ได้แก่ ค่าน ้ ามันเช้ือเพลิง ค่าบ ารุงรักษา ซ่ึงได้ข้อมูลอัตรา             
โลจิสติกส์มาจากภาคผนวกตารางที่ ข1 

1. รถกระบะ 1 คนั ราคาคนัละ 495,000 บาทคาดว่าจะมีอายกุารใชง้าน 5 ปี เกิดค่า
เส่ือมราคา ปีละ 99,000 บาท หรือ เดือนละ 8,250 บาท ค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิง 8,000 บาท ต่อเดือน รวมเป็น
เงินทั้งส้ิน 16,250 บาทต่อเดือน เคร่ืองจกัร ราคาทุน 460,000 บาท คาดวา่จะมีอายกุารใชง้าน 10 ปี หรือ
ปีละ 46,000 บาท ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัรเป็นเงิน 3,833 บาทต่อเดือน โดยใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์
การบรรจุภณัฑใ์นการผลิตมีทั้งหมด เน่ืองจากเป็นเคร่ืองกรอกน ้ าเขา้สู่ขวดเปล่า 
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2. ถงัพกัน ้ า 3 ถงั ถังละ 9,200 บาท รวมเงินเป็น 27,600 บาท เกิดค่าเส่ือมราคา    
เดือนละ 330 บาท (อายุการใชง้าน 7 ปี) มีส่วนเก่ียวขอ้งกับกิจกรรมโลจิสติกส์ร้อยละ 33.33 ของ
กิจกรรมทั้งหมดที่เกิดขึ้นกบัถงัพกัน ้ า คิดเป็นเงิน 110 บาท 

3. เคร่ืองกรองน ้ า เคร่ืองอาร์โอเป็นเงิน 7,350 + 11,000 รวมเป็นเงิน 18,350 บาท   
เกิดค่าเส่ือมราคาเป็นเงิน 1,530 บาท ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ 

4. ใส่กรองทั้ง 6 ขั้นตอนก่อนท าการบรรจุภณัฑ ์เป็นเงิน 7,200 บาท มีอายกุารใช้
งาน 1 ปี เป็นเงินเดือนละ 600 บาทไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ 

4.2.3.4 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายวตัถุดิบ 

ตารางที่ 4.4  ตน้ทุนวตัถุดิบของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

วัตถุดิบ ต้นทุนต่อช้ิน (บาท) 
จ านวนต่อช้ิน 
ต่อเดือน 

ต้นทุนต่อเดือน
(บาท) 

ฝา และ ขวด 1.5  93,600  140,400  
ฉลาก 0.20  93,600   18,720  
พลาสติกหุม้แพค็ 3  7,800   23,400  

รวม   182,520 

ตารางที่ 4.4 แสดงตน้ทุนวตัถุดิบของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ปรากฏวา่ 
ตน้ทุนฝาและขวดบรรจุภณัฑ ์มีราคารวมกนั 1.5 บาทต่อ 1 ขวดและ 1 ฝา โดยมีจ านวนที่

ตอ้งการใชง้าน 93,600 ช้ินต่อเดือน เป็นจ านวนเงิน 140,400 บาทต่อเดือน ตน้ทุนฉลากติดขา้งขวด ช้ิน
ละ 0.20 บาท จ านวน 93,600 ช้ินต่อเดือน เป็นเงิน 18,720 บาทต่อเดือน และตน้ทุนพลาสติกหุ้มแพค็ 
ช้ินละ 3 บาทโดยมีจ านวนที่ตอ้งการใชง้าน 7,800 ช้ินต่อเดือน เป็นเงิน 23,400 บาทต่อเดือน รวมเป็น
เงินทั้งส้ิน 182,520 บาทต่อเดือน 
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ตารางที่ 4.5 สรุปตน้ทุนการใชท้รัพยากรของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ต่อเดือน 

ที่ ประเภทของค่าใช้จ่าย ประเภททรัพยากร 
ค่าใช้จ่าย
เฉลี่ย 
(บาท) 

จ านวนหรือ
ปริมาณที่ใช้

เฉลี่ย 

ค่าใช้จ่าย
ต่อเดือน
(บาท) 

1 ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคล ค่าแรงผูบ้ริหาร 
ค่าแรงรายเดือน 
ค่าแรงรายวนั 

18,000 
12,000 
7,800 

1 คน 
1 คน 
5 คน 

18,000 
12,000 
39,000 

2 ค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ ค่าไฟ 9,000 1 เดือน 9,000 
3 ค่าใชจ่้ายดา้น 

เคร่ืองจกัรและ
อุปกรณ์ 

ค่าเส่ือมราคารถกระบะ 
ค่าเช้ือเพลิง 
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร 
ค่าเส่ือมถงัพกัน ้ า 

8,250 
8,000 
3,833 

110 

1 คนั 
1 เดือน 
1 เคร่ือง 

1 ถงั 

8,250 
8,000 
3,833 

110 
4 ค่าใชจ่้ายดา้นวตัถุดิบ ฝาและขวด 

ฉลาก 
พลาสติกหุม้แพค็ 

1.5 
0.20 
3 

93,600 ช้ิน 
93,600 ช้ิน 
7,800 ช้ิน 

140,400 
 18,720 
 23,400 

ตารางที่ 4.5 แสดงสรุปตน้ทุนการใชท้รัพยากรของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคล ผูบ้ริหาร 1 คน ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 18,000 บาท พนักงานประจ า 1 คน 

ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 12,000 บาท พนักงานรายวนั 5 คน ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 39,000 บาท ค่าใชจ่้ายดา้น
บุคคลโดยรวมเป็นเงิน 69,000 บาทต่อเดือน ค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ ไดแ้ก่ ค่าไฟฟ้าโดยรวมของทุกแผนก 
เป็นเงิน 9,000 บาทต่อเดือน ค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ ค่าเส่ือมราคารถกระบะ 8,250 บาท
ต่อเดือน ค่าเช้ือเพลิง 8,000 บาทต่อเดือน ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร 3,833 บาทต่อเดือน ค่าเส่ือมถงัพกัน ้ า 
110 บาทต่อเดือน ค่าใชจ่้ายด้านเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์โดยรวมเป็นเงิน 17,836 บาทต่อเดือน และ
ค่าใชจ่้ายดา้นวตัถุดิบ ฝาและขวดน ้ าราคา 1.5 บาทต่อช้ิน จ านวน 93,600 ช้ิน เป็นเงิน 140,400 บาทต่อ
เดือน ฉลากราคา 0.20 บาทต่อช้ิน จ านวน 93,600 ช้ิน เป็นเงิน 18,720 บาทต่อเดือน พลาสติกส์หุ้มแพค็ 
ราคา 3 บาทต่อช้ิน จ านวน 7,800 ช้ิน เป็นเงิน 23,400 บาทต่อเดือน 
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4.2.4 ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑ์การกระจายต้นทุนจ าแนกตามทรัพยากรที่น ามาใช้แต่ละ
ประเภท 

น าตน้ทุนของทรัพยากรที่ใชใ้นแต่ละดา้นที่ค  านวณไดใ้นขั้นตอนที่ 2 (ตารางที่ 4.5) กระจาย
ตามกิจกรรมโดยนับเป็นหน่วยของกิจกรรมตามสภาพจริงที่ปฏิบัติโดยค านวณจากอัตราส่วน
กิจกรรมโลจิสติกส์ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี ค่าแรง ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร ค่าเส่ือมราคาถงั ค่าเส่ือม
ราคารถกระบะขนส่ง ค่าเช้ือเพลิงค่าไฟฟ้าและค่าวตัถุดิบ เป็นตน้ ผลคือ ขอ้มูลตน้ทุนของกิจกรรม
ทั้งหมด ดงัน้ี 

4.2.4.1 ค่าแรง เป็นตวัก าหนดค่าใช้จ่ายในการท างานของบุคลากรจึงจะใช้จ  านวน
ชัว่โมงการปฏิบติังานค านวณค่าใช้จ่ายบุคลากรแต่ละประเภทต่อเดือน ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งจ าแนก
บุคคลและกิจกรรมก่อน ตามที่แสดงในตารางที่ 4.6 จากนั้นจึงน ากิจกรรม ค่าใชจ่้ายและชัว่โมงการ
ปฏิบติังานจริงต่อเดือนมาท าการค านวณตามที่แสดงในตารางที่ 4.7  

ตารางที่ 4.6 ทรัพยากรบุคคลที่ใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรมหลัก 
กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ 
ภายในกิจกรรมหลัก 

ทรัพยากรบุคคล 

กิจกรรมการด าเนินการ
ตามค าสัง่ซ้ือของลูกคา้ 

การส่ือสารโลจิสติกส์ 
กระบวนการสัง่ซ้ือ 

พนกังานขาย 
พนกังานขาย 

กิจกรรมจดัซ้ือ การส่ือสารโลจิสติกส์ 
การจดัซ้ือ 

ผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหาร 

กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ การบรรจุภณัฑ ์ ผูบ้ริหารและพนกังาน 
กิจกรรมการจดัการ
คลงัสินคา้ 

กิจกรรมการจดัการวตัถุดิบ 
กิจกรรมจดัเก็บและจดัเตรียม
สินคา้ 

ผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหาร 

กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการขนส่ง พนกังานขาย (ท าหนา้ที่จดัส่งดว้ย) 

จากตารางที่ 4.6 แสดงทรัพยากรบุคคลที่ใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม   
บรรจุขวด 

กิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้เป็นกิจกรรมหลกัมีกิจกรรมการส่ือสาร          
โลจิสติกส์และกิจกรรมกระบวนการสั่งซ้ือเป็นการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลกัโดยมีพนักงาน
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ขายเป็นทรัพยากรบุคคล กิจกรรมการจดัซ้ือเป็นกิจกรรมหลกัมีกิจกรรมการส่ือสารโลจิสติกส์และ
กิจกรรมการจดัซ้ือเป็นการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลัก โดยมีผูบ้ริหารเป็นทรัพยากรบุคคล
กิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นกิจกรรมหลกั มีกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นการด าเนินงานในกิจกรรม
หลกั โดยมีผูบ้ริหารและพนกังานเป็นทรัพยากรบุคคลกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้เป็นกิจกรรมหลกั 
มีกิจกรรมการจดัการวตัถุดิบ กิจกรรมการจดัเก็บและจดัเตรียมสินคา้เป็นการด าเนินงานในกิจกรรม
หลกั โดยมีผูบ้ริหารเป็นทรัพยากรบุคคล กิจกรรมการขนส่งเป็นกิจกรรมหลกัมีการขนส่งเป็นการ
ด าเนินงานในกิจกรรมหลกั โดยมีพนกังานขาย (ท าหนา้ที่จดัส่งดว้ย) เป็นทรัพยากรบุคคล 

ตารางที่ 4.7  ตน้ทุนทรัพยากรบุคคลในกิจกรรมโลจิสติกส์ส่วนของน ้ าด่ืมบรรจุขวดต่อเดือนของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

แผนก 
กจิกรรมด้าน 
โลจิสตกิส์ 

ทรัพยากร
บุคคล 

เงนิเดือน(บาท) 
ต่อเดือน 

อตัราส่วน 
โลจิสตกิส์ 

ต้นทุน 
ต่อเดือน 
(บาท) 

ต้นทุน 
โลจิสตกิส์รวม 
ต่อเดือน(บาท) 

แผนกบริการ
ลูกคา้ 

การส่ือสาร  
โลจิสติกส์ 

พนกังานขาย 6,000 30.7% 1,842 4,614 

 กระบวนการ
สั่งซ้ือ 

พนกังานขาย  46.2% 2,772  

แผนกจดัซ้ือ การส่ือสาร  
โลจิสติกส์ 

ผูบ้ริหาร 1,817 57.14% 1,038 1,699.4 

 การจดัซ้ือ ผูบ้ริหาร  38.1% 661.4  
แผนก 
การผลิต 

การบรรจุภณัฑ ์ ผูบ้ริหารและ
พนกังาน 

9,000 +39,000 88.5% 8,307 + 
34,125 

42,432 

แผนก
คลงัสินคา้ 

กิจกรรม การ
จดัการวตัถุดิบ 

ผูบ้ริหาร  
 

7,182 

57.8% 4,151.2 6,399.2 

 กิจกรรมจดัเก็บ
และจดัเตรียม
สินคา้ 

ผูบ้ริหาร  31.3% 2,248  

แผนกขนส่ง กิจกรรมการ
ขนส่ง 

พนกังานขบัรถ
ขนส่ง 

6,000 98.1% 5,886 5,886 

รวมต้นทุนโลจิสตกิส์ทั้งสิน 61,030.60  
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ตารางที่ 4.7 แสดงตน้ทุนทรัพยากรบุคคลในกิจกรรมโลจิสติกส์ในส่วนของโรงงานผลิต 
น ้ าด่ืมบรรจุขวด A โดยแสดงให้ทราบถึงตน้ทุนในแต่ละแผนกที่เกิดจากทรัพยากรบุคคลและท าการ
ค านวณโดยอ้างถึงอัตราส่วนโลจิสติกส์ซ่ึงได้ขอ้มูลมาจากภาคผนวกตารางที่ ข1 ท าให้ทราบถึง
ตน้ทุนโลจิสติกส์ที่เกิดจากทรัพยากรบุคคลโดยรวมต่อเดือนเป็นเงิน 61,030.4 บาท โดยสามารถ
จ าแนกแผนกหลกัที่ท  าการศึกษาได ้5 แผนกดงัน้ี แผนกบริการลูกคา้ กิจกรรม โลจิสติกส์หลัก คือ 
กิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ โดยสามารถแบ่งยอ่ยได้เป็นกิจกรรมการส่ือสารและกิจกรรม
กระบวนการสัง่ซ้ือ ซ่ึงทรัพยากรในแผนกจะไดรั้บเงินเดือน 6,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณจากชัว่โมง
ในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือและมีอตัราส่วนโลจิสติกส์ ร้อยละ 
76.9 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าใหเ้กิดค่าจา้งเป็นเงิน 4,614 บาทต่อเดือน แผนกจดัซ้ือ 
กิจกรรมโลจิสติกส์หลกั คือ กิจกรรมการจดัซ้ือ โดยสามารถแบ่งยอ่ยไดเ้ป็นกิจกรรมการส่ือสารและ
กิจกรรมจดัซ้ือ ซ่ึงทรัพยากรในแผนกจะไดรั้บเงินเดือน 1,817 บาทต่อเดือนโดยค านวณเงินเดือนจาก
ชัว่โมงในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการจดัซ้ือและมีอตัราส่วนโลจิสติกส์ ร้อยละ 95.24 ของ
การปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าให้เกิดค่าจา้งเป็นเงิน 1,699.4 บาทต่อเดือน แผนกการผลิต 
กิจกรรมโลจิสติกส์หลกั คือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ซ่ึงทรัพยากรในแผนกมีทั้งระดับผูบ้ริหารและ
พนักงานจะไดรั้บเงินเดือนโดยรวมเป็นเงิน 48,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณเงินเดือนจากชัว่โมงใน
การท างานส าหรับการท ากิจกรรมการจัดซ้ือและมีอัตราส่วนโลจิสติกส์ ร้อยละ 88.5 ของการ
ปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าใหเ้กิดค่าจา้งเป็นเงิน 42,432 บาทต่อเดือน แผนกคลงั กิจกรรมโลจิ
สติกส์หลกั คือ กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ โดยสามารถแบ่งยอ่ยไดเ้ป็นกิจกรรมการจดัการวตัถุดิบ
และกิจกรรมจดัเก็บและจดัเตรียมสินคา้ ซ่ึงทรัพยากรในแผนกจะไดรั้บเงินเดือน 7,182 บาทต่อเดือน
โดยค านวณเงินเดือนจากชั่วโมงในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการจดัการคลังสินคา้และมี
อตัราส่วนโลจิสติกส์ ร้อยละ 89.1 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าให้เกิดค่าจา้งเป็นเงิน 
6,399.2 บาทต่อเดือน และแผนกขนส่ง กิจกรรมโลจิสติกส์หลกั คือ กิจกรรมการขนส่ง ซ่ึงทรัพยากร
ในแผนกจะไดรั้บเงินเดือน 6,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณเงินเดือนจากชัว่โมงในการท างานส าหรับ
การท ากิจกรรมการขนส่งและมีอตัราส่วนโลจิสติกส์ ร้อยละ 98.1 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของ
แผนก จึงท าใหเ้กิดค่าจา้งเป็นเงิน 5,886 บาทต่อเดือน 

4.2.4.2 ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร กิจกรรมโลจิสติกส์ที่เคร่ืองจกัรมีความเก่ียวขอ้งดว้ยใน
การผลิตมีค่าเส่ือมราคาคิดเป็น 3,833 บาทต่อเดือน 

4.2.4.3 ค่าเส่ือมราคาถังพกั น ้ าถังพกัน ้ ารอการบรรจุ 1 ถัง เกิดค่าเส่ือมราคาเดือนละ       
110 บาท (อายกุารใชง้าน 7 ปี) 
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4.2.4.4 ค่าเส่ือมราคารถกระบะขนส่งกิจกรรมโลจิสติกส์ที่รถกระบะ 1 คนัค่าเส่ือมราคา
คิดเป็น 8,250 บาทต่อเดือน 

4.2.4.5 ค่าเช่ือเพลิง ค่าเช่ือเพลิงเป็นส่วนหลกัในกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้งหมด คิดเป็นเงิน 
7,848 บาทต่อเดือน 

4.2.4.6 ค่าไฟฟ้า เกณฑก์ารปันส่วนค่าใชไ้ฟฟ้า จะใชจ้  านวนพนักงานในแต่ละแผนกที่
เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานเป็นเกณฑใ์นการปันส่วนส าหรับค่าไฟฟ้ารายเดือน จาก
การค านวณจากตารางแสดงอตัราส่วนโลจิสติกส์ภายในแผนกต่าง ๆ และชัว่โมงการท างานที่เก่ียวขอ้ง
กบังานดา้นโลจิสติกส์ 

ตารางที่ 4.8  สดัส่วนค่าไฟต่อกิจกรรมโลจิสติกสต่์อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

แผนก 
จ านวน
พนักงาน 

อัตราส่วน 
ค่าไฟเฉลี่ยต่อเดือน 
( 9,000 บาทต่อเดือน) 

(บาท) 

สัดส่วนค่าไฟ
ต่อโลจิสติกส์

(บาท) 

บริการลูกคา้ 1 9.09% 818.1 629.12 
จดัซ้ือ 1 9.09% 818.1 779.16 
ผลิต บรรจุภณัฑ)์ 6 54.55% 4,909.5 4,344.91 
คลงัสินคา้ 1 9.09% 818.1 728.93 
ขนส่ง 1 9.09% 818.1 802.56 

รวม 10 90.91 % 8,181.9 7,284.68 

ตารางที่ 4.8 แสดงสดัส่วนค่าไฟต่อกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 
A ค่าไฟโดยเฉล่ียต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A โดยอา้งอิงค่าไฟเฉล่ียมาจากตารางที่ 4.3 
ซ่ึงค่าไฟเฉล่ียต่อเดือน เป็นเงิน 9,000 บาทแล้วน าค่าไฟเฉล่ียของแต่ละแผนกมาคูณกับอตัราส่วน          
โลจิสติกส์ในชัว่โมงการท างานของแต่ละแผนกที่เกิดขึ้น ดังน้ี แผนกบริการลูกคา้ (818.1* 76.9 = 
629.12 บาท) แผนกจดัซ้ือ (818.1* 95.24 = 779.16 บาท) แผนกผลิต (บรรจุภณัฑ)์ (4,909.5* 88.5 = 
4,344.91 บาท) แผนกคลงัสินคา้ (818.1* 89.1 = 728.93 บาท) และ แผนกขนส่ง (818.1* 98.1 = 802.56 
บาท) จากส่วนของแผนกที่ท  าการศึกษาเป็นเงิน 8,181.9 บาทโดยมีค่าไฟที่เกิดขึ้ นโดยกิจกรรม            
โลจิสติกส์เป็นเงิน 7,284.68 บาท 
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4.2.4.7 ค่าวตัถุดิบ อยูใ่นแผนกการผลิต กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์มูลค่ารวม 182,520 บาท 

4.2.5 ขั้นตอนที่ 4 ค านวณต้นทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 

ตารางที่ 4.9 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรมหลัก 
ค่าแรงคน
(บาท) ต่อ
เดือน 

สัดส่วนค่าไฟ
(บาท) ต่อเดือน 

ค่าวัสดุอปุกรณ์
(บาท) ต่อเดือน 

ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ (บาท) 

ต่อเดือน 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 4,614 629.12 - 5,243.12 
การจดัซ้ือ 1,699.4 779.16 - 2,478.56 

การบรรจุภณัฑ ์ 42,432 4,344.91 3,943 50,719.91 

การจดัการคลงัสินคา้ 6,399.2 728.93 - 7,128.13 
การขนส่ง 5,886 802.56 16,250 22,938.56 

รวม 61,030.6 7,284.68 20,193 88,508.28 

ตารางที่ 4.9 ไดแ้สดงถึงตน้ทุนที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A โดยในแต่ละกิจกรรมหลกัของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนกิจกรรม โลจิสติกส์ 
ดงัต่อไปน้ี กิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ 50,719.91 บาทต่อเดือน กิจกรรมการขนส่ง 22,938.56 บาทต่อ
เดือน และกิจกรรมการจัดการคลังสินค้า 7,128.13 บาทต่อเดือน เป็นต้น โดยมีต้นทุนกิจกรรม                   
โลจิสติกส์รวม คือ 88,508.28 บาทต่อเดือน 
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4.2.6 ขั้นตอนที่ 5 การศึกษาปริมาณของแต่ละกิจกรรม 
เก็บรวบรวมขอ้มูลปริมาณงานของแต่ละกิจกรรมซ่ึงหมายถึงจ านวนคร้ังของการปฏิบติั

กิจกรรมนั้น ๆ  

ตารางที่ 4.10  การก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรมต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรม (บาท) 

ต่อเดือน 
ปริมาณการปฏิบัติงาน 

ต่อเดือน 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,243.12 104 คร้ัง 
การจดัซ้ือ 2,478.56 8 คร้ัง  
การบรรจุภณัฑ ์ 50,719.91 26 คร้ัง  
การจดัการคลงัสินคา้ 7,128.13 52 คร้ัง  
การขนส่ง 22,938.56 39 คร้ัง  

ตารางที่ 4.10 แสดงการก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรมต่อเดือนของของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A ดงัน้ี กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 50,719.91บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณ
การปฏิบตัิงาน 26 คร้ังต่อเดือน กิจกรรมการขนส่ง มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 22,938.56 บาทต่อเดือน 
โดยมีปริมาณการปฏิบตัิงาน 39 คร้ังต่อเดือน และกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ มีตน้ทุนกิจกรรมเป็น
เงิน 7,128.13บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณการปฏิบติังาน 52 คร้ังต่อเดือน เป็นตน้ 
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4.2.7 ขั้นตอนที่ 6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกิจกรรม 
การค านวณตน้ทุนต่อหน่วยเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการค านวณตน้ทุนกิจกรรม 

วธีิการค านวณสามารถใชว้ธีิหารธรรมดา ก็จะได ้ผลลพัธข์องตน้ทุนต่อหน่วย ดงัสูตรต่อไปน้ี  

ตน้ทุนต่อหน่วย = ตน้ทุนทั้งหมดของกิจกรรม/ปริมาณการปฏิบตัิงาน 

ตารางที่ 4.11  ตน้ทุนต่อหน่วยต่อเดือน 

กิจกรรม ต้นทุนกิจกรรม
ต่อเดือน (บาท) 

ปริมาณการปฏิบัติงาน 
ต่อเดือน 

ต้นทุนต่อหน่วย
(บาท) 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,243.12 104 คร้ัง 50.4 บาทต่อคร้ัง 
การจดัซ้ือ 2,478.56 8 คร้ัง  309.82 บาทต่อคร้ัง 
การบรรจุภณัฑ ์ 50,719.91 26 คร้ัง  1,950.76 บาทต่อคร้ัง  
การจดัการคลงัสินคา้ 7,128.13 52 คร้ัง  137.08 บาทต่อคร้ัง  
การขนส่ง 22,938.56 39 คร้ัง 588.17 บาทต่อคร้ัง  

หมายเหตุ. การคลงัแยกเก็บ 2 ประเภท คือ วตัถุดิบ และ ผลิตภณัฑ ์

ตารางที่ 4.11 แสดงตน้ทุนต่อหน่อยต่อเดือนของแต่ละกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A ดงัน้ี กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 50,719.91บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณ
การปฏิบตัิงาน 26 คร้ังต่อเดือน ดงันั้น ตน้ทุนต่อหน่วยของกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นเงิน 1,950.76 
บาทต่อคร้ัง กิจกรรมการขนส่งมีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 22,938.56 บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณการ
ปฏิบตัิงาน 39 คร้ังต่อเดือน ดงันั้น ตน้ทุนต่อหน่วยของกิจกรรมการขนส่งเป็นเงิน 588.17 บาทต่อคร้ัง
และกิจกรรมการจดัซ้ือมีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 2,478.56 บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณการปฏิบติังาน 8 
คร้ังต่อเดือน ดงันั้น ตน้ทุนต่อหน่วยของกิจกรรมการจดัซ้ือเป็นเงิน 309.82 บาทต่อคร้ัง เป็นตน้ 
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4.3 การวเิคราะห์และสรุปต้นทุนทัว่ไป ต้นทุนกจิกรรมโลจสิติกส์ในโซ่อปุทานและต้นทุน
ต่อหน่วยกจิกรรมของโรงงานผลติน า้ดืม่บรรจุขวด A 

ตารางที่ 4.12  ตน้ทุนทัว่ไปเฉล่ียต่อขวดในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

ชนิดต้นทุน ต้นทุนต่อเดือน (บาท) ต้นทุนเฉลี่ยต่อขวด 
ค่าไฟ 9,000  280,706/ 93,600 

(93,600 คือจ านวน
ขวดที่ผลิตต่อเดือน) 

ค่าจา้ง 69,000 
ค่าอุปกรณ์(เคร่ืองจกัร ระบบไฟ รถและเช้ือเพลิง) 20,186  
ค่าวตัถุดิบ 182,520 = 2.99 บาท 

รวม 280,706   

ตารางที่ 4.12 แสดงตน้ทุนทัว่ไปเฉล่ียต่อขวดในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด 
A ดงัน้ี ค่าไฟ 9,000 บาทต่อเดือน ค่าจา้ง 69,000 บาทต่อเดือน ค่าอุปกรณ์ 20,186 บาทต่อเดือน และค่า
วตัถุดิบ 182,520 บาทต่อเดือน รวมเป็นเงินทั้งส้ินทั้งหมด 280,706 บาทต่อเดือน มีปริมาณการผลิต
เดือนละ 93,600 ขวดต่อเดือน ดงันั้นตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดเป็นเงิน 2.99 บาทต่อขวด  

ตารางที่ 4.13 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรมหลัก ต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อเดือน (บาท) 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,243.12 
การจดัซ้ือ 2,478.56  
การบรรจุภณัฑ ์ 50,719.91  
การจดัการคลงัสินคา้ 7,128.13  
การขนส่ง 22,938.56 

รวม 88,508.28 

ตารางที่ 4.13 แสดงตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีดังน้ี 
กิจกรรมการบรรจุภณัฑมี์ตน้ทุน 50,719.91 บาทต่อเดือน กิจกรรมการขนส่งมีตน้ทุน 22,938.56 บาท
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ต่อเดือน และกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้มีตน้ทุน 7,128.13 บาทต่อเดือน โดยกิจกรรม โลจิสติกส์มี
ตน้ทุนรวมทั้งส้ิน 88,508.28 บาทต่อเดือน 

จากการค านวณจากตารางที่ 4.12 และ 4.13 ท าให้ทราบว่าในแต่ละกิจกรรมมีตน้ทุนทาง       
โลจิสติกส์แตกต่างกนั ซ่ึงมีล าดบัค่าใชจ่้ายดงัน้ี 

ตารางที่ 4.14 อตัราส่วนร้อยละของตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรมโลจิสติกส์ บาทต่อเดือน 
อัตราส่วนต้นทุนแต่ละกิจกรรม โลจิสติกส์ 

ต่อ ต้นทุนโลจิสติกส์รวม 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,243.12 (5,243.12/88,508.28) * 100 = 5.9% 
การจดัซ้ือ 2,478.56 (2,478.56/88,508.28) * 100 = 2.8% 
การบรรจุภณัฑ ์ 50,719.91 (50,719.91/88,508.28) * 100 = 57.3% 
การจดัการคลงัสินคา้ 7,128.13 (7,128.13/88,508.28) * 100 = 8.1% 
การขนส่ง 22,938.56 (22,938.56/88,508.28) * 100 = 25.9% 

รวม 88,508.28 100% 

ตารางที่ 4.14 แสดงอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
จากทั้ง 5 กิจกรรมโลจิสติกส์ทีผู่ว้จิยัไดท้  าการศึกษาพบวา่กิจกรรมการบรรจุภณัฑมี์ตน้ทุน โลจิสติกส์
มากที่สุด คือ 50,719.91บาทต่อเดือน หรือ ร้อยละ 57.3 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด รองลงมาคือ 
กิจกรรมการขนส่งในแผนกขนส่งมีตน้ทุนโลจิสติกส์ 22,938.56 บาทต่อเดือน หรือ ร้อยละ 25.9 ของ
ตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด และ กิจกรรมจดัการคลงัสินคา้มีตน้ทุนโลจิสติกส์ 7,128.13 บาทต่อเดือน 
หรือ ร้อยละ 8.1 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.15 ตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรม ต่อ

เดือน (บาท) 
ต้นทุนต่อหน่วย

(บาท) 
ต้นทุนแต่ละกิจกรรม  

โลจิสติกส์ต่อขวด (บาท) 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,243.12 50.4 บาทต่อคร้ัง 0.06 บาทต่อขวด 
การจดัซ้ือ 2,478.56 309.82 บาทต่อคร้ัง 0.03 บาทต่อขวด 
การบรรจุภณัฑ ์ 50,719.91 1,950.76 บาทต่อคร้ัง 0.54 บาทต่อขวด 
การจดัการคลงัสินคา้ 7,128.13 137.08 บาทต่อคร้ัง  0.08 บาทต่อขวด 
การขนส่ง 22,938.56 588.17 บาทต่อคร้ัง 0.245 บาทต่อขวด 

ตารางที่ 4.15 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ตามล าดบั 
โดยการค านวณจากตน้ทุนฐานกิจกรรมพบวา่ตน้ทุนต่อหน่วยมีดงัน้ี ตน้ทุนการบรรจุภณัฑมี์ค่าใชจ่้าย
ต่อหน่วย 1,950.76 บาท และมีตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์การบรรจุภณัฑ ์เป็นเงิน 0.54 บาทต่อขวด 
ตน้ทุนการขนส่งมีค่าใชจ่้ายต่อหน่วย 783.17 บาท หรือ 0.245 บาทต่อขวด และตน้ทุนกิจกรรมการ
จดัซ้ือมีค่าใชจ่้ายต่อหน่วย 309.82 บาท หรือ 0.03 บาทต่อขวด เป็นตน้ 

ตารางที่ 4.16 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A  

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อเดือน (บาท) 

อัตราส่วนต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อต้นทุนรวม (%) 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,243.12 (5,243.12/280,706) * 100 = 1.87% 
การจดัซ้ือ 2,478.56 (2,478.56/280,706) * 100 = 0.88% 
การบรรจุภณัฑ ์ 50,719.91 (50,719.91/280,706) * 100 = 18.06% 
การจดัการคลงัสินคา้ 7,128.13 (7,128.13/280,706) * 100 = 2.54% 
การขนส่ง 22,938.56 (22,938.56/280,706) * 100 = 8.17% 

รวม 88,508.28 31.53 
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ตารางที่ 4.16 แสดงตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A ดงัน้ี อัตราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑค์ิดเป็นร้อยละ 18.06 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด 
อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งคิดเป็นร้อยละ 8.17 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด และอตัราส่วนตน้ทุน
กิจกรรมการจดัการคลังสินคา้คิดเป็นร้อยละ 2.54 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด โดยมีอัตราส่วนตน้ทุน      
โลจิสติกส์รวมต่อตน้ทุนรวมร้อยละ 31.53 ของตน้ทุนรวม เป็นตน้ 

4.4 ข้อมูลเบือ้งต้นและลกัษณะโซ่อปุทานของโรงงานผลติน า้แร่บรรจุขวด B 

4.4.1 ข้อมูลเบือ้งต้นของโรงงานผลิตน ้าแร่บรรจุขวด B  
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นธุรกิจขนาดเล็ก ด าเนินการผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดมาแลว้กว่า 

3 ปี มีโรงงานตั้งอยูก่ลางธรรมชาติและขุนเขาของ ต าบลดงมะดะ อ าเภอแม่ลาว จงัหวดัเชียงรายซ่ึงมี
พื้นทีกว่า 100 ไร่ โรงงานตั้งอยู่บนทางหลวงสาย 118 ห่างจากตวัเมืองเชียงราย 30 กิโลเมตรโดย
ผลิตภณัฑน์ ้ าแร่บรรจุขวดทุกขวดถูกบรรจุ ณ แหล่งก าเนิดน ้ าซ่ึงตั้งอยูใ่นพื้นที่ของโรงงาน โดยภาพ 
4.3 แสดงใหเ้ห็นถึงแหล่งน ้ าแร่ตน้ก าเนิดน ้ า มีผูบ้ริหาร 2 คนซ่ึงเป็นผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัและมีพนักงาน 7 
คนมีการด าเนินงานโดยคนไทยทั้งหมด เป็นการผลิตตามค าสั่งซ้ือ เน่ืองจากมีปริมาณน ้ าแร่เกินความ
ตอ้งการอยูแ่ลว้ และบรรจุในระบบปิดดว้ยเคร่ืองจกัรอตัโนมติัที่มีก  าลงัการผลิต 100,000 ขวดต่อวนั 
แหล่งน ้ าพแุร่ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นแหล่งน ้ าแร่ที่หายากเน่ืองจากเป็นน ้ าพุแร่เยน็ที่มี
แรงดนัในตวัเองสูง สามารถพุออกมาไดเ้องโดยไม่ตอ้งใชเ้คร่ืองสูบน ้ าและมีอตัราการพุที่สม ่าเสมอ 
โดยมีอตัราของการพขุองน ้ าอยูท่ี่ 150,000 ลิตรต่อวนั 

 

ภาพที่ 4.3  แหล่งน ้ าแร่ อยูภ่ายใตส่ิ้งก่อสร้างถาวร ซ่ึงใชใ้นการผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด  
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น ้ าแร่ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B อุดมไปดว้ยแร่ธาตุที่มีประโยชน์ต่อร่างกายและตวั
น ้ ายงัมีคุณสมบติัในการลา้งต่อมรับรสท าให้รับรสอาหารไดดี้ขึ้น ตวัอยา่งแร่ธาตุหลกัที่พบในน ้ าแร่
ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ไดแ้ก่แคลเซียม 100 มิลลิกรัมต่อลิตร แมกนีเซียม 4 มิลลิกรัมต่อ
ลิตรโซเดียม 1.8 มิลลิกรัมต่อลิตร ซลัเฟต 1 มิลลิกรัมต่อลิตรและโพแทสเซียม 0.50 มิลลิกรัมต่อลิตร 

โดยผ่านการตรวจสอบคุณภาพน ้ าโดย กรมวิทยาศาสตร์บริการ กระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีดงัที่แสดงในภาพที่ 4.4  

 

ที่มา  กรมวทิยาศาสตร์บริการ กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี(ม.ป.ป.) 

ภาพที่ 4.4  ผลการตรวจสอบคุณภาพน ้ าแร่ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด Bโดย กรมวทิยาศาสตร์
บริการ กระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
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น ้ าแร่ธรรมชาติ 100% บรรจุขวดพร้อมด่ืมเป็นผลิตภณัฑ์หลักกว่า ร้อยละ 70 ของกระบวน        
การท างานภายในโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ส่วนร้อยละ 30 ของกระบวนการท างานภายใน
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B นั้นไดท้  าการผลิต ผลิตภณัฑป์ระเภทอ่ืน ไดแ้ก่ น ้ าแร่สเปรย ์เซรัมบ ารุง
ผวิ น ้ ามนัหอมระเหย น ้ ามนัสมุนไพร และเจลสมุนไพรกระชบัจุดซ่อนเร้นเป็นตน้ 

ขอ้มูลที่ไดรั้บมาคือตน้ทุนที่เกิดจากการท าการเฉล่ียภายใน 3 เดือน เกิดค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 3 เดือน
ดงัน้ี ค่าไฟ 13,000 บาท ค่าจา้ง 93,000 บาท และค่าเช้ือเพลิง 27,654 บาท(เป็นเหมาจ่าย ในอัตรา
กิโลเมตรละ 3 บาท) เป็นตน้ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ท าการผลิต สัปดาห์ละ 2 วนั คือ วนัเสาร์
และวนัอาทิตย ์ท  าการจดัส่งจดัซ้ือและรับค าสัง่ซ้ือ สปัดาห์ละ 5 วนั วนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์โดยจะท าการ
ผลิตตั้งแต่ 8.00 ถึง 17.00 รวมเวลาเป็น 8 ชัว่โมงต่อวนั โดยใน 1 ชัว่โมงสามารถท าการผลิตได ้3,000 
ขวด หรือ 24,000 ขวดต่อวนั 192,000 ต่อเดือน ลูกคา้มีหลายกลุ่มในหลายจงัหวดั เช่น เชียงราย 
เชียงใหม่ ล าพนู พะเยาและกรุงเทพ โดยลูกคา้ส่วนใหญ่จะท าการสั่งสินคา้ในปริมาณ 50 แพค็ขึ้นไป 
เน่ืองจากท าการส่งใหก้บัลูกคา้รายใหญ่ ๆ  

ท  าการจดัส่งสินคา้ภายในจงัหวดัเชียงรายเป็นส่วนใหญ่มากถึงร้อยละ 75 ของยอดจ าหน่าย
ทั้งหมดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

4.4.2 ลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้าแร่บรรจุขวด B 
จากการสมัภาษณ์ผูบ้ริหารโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิต

น ้ าแร่บรรจุขวด B โดยเร่ิมจากตน้น ้ าในส่วนของการจดัซ้ือวตัถุดิบ จดัเก็บวตัถุดิบและสินคา้ ดว้ยการ
การจดัการคลงัสินคา้ซ่ึงผา่นเขา้เขา้สู่ส่วนของกลางน ้ าเรียบร้อย จากนั้น เขา้สู่กระบวนการผลิต ไดแ้ก่ 
การกรองและการบรรจุภณัฑ์ การขนส่ง จะท าการผ่านสินคา้จากกลางน ้ าไปสู่ส่วนปลายน ้ านั้นคือ 
ลูกคา้ และท าการรับค าสั่งซ้ือในคร้ังถัดไป เพื่อด าเนินการตามค าสั่งซ้ือต่อไป ซ่ึงขอ้มูลที่ได้รับมี
ขั้นตอนที่ซับซ้อน แต่สามารถน ามาอธิบายเป็นแผนภาพการไหลเวียนของโซ่อุปทานดงัแสดงใน       
ภาพที ่4.5 
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ภาพที่ 4.5  ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

ภาพที่ 4.5 แสดงลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ซ่ึงได้มาจากการ
สมัภาษณ์ผูบ้ริหารโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B แลว้น ามาสร้างเป็นภาพการไหลของโซ่อุปทานเร่ิม
จากกิจกรรมการจดัหาหรือกิจกรรมการจดัซ้ือจากทางตน้น ้ า ซ่ึงด าเนินการโดยผูบ้ริหาร 2 คน ท าการ
จัดหาหรือจัดซ้ือวตัถุดิบเข้าสู่กระบวนการผลิตของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B โดยผ่าน
กระบวนการเจรจา ต่อรอง กระบวนการจดัซ้ือ การรับและตรวจสอบวตัถุดิบ ส าหรับโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B ท าการจดัซ้ือ ฝาปิดขวดจากผูจ้  าหน่ายในจงัหวดัเชียงใหม่และกรุงเทพ ตามแต่
คุณภาพฝา ท าการจัดซ้ือขวดพลาสติกจากผูจ้  าหน่ายในจังหวดัเชียงใหม่ ท าการจัดซ้ือฉลากจาก           
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ผูจ้  าหน่ายในกรุงเทพ และท าการจัดซ้ือพลาสติกหุ้มแพ็คจากตัวแทนจ าหน่ายจากจังหวดัล าพูน 
วตัถุดิบส่วนสุดทา้ย น ้ าแร่ ซ่ึงได้มาจากแหล่งน ้ าพุแร่เยน็ภายในโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เม่ือ
วตัถุดิบ จ าพวก ฝา ขวด ฉลากและพลาสติกหุม้ ผา่นการตรวจสอบแลว้จะน าเขา้ไปเก็บภายในคลงัเพื่อ
รอการน าเขา้สู่การผลิต วตัถุดิบไดเ้ขา้มาสู่ส่วนของกลางน ้ า จากนั้น เร่ิมกระบวนการผลิตซ่ึง ไดแ้ก่
ขั้นตอน การกรองและบรรจุภณัฑ ์โดยเร่ิมจาก การกรองน ้ าแร่ที่ไหลมาจากแหล่งน ้ าให้เป็นน ้ าสะอาด 
(กรองฝุ่ นละอองขั้นตน้ตามที่ อย. ก าหนด) แบบไม่เสียแร่ธาตุที่มีภายในน ้ าแร่ และท าการผ่านยูว ี
จากนั้น เขา้สู่กระบวนการหรือกิจกรรมบรรจุภณัฑ ์คือการบรรจุน ้ าแร่สะอาดเขา้สู่ขวดพลาสติก ท า
การปิดฝา และหุ้มดว้ยพลาสติกหุ้มแพค็อดัความร้อนเพื่อเป็นการรวมขวดน ้ าแร่ให้เป็นแพค็ แพค็ละ 
12 คน เพือ่ความสะดวกในการขนยา้ยต่อไป ในกระบวนผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดท าการผลิตเฉพาะในวนั
เสาร์และอาทิตย ์ใชแ้รงงานคนเพื่อประกอบกิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์5 คน โดยมีผูบ้ริหาร 2 คนเป็นผู ้
ควบคุมการผลิตทั้งหมด หลังจากท าการบรรจุภณัฑ์เสร็จส้ิน น าน ้ าแร่บรรจุขวดเขา้เก็บที่คลังเพื่อ
เตรียมท าการขนส่งไปยงัลูกคา้ต่อไป การจดัการคลงัสินคา้ด าเนินการโดยผูบ้ริหารของโรงงานทั้ง 2 
คน เป็นผูจ้ดัสรรพื้นที่การวาง ควบคุมการเขา้ออกและจ านวนของวตัถุดิบและสินคา้ จากนั้นเขา้สู่ส่วน
ของปลายน ้ า ผ่านการจดัส่งไปยงัปลายน ้ าหรือลูกคา้ การจดัส่งนั้นจะท าการจดัส่งกระจายทุก ๆ วนั 
จนัทร์ถึงศุกร์หรือตามรอบการสัง่ซ้ือ โดยมีพนกังาน 2 คน ท าการขนส่งไปยงัลูกคา้ โดยแยกกนัท างาน 
1 คนต่อรถกระบะ 1 คนั เร่ิมจากการเบิกสินคา้ออกจากคลังภายใตก้ารควบคุมจ านวนจากผูบ้ริหาร 
จดัสรรพื้นที่บนรถกระบะ โดยรถกระบะ 1 คนั สามารถท าการขนได ้200 แพค็ (ปริมาณน้ี คือ ปริมาณ
ที่ปลอดภยัจากความเสียหาย ที่อาจเกิดจากน ้ าหนกัที่มากเกินไปท าให้เกิดการเสียรูปของขวดพลาสติก
รวมถึงความร้อนที่อาจส่งผลต่อขวดพลาสติก ท าการส่งสินคา้ให้กับลูกคา้ ลูกคา้ของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B มีในหลายจงัหวดั ไดแ้ก่ เชียงราย เชียงใหม่ พะเยาะ ล าพูนและกรุงเทพ ขึ้นอยูก่บั
ค  าสัง่ซ้ือ ซ่ึงไม่มีรอบประจ าที่ชดัเจน โดยส่วนใหญ่กว่า ร้อยละ 75 ของปริมาณการขายทั้งหมด เป็น
กลุ่มลูกคา้ภายในจงัหวดัเชียงราย โดยจะท าการส่งให้ลูกคา้แต่ละรายในปริมาณที่ค่อนขา้งสูง เช่น  ที
ละ 50 ถึง 200 แพค็ ต่อลูกคา้ 1 ราย พนักงานขนส่งจะท าหน้าที่ขายและรับค าสั่งซ้ือส าหรับความ
ตอ้งการสินค้าในคร้ังต่อไปและท าหน้าที่ด  าเนินการตามค าสั่งซ้ือ เช่น การตรวจสอบกลับไปที่
คลงัสินคา้เพือ่ทราบปริมาณสินคา้คงเหลือ ระบุวนัในการส่งสินคา้คร้ังต่อไป เป็นตน้  
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4.3.2.1 การไหลของขอ้มูล (Information Flow)  
การไหลของขอ้มูล สามารถแบ่งได ้2 ทาง ดงัน้ี 

1. การไหลของขอ้มูลจากกลางน ้ าไปสู่ตน้น ้ าในกิจกรรมการจดัซ้ือโดยมีการส่งผ่าน
ขอ้มูลความตอ้งการวตัถุดิบจากทางโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ไปสู่ผูจ้ดัส่งหรือตวัแทนจ าหน่าย
วตัถุดิบทุกราย ไม่วา่จะเป็นตวัแทนจ าหน่าย ฝา ขวดในจงัหวดัเชียงใหม่และกรุงเทพ ผูจ้  าหน่ายฉลาก
จากกรุงเทพ และผูจ้  าหน่าย พลาสติกหุม้แพค็ในจงัหวดัล าพนู 

2. การไหลของขอ้มูลจากปลายน ้ ามายงักลางน ้ าคือการส่งขอ้มูลความตอ้งการน ้ าแร่
บรรจุขวดจากลูกคา้ดว้ยค าสัง่ซ้ือมาสู่โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ดว้ยการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ
ของพนกังาน 

4.3.2.2 การไหลของเงิน (Financial Flow) 
การไหลของเงิน สามารถแบ่งได ้2 ทาง ดงัน้ี 

1. การไหลของเงินจากกลางน ้ าไปสู่ตน้น ้ าคือการไหลของเงินจากโรงงานเพื่อท า
การจ่ายค่าวตัถุดิบ (ฝา ขวด ฉลาก และ พลาสติกหุ้มแพค็) ให้กบัผูจ้ดัส่งหรือผูจ้  าหน่าย หลงัจากการ
ตรวจรับสินคา้ 

2. การไหลของเงินจากปลายน ้ ากลบัมาที่กลางน ้ า คือ การไหลของเงินจากลูกคา้เป็น
ค่าน ้ าแร่บรรจุขวดกลบัสู่โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B หลงัการตรวจรับสินคา้ 

4.3.2.3 การไหลของวตัถุดิบและสินคา้ (Material Flow) 
การไหลของวตัถุดิบและสินคา้ สามารถแบ่งได ้2 ทาง ดงัน้ี 

1. การไหลของวตัถุดิบ (ฝา ขวด ฉลาก และ พลาสติกหุม้แพค็) จากตน้น ้ าไปยงักลาง
น ้ า คือการที่ผูจ้ดัจ  าหน่ายหรือผูจ้ดัส่งเตรียมวตัถุดิบและท าการจดัส่งมายงัโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B โดยที่ วตัถุดิบอาจมาจากหลายที่แตกต่างกนัตามแหล่งผลิต ท าการตรวจสอบวตัถุดิบและน าเขา้เก็บ
ภายในคลงัเพือ่รอน าสู่กระบวนการผลิตต่อไป 

2. การไหลของสินคา้หรือน ้ าแร่บรรจุขวดหลงัจากวตัถุดิบผ่านกระบวนการผลิต
และบรรจุภณัฑเ์รียบร้อยก็จะถึงกระบวนการจดัส่งหรือขนส่งซ่ึงจะน าสินคา้หรือน ้ าแร่บรรจุขวดของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ไปส่งที่ลูกคา้ ไม่ว่าจะอยูภ่ายในจงัหวดัเชียงราย หรือ ต่างจงัหวดั เช่น 
เชียงใหม่ พะเยาะ ล าพนูและกรุงเทพ หรือการส่งสินคา้จากกลางน ้ าไปสู่ปลายน ้ านั้นเอง 
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4.5 ผลการวเิคราะห์ต้นทุนโลจสิติกส์ในโซ่อปุทานของโรงงานผลติน า้แร่บรรจุขวด B 
วเิคราะห์โดยใช้ต้นทุนฐานกจิกรรม 

เน่ืองจากท าการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ซ่ึงท า
การจดัส่งแต่ในจงัหวดัเชียงราย กบั ตน้ทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ซ่ึงมีการ
จดัส่งสินคา้ภายในจงัหวดัเชียงรายเป็นส่วนใหญ่มากถึงร้อยละ 75 ของยอดจ าหน่ายทั้งหมดของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และท าการจ าหน่ายและจดัส่งไปยงัต่างจงัหวดัร้อยละ 25 ของยอด
จ าหน่ายของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ดังนั้น เม่ือไดต้น้ทุนทั้งหมดแล้วจึงจะท าการค านวณ
ตน้ทุนต่าง ๆ ในอตัราส่วนร้อยละ 75 เพือ่สามารถท าการเปรียบเทียบตน้ทุนที่ถูกตอ้ง 

ขั้นตอนในการวเิคราะห์โดยตน้ทุนฐานกิจกรรม 
 

 

ภาพที่ 4.6  ขั้นตอนการค านวณตน้ทุนโลจิสติกส์ดว้ยวธีิตน้ทุนฐานกิจกรรม 

 ภาพที่ 4.6 เป็นการแสดงขั้นตอนการค านวณต้นทุนกิจกรรมโดยเร่ิมจากท าการก าหนด
กิจกรรม ศึกษาต้นทุนทั้ งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช้ ก  าหนดการกระจายต้นทุน (ตามการ
ปฏิบตัิงานจริง) จึงด าเนินการค านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม จากนั้นจึงท าการศึกษาปริมาณ

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาตน้ทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรที่ใช ้

ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑก์ารกระจายตน้ทุน 

ขั้นตอนที่ 4 ค  านวณตน้ทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 5 ศึกษาปริมาณการปฏิบติังานของแต่ละกิจกรรม 

ขั้นตอนที่ 6 ค  านวณตน้ทุนต่อหน่วย 
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การปฏิบติังานของแต่ละกิจกรรม เพื่อสามารถด าเนินการขั้นตอนสุดทา้ย คือการค านวณตน้ทุนต่อ
หน่วย 

4.5.1 ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดกิจกรรม 
การวิเคราะห์และระบุกิจกรรมเป็นการน าข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จากการสัมภาษณ์ การ

สงัเกตการณ์และการศึกษาภาพรวมทางธุรกิจของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มาใชใ้นการวิเคราะห์
และระบุกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งในงานดา้นโลจิสติกส์ โดยกิจกรรมโลจิสติกส์มีทั้งหมด 8 กิจกรรมหลกั   
5 กิจกรรมสนบัสนุน ดงัน้ี การบริการลูกคา้ การด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือของลูกคา้ การคาดการณ์ความ
ตอ้งการของลูกคา้ การบริหารสินคา้คงคลัง กิจกรรมการขนส่ง การบริหารคลังสินคา้ การจดัการ       
โลจิสติกส์ยอ้นกลบั การจดัซ้ือ การจดัเตรียมอะไหล่และช้ินส่วนต่าง ๆ การเลือกที่ตั้งโรงงานและ
คลังสินคา้การขนถ่ายวตัถุดิบ การบรรจุภณัฑ์ การเคล่ือนยา้ยวตัถุดิบและสินคา้คงคลัง(Material 
Handling) และการติดต่อส่ือสารทางดา้นโลจิสติกส ์ 

เน่ืองจากผูว้ิจยัตอ้งการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนจึงได้เลือกกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นกับ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เหมือนกนั กิจกรรมโลจิสติกส์ที่ได้
มี 5 กิจกรรม จากทั้งหมด 13 กิจกรรม เพือ่ท  าการศึกษาประกอบไปดว้ยกิจกรรมโลจิสติกส์ที่เก่ียวขอ้ง
ต่อไปน้ี 

4.5.1.1 กิจกรรมด าเนินการตามการสั่งซ้ือ อยู่ในแผนกบริการลูกคา้และการขาย ซ่ึง
เก่ียวขอ้งกบัการเสนอขายสินคา้ การรับค าสั่งซ้ือจากลูกคา้ การจดัการขอ้มูลและการด าเนินการตาม
ค าสัง่ซ้ือสินคา้ ซ่ึงภายในโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B กิจกรรมน้ีเร่ิมตั้งแต่ไดรั้บค าสั่งซ้ือจากลูกคา้
หรือพนกังานขายแลว้ท าการแจง้ค  าสัง่ซ้ือกลบัเขา้ไปที่โรงงานผลิต  

4.5.1.2 กิจกรรมจัดซ้ือ อยู่ในแผนกจดัซ้ือซ่ึงเก่ียวขอ้งกับการติดต่อผูข้ายเพิ่งสั่งซ้ือ
วตัถุดิบ ท าการรับวตัถุดิบ ตรวจนบัจ านวน รวมถึงการจดัการใหสิ้นคา้มาถึงคลังสินคา้ 

4.5.1.3 กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์อยูใ่นแผนกการผลิตซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการบรรจุ เช่น ฝา 
ขวด พลาสติกหุ้ม การตรวจสอบเคร่ืองจกัรในการบรรจุ การหุ้มพลาสติกให้เรียบร้อย รวมถึงการน า
สินคา้ที่หุม้เสร็จแลว้ไปเก็บที่คลงัสินคา้รอท าการส่งต่อไป 

4.5.1.4 กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ อยูใ่นแผนกคลงัสินคา้แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ จดัเก็บ
วตัถุดิบ และ จดัเก็บสินคา้พร้อมส่ง มีการตรวจนบัสินคา้ก่อนท าการจดัส่ง 

4.5.1.5 กิจกรรมขนส่ง อยูใ่นแผนกขนส่ง รับค าสั่งมาจากฝ่ายคลงัสินคา้หรือค าสั่งจาก 
ฝ่ายบริการลูกคา้และขายเป็นผูก้  าหนดการจดัส่ง  

ส าหรับการวเิคราะห์รายละเอียดแต่ละกิจกรรมหลกั อธิบายไดต้ามตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17  แผนกกิจกรรมโลจิสติกส์หลกัในแต่ละแผนก การด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลกัและ
กิจกรรมยอ่ยในแต่ละแผนก (กิจกรรมหลกั) 

แผนก 
กจิกรรม 

โลจิสตกิส์หลกัใน
แต่ละแผนก 

การด าเนินงานในแต่
ละกจิกรรมหลกั 

กจิกรรมย่อยในแต่ละแผนก 
(กจิกรรมหลกั) 

แผนกบริการ
ลูกคา้ 

กิจกรรมการ
ด าเนินการตาม
สั่งซ้ือของลูกคา้ 

การส่ือสารโลจิสติกส์ การรับขอ้มลูจากลกูคา้ 
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลู 
แจง้ปริมาณการสั่งซ้ือไปยงัแผนกผลิต 

  กระบวนการสั่งซ้ือ รับค าสั่งซ้ือจากลกูคา้  
ตรวจสอบความชดัเจนในค าสั่งและสถานท่ี 
ให้ค  าตอบถึงก าหนดการส่ง 

แผนกจดัซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ การส่ือสารโลจิสติกส์ แจง้ขอ้มลูการสั่งซ้ือไปยงัผูข้าย 
รับขอ้มลูสั่งซ้ือมาจากแผนกผลิต 
ก าหนดสินคา้เขา้ไปยงัคลงัสินคา้ 

  การจดัซ้ือ แจง้ปริมาณความตอ้งการสินคา้ 
แผนกการผลิต กิจกรรมการบรรจุ

ภณัฑ ์
การบรรจุภณัฑ ์ ด าเนินการตามสายการผลิตและบรรจุ 

แผนกคลงั 
สินคา้ 

กิจกรรมการ
จดัการคลงัสินคา้ 

การจดัการวตัถุดิบ ตรวจรับสินคา้จากผูข้าย ตรวจสภาพ  
จดัเก็บวตัถุดิบเขา้คลงั 

  การจดัเก็บและ
จดัเตรียมสินคา้ 

ควบคุมตรวจสอบการรับสินคา้ 
เบิกจ่ายสินคา้จากคลงัสินคา้ให้ตรงตามความ
ตอ้งการ 

แผนกขนส่ง กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการขนส่ง จดัเส้นทางการขนส่ง  
เคล่ือนยา้ยสินคา้ 

   กระบวนการขนส่ง 

หมายเหตุ.  เน่ืองจากผูว้จิยัตอ้งการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนจึงไดเ้ลือกกิจกรรมโลจิสติกส์ที่ทั้ง
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีเหมือนกนั 5 
กิจกรรมหลกั และกิจกรรมยอ่ย มาท าการศึกษา 
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 ตารางที่ 4.17 แสดงแผนกกิจกรรมโลจิสติกส์หลกัในแต่ละแผนก การด าเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมหลกัและกิจกรรมยอ่ยในแต่ละแผนก (กิจกรรมหลกั) ดงัน้ี 
 แผนกบริการลูกคา้มีกิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือของลูกคา้เป็นกิจกรรมหลกั โดยมี
การส่ือสารโลจิสติกส์และกระบวนการสัง่ซ้ือเป็นการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลกั แผนกจดัซ้ือมี
กิจกรรมการจดัซ้ือเป็นกิจกรรมหลกั โดยมีการส่ือสารโลจิสติกส์และการจดัซ้ือเป็นการด าเนินงานใน
แต่ละกิจกรรมหลกั แผนกการผลิตมีกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นกิจกรรมหลกัโดยมีการบรรจุภณัฑ์
เป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั แผนกคลงัสินคา้มีกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้เป็นกิจกรรมหลกั
โดยมีการจดัการวตัถุดิบ การจดัเก็บและจดัเตรียมสินคา้เป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั แผนก
ขนส่งมีกิจกรรมการขนส่งเป็นกิจกรรมหลกัโดยมีการขนส่งเป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั 

4.5.2 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาต้นทุนทั้งหมดจ าแนกตามทรัพยากรทีใ่ช้    
ประกอบไปดว้ยทรัพยากรต่าง ๆ ที่ใชใ้นแต่ละกิจกรรม โดยขอ้มูลต่าง ๆ ไดม้าจากผูบ้ริหาร

และสัมภาษณ์ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง และได้ท  าการแยกหมวดหมู่ตามการจดัสรรทรัพยากรที่ใช้ในกิจกรรม              
โลจิสติกส์ ซ่ึงไดแ้ก่ ทรัพยากรบุคคล อาคารและพื้นที่ อุปกรณ์และเคร่ืองใชส้ านกังาน  

4.5.2.1 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นบุคลากร 
พนักงานที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินกิจกรรมโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานทุกคน โดย

ค านวณตน้ทุนในส่วนน้ีจากเงินเดือนและในบางกรณีพนกังานตอ้งปฏิบติังานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากงาน
ดา้นโลจิสติกส์และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ไม่ถือวา่เป็นกิจกรรมโลจิสติกส์ออกจากกนั 

ขอ้มูลในคร้ังน้ีมีการก าหนดเวลาในการท างานไวว้นัละ 8 ชัว่โมงโดยการท างานเร่ิมตั้งแต่
เวลา 8.00 น. ถึง 17.00 น. พนกังานทั้งหมดมีดงัน้ี 

1.  ผูบ้ริหาร 2 คนท างานเดือนละ 30 วนั ท าหน้าที่ ควบคุมการผลิต ควบคุมดูแล
คลงัสินคา้ ท  าการสั่งซ้ือวตัถุดิบ ดูแลการเงิน ดูแลบญัชี คิดเป็นร้อยละ 70 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และดูแลผลิตภัณฑ์อ่ืนอีกร้อยละ 30 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

2.  พนกังานประจ า 2 คน ท าหนา้ที่ ขาย ติดต่อลูกคา้ บริการลูกคา้ รับค าสัง่ซ้ือสินคา้ 
ขนส่งสินคา้เป็นตน้ โดยท างานเดือนละ 22 วนั 

3.  พนักงานรายวนั 5 คนท าหน้าที่ภายในฝ่ายการผลิต ได้แก่ กิจกรรมการบรรจุ
ภณัฑท์ั้งหมด ขนของบรรจุรถขนส่งเป็นตน้ โดยท างานในส่วนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด เดือน
ละ 8 วนั 
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ตารางที่ 4.18 ค่าจา้งและชัว่โมงการท างานในส่วนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ทุกต าแหน่ง 

ลักษณะของการ
จ้างงาน 

เงินเดือนทัว่ไปที่
ได้รับต่อเดือน 

(บาท) 

เงินเดือนในส่วนของ
โรงงานผลิตน ้าแร่บรรจุ
ขวด(บาท)ต่อคนต่อเดือน 

ช่ัวโมงในการท างานใน
ส่วนของน า้แร่บรรจุขวด
ต่อเดือนต่อคน (ช่ัวโมง) 

ผูบ้ริหาร 15,000 10,500 168 
พนกังานประจ า 9,000 9,000 176 
พนกังานรายวนั 9,000 2,400 64 

หมายเหตุ.  เงินเดือนของผูบ้ริหารค านวณจาก ร้อยละ 70 ของชัว่โมงการท างานของผูบ้ริหาร 

ตารางที่ 4.18 แสดงค่าจา้งและชั่วโมงการท างานในส่วนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
ทุกต าแหน่งต่อเดือนซ่ึงไดข้อ้มูลมาจากภาคผนวกตารางที่ ข2 

 ผูบ้ริหาร ไดรั้บเงินเดือน เดือนละ 15,000 บาท โดยในส่วนของโรงงานผลิตน ้ าแร่ บรรจุขวด 
B คิดเป็น ร้อยละ 70 ของการปฏิบติังานทั้งหมด ท าให้เงินเดือนของผูบ้ริหารในส่วนของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นเงิน 10,500 บาทต่อเดือน โดยมีชัว่โมงการท างานทั้งหมด (8*30 = 240) หรือ 
240 ชัว่โมงต่อเดือน โดยคิดเป็นชัว่โมงการท างานที่เก่ียวขอ้งกบัโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด ร้อยละ 
70 ของชัว่โมงการท างานทั้งหมด ดงันั้น ชัว่โมงการท างานที่เก่ียวขอ้งกบัโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด
จึงสามารถค านวณไดด้งัน้ี (70 * 240) / 100 = 168 หรือ 168 ชัว่โมง ต่อเดือน พนักงานประจ า ไดรั้บ
เงินเดือน เดือนละ 9,000 บาท โดยมีชัว่โมงการท างาน 176 ชัว่โมงต่อเดือน โดยค านวณจากการท างาน
สัปดาห์ละ 5 วนั เดือนละ 22 วนั วนัละ 8 ชัว่โมง (22*8 = 176) และพนักงานรายวนั ไดรั้บเงินวนัละ 
300 บาทต่อวนั หรือเดือนละ 9,000 บาท โดยในส่วนของน ้ าแร่บรรจุขวดจะท าการผลิต 8 วนัต่อเดือน 
ท าใหเ้งินเดือนของพนกังานรายวนัในส่วนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นเงิน 2,400 บาทต่อ
เดือนโดยมีชัว่โมงการท างาน 64 ชัว่โมง ต่อเดือนต่อคน 

4.5.2.2 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ใชส้อย 
ตน้ทุนค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ใชส้อย คือ ค่าใชจ่้ายที่เก่ียวขอ้งกบัการใชส้ถานที่ โดยค านวณ

ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดขึ้นจากการใชท้ี่ดินและอาคารนั้น ในกรณีน้ี มีเพียงค่าไฟที่ใช้ในการด าเนิน
กิจการ ในแต่ละเดือนมีค่าไฟที่แตกต่างกนัจึงเฉล่ียค่าไฟ ซ่ึง ค่าไฟ เฉล่ียต่อเดือนเป็นเงิน 13,000 บาท
ต่อเดือนเน่ืองจากภายในโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีการประกอบกิจการเก่ียวกบัน ้ าแร่บรรจุขวด
ร้อยละ 70 ของกิจกรรมทั้งหมด ค่าไฟส าหรับผลิตภณัฑน์ ้ าแร่บรรจุขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
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ขวด B ค  านวณไดด้งัน้ี (13,000*70) / 100 = 9,100 จึงคิดค่าไฟเป็นเงิน 9,100 บาท จากจ านวนค่าไฟที่
เกิดขึ้นของโรงงานทั้งหมดซ่ึงเป็นเงิน 13,000 บาท 

ตารางที่ 4.19 ค่าเฉล่ียการใชไ้ฟฟ้าของแต่ละแผนกของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

แผนก 
จ านวนพนักงาน

(ต าแหน่ง) 
อัตราส่วน 

ค่าไฟเฉลี่ยต่อเดือน 
( 9,100 บาทต่อเดือน) 

บริการลูกคา้ 2 11.76% 1,070.59 
จดัซ้ือ 2 11.76% 1,070.59 
ผลิต 7 41.18% 3,747.06 
คลงัสินคา้ 2 11.76% 1,070.59 
ขนส่ง 2 11.76% 1,070.59 
การเงินและการบญัชี 2 11.76% 1,070.59 

รวม 17 100.0 % 9,100.00 

  ตารางที่ 4.19 แสดงค่าเฉล่ียการใชไ้ฟฟ้าของแต่ละแผนกของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
โดยท าการค านวณค่าไฟจากจ านวนต าแหน่งพนักงานในแผนก สามารถแบ่งได ้6 แผนกหลกั โดย
แผนกที่มีพนกังาน 2 ต  าแหน่งไดแ้ก่ บริการลูกคา้ จดัซ้ือ คลงัสินคา้ ขนส่ง การเงินและการบญัชีเป็น
ตน้ สามารถค านวณหาอตัราส่วนร้อยละของการใชไ้ฟฟ้าได ้โดยน าจ  านวนต าแหน่งพนกังานในแผนก
นั้น ๆ หารดว้ยจ านวนต าแหน่งพนกังานที่มีในทุกแผนกแลว้คูณดว้ย 100 จะไดผ้ลลพัธ์เป็นอตัราส่วน
ร้อยละของการใชไ้ฟฟ้าดงัน้ี (2/17) * 100 = 11.76% และเม่ือน าค่าอตัราส่วนร้อยละของการใชไ้ฟฟ้าที่
ไดม้าคูณกบัค่าไฟฟ้าโดยเฉล่ียทั้งหมดจะไดค้่าไฟฟ้าโดยเฉล่ียที่แผนกน้ีใช ้(11.76 * 9,100) = 1,070.59 
ซ่ึงเป็นเงิน 1,070.59 บาทต่อแผนก เช่นเดียวกันกับแผนกการผลิตที่มีจ  านวนต าแหน่งพนักงาน 7 
ต  าแหน่ง ท าการค านวณไดด้งัน้ี (7/17) * 100 = 41.18% คิดเป็นค่าไฟฟ้าโดยเฉล่ีย 3,747.06 บาทต่อ
เดือน รวมทั้งส้ินทุกแผนกเป็นเงิน 9,100 บาทต่อเดือน  

4.5.2.3 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัร/อุปกรณ์ 
การค านวณตน้ทุนในส่วนน้ีท าได้โดยการน าขอ้มูลค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดจากการใช้

เคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ปฏิบตัิงานด้านโลจิสติกส์ โดยครอบคลุมไปถึงเคร่ืองจกัรและยานพาหนะ 
ไดแ้ก่ เคร่ืองจกัร รถกระบะ เป็นตน้ โดยการค านวณตน้ทุนจะมีค่าเส่ือมราคา และค่าเช่าเขา้มาเก่ียวขอ้ง
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ดว้ย รวมไปถึงค่าใชจ่้ายที่เก่ียวขอ้งกบัเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ ไดแ้ก่ ค่าน ้ ามนัเช้ือเพลิง ค่าบ ารุงรักษา 
ซ่ึงไดข้อ้มูลมาจากภาคผนวกตารางที่ ข2 

1.  รถกระบะ 2 คนั มีค่าเช่าคนัละ 300 บาท เดือนละ 6,600 บาท รวม 2 คนัเป็นเงิน 
13,200 บาทต่อเดือน ค่าเช้ือเพลิง 27,654 บาท โดยแบ่งเป็นค่าเช้ือเพลิงในการขนส่งไปยงัจงัหวดั
เชียงราย 10,800 บาท ขนส่งไปยงัจงัหวดัพะเยา 9,024 บาท ขนส่งไปยงัจงัหวดัเชียงใหม่ 1,920 บาท 
ขนส่งไปยงัจงัหวดัล าพูน 1,200 บาทและขนส่งไปกรุงเทพ เป็นเงิน 4,710 บาท ต่อเดือน รวมเป็นเงิน 
40,854 บาทต่อเดือน 

2.  เคร่ืองจกัร ราคาทุน 4,000,000 บาท คาดว่าจะมีอายกุารใชง้าน 10 ปี หรือปีละ 
400,000 บาทโดยท าการผลิตปีละ 96 วนั เดือนละ 8 วนั คิดเป็น 33,333 บาท โดยกิจกรรม โลจิสติกส์ที่
เคร่ืองจกัรมีความเก่ียวขอ้งด้วยในการผลิตมีประมาณร้อยละ 60 ของกิจกรรมบนสายพาน คิดเป็น
ค่าใชจ่้าย 19,999.8 หรือประมาณ 20,000 บาทต่อเดือน 

3. ถงัพกัน ้ า 4 ถงั ถงัละ 9,650 บาท รวมเงินเป็น 38,600 บาท คาดว่าจะมีอายกุารใช้
งาน 7 ปี เกิดค่าเส่ือมราคาประมาณเดือนละ 460 บาท มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ทั้งหมด 

4.5.2.4 การเก็บขอ้มูลค่าใชจ่้ายวตัถุดิบ  

ตารางที่ 4.20  ตน้ทุนวตัถุดิบต่อเดือน 

วัตถุดิบ ต้นทุนต่อช้ิน(บาท) จ านวน/ช้ิน ต้นทุนต่อเดือน(บาท) 

 ฝา และ ขวด 2.00 บาท 192,000 ช้ิน 384,000 บาท 
 ฉลาก 0.40 บาท 192,000 ช้ิน 76,800 บาท 
 พลาสติกหุม้แพค็ 3.00 บาท 16,000 ช้ิน 48,000 บาท 

รวม   508,800 บาท 

ตารางที่ 4.20 ตน้ทุนวตัถุดิบต่อเดือนตน้ทุนฝาและขวดบรรจุภณัฑ ์มีราคา 2 บาทต่อ 1 ขวด
และ 1 ฝา โดยมีจ านวนที่ตอ้งใชง้าน 192,000 ช้ินต่อเดือน เป็นเงิน 384,000 บาทต่อเดือน ตน้ทุนฉลาก
ติดขา้งขวด ช้ินละ 0.40 บาท โดยมีจ านวนตอ้งการใช ้192,000 ช้ิน เป็นเงิน 76,800 บาทต่อเดือน และ
ตน้ทุนพลาสติกหุ้มแพค็ ช้ินละ 3 บาท โดยมีจ านวนตอ้งการใช ้16,000 ช้ิน เป็นเงิน 48,000 บาทต่อ
เดือน รวมเป็นเงินทั้งส้ิน 508,800 บาทต่อเดือน 
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ตารางที่ 4.21 สรุปตน้ทุนการใชท้รัพยากรของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ต่อเดือน 

ล าดับ ประเภทของค่าใช้จ่าย ประเภททรัพยากร 
ค่าใช้จ่ายเฉลีย่
ต่อหน่วย 

(บาท) 

จ านวนหรือ
ปริมาณทีใ่ช้

เฉลีย่ 

ค่าใช้จ่าย
ต่อเดือน
(บาท) 

1 ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคล ค่าแรงผูบ้ริหาร 
ค่าแรงรายเดือน 
ค่าแรงรายวนั 

10,500 
9,000 
2,400 

2 คน 
2 คน 
5 คน 

21,000 
18,000 
12,000 

2 ค่าใชจ่้ายดา้นพ้ืนท่ี ค่าไฟ 9,100 1 เดือน 9,100 
3 ค่าใชจ่้ายดา้น

เคร่ืองจกัรและ
อุปกรณ์ 

ค่าเช่ารถกระบะ 
ค่าเช้ือเพลิง 
ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร 
ถงัพกัน ้ า (ค่าเส่ือม) 

6,600 
27,654 
20,000 

115 

2 คนั 
1 เดือน 
1 เคร่ือง 
4 ถงั 

13,200  
27,654 
20,000 

460 
4 ค่าใชจ่้ายดา้นวตัถุดิบ ฝาและขวด 

ฉลาก 
พลาสติกหุ้มแพค็ 

2 
0.40 
3 

192,000 ช้ิน 
192,000 ช้ิน 
16,000 ช้ิน 

384,000 
76,800 
48,000 

ตารางที่ 4.21 แสดงสรุปตน้ทุนการใชท้รัพยากรของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ค่าใชจ่้าย
ดา้นบุคคล ผูบ้ริหาร 2 คน ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 21,000 บาท พนักงานประจ า 2 คน ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 
18,000 บาท พนกังานรายวนั 5 คน ค่าใชจ่้ายต่อเดือน 12,000 บาท ค่าใชจ่้ายดา้นบุคคลโดยรวมเป็นเงิน 
51,000 บาทต่อเดือน ค่าใชจ่้ายดา้นพื้นที่ ไดแ้ก่ ค่าไฟฟ้าโดยรวมของทุกแผนก เป็นเงิน 9,100 บาทต่อ
เดือน ค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์ ค่าเช่ารถกระบะ 13,200 บาทต่อเดือน ค่าเช้ือเพลิง 27,654 
บาทต่อเดือน ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร 20,000 บาทต่อเดือน ค่าเส่ือมราคาถงัพกัน ้ า 4 ถงั เป็นเงิน 460 
บาท ค่าใชจ่้ายดา้นเคร่ืองจกัรและอุปกรณ์โดยรวมเป็นเงิน 61,314 บาทต่อเดือน และค่าใช้จ่ายดา้น
วตัถุดิบ ฝาและขวดน ้ าเปล่าราคา 2 บาทต่อช้ิน จ านวน 192,000 ช้ิน เป็นเงิน 384,000 บาทต่อเดือน 
ฉลากราคา 0.40 บาทต่อช้ินจ านวน 192,000 ช้ิน เป็นเงิน 76,800 บาทต่อเดือน พลาสติกส์หุ้มแพค็ ราคา 
3 บาทต่อช้ิน จ านวน 16,000 ช้ิน เป็นเงิน 48,000 บาทต่อเดือน 
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4.5.3 ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเกณฑ์การกระจายต้นทุนจ าแนกตามทรัพยากรที่น ามาใช้ แต่ละ
ประเภท 

ผูว้ิจยัน าตน้ทุนของทรัพยากรที่ใช้ในแต่ละดา้นที่ค  านวณไดใ้นขั้นตอนที่ 2 (ตารางที่ 4.20) 
กระจายตามกิจกรรมโดยนบัเป็นหน่วยของกิจกรรมตามสภาพจริงที่ปฏิบติัโดยค านวณจากอตัราส่วน
กิจกรรมโลจิสติกส์ สามารถจ าแนกได้ดงัน้ี ค่าแรง ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร ค่าเส่ือมราคารถกระบะ
ขนส่ง ค่าเช้ือเพลิง ค่าไฟฟ้าและค่าวตัถุดิบ เป็นตน้ ผลคือ ขอ้มูลตน้ทุนของกิจกรรมทั้งหมด 

4.4.3.1 ค่าแรง เป็นตวัก าหนดค่าใชจ่้ายในการปฏิบติังานของบุคลากรจึงจะใชจ้  านวน
ชัว่โมงการปฏิบติังานค านวณค่าใช้จ่ายบุคลากรแต่ละประเภทต่อเดือน ดงันั้นจึงจ าเป็นตอ้งจ าแนก
บุคคลและกิจกรรมก่อนตามที่แสดงในตารางที่ 4.22 จากนั้นจึงน ากิจกรรม ค่าใชจ่้ายและชัว่โมงการ
ปฏิบติังานจริงต่อเดือนมาท าการค านวณตามที่แสดงในตารางที่ 4.23  

ตารางที่ 4.22  ทรัพยากรบุคคลที่ใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ 

กิจกรรมหลัก 
กิจกรรมด้านโลจิสติกส์ 
ภายในกิจกรรมหลัก 

ทรัพยากรบุคคล 

กิจกรรมการด าเนินการ
ตามสัง่ซ้ือของลูกคา้ 

การส่ือสารโลจิสติกส์ 
กระบวนการสัง่ซ้ือ 

พนกังานขาย 
พนกังานขาย 

กิจกรรมจดัซ้ือ การส่ือสารโลจิสติกส์ 
การจดัซ้ือ 

ผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหาร 

กิจกรรมการบรรจุภณัฑ์
และหีบห่อ 

การบรรจุภณัฑ ์ ผูบ้ริหารและพนกังาน 

กิจกรรมการจดัการ
คลงัสินคา้ 

กิจกรรมการจดัการวตัถุดิบ 
กิจกรรมจดัเก็บและจดัเตรียมสินคา้ 

ผูบ้ริหาร 
ผูบ้ริหาร 

กิจกรรมการขนส่ง กิจกรรมการขนส่ง พนกังานขาย (ท าหนา้ที่จดัส่ง) 

ตารางที่ 4.22 แสดงทรัพยากรบุคคลที่ใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ กิจกรรมการด าเนินการตาม
ค าสัง่ซ้ือของลูกคา้เป็นกิจกรรมหลกั มีกิจกรรมการส่ือสาร โลจิสติกส์และกิจกรรมกระบวนการสั่งซ้ือ
เป็นการด าเนินงานในแต่ละกิจกรรมหลกัโดยมีพนักงานขายเป็นทรัพยากรบุคคล กิจกรรมการจดัซ้ือ
เป็นกิจกรรมหลกั มีกิจกรรมการส่ือสารโลจิสติกส์และกิจกรรมการจดัซ้ือเป็นการด าเนินงานในแต่ละ
กิจกรรมหลกั โดยมีผูบ้ริหารเป็นทรัพยากรบุคคลกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นกิจกรรมหลกั มีกิจกรรม
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การบรรจุภณัฑเ์ป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั โดยมีผูบ้ริหารและพนักงานเป็นทรัพยากรบุคคล 
กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้เป็นกิจกรรมหลกั มีกิจกรรมการจดัการวตัถุดิบ กิจกรรมการจดัเก็บและ
จดัเตรียมสินคา้เป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั โดยมีผูบ้ริหารเป็นทรัพยากรบุคคล กิจกรรมการ
ขนส่งเป็นกิจกรรมหลกัมีการขนส่งเป็นการด าเนินงานในกิจกรรมหลกั โดยมีพนักงานขาย (ท าหน้าที่
จดัส่งดว้ย) เป็นทรัพยากรบุคคล 

ตารางที่ 4.23 ตน้ทุนทรัพยากรบุคคลในกิจกรรมโลจิสติกส์ในส่วนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B ต่อเดือน 

แผนก 
กจิกรรมด้าน 
โลจิสตกิส์ 

ทรัพยากร
บุคคล 

เงนิเดือน ต่อ
เดือน (บาท) 

อตัราส่วน
โลจิสตกิส์ 

ต้นทุนต่อ
เดือน(บาท) 

ต้นทุน 
โลจิสตกิส์ต่อ
เดือน(บาท) 

แผนก
บริการ
ลูกคา้ 

การส่ือสาร  
โลจิสติกส์ 

พนกังานขาย 9,000 54.54% 4,905.5 7,359.8 

 กระบวนการสั่งซ้ือ พนกังานขาย  27.27% 2,454.3  
แผนก
จดัซ้ือ 

การส่ือสาร  
โลจิสติกส์ 

ผูบ้ริหาร 5,000 40% 2,000 3,000 

 การจดัซ้ือ ผูบ้ริหาร  20% 1,000  
แผนกการ
ผลิต 

การบรรจุ ผูบ้ริหารและ
พนกังาน 

11,000 +12,000 75% 8,250 + 9,000 17,250 

แผนก
คลงั 
สินคา้ 

กิจกรรม  
การจดัการวตัถุดิบ 

ผูบ้ริหาร 5,000 40% 2,000 3,500 

 กิจกรรมจดัเก็บและ
จดัเตรียมสินคา้ 

ผูบ้ริหาร  30% 1,500  

แผนก
ขนส่ง 

กิจกรรมการขนส่ง พนกังานขบัรถ
ขนส่ง 

9,000 90.90% 8,181 8,181 

รวมต้นทุนโลจิสตกิส์ทั้งสิน 39, 290.8 บาท 

ตารางที่ 4.23 แสดงตน้ทุนทรัพยากรบุคคลในกิจกรรมโลจิสติกส์ในส่วนของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B โดยแสดงให้ทราบถึงตน้ทุนในแต่ละแผนกที่เกิดจากทรัพยากรบุคคลและท าการ
ค านวณโดยอ้างถึงอัตราส่วนโลจิสติกส์ซ่ึงได้ขอ้มูลมาจากภาคผนวกตารางที่ ข2 ท าให้ทราบถึง
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ตน้ทุนโลจิสติกส์ที่เกิดจากทรัพยากรบุคคลโดยรวมต่อเดือนเป็นเงิน 39,290.8 บาท โดยสามารถ
จ าแนกแผนกหลกัที่ท  าการศึกษาได ้5 แผนกดงัน้ี 

แผนกบริการลูกคา้ กิจกรรมโลจิสติกส์หลัก คือ กิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ โดย
สามารถแบ่งยอ่ยไดเ้ป็นกิจกรรมการส่ือสารและกิจกรรมกระบวนการสั่งซ้ือ ซ่ึงทรัพยากรในแผนกจะ
ไดรั้บเงินเดือน 9,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณจากชัว่โมงในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการ
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือและมีอตัราส่วนโลจิสติกส์ร้อยละ 81.81 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก 
จึงท าใหเ้กิดค่าจา้งเป็นเงิน 7,359.8 บาทต่อเดือน 

แผนกจดัซ้ือ กิจกรรมโลจิสติกส์หลัก คือ กิจกรรมการจดัซ้ือ โดยสามารถแบ่งย่อยไดเ้ป็น
กิจกรรมการส่ือสารและกิจกรรมจดัซ้ือ ซ่ึงทรัพยากรในแผนกจะไดรั้บเงินเดือน 5,000 บาทต่อเดือน
โดยค านวณเงินเดือนจากชั่วโมงในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการจดัซ้ือและมีอัตราส่วน               
โลจิสติกส์ร้อยละ 60 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าให้เกิดค่าจา้งเป็นเงิน 3,000 บาท           
ต่อเดือน 

แผนกการผลิต กิจกรรมโลจิสติกส์หลกั คือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ซ่ึงทรัพยากรในแผนกมี
ทั้งระดับผูบ้ริหารและพนักงานจะได้รับเงินเดือนโดยรวมเป็นเงิน 23,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณ
เงินเดือนจากชัว่โมงในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการจดัซ้ือและมีอตัราส่วน โลจิสติกส์ร้อยละ 
75 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าใหเ้กิดค่าจา้งเป็นเงิน 17,250 บาทต่อเดือน 

แผนกคลังสินคา้ กิจกรรมโลจิสติกส์หลกั คือ กิจกรรมการจดัการคลังสินคา้ โดยสามารถ
แบ่งยอ่ยไดเ้ป็นกิจกรรมการบริหารวตัถุดิบและกิจกรรมจดัเก็บและจดัเตรียมสินคา้ ซ่ึงทรัพยากรใน
แผนกจะไดรั้บเงินเดือน 5,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณเงินเดือนจากชัว่โมงในการท างานส าหรับการ
ท ากิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้และมีอตัราส่วนโลจิสติกส์ร้อยละ 70 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของ
แผนก จึงท าใหเ้กิดค่าจา้งเป็นเงิน 3,500 บาทต่อเดือน 

แผนกขนส่ง กิจกรรมโลจิสติกส์หลกั คือ กิจกรรมการขนส่ง ซ่ึงทรัพยากรในแผนกจะไดรั้บ
เงินเดือน 9,000 บาทต่อเดือนโดยค านวณเงินเดือนจากชัว่โมงในการท างานส าหรับการท ากิจกรรมการ
ขนส่งและมีอตัราส่วนโลจิสติกส์ร้อยละ 90.90 ของการปฏิบติังานทั้งหมดของแผนก จึงท าให้เกิด
ค่าจา้งเป็นเงิน 8,181 บาทต่อเดือน 

1. ค่าเส่ือมราคาเคร่ืองจกัร กิจกรรมโลจิสติกส์ที่เคร่ืองจกัรมีความเกี่ยวขอ้งกบั การบรรจุ
ภณัฑ ์มีร้อยละ 60 ของกิจกรรมบนสายพาน ค่าเส่ือมราคาคิดเป็น 19,999.8 หรือประมาณ 20,000 บาท
ต่อเดือน 

2. ค่าเช่ารถกระบะขนส่ง กิจกรรมโลจิสติกส์ที่รถกระบะ 2 คนั ใชใ้นการขนส่ง ค่าเช่า
คิดเป็นวนัละ 600 บาท หรือ 13,200 บาทต่อเดือน 
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3. ค่าเส่ือมถงัพกัน ้ า 4 ถงั เงินเป็น เดือนละ 460 บาท  
4. ค่าเช้ือเพลิง ใชใ้นกิจกรรมโลจิสติกส์ทั้งหมดเป็นเงิน 27,654 บาทต่อเดือน 
5. ค่าไฟ เกณฑก์ารปันส่วนค่าใชไ้ฟฟ้า จะใชจ้  านวนพนกังานในแต่ละแผนกที่เก่ียวขอ้ง

กบักิจกรรมโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานเป็นเกณฑใ์นการปันส่วนส าหรับค่าไฟรายเดือน จากการค านวณ
จากตารางแสดงอตัราส่วนโลจิสติกส์ภายในแผนกต่าง ๆ และชัว่โมงการท างานที่เก่ียวขอ้งกับงาน
ดา้นโลจิสติกส ์

ตารางที่ 4.24 สดัส่วนค่าไฟต่อกิจกรรมโลจิสติกสต่์อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

แผนก 
จ านวน
พนักงาน 

อัตราส่วน 
ค่าไฟเฉลี่ยต่อเดือน 
( 9,100 บาทต่อเดือน) 

สัดส่วนค่าไฟ
ต่อโลจิสติกส์

(บาท) 

บริการลูกคา้ 2 11.76% 1,070.59 875.85 
จดัซ้ือ 2 11.76% 1,070.59 642.35 

ผลิต(บรรจุภณัฑ)์ 7 41.18% 3,747.06 2,810.3 
คลงัสินคา้ 2 11.76% 1,070.59 749.41 
ขนส่ง 2 11.76% 1,070.59 973.17 
รวม 15 88.22 % 8,029.42 6,051.08 

ตารางที่ 4.24 แสดงสัดส่วนค่าไฟต่อกิจกรรมโลจิสติกส์ ค่าไฟโดยเฉล่ียต่อเดือนของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่ด่ืมบรรจุขวด B โดยอา้งอิงค่าไฟเฉล่ียมาจากตารางที่ 4.18 ซ่ึงค่าไฟเฉล่ียต่อเดือน 
เป็นเงิน 9,100 บาทแล้วน าค่าไฟเฉล่ียของแต่ละแผนกมาคูณกบัอตัราส่วนโลจิสติกส์ในชัว่โมงการ
ท างานของแต่ละแผนกที่เกิดขึ้น ดงัน้ี แผนกบริการลูกคา้ (1,070.59 * 81.81 = 875.85 บาท) แผนก
จดัซ้ือ (1,070.59 * 60 = 642.35 บาท) แผนกผลิต (บรรจุภณัฑ)์ (3,747.06 * 75 = 2,810.3 บาท) แผนก
คลงัสินคา้ (1,070.59 * 70 = 749.41 บาท) และ แผนกขนส่ง (1,070.59 * 90.90 = 973.17 บาท) จากส่วน
ของแผนกที่ท  าการศึกษาเป็นเงิน 8,029.42บาทโดยมีค่าไฟที่เกิดขึ้นโดยกิจกรรม โลจิสติกส์เป็นเงิน 
6,051.08 บาท 

6. ค่าวตัถุดิบ อยูใ่นแผนกการผลิต กิจกรรมการบรรจุ มูลค่ารวม 508,800 บาท 
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4.5.4 ขั้นตอนที่ 4 ค านวณต้นทุนทั้งหมดของแต่ละกิจกรรม 

ตารางที่ 4.25  ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรมหลัก 
ค่าแรงคน
(บาท) 
ต่อเดือน 

สัดส่วนค่าไฟ
(บาท) ต่อเดือน 

ค่าวัสดุอปุกรณ์
(บาท)ต่อเดือน 

ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

(บาท) ต่อเดือน 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 7,359.8 783.18 - 8,142.98 
การจดัซ้ือ 3,000 574.39 - 3,574.39 
การบรรจุภณัฑ ์ 17,250 2,514.33 20,460 40,224.33 
การจดัการคลงัสินคา้ 3,500 670.12 - 4,170.12 
การขนส่ง 8,181 870.20 40,854 49,905.2 

รวม 39,290.8 5,412.22 61,314 106,017.02 

ตารางที่ 4.25 ไดแ้สดงถึงตน้ทุนที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B โดยในแต่ละกิจกรรมหลักของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีตน้ทุนกิจกรรม โลจิสติกส์ 
ดงัต่อไปน้ี การขนส่ง 49,905.2 บาทต่อเดือน การบรรจุภณัฑ ์40,224.33 บาทต่อเดือน และด าเนินการ
ตามค าสัง่ซ้ือ 8.142.98 บาทต่อเดือน เป็นตน้ โดยมีตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์รวม คือ 106,017.02 บาท
ต่อเดือน 

4.5.5 ขั้นตอนที่ 5 การศึกษาปริมาณของแต่ละกิจกรรม 
เก็บรวบรวมขอ้มูลปริมาณงานของแต่ละกิจกรรมซ่ึงหมายถึงจ านวนคร้ังของการปฏิบัติ

กิจกรรมนั้น ๆ  
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ตารางที่ 4.26  การก าหนดตวัผลกัดนักิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรม ต้นทุนกิจกรรม(บาท) ต่อเดือน ปริมาณการปฏิบัตงิานต่อเดือน 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 8,142.98 54 คร้ัง 
การจดัซ้ือ 3,574.39 12 คร้ัง 
การบรรจุภณัฑ ์ 40,224.33 8 คร้ัง 
การจดัการคลงัสินคา้ 4,170.12 16 คร้ัง 
การขนส่ง 49,905.20 80 คร้ัง 

ตารางที่ 4.26 แสดงการก าหนดตัวผลักดันกิจกรรมต่อเดือนของแต่ละกิจกรรมของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ดงัน้ี กิจกรรมการขนส่ง มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 49,905.2 บาทต่อ
เดือน โดยมีปริมาณการปฏิบตัิงาน 54 คร้ังต่อเดือน กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 
40,224.33บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณการปฏิบติังาน 8 คร้ังต่อเดือน และกิจกรรมด าเนินตามค าสั่งซ้ือ 
มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 8,142.98บาทต่อเดือน เป็นตน้ 

4.5.6 ขั้นตอนที่ 6 ค านวณต้นทุนต่อหน่วยของกิจกรรม 
การค านวณตน้ทุนต่อหน่วยเป็นขั้นตอนสุดทา้ยของกระบวนการค านวณตน้ทุนกิจกรรม 

วธีิการค านวณสามารถใชว้ธีิหารธรรมดา ก็จะได ้ผลลพัธข์องตน้ทุนต่อหน่วย ดงัสูตรต่อไปน้ี  

ตน้ทุนต่อหน่วย = ตน้ทุนทั้งหมดของกิจกรรม / ปริมาณการปฏิบตัิงาน 

ตารางที่ 4.27 ตน้ทุนต่อหน่วยของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กจิกรรม 
ต้นทุนกจิกรรมต่อ

เดือน (บาท) 
ปริมาณการปฏบิัตงิานต่อ

เดือน 
ต้นทุนต่อหน่วย (บาท) 

ด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ 8,142.98 54 คร้ัง 151 บาทต่อคร้ัง 
การจดัซ้ือ 3,574.39 12 คร้ัง  297.87 บาทต่อคร้ัง 
การบรรจุภณัฑ ์ 40,224.33 8 คร้ัง  5,028 บาทต่อคร้ัง 
การจดัการคลงัสินคา้ 4,170.12 16 คร้ัง  260.63 บาทต่อคร้ัง 
การขนส่ง 49,905.20 80 คร้ัง 623.82 บาทต่อคร้ัง 

 
หมายเหตุ. การคลงัแยกเก็บ 2 ประเภท คือ วตัถุดิบ และ ผลิตภณัฑ ์
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ตารางที่ 4.27 แสดงตน้ทุนต่อหน่อยต่อเดือนของแต่ละกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B ดงัน้ี กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 40,224.33 บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณ
การปฏิบตัิงาน 8 คร้ังต่อเดือน ดงันั้น ตน้ทุนต่อหน่วยเป็นเงิน 5,028 บาทต่อคร้ัง กิจกรรมการขนส่ง มี
ตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 49,905.2 บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณการปฏิบติังาน 80 คร้ังต่อเดือน ดงันั้น 
ตน้ทุนต่อหน่วยเป็นเงิน 623.82 บาทต่อคร้ัง และกิจกรรมการจดัการจดัซ้ือ มีตน้ทุนกิจกรรมเป็นเงิน 
3,574.39 บาทต่อเดือน โดยมีปริมาณการปฏิบติังาน 12 คร้ังต่อเดือน ดงันั้น ตน้ทุนต่อหน่วยเป็นเงิน 
297.87 บาทต่อคร้ัง เป็นตน้ 

4.6 การวเิคราะห์และสรุปต้นทุนทัว่ไป ต้นทุนกจิกรรมโลจสิติกส์ในโซ่อปุทานและต้นทุน
ต่อหน่วยกจิกรรม ของโรงงานผลติน า้แร่บรรจุขวด B 

ตารางที่ 4.28 ตน้ทุนทัว่ไปเฉล่ียต่อขวดในโซ่อุปทานต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

ชนิดต้นทุน ต้นทุนต่อเดือน (บาท) ต้นทุนเฉลี่ยต่อขวด 
ค่าไฟ 9,100 630,214 / 192,000 
ค่าจา้ง 51,000 (192,000 คือจ านวน

ขวดที่ผลิตต่อเดือน) ค่าอุปกรณ์ (เคร่ืองจกัร ระบบไฟ รถและ
เช้ือเพลิง) 

61,314  

ค่าวตัถุดิบ 508,800 = 3.28 บาท 
รวม 630,214  

ตารางที่ 4.28 แสดงตน้ทุนทัว่ไปเฉล่ียต่อขวดในโซ่อุปทาน ดงัน้ี ค่าไฟ 9,100 บาทต่อเดือน 
ค่าจา้ง 51,000 บาทต่อเดือน ค่าอุปกรณ์ 61,314 บาทต่อเดือน และค่าวตัถุดิบ 508,800 บาทต่อเดือนรวม
เป็นเงินทั้งส้ิน 630,214 บาทต่อเดือน มีปริมาณการผลิตเดือนละ 192,000 ขวด ดงันั้น ตน้ทุนเฉล่ียต่อ
ขวดเป็นเงิน 3.28 บาทต่อขวด 
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ตารางที่ 4.29 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรมหลัก ต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อเดือน (บาท) 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 8,142.98 
การจดัซ้ือ 3,574.39 
การบรรจุภณัฑ ์ 40,224.33 
การจดัการคลงัสินคา้ 4,170.12 
การขนส่ง 49,905.2 

รวม 106,017.02 

ตารางที่ 4.29 แสดงตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีดงัต่อไปน้ี 
กิจกรรมการขนส่งมีตน้ทุน 49,905.2 บาทต่อเดือน กิจกรรมการบรรจุภณัฑมี์ตน้ทุน 40,224.33 บาท  
ต่อเดือน และกิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือมีตน้ทุน 8,142.98บาทต่อเดือน เป็นตน้ กิจกรรม            
โลจิสติกส์มีตน้ทุนรวมทั้งส้ิน 106,017.02 บาทต่อเดือน 

โดยจากการค านวณจากตารางที่ 4.28 และ 4.29 ท าให้ทราบว่าในแต่ละกิจกรรมมีตน้ทุน
ทางโลจิสติกส์แตกต่างกนั ซ่ึงมีล าดบัค่าใชจ่้ายดงัน้ี 

ตารางที่ 4.30  อตัราส่วนร้อยละตน้ทุนของกิจกรรมโลจิสติกสข์องโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรมโลจิสติกส์ 
ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อเดือน (บาท) 

อัตราส่วนต้นทุนแต่ละกิจกรรม โลจิสติกส์ 
ต่อ ต้นทุนโลจิสติกส์รวม 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 8,142.98 (8,142.98/106,017.02) * 100 = 7.68% 
การจดัซ้ือ 3,574.39 (3,574.39/106,017.02) * 100 = 3.37% 
การบรรจุภณัฑ ์ 40,224.33 (40,224.33/106,017.02) * 100 = 37.94% 
การจดัการคลงัสินคา้ 4,170.12 (4,170.12/106,017.02) * 100 = 3.94% 
การขนส่ง 49,905.20 (49,905.2/106,017.02) * 100 = 47.07% 

รวม 106,017.02 100% 

  



84 

ตารางที่ 4.30 แสดงอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B
จากทั้ง 5 กิจกรรมโลจิสติกส์หลกัที่ผูว้ิจยัไดท้  าหาศึกษาพบว่ากิจกรรมการขนส่งมีตน้ทุน โลจิสติกส์
มากที่สุดคือ 49,905.2 บาทต่อเดือน หรือ ร้อยละ 47.07 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมดรองลงมาคือ
กิจกรรมการบรรจุภณัฑมี์ตน้ทุนโลจิสติกส์ 40,224.33บาทต่อเดือน หรือ ร้อยละ 37.94 ของตน้ทุน    
โลจิสติกส์ทั้งหมด และกิจกรรมด าเนินการตามค าสั่งซ้ือมีตน้ทุนโลจิสติกส์ 8,142.98 บาทต่อเดือน 
หรือ ร้อยละ 7.68 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด ตามล าดบั 

ตารางที่ 4.31 ตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรม ต่อ

เดือน (บาท) 
ต้นทุนต่อหน่วย 

ต้นทุนแต่ละกิจกรรม  
โลจิสติกส์ต่อขวด (บาท) 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 8,142.98 151 บาทต่อคร้ัง 0.042 บาทต่อขวด 
การจดัซ้ือ 3,574.39 297.87 บาทต่อคร้ัง 0.019 บาทต่อขวด 
การบรรจุภณัฑ ์ 40,224.33 5,028 บาทต่อคร้ัง 0.209 บาทต่อขวด 
การจดัการคลงัสินคา้ 4,170.12 260.63 บาทต่อคร้ัง 0.022 บาทต่อขวด 
การขนส่ง 49,905.20 623.82 บาทต่อคร้ัง 0.260 บาทต่อขวด 

ตารางที่ 4.31 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตามล าดับ 
โดยการค านวณจากตน้ทุนฐานกิจกรรมพบวา่ตน้ทุนต่อหน่วยมีดงัน้ี ตน้ทุนการบรรจุภณัฑมี์ค่าใชจ่้าย
ต่อหน่วย 5,028 บาทต่อการบรรจุภณัฑ ์มีตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นเงิน 0.209 บาทต่อขวด 
ตน้ทุนการขนส่งโดยมีค่าใชจ่้ายเฉล่ีย 623.82 บาทต่อการขนส่งหน่ึงคร้ัง มีตน้ทุนกิจกรรมการขนส่ง
เป็นเงิน 0.26 บาทต่อขวด และตน้ทุนกิจกรรมการด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ151 บาทต่อคร้ัง หรือ 0.042 
บาทต่อขวด เป็นตน้ 
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ตารางที่ 4.32 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อเดือน (บาท) 

อัตราส่วนต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อต้นทุนรวม (%) 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 8,142.98 (8,142.98/630,214) * 100 = 1.29 
การจดัซ้ือ 3,574.39 (3,574.39/630,214) * 100 = 0.57 
การบรรจุภณัฑ ์ 40,224.33 (40,224.33/630,214) * 100 = 6.38 
การจดัการคลงัสินคา้ 4,170.12 (4,170.12/630,214) * 100 = 0.66 
การขนส่ง 49,905.20 (49,905.2/630,214) * 100 = 7.92 

รวม 106,017.02 16.82% 

ตารางที่ 4.32 แสดงตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B ดังน้ี อัตราส่วนต้นทุนกิจกรรมการขนส่งคิดเป็นร้อยละ 7.92 ของต้นทุนรวมทั้งหมด 
อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑค์ิดเป็นร้อยละ 6.38 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด และอตัราส่วน
ตน้ทุนกิจกรรมการด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือคิดเป็นร้อยละ 1.29 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด และมีสัดส่วน
ตน้ทุนโลจิสติกส์รวมต่อตน้ทุนรวมร้อยละ 16.82 ของตน้ทุนรวม เป็นตน้ 

4.7 ต้นทุนรวมและต้นทุนโลจสิติกส์เฉพาะส่วนของจงัหวดัเชียงราย 

เน่ืองจากท าการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A ซ่ึงท าการจัดส่งแต่ในจังหวัดเชียงราย กับ ต้นทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ซ่ึงมีการจดัส่งสินคา้ภายในจงัหวดัเชียงรายเป็นส่วนใหญ่มากถึงร้อยละ 
75 ของยอดจ าหน่ายทั้งหมดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และท าการจ าหน่ายและจดัส่งไปยงั
ต่างจงัหวดัร้อยละ 25 ของยอดจ าหน่ายของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ดงันั้น เม่ือไดต้น้ทุนทั้ง
หมดแลว้ จะท าการค านวณตน้ทุนต่าง ๆ ในอัตราส่วนร้อยละ 75 เพื่อสามารถท าการเปรียบเทียบ
ตน้ทุนที่ถูกตอ้ง ท าการค านวณหาเช้ือเพลิงตามการส่งจริง  
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4.7.1 ข้อมูลต้นทุนการจัดส่ง 
ขอ้มูลระยะทาง ปริมาณ และตน้ทุน การจดัส่งมีดงัน้ี 

4.7.1.1 ระยะทางจากโรงงานผลิตไปยงัลูกคา้ในจงัหวดัเชียงรายประมาณ 30 กิโลเมตร มี
ค่าเช้ือเพลิงทั้งไปและกลบั 180 บาทต่อรอบ มียอดจ าหน่าย 12,000 แพ็คต่อเดือนหรือ 60 รอบการ
ขนส่ง เกิดค่าเช้ือเพลิง 10,800 บาทต่อเดือน  

4.7.1.2 ระยะทางจากโรงงานผลิตไปยงัลูกคา้ในจงัหวดัพะเยาประมาณ 94 กิโลเมตร มี
ค่าเช้ือเพลิงทั้งไปและกลบั 564 บาทต่อรอบ มียอดจ าหน่าย 3,200 แพค็ต่อเดือนหรือ 16 รอบการขนส่ง 
เกิดค่าเช้ือเพลิง 9,024 บาทต่อเดือน 

4.7.1.3 ระยะทางจากโรงงานผลิตไปยงัลูกคา้ในจงัหวดัเชียงใหม่ประมาณ 180 กิโลเมตร 
มีค่าเช้ือเพลิงทั้งไปและกลบั 960 บาทต่อรอบ มียอดจ าหน่าย 400 แพค็ต่อเดือนหรือ 2 รอบการขนส่ง 
เกิดค่าเช้ือเพลิง 1,920 บาทต่อเดือน 

4.7.1.4 ระยะทางจากโรงงานผลิตไปยงัลูกคา้ในจงัหวดัล าพูนประมาณ 200 กิโลเมตร มี
ค่าเช้ือเพลิงทั้งไปและกลบั 1,200 บาทต่อรอบ มียอดจ าหน่าย 200 แพค็ต่อเดือนหรือ 1 รอบการขนส่ง 
เกิดค่าเช้ือเพลิง 1,200 บาทต่อเดือน 

4.7.1.5 ระยะทางจากโรงงานผลิตไปยงัลูกคา้ในกรุงเทพประมาณ 785 กิโลเมตร มีค่า
เช้ือเพลิงทั้งไปและกลบั 4,710 บาทต่อรอบ มียอดจ าหน่าย 200 แพค็ต่อเดือนหรือ 1 รอบการขนส่ง เกิด
ค่าเช้ือเพลิง 4,710 บาทต่อเดือน 

รวมเป็นค่าเช้ือเพลิงต่อเดือน 27,654 บาทต่อเดือน 
เน่ืองจากมีการผลิตและจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงรายถึงร้อยละ 75 ของการจ าหน่ายทั้งหมดจึง

ท าการค านวณตน้ทุนรวม ตน้ทุนกิจกรรมด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ กิจกรรมการ
บรรจุภณัฑแ์ละกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ ในอตัราส่วนร้อยละ 75 ค่าใชจ่้าย ในส่วนของ กิจกรรม
การขนส่งนั้นจะท าการค านวณ ค่าแรง ค่าเช่ารถ ในอตัราส่วนร้อยละ 75 ของค่าใชจ่้ายเดิม แต่ส าหรับ
ค่าเช้ือเพลิงนั้นจะน าค่าเช้ือเพลิงที่ท  าการค านวณจากปริมาณและระยะทางมาท าการค านวณ เพื่อให้
เห็นภาพและไดข้อ้มูลที่มีขอบเขตเท่าเทียมกนัระหวา่งตน้ทุนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ 
ตน้ทุนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
  



87 

4.7.2 ต้นทุนรวมเฉพาะสัดส่วนส่วนของจังหวัดเชียงราย 

ตารางที่ 4.33 ตน้ทุนทัว่ไปเฉล่ียต่อขวดในโซ่อุปทานต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
(เฉพาะสดัส่วนที่ท  าการจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงราย คือ ร้อยละ 75 ของปริมาณทั้งหมด) 

ชนิดต้นทุน ต้นทุนต่อเดือน (บาท) ต้นทุนเฉลี่ยต่อขวด 
ค่าไฟ 6,825 462,720 / 144,000 
ค่าจา้ง 38,250 (144,000 คือจ านวนขวดที่

ผลิตเพือ่จ  าหน่ายในจงัหวดั
เชียงรายต่อเดือน) 

ค่าอุปกรณ์ (เคร่ืองจกัร ระบบไฟ รถและ
เช้ือเพลิง) 

36,045 

ค่าวตัถุดิบ 381,600 = 3.21 บาท 
รวม 462,720  

ตารางที่ 4.33 แสดงแสดงตน้ทุนทัว่ไปเฉล่ียต่อขวดในโซ่อุปทานต่อเดือนของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B (เฉพาะสัดส่วนที่ท  าการจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงราย คือ ร้อยละ 75 ของปริมาณ
ทั้งหมด) ปริมาณที่ท  าการผลิตและจดัส่ง 144,000 ขวดต่อเดือน ค่าไฟเป็นเงิน 6,825 บาทต่อเดือน 
ค่าจา้งเป็นเงิน 38,250 บาทต่อเดือน ค่าอุปกรณ์ (เคร่ืองจกัร ระบบไฟ ค่าเช่ารถและเช้ือเพลิง) เป็นเงิน 
36,045 บาทต่อเดือนค่าวตัถุดิบเป็นเงิน 381,600 บาทต่อเดือนรวมเป็นเงิน 462,720 บาทต่อเดือน โดยมี
ตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดเป็นเงิน 3.21 บาทต่อขวด 
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4.7.3 ต้นทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้าแร่บรรจุขวด B (เฉพาะสัดส่วนที่ท าการ
จ าหน่ายในจังหวัดเชียงราย) 

ตารางที่ 4.34 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อเดือนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรมหลัก 
ค่าแรงคน
(บาท)  
ต่อเดือน 

สัดส่วนค่าไฟ
(บาท) 

 ต่อเดือน 

ค่าวัสดุอปุกรณ์ 
(บาท) ต่อเดือน 

ต้นทุนกิจกรรม 
 โลจิสติกส์ (บาท) 

ต่อเดือน 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 5,519.85 587.39 - 6,107.24 
การจดัซ้ือ 2,250 430.79 - 2,680.79 
การบรรจุภณัฑ ์ 12,937.5 1,885.75 15,345 30,168.25 
การจดัการคลงัสินคา้ 2,625 502.59 - 3,127.59 
การขนส่ง 6,135.75 652.65 20,700 27,488.4 

รวม 29,468.1 4,059.17 36,045 69,572.27 

ตารางที่ 4.34 ไดแ้สดงถึงตน้ทุนที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B เฉพาะในสัดส่วนของการผลิตและจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงรายโดยในแต่ละกิจกรรมหลกัของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ ดงัต่อไปน้ี การบรรจุภณัฑ ์30,168.25บาท
ต่อเดือน การขนส่ง 27,488.4 บาทต่อเดือน และด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 6,107.24 บาทต่อเดือน เป็นตน้ 
โดยมีตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์รวม คือ 69,572.27 บาทต่อเดือน 
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ตารางที่ 4.35  ตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B (เฉพาะสัดส่วนที่ท  าการ
จ าหน่ายในจงัหวดัเชียงราย) 

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรมต่อเดือน 

(บาท) 
ต้นทุนแต่ละกิจกรรม โลจิสติกส์ต่อขวด 

(บาท) 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 6,107.24 0.042 บาทต่อขวด 
การจดัซ้ือ 2,680.79 0.019 บาทต่อขวด 
การบรรจุภณัฑ ์ 30,168.25 0.209 บาทต่อขวด 
การจดัการคลงัสินคา้ 3,127.59 0.022 บาทต่อขวด 
การขนส่ง 27,488.4 0.191 บาทต่อขวด 

รวม 69,572.27 0.483 บาทต่อขวด 

ตารางที่ 4.35 แสดงตน้ทุนต่อหน่วยกิจกรรมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตามล าดับ 
จากปริมาณการผลิตและจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงรายจ านวน 144,000 ขวดต่อเดือน โดยการค านวณจาก
ตน้ทุนฐานกิจกรรมพบวา่ตน้ทุนต่อหน่วยมีดงัน้ี ตน้ทุนการบรรจุภณัฑมี์ค่าใชจ่้ายเป็นเงิน 0.209 บาท
ต่อขวด ตน้ทุนการขนส่งโดยมีค่าใชจ่้ายเป็นเงิน 0.191 บาทต่อขวด และตน้ทุนกิจกรรมการด าเนินการ
ตามค าสั่งซ้ือเป็นเงิน 0.042 บาทต่อขวด โดยมีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดเป็นเงิน 0.483 บาท        
ต่อขวด เป็นตน้ 
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ตารางที่ 4.36 อตัราส่วนร้อยละตน้ทุนของกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
(เฉพาะสดัส่วนที่ท  าการจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงราย) 

กิจกรรมโลจิสติกส์ 
ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อเดือน (บาท) 

อัตราส่วนต้นทุนแต่ละกิจกรรม 
โลจิสติกส์ ต่อ ต้นทุนโลจิสติกส์รวม 

ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 6,107.24 (6,107.24/69,572.27) * 100 = 8.78% 
การจดัซ้ือ 2,680.79 (2,680.79/69,572.27) * 100 = 3.85% 
การบรรจุภณัฑ ์ 30,168.25 (30,168.25/69,572.27) * 100 = 43.36% 
การจดัการคลงัสินคา้ 3,127.59 (3,127.59/69,572.27) * 100 = 4.5% 
การขนส่ง 27,488.4 (27,488.4/69,572.27) * 100 = 39.51% 

รวม 69,572.27 100% 

  
ตารางที่ 4.36 แสดงอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

จากทั้ง 5 กิจกรรมโลจิสติกส์ที่ผูว้ิจยัไดท้  าศึกษาพบว่ากิจกรรมการบรรจุภณัฑ์มีตน้ทุนโลจิสติกส์ 
30,168.25 บาทต่อเดือน หรือร้อยละ 43.36 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมดซ่ึงเป็นตน้ทุนที่สูงที่สุด 
รองลงมาคือกิจกรรมการขนส่งมีตน้ทุนโลจิสติกส์ 27,488.4 บาทต่อเดือน หรือร้อยละ 39.51 ของ
ตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด และกิจกรรมด าเนินการตามค าสั่งซ้ือมีตน้ทุนโลจิสติกส์ 6,107.24บาทต่อ
เดือน หรือ ร้อยละ 8.78 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ทั้งหมด ตามล าดบั 
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ตารางที่ 4.37 ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B (เฉพาะ
สดัส่วนที่ท  าการจ าหน่ายในจงัหวดัเชียงราย) 

กิจกรรม 
ต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อเดือน (บาท) 

อัตราส่วนต้นทุนกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

ต่อต้นทุนรวม (%) 
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ 6,107.24 (6,107.24/462,720) * 100 = 1.32 
การจดัซ้ือ 2,680.79 (2,680.79/462,720) * 100 = 0.58 
การบรรจุภณัฑ ์ 30,168.25 (30,168.25/462,720) * 100 = 6.52 
การจดัการคลงัสินคา้ 3,127.59 (3,127.59/462,720) * 100 = 0.68 
การขนส่ง 27,488.4 (27,488.4/462,720) * 100 = 5.94 

รวม 69,572.27 15.04% 

ตารางที่ 4.37 แสดงตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B ดงัน้ี อัตราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑค์ิดเป็นร้อยละ 6.52 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด 
อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งคิดเป็นร้อยละ 5.94 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด และอตัราส่วนตน้ทุน
กิจกรรมการด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือคิดเป็นร้อยละ 1.32 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด เป็นตน้ 
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4.8 ผลการเปรียบเทยีบต้นทุนและต้นทุนโลจสิติกส์ในโซ่อปุทานของโรงงานผลติน า้ดืม่
บรรจุขวด A และ โรงงานผลติน า้แร่บรรจุขวด B 

โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีลกัษณะของ โซ่อุปทาน
และกลุ่มตลาดที่ใกล้เคียงกนัเน่ืองจากรูปแบบของบรรจุภณัฑ์และราคาที่แตกต่างกนัเพียงเล็กน้อย
เท่านั้น ความแตกต่างของ 2 โรงงานน้ี คือ วตัถุดิบหลกั เช่น น ้ าดิบจากบ่อบาดาลและน ้ าแร่จากน ้ าพุ
เยน็ เป็นตน้ ส่งผลให้ขั้นตอนกระบวนการในการผลิตแตกต่างกันออกไป รวมถึงสถานที่ตั้งของ
โรงงานซ่ึงมีผลต่อตน้ทุนในการขนส่ง และลักษณะการเลือกใชแ้รงงานและเคร่ืองจกัร ที่ท  าให้ ทั้ง       
2 โรงงานมีความแตกต่างทางดา้นตน้ทุนการผลิตอยา่งเห็นไดช้ดั 

การเปรียบเทียบตน้ทุนและตน้ทุนโลจิสติกส์ในคร้ังน้ีจะท าการเปรียบเทียบตน้ทุน โลจิสติกส์
ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B เฉพาะในสัดส่วนปริมาณของการผลิตและจ าหน่ายภายในจงัหวดัเชียงราย โดยมี
อตัราส่วนอยูท่ี่ร้อยละ 75 ของการผลิตและจ าหน่ายทั้งหมด รวมถึงมีการค านวณตน้ทุนค่าเช้ือเพลิง
ตามระยะทางที่ใชง้านจริง 
 ดงันั้น ในหัวขอ้น้ีจนกระทัง่การสรุปผลจะใชต้น้ทุนที่ไดม้าจากการค านวณปริมาณในส่วน
ของจงัหวดัเชียงราย เพื่อใชใ้นการเปรียบเทียบแทนตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B  

ตารางที่ 4.38 ตน้ทุนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ต่อเดือน 

ต้นทุน 
โรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุ

ขวด A 
โรงงานผลิตน ้าแร่
บรรจุขวด B 

ตน้ทุนรวม (บาท) 280,706 462,720 
ตน้ทุนโลจิสติกส์ (บาท) 88,508.28 69,572.27 
อตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวม 31.53% 15.04% 
ปริมาณการผลิต (ขวด) 93,600 144,000 
ตน้ทุนเฉล่ียรวมต่อขวด (บาท) 2.99 3.21 

ส่วนต่างต้นทุนเฉลีย่รวมต่อขวด (บาท) 0.22 
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 ตารางที่ 4.38 แสดงตน้ทุนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B ตน้ทุนโดยเฉล่ียของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A คือ 2.99 บาทต่อขวด และ มีตน้ทุน          
โลจิสติกส์สูงถึงร้อยละ 31.53 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด ในขณะที่ตน้ทุนเฉล่ียของโรงงานผลิตน ้ าแร่
บรรจุขวด B คือ 3.21 บาทต่อขวด และ มีตน้ทุนโลจิสติกส์ ร้อยละ 15.04 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด โดย
มีตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดแตกต่างกนัอยูถึ่งขวดละ 0.22 บาท 

ตารางที่ 4.39 การเปรียบเทียบสดัส่วนตน้ทุนของกิจกรรมโลจิสติกสต่์อเดือน 

กจิกรรม  
โลจิสตกิส์ 

อตัราส่วนต้นทุนแต่ละกจิกรรมโลจิสตกิส์ต่อ
ต้นทุนโลจิสตกิส์รวมทั้งหมด 

อตัราส่วนต้นทุนแต่ละกจิกรรมโลจิสตกิส์ต่อต้นทุน
รวมทั้งหมด 

โรงงาน ผลติ
น า้ดื่มบรรจุ
ขวด A 

โรงงานผลติ
น า้แร่บรรจุ
ขวด B 

ส่วนต่าง
ระหว่าง A 
และ B 

โรงงานผลติน า้
ดื่มบรรจุขวด A 

โรงงาน ผลติ
น า้แร่บรรจุ
ขวด B 

ส่วนต่าง
ระหว่าง A 
และ B 

ด าเนินการ
ตามค าสั่งซ้ือ 

5.9% 8.78% (-2.88) 1.87% 1.32% (0.55) 

การจดัซ้ือ 2.8% 3.85% (-1.05) 0.88% 0.58% (0.3) 
การบรรจุ
ภณัฑ ์

57.3% 43.36% (13.94) 18.06% 6.52% (12.61) 

การจดัการ
คลงัสินคา้ 

8.1% 4.5% (3.6) 2.54% 0.68% (1.86) 

การขนส่ง 25.9% 39.51% (-13.61) 8.17% 5.94% (2.23) 
รวม 100% 100%  31.53% 15.04%  

ตารางที่ 4.39 แสดงการเปรียบเทียบสัดส่วนตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ โดยแสดงให้ทราบถึง
อตัราส่วนตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนโลจิสติกส์รวมทั้งหมดและอตัราส่วนตน้ทุนแต่
ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมทั้งหมดของทั้ง โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B มีดงัต่อไปน้ี 

อัตราส่วนต้นทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อต้นทุนโลจิสติกส์รวมทั้ งหมดมีดังน้ี 
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอตัราส่วนตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนโลจิสติกส์รวม
ทั้งหมดแตกต่างกบั อตัราส่วนตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนโลจิสติกส์รวมทั้งหมดของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ดงัน้ี  
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โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอัตราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งน้อยกว่า อัตราส่วน
ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B อยู ่ร้อยละ 13.61 ของตน้ทุนโลจิสติกส์ 
รวมทั้งหมด โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ มากกว่า 
อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B อยู ่ร้อยละ 13.94 ของ
ตน้ทุนโลจิสติกส์รวมทั้งหมด และโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการ
จดัการคลงัสินคา้ มากกวา่ อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B อยู ่ร้อยละ 3.6 ของตน้ทุนโลจิสติกส์รวมทั้งหมด เป็นตน้ 
 อตัราส่วนตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมทั้งหมด มีดงัน้ี  

โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอัตราส่วนต้นทุนกิจกรรมการบรรจุภัณฑ์มากกว่า 
อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B อยู ่ร้อยละ 12.61 ของ
ตน้ทุนรวมทั้งหมด โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการขนส่ง มากกว่า 
อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B อยู ่ร้อยละ 2.23 ของตน้ทุน
รวมทั้งหมด และโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ 
มากกวา่ อตัราส่วนตน้ทุนกิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B อยู ่ร้อยละ 
1.86 ของตน้ทุนรวมทั้งหมดและ เป็นตน้ 

โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีต้นทุนโลจิสติกส์สูงถึงร้อยละ 31.53 ของตน้ทุนรวม
ทั้งหมดในขณะที่โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีตน้ทุนโลจิสติกส์ร้อยละ 15.04 ของตน้ทุนรวม
ทั้งหมดซ่ึงตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์และกิจกรรมการขนส่งเป็นตน้ทุนหลักที่เกิดขึ้นของทั้ง 
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B  
 ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A สูงถึงร้อยละ 57.3 ของ
ตน้ทุนโลจิสติกส์รวมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์ของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B สูงถึงร้อยละ 43.36 ของตน้ทุนโลจิสติกส์รวมของโรงงานผลิตน ้ าแร่
บรรจุขวด B และเป็นตน้ทุนที่มากที่สุด  
 ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งในโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เป็นตน้ทุนที่สูงรองลงมา สูงถึง
ร้อยละ 25.9 ของตน้ทุนโลจิสติกส์รวมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เช่นเดียวกันกับ ตน้ทุน
กิจกรรมการขนส่งในโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นตน้ทุนที่สูงรองลงมา สูงถึงร้อยละ 39.51 ของ
ตน้ทุนโลจิสติกส์รวมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B  
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ตารางที่ 4.40  การเปรียบเทียบตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

กิจกรรมโลจิสติกส์ 

ต้นทุนโลจิสติกส์
เฉลี่ยต่อขวดของ
โรงงานผลิตน ้าดื่ม
บรรจุขวด A (บาท) 

ต้นทุนโลจิสติกส์
เฉลี่ยต่อขวดของ
โรงงานผลิตน ้าแร่
บรรจุขวด B (บาท) 

ส่วนต่างต้นทุน
เฉลี่ยต่อขวดของ 
โรงงานผลิตน ้าดื่ม
บรรจุขวด A และ
โรงงานผลิตน ้าแร่
บรรจุขวด B 

กิจกรรมการด าเนินตามค า
สัง่ซ้ือ 

0.06 0.042 (0.018) 

กิจกรรมการจดัซ้ือ 0.03 0.019 (0.011) 
กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ 0.54 0.209 (0.331) 
กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ 0.08 0.022 (0.058) 
กิจกรรมการขนส่ง 0.25 0.191 (0.054) 

รวม 0.95 0.483 0.467 

ตารางที่ 4.40 แสดงการเปรียบเทียบต้นทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B แสดงให้เห็นว่า ตน้ทุนที่มี
ความส าคญัและเป็นตน้ทุนส่วนใหญ่ต่อขวดอยา่งเห็นไดช้ดัของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B คือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑมี์ตน้ทุนสูงถึง 0.54 บาทต่อขวด และ 0.209 
บาทต่อขวด ตามล าดบั กิจกรรมที่มีตน้ทุนโลจิสติกส์สูงรองลงมา คือ กิจกรรมการขนส่งมีตน้ทุนสูง
ถึง 0.25 บาทต่อขวด และ 0.191 บาทต่อขวด ตามล าดับ เป็นตน้ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มี
ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ที่สูงกว่า โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในทุกกิจกรรม โลจิสติกส์ 
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดเป็นเงิน 0.95 บาทต่อขวดขณะที 
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดเป็นเงิน 0.483 บาทต่อขวดสรุปไดว้่า 
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดมีต้นทุนโลจิสติกส์ต่อขวดมากกว่าต้นทุนโลจิสติกส์ต่อขวดของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดอยู ่0.467 บาทต่อขวด 
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ตารางที่ 4.41  สรุปการเปรียบเทียบตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อขวด ตน้ทุนรวม ต้นทุน        
โลจิสติกส์ ปริมาณการผลิตต่อเดือนและอตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

ที ่ ต้นทุน 
โรงงานผลติน า้ดื่ม
บรรจุขวด A 

โรงงานผลติน า้แร่
บรรจุขวด B 

ผลการ
เปรียบเทยีบ 

1 กิจกรรมการด าเนินตามค าสั่งซ้ือ 0.06 0.042 0.018 
กิจกรรมการจดัซ้ือ 0.03 0.019 0.011 
กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ 0.54 0.209 0.331 
กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ 0.08 0.022 0.058 
กิจกรรมการขนส่ง 0.25 0.191 0.059 

2 ตน้ทุนโลจิสติกส์รวม 88,508.28 69,572.27 18,936.01 
ตน้ทุนโลจิสติกส์ 
เฉล่ียต่อขวด 

0.95 0.483 0.467 

3 ตน้ทุนรวม 208,706 462,720 (-254,014) 
ตน้ทุนรวมเฉล่ียต่อขวด 2.99 3.21 (-0.22) 

4 ปริมาณการผลิตต่อเดือน 93,600 144,000 (-50,400) 
5 อตัราส่วน 

ตน้ทุนโลจิสติกส์ 
ต่อตน้ทุนรวม 

31.53 15.04 16.49 

ตารางที่ 4.41 แสดงสรุปการเปรียบเทียบตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อขวด ตน้ทุนรวม 
ตน้ทุนโลจิสติกส์ ปริมาณการผลิตต่อเดือนและอัตราส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อต้นทุนรวมของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B แสดงให้เห็นว่า ตน้ทุนเฉล่ียต่อ
ขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B นั้นสูงกว่า ตน้ทุนเฉล่ียรวมต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A ถึงขวดละ 0.22 บาทต่อขวด แต่เม่ือท าการเปรียบเทียบเฉพาะเจาะจงลงไปในส่วนของ
ตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B นั้นจะพบว่า โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์สูงกว่า
ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในทุก ๆ กิจกรรมโลจิสติกส์ ซ่ึงไดแ้ก่ 
กิจกรรมการด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์กิจกรรมการจดัการ
คลงัสินคา้และกิจกรรมการขนส่ง โดยที่ตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A เป็นเงิน 0.95 บาทต่อขวด ในขณะที่ ตน้ทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็น
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เงิน 0.483 บาทต่อขวด โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดสูงกว่า
ตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ถึง 0.467 บาทต่อขวด และเม่ือ
เปรียบเทียบอตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของทั้ง 2 โรงงานจะพบว่า โรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A มีอัตราส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อต้นทุนรวม ร้อยละ 31.53 ของต้นทุนรวมของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ในขณะที่ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีอัตราส่วนต้นทุน             
โลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวม ร้อยละ 15.04 ของตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
 ตน้ทุนที่เกิดขึ้นในส่วนของตน้ทุนรวมเฉล่ียต่อขวดซ่ึงโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มี
ตน้ทุนรวมเฉล่ียต่อขวดที่สูงกว่าตน้ทุนรวมโดยเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A นั้น 
เน่ืองมาจากตน้ทุนที่ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เช่น บรรจุภณัฑ ์จ าพวก ฝา ขวด ฉลาก 
ที่โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เลือกใช ้มีราคาสูงกวา่ วตัถุดิบจ าพวกเดียวกนัของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A อาจเน่ืองมาจาก ทางโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตอ้งการรูปแบบของบรรจุภณัฑแ์ละ
ลกัษณะของฉลากที่มีความเฉพาะเจาะจงหรือมีเอกลกัษณ์ที่โดดเด่นมากกวา่น ้ าด่ืมบรรจุขวดโดยทัว่ไป 
 ตน้ทุนที่เกิดขึ้นในส่วนของตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดซ่ึงโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
มีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดสูงกวา่ตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B นั้น และเม่ือท าการเปรียบเทียบในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ที่ท  าการศึกษาซ่ึงได้แก่ กิจกรรมการ
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้และ
กิจกรรมการขนส่ง พบวา่ ตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดของทุกกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A มีตน้ทุนที่สูงกวา่ในตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดของทุกกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B โดยเฉพาะตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑแ์ละตน้ทุนกิจกรรมการขนส่ง ซ่ึง เป็นกลุ่มตน้ทุนที่มี
ความส าคญักับโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เน่ืองจากเป็น
ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ที่สูงที่สุดและสูงรองลงมาของทั้ง 2 โรงงาน มีดงัต่อไปน้ี 

1. ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เป็น
เงิน 0.54 บาทต่อขวด ในขณะที่ ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่
บรรจุขวด B เป็นเงิน 0.209 บาทต่อขวด ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิต
น ้ าด่ืมบรรจุขวด A สูงกวา่ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B ถึง 0.331 บาทต่อขวด เน่ืองจากโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เลือกใชแ้รงงานคนและวนัในการ
ผลิตจ านวนมากซ่ึงท าการผลิตสปัดาห์ละ 6 วนัเพื่อให้สามารถผลิตไดท้นัตามจ านวนที่ลูกคา้ตอ้งการ
และมีความจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานคนจ านวนมากในการผลิตเพือ่ใหส้ามารถผลิตไดต้ามเป้าหมายต่อวนั 
ท าใหเ้กิดตน้ทุนค่าจา้งแรงงานที่สูงและส่งผลใหต้น้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A สูงกวา่ ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
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2. ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เป็นเงิน 
0.25 บาทต่อขวด ในขณะที่ ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
เป็นเงิน 0.191 บาทต่อขวด ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
สูงกวา่ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ถึง 0.059 บาทต่อขวด 
เน่ืองจากโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ท าการขนส่งหลายที่ต่อวนั โดยใน 1 คนัรถที่ท  าการขนส่งนั้น
ไดท้  าการส่งใหก้บัลูกคา้รายยอ่ยซ่ึงแต่ละรายสั่งสินคา้ทีละ 10 ถึง 50 แพค็ ท าให้มีจุดหมายปลายทาง
ในการขนส่งสินคา้หลายที่ต่อ 1 คนัรถขนส่ง ท าให้เกิดระยะทางมากในการขนส่งสินคา้ทั้งคนัรถ ซ่ึง
ส่งผลให้ตน้ทุนกิจกรรมเฉล่ียต่อขวดสูง ในขณะที่ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตั้งอยูห่่างจากตวั
เมืองถึง 30 กิโลเมตร แต่ท  าการขนส่งใหก้บัลูกคา้แต่ละรายในปริมาณมากจึงท าใหมี้จุดหมายปลายทาง
ในการขนส่งสินคา้เพียง 1 ถึง 2 จุดต่อรอบการขนส่งจึงท าให้ตน้ทุนการขนส่งเฉล่ียต่อขวดต ่ากว่า
ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
 โดยรวมแลว้ระยะเวลาในการประกอบการและประสบการณ์ในการท างานเก่ียวกบัธุรกิจน ้ า
ด่ืมและน ้ าแร่บรรจุขวดส่งผลต่อเลือกใชท้รัพยากร วตัถุดิบและการบริหารตน้ทุนรวมถึงเทคโนโลยี
และกลยทุธท์างการตลาดที่ส่งผลใหต้น้ทุนและปริมาณการจ าหน่ายแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน 
 



 
บทที่ 5 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

การศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด การวจิยัคร้ังน้ีเป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพมีวตัถุประสงคเ์พือ่ศึกษาโซ่อุปทาน
ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดและเพื่อศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุน      
โลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดในจงัหวดั
เชียงรายมีผูใ้หข้อ้มูล คือ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในจงัหวดั
เชียงราย จ านวน 2 แห่ง โดยโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มี ผูบ้ริหาร 1 คน และพนักงาน 6 คนและ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มี ผูบ้ริหาร 2 คน และพนกังาน 7 คน เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลไดแ้ก่ การสงัเกตและศึกษาในสถานที่จริง และการสัมภาษณ์เชิงลึกโดยเป็นการสัมภาษณ์แบบ
ไม่มีโครงสร้าง มีการสรุปผลดงัน้ี 

1. ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ ลกัษณะโซ่อุปทานของ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

2. ผลการเปรียบเทียบต้นทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ 
ตน้ทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

3. อภิปรายผลการศึกษา 
4. ขอ้เสนอแนะ 
5. ขอ้เสนอแนะในงานวจิยัคร้ังต่อไป 
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5.1 ลกัษณะโซ่อปุทานของโรงงานผลติน า้ดืม่บรรจุขวด A และ ลกัษณะโซ่อปุทานของ
โรงงานผลติน า้แร่บรรจุขวด B 

5.1.1 ลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุขวด A 
ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เร่ิมจากตน้น ้ าในส่วนของการจดัซ้ือ

วตัถุดิบ จดัเก็บวตัถุดิบและสินคา้ ดว้ยการจดัการคลังสินคา้ซ่ึงผ่านเขา้สู่ส่วนของกลางน ้ าเรียบร้อย 
จากนั้น เขา้สู่กระบวนการผลิต ไดแ้ก่ การกรองทั้ง 6 ขั้นตอน และการบรรจุภณัฑ ์การขนส่ง จะท าการ
ผา่นสินคา้จากกลางน ้ าไปสู่ส่วนปลายน ้ านั้นคือ ลูกคา้ และท าการรับค าสั่งซ้ือความตอ้งการสินคา้ใน
คร้ังถดัไป เพือ่ด าเนินการตามค าสั่งซ้ือต่อไป ซ่ึงขอ้มูลที่ไดรั้บมีขั้นตอนที่ซับซ้อน แต่สามารถน ามา
อธิบายเป็นแผนภาพการไหลเวยีนของโซ่อุปทาน ดงัแสดงในภาพ 5.1 

 

 ภาพที ่5.1  ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
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5.1.2 ลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้าแร่บรรจุขวด B 
ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B โดยเร่ิมจากตน้น ้ าในส่วนของการ

จดัซ้ือวตัถุดิบ จดัเก็บวตัถุดิบและสินคา้ ด้วยการจดัการคลังสินคา้ซ่ึงผ่านเข้าสู่ส่วนของกลางน ้ า
เรียบร้อย จากนั้น เขา้สู่กระบวนการผลิต ไดแ้ก่ การกรองและการบรรจุภณัฑ ์การขนส่ง จะท าการผ่าน
สินคา้จากกลางน ้ าไปสู่ส่วนปลายน ้ านั้นคือ ลูกคา้ และท าการรับค าสั่งซ้ือความตอ้งการสินคา้ในคร้ัง
ถัดไป เพื่อด าเนินการตามค าสั่งซ้ือต่อไป ซ่ึงขอ้มูลที่ได้รับมีขั้นตอนที่ซับซ้อน แต่สามารถน ามา
อธิบายเป็นแผนภาพการไหลเวยีนของโซ่อุปทาน ดงัแสดงในภาพที่ 5.2 

 

ภาพที่ 5.2  ลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
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 ความคลา้ยกนัของลกัษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B คือ ลักษณะของการบริหารและจดัการภายในองค์กรคือมีผูบ้ริหารควบคุมการ
ด าเนินงานหลกัในส่วนมีตอ้งการความละเอียด เช่น การจดัซ้ือ การจดัการคลงัสินคา้ และควบคุมการ
บรรจุภณัฑ ์และจา้งพนกังานประจ าส าหรับการขนส่งและด าเนินการตามค าสั่งซ้ือ ในส่วนงานส่วนที่
เหลือคือการบรรจุภณัฑน์ั้นไดท้  าการจา้งพนักงานรายวนัซ่ึงไม่มีความจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานที่มีฝีมือ
มากนกั เน่ืองจากมีกระบวนการท างานที่ชดัเจน  
 ความแตกต่างกันของลักษณะโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ 
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เช่น กลุ่มลูกคา้ รูปแบบของบรรจุภณัฑแ์หล่งที่มาของวตัถุดิบ สถาน
ที่ตั้งของโรงงาน เป็นตน้  
 ความแตกต่างของกลุ่มลูกคา้ คือ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีกลุ่มลูกคา้ทั้งหมดอยูใ่น
จงัหวดัเชียงราย โดยเน้นเป็นลูกคา้รายย่อยและร้านคา้ปลีกขนาดเล็ก ในขณะที่ โรงงานผลิตน ้ าแร่
บรรจุขวด B มีลูกคา้อยูใ่นหลายจงัหวดัแต่กลุ่มลูกคา้ส่วนใหญ่ยงัคงเป็นลูกคา้ในจงัหวดัเชียงรายซ่ึง
เป็นลูกคา้ที่มีการสัง่ซ้ือในแต่ละคร้ังในปริมาณที่มาก  
 ความแตกต่างของวตัถุดิบหลกัและแหล่งที่มา ไดแ้ก่ 

1. ความแตกต่างของแหล่งน ้ าและชนิดของน ้ า น ้ าดิบจากบ่อบาดาลและน ้ าแร่จากน ้ าพุ
เยน็ ความแตกต่างน้ีมีผลต่อกระบวนการผลิต เช่นการกรอง เป็นตน้ 

2.  ความแตกต่างของแหล่งที่มาของ ฝา ขวดและฉลาก ระหว่าง 2 โรงงานและรูปแบบ
ของบรรจุภณัฑท์  าใหเ้กิดความแตกต่างทางดา้นราคาของตน้ทุนวตัถุดิบ 
 ความแตกต่างของสถานที่ตั้งของโรงงานมีผลต่อตน้ทุนในการขนส่ง  
 ความแตกต่างในลักษณะของการบรรจุภณัฑ์ ส่งผลต่อลักษณะการเลือกใช้แรงงานและ
เคร่ืองจกัร ท าใหมี้ความแตกต่างทางดา้นตน้ทุนการบรรจุภณัฑอ์ยา่งเห็นไดช้ดั 
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5.2 ผลการเปรียบเทียบต้นทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุขวด A และ 
ต้นทุนโลจสิติกส์ของโรงงานผลติน า้แร่บรรจุขวด B 

การศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ซ่ึง
ท าการจดัส่งแต่ในจงัหวดัเชียงราย กบั ตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B ซ่ึงมีการจดัส่งสินคา้ภายในจงัหวดัเชียงรายเป็นส่วนใหญ่มากถึงร้อยละ 75 ของยอดจ าหน่าย
ทั้งหมดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B และท าการจ าหน่ายและจดัส่งไปยงัต่างจงัหวดัร้อยละ 25 
ของยอดจ าหน่ายของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ดังนั้น เม่ือได้ตน้ทุนทั้งหมดแล้ว จะท าการ
ค านวณตน้ทุนต่าง ๆ ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในอตัราส่วนร้อยละ 75 ทั้งหมด รวมถึงมีการ
ค านวณตน้ทุนค่าเช้ือเพลิงตามระยะทางที่ใชง้านจริง เพื่อให้เห็นภาพและได้ขอ้มูลที่มีขอบเขตเท่า
เทียมกนัระหว่างตน้ทุนของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ ตน้ทุนของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B โดยไดท้  าการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อขวด ตน้ทุนรวม ตน้ทุน    
โลจิสติกส์ ปริมาณการผลิตต่อเดือนและอตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ า
ด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ผลที่ได ้ดงัที่แสดงในตารางที่ 5.1 

ตารางที่ 5.1 สรุปการเปรียบเทียบต้นทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อขวด ต้นทุนรวม ต้นทุน           
โลจิสติกส์ ปริมาณการผลิตต่อเดือนและอตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

ท่ี ต้นทุน 
โรงงานผลติน า้ดื่ม
บรรจุขวด A 

โรงงานผลติน า้แร่
บรรจุขวด B 

ผลการ
เปรียบเทยีบ 

1 กิจกรรมการด าเนินตามค าสั่งซ้ือ 0.06 0.042 0.018 
กิจกรรมการจดัซ้ือ 0.03 0.019 0.011 
กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์ 0.54 0.209 0.331 
กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้ 0.08 0.022 0.058 
กิจกรรมการขนส่ง 0.25 0.191 0.059 

2 ตน้ทุนโลจิสติกส์รวม 88,508.28 69,572.27 18,936.01 
ตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวด 0.95 0.483 0.467 

3 ตน้ทุนรวม 208,706 462,720 (-254,014) 
ตน้ทุนรวมเฉล่ียต่อขวด 2.99 3.21 (-0.22) 

4 ปริมาณการผลิตต่อเดือน 93,600 144,000 (-50,400) 
5 อตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวม 31.53 15.04 16.49 
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ตารางที่ 5.1 แสดงสรุปการเปรียบเทียบตน้ทุนแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ต่อขวด ตน้ทุนรวม 
ตน้ทุนโลจิสติกส์ ปริมาณการผลิตต่อเดือนและอัตราส่วนต้นทุนโลจิสติกส์ต่อต้นทุนรวมของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B แสดงให้เห็นว่า ตน้ทุนเฉล่ียต่อ
ขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B นั้นสูงกว่า ตน้ทุนเฉล่ียรวมต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A ถึงขวดละ 0.22 บาทต่อขวด แต่เม่ือท าการเปรียบเทียบเฉพาะเจาะจงลงไปในส่วนของ
ตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B นั้นจะพบว่า โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนกิจกรรม โลจิสติกส์สูงกว่า
ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ในทุก ๆ กิจกรรม โลจิสติกส์ ซ่ึงไดแ้ก่ 
กิจกรรมการด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์กิจกรรมการจดัการ
คลงัสินคา้และกิจกรรมการขนส่ง โดยที่ตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A เป็นเงิน 0.95 บาทต่อขวด ในขณะที่ ตน้ทุนโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็น
เงิน 0.483 บาทต่อขวด โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดสูงกว่าตน้ทุน      
โลจิสตกิส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ถึง 0.467 บาทต่อขวด และเม่ือดูอตัราส่วน
ตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวมของทั้ง 2 โรงงานจะพบวา่ โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีอตัราส่วน
ตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวม ร้อยละ 31.53 ของตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
ในขณะที่ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีอตัราส่วนตน้ทุนโลจิสติกส์ต่อตน้ทุนรวม ร้อยละ 15.04 
ของตน้ทุนรวมของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

ตน้ทุนที่เกิดขึ้นในส่วนของตน้ทุนรวมเฉล่ียต่อขวดซ่ึงโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มี
ตน้ทุนรวมเฉล่ียต่อขวดที่สูงกว่าตน้ทุนรวมโดยเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A นั้น 
เน่ืองมาจากตน้ทุนที่ไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เช่น บรรจุภณัฑ ์จ าพวก ฝา ขวด ฉลาก 
ที่โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เลือกใช ้มีราคาสูงกวา่ วตัถุดิบจ าพวกเดียวกนัของโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A อาจเน่ืองมาจาก ทางโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตอ้งการรูปแบบของบรรจุภณัฑแ์ละ
ลกัษณะของฉลากที่มีความเฉพาะเจาะจงหรือมีเอกลกัษณ์ที่โดดเด่นมากกวา่น ้ าด่ืมบรรจุขวดโดยทัว่ไป 

ตน้ทุนที่เกิดขึ้นในส่วนของตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดซ่ึงโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
มีตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดสูงกวา่ตน้ทุนโลจิสติกส์เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B นั้น และเม่ือท าการเปรียบเทียบในแต่ละกิจกรรมโลจิสติกส์ที่ท  าการศึกษาซ่ึงได้แก่ กิจกรรมการ
ด าเนินการตามค าสัง่ซ้ือ กิจกรรมการจดัซ้ือ กิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์กิจกรรมการจดัการคลงัสินคา้และ
กิจกรรมการขนส่ง พบวา่ ตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดของทุกกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A มีตน้ทุนที่สูงกวา่ในตน้ทุนเฉล่ียต่อขวดของทุกกิจกรรมโลจิสติกส์ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุ
ขวด B โดยเฉพาะตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑแ์ละตน้ทุนกิจกรรมการขนส่ง ซ่ึง เป็นกลุ่มตน้ทุนที่มี
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ความส าคญักับโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เน่ืองจากเป็น
ตน้ทุนกิจกรรมโลจิสติกส์ที่สูงที่สุดและสูงรองลงมาของทั้ง 2 โรงงาน มีดงัต่อไปน้ี 

1. ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เป็น
เงิน 0.54 บาทต่อขวด ในขณะที่ ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่
บรรจุขวด B เป็นเงิน 0.209 บาทต่อขวด ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิต
น ้ าด่ืมบรรจุขวด A สูงกวา่ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B ถึง 0.331 บาทต่อขวด เน่ืองจากโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เลือกใชแ้รงงานคนและวนัในการ
ผลิตจ านวนมากซ่ึงท าการผลิตสปัดาห์ละ 6 วนัเพื่อให้สามารถผลิตไดท้นัตามจ านวนที่ลูกคา้ตอ้งการ
และมีความจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานคนจ านวนมากในการผลิตเพือ่ใหส้ามารถผลิตไดต้ามเป้าหมายต่อวนั 
ท าใหเ้กิดตน้ทุนค่าจา้งแรงงานที่สูงและส่งผลใหต้น้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าด่ืม
บรรจุขวด A สูงกวา่ ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 

2. ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เป็นเงิน 
0.25 บาทต่อขวด ในขณะที่ ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
เป็นเงิน 0.191 บาทต่อขวด ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
สูงกวา่ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ถึง 0.059 บาทต่อขวด 
เน่ืองจากโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ท าการขนส่งหลายที่ต่อวนั โดยใน 1 คนัรถที่ท  าการขนส่งนั้น
ไดท้  าการส่งใหก้บัลูกคา้รายยอ่ยซ่ึงแต่ละรายสั่งสินคา้ทีละ 10 ถึง 50 แพค็ ท าให้มีจุดหมายปลายทาง
ในการขนส่งสินคา้หลายที่ต่อ 1 คนัรถขนส่ง ท าใหเ้กิดระยะทางรวมที่สูงในการขนส่งสินคา้ทั้งคนัรถ 
ซ่ึงส่งผลใหต้น้ทุนกิจกรรมเฉล่ียต่อขวดสูง ในขณะที่ โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตั้งอยูห่่างจากตวั
เมืองถึง 30 กิโลเมตร แต่ท  าการขนส่งใหก้บัลูกคา้แต่ละรายในปริมาณมากจึงท าใหมี้จุดหมายปลายทาง
ในการขนส่งสินคา้เพียง 1 ถึง 2 จุดต่อรอบการขนส่งจึงท าให้ตน้ทุนการขนส่งเฉล่ียต่อขวดต ่ากว่า
ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
 โดยรวมแลว้ระยะเวลาในการประกอบการและประสบการณ์ในการท างานเกี่ยวกบัธุรกิจน ้ า
ด่ืมและน ้ าแร่บรรจุขวดส่งผลต่อเลือกใชท้รัพยากร วตัถุดิบและการบริหารตน้ทุนรวมถึงเทคโนโลยี
และกลยทุธท์างการตลาดที่ส่งผลใหต้น้ทุนและปริมาณการจ าหน่ายแตกต่างกนัอยา่งชดัเจน 
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5.3 อภปิรายผลการศึกษา 

การศึกษาต้นทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B โดยใช้การวิเคราะห์จากระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม (Activity-Based 
Costing) ซ่ึงไดท้  าการแบ่งกิจกรรมโลจิสติกส์ออกเป็น 13 กิจกรรมแต่ท  าการศึกษา 5 กิจกรรมที่มีความ
เก่ียวขอ้งกบัโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดมากที่สุดซ่ึงเป็นกิจกรรม  
โลจิสติกส์ที่เกิดขึ้นกบัโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เหมือนกนั 
และแนวทางการศึกษาที่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กานติมา อ่ิมศรี (2555) ศึกษาตน้ทุนโลจิสติกส์ของ
อุตสาหกรรมกุ้งแปรรูป ดว้ยระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม การศึกษาตน้ทุน โลจิสติกส์ในภาพรวมมีค่า
เท่ากับ 309,118 บาทต่อเดือน จากนั้นท าการแบ่งและศึกษาเฉพาะกิจกรรมโลจิสติกส์ ซ่ึงผูว้ิจยัระบุ
กิจกรรมโลจิสติกส์ที่เก่ียวขอ้งไว ้4 กิจกรรมดว้ยกนั คือ การรับเขา้วตัถุดิบ การซ้ือขาย การบริหาร
จดัการวตัถุดิบและการบรรจุภณัฑ ์โดยตน้ทุนที่มากที่สุดคือกิจกรรมการบรรจุภณัฑ ์มีตน้ทุนทั้งส้ิน 
132,392.45 บาทต่อเดือน โดยคิดเป็นร้อยละ 42.83  

การศึกษาตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงาน B 
พบวา่กิจกรรมที่มีตน้ทุนสูงที่สุดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด 
B คือ ตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรมการบรรจุภณัฑแ์ละตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรมการขนส่ง สอดคลอ้งกบั
งานวจิยัของ ชาคริยา ธาระรูป (2552) และ พรพมิล เอ่ียมส าอางค ์(2551) น าตน้ทุนตามกิจกรรมฐานมา
ใชใ้นแนวทางเดียวกนั และผลการวจิยัก็ออกมาในทิศทางเดียวกนัเน่ืองจากปัญหาตน้ทุนที่สูงส่วนมาก
นั้นล้วนมาจากปัญหาทางด้านเช้ือเพลิงของการขนส่งเป็นหลกั ชาคริยา ธาระรูป (2552) ศึกษาการ
วเิคราะห์ตน้ทุนและการลดตน้ทุนโลจิสติกส์ กรณีศึกษา: บริษทักาวอุตสาหกรรมโดยมีการน าระบบ
ตน้ทุนฐานกิจกรรมมาใช้เป็นเคร่ืองมือและใชข้อ้มูลที่เก็บจากทุกส่วนที่เก่ียวขอ้งกับโลจิสติกส์มา
วิเคราะห์ พบว่า ทางบริษทัมีตน้ทุนที่เก่ียวขอ้งกับโลจิสติกส์ ถึง 572,670 บาท ต่อเดือน และพบว่า
ตน้ทุนที่มากที่สุด คือ ตน้ทุนค่าขนส่ง สูงถึงร้อยละ 63 ตน้ทุนทั้งหมด หรือ ประมาณ 222,843 บาทต่อ
เดือน จึงจ าเป็นตอ้งท าการลดการใช้เช้ือเพลิงลงเพื่อเป็นการตดัลดตน้ทุนส่วนใหญ่ที่เกิดขึ้นและ       
พรพิมล เอ่ียมส าอางค์ (2551) ศึกษาการลดตน้ทุนโลจิสติกส์โดยการปรับปรุงระบบการจดัส่งสินคา้ 
กรณีศึกษาโรงงานผลิตกระดาษโดยการวเิคราะห์ทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และเคร่ืองมือที่ใชค้ือ 
ลีน โดยการวิเคราะห์ระบบตน้ทุนตามกิจกรรม ผลที่ได้ คือ ประหยดัค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดจาก
กิจกรรมโลจิสติกส์เพื่อการโอนยา้ยสินคา้ไปจดัเก็บที่ศูนยก์ระจายสินคา้ก่อนการจดัส่งให้ตวัแทน
พื้นที่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตลอดช่วง ไตรมาส 4 ปี 2551 ไดท้ั้งสิน 4,861,490.74 บาท จากการใช้
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ประโยชน์รถเที่ยวเปล่าของรถหัวลากในการจัดส่งสินค้าได้ จ  านวน 100 เที่ยว คิดเป็นมูลค่า                
584,585 บาท 
 ทั้ง 3 งานวจิยัที่กล่าวมา มีแนวทางการศึกษาและผลการศึกษาที่สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ในคร้ังน้ีซ่ึงลว้นแลว้แต่มีแนวทางศึกษาตน้ทุนจากกิจกรรม เพือ่ค  านวณหาตน้ทุนในแต่ละกิจกรรม 
ในการหาแนวทางลดตน้ทุนและลดขั้นตอนในการด าเนินงาน 

 สรุปผลการศึกษาเปรียบเทียบตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B 
 โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A มีตน้ทุนโดยรวมเป็นเงิน 280,706 บาทต่อเดือนหรือ 2.99 บาท
ต่อขวด และมีตน้ทุนโลจิสติกส์โดยรวมเป็นเงิน 88,508.28 บาทต่อเดือนหรือ 0.95 บาทต่อขวดหรือ
ร้อยละ 31.53 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด  
 โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B มีตน้ทุนโดยเป็นเงิน 462,720 บาทต่อเดือนหรือ 3.21 บาทต่อ
ขวดและมีตน้ทุนโลจิสติกส์โดยรวมเป็นเงิน 69,572.27 บาทต่อเดือนหรือ 0.483 บาทต่อขวดหรือร้อย
ละ 15.04 ของตน้ทุนรวมทั้งหมด  
 ผลจากการวเิคราะห์เปรียบเทียบตน้ทางฐานกิจกรรมในกิจกรรมทั้ง 5 กิจกรรมโลจิสติกส์ของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นดงัน้ี 
 ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ป็นตน้ทุนที่มากที่สุดของทั้งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
เป็นเงิน 50,719.91 บาทต่อเดือน หรือ 0.54 บาทต่อขวด โดยที่ส่วนใหญ่ของการบรรจุภณัฑเ์กิดจาก
แรงงานคนจ านวนมากและวนัในการผลิตจ านวนมากเช่นกนั และตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์อง
โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นเงิน 30,168.25 บาทต่อเดือน หรือ 0.209 บาทต่อขวด ส่วนใหญ่ของ
การบรรจุภณัฑเ์กิดจากเคร่ืองจกัรโดยมีแรงงานคนช่วยสนบัสนุนในงานที่เคร่ืองจกัรไม่สามารถท าได้
เท่านั้น จะเห็นวา่ต่อใหเ้ป็นตน้ทุนที่สูงที่สุดของทั้ง 2 โรงงาน แต่ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ีย
ต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B น้อยกว่าตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของ
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ถึง 0.331 บาทต่อขวด 
 ตน้ทุนกิจกรรมการขนส่งเป็นกิจกรรมที่มีตน้ทุนสูงรองลงมาของทั้งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตน้ทุนกิจกรรมการการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A เป็นเงิน 22,938.56 บาทต่อเดือน หรือ 0.25 บาทต่อขวด ตน้ทุนการขนส่งเกิดจากการขนส่ง
สินคา้ภายในจงัหวดัเชียงราย โดยส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้รายยอ่ย เช่น ร้านคา้ปลีกและครัวเรือน เป็นตน้ 
ท าให้เกิดปลายทางการเดินทางขนส่งหลายจุด และตน้ทุนกิจกรรมการการขนส่งของโรงงานผลิต
น ้ าแร่บรรจุขวด B เป็นเงิน 27,488.4 บาทต่อเดือนหรือ 0.191 บาทต่อขวด ตน้ทุนการขนส่งเกิดจากการ



108 

ขนส่งสินคา้จากโรงงานที่ตั้งอยูน่อกเมืองเขา้สู่กลุ่มลูกคา้ในตวัเมือง โดยส่งสินคา้ใหก้บัลูกคา้รายใหญ่
หรือส่งในปริมาณคร้ังละหลายแพค็ จึงท าให้ท  าให้เกิดปลายทางการเดินทางขนส่งเพียง 1 ถึง 2 จุดต่อ
รอบการขนส่ง จะเห็นวา่ต่อใหเ้ป็นตน้ทุนที่สูงรองลงมาของทั้ง 2 โรงงาน แต่ตน้ทุนกิจกรรมการการ
ขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B น้อยกว่าตน้ทุนกิจกรรมการการขนส่งเฉล่ียต่อ
ขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ถึง 0.059 บาทต่อขวด 

5.4 ข้อเสนอแนะ 

5.4.1 ต้นทุนกิจกรรมการบรรจุภัณฑ์ 
ต้นทุนกิจกรรมการบรรจุภัณฑ์เป็นต้นทุนที่มากที่สุดของทั้งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 

และโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑข์องโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A 
จะเห็นวา่ต่อใหเ้ป็นตน้ทุนที่สูงที่สุดของทั้ง 2 โรงงาน แต่ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวด
ของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B นอ้ยกวา่ตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑเ์ฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิต
น ้ าด่ืมบรรจุขวด A ถึง 0.331 บาทต่อขวด 

ส าหรับโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เน่ืองจากโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ใชแ้รงงานคน
ในกระบวนการบรรจุภณัฑ์เป็นส่วนใหญ่ จึงท าให้ต้องท าการบรรจุภัณฑ์สัปดาห์ละ 6 วนัเพื่อให้
สามารถผลิตไดท้นัตามจ านวนที่ลูกคา้ตอ้งการ และมีความจ าเป็นตอ้งใชแ้รงงานคนจ านวนมากในการ
ผลิตเพือ่ใหส้ามารถผลิตไดต้ามเป้าหมายต่อวนั 

จากการศึกษาคร้ังน้ีพบวา่โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B ซ่ึงใชเ้คร่ืองจกัรมีตน้ทุน โลจิสติกส์
ในส่วนของกิจกรรมการบรรจุภณัฑต์  ่ากว่าโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด หากวนัหน่ึงโรงงานผลิตน ้ า
ด่ืมบรรจุขวด A มีความตอ้งการผลิตที่เพิ่มขึ้นถึงระดบัหน่ึงและมีความตอ้งการลดตน้ทุนโลจิสติกส์
ของโรงงานลง เคร่ืองจกัรจะเป็นทางเลือกที่เหมาะสมทางเลือกหน่ึงส าหรับโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวด A  

ส าหรับโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B หากมีความตอ้งการลดตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑ์
ลงนั้นสามารถท าไดด้งัน้ี เน่ืองจากเคร่ืองจกัรท างานไดช้ัว่โมงละ 3,000 ขวดจึงจ าเป็นตอ้งใชแ้รงคนใน
กระบวนการผลิต ตรวจสอบการบรรจุ และโยกยา้ยสินคา้ เป็นจ านวนมากเพื่อให้ทนักบัเวลาท างาน
พอดีและเน่ืองมาจากมีการก าหนดการผลิตน ้ าแร่บรรจุขวดเพยีงสปัดาห์ละ 2 วนัเท่านั้น  

ตวัอยา่งแนวทางการลดตน้ทุนกิจกรรมการบรรจุภณัฑค์ือการเพิม่วนัผลิตจาก 2 วนั เป็น 3 วนั
และลดปริมาณแรงงานลงจาก 5 คน เป็น 3 คน โดยใหมี้การหมุนเวยีนแรงงานและให้มีวนัหยดุส าหรับ
แรงงานคนอ่ืน ๆ ในโรงงาน โดยในกรณีน้ีต้นทุนค่าแรงที่เกิดจากผูบ้ริหารจะยงัคงเดิมเน่ืองจาก
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ผูบ้ริหารดูแลในทุก ๆ วนัหากคิดเป็นรายชัว่โมงผูบ้ริหารยงัคงไดรั้บรายไดต้่อเดือนเท่าเดิม ในกรณีน้ี
จะท าใหค้่าจา้งแรงงานลดลงตามน้ี จากเดิมคนงาน 5 คน ท างานการบรรจุภณัฑ ์8 วนัต่อเดือน ค่าแรง
วนัละ 300 บาท จะเกิดตน้ทุนค่าแรง 12,000 บาทต่อเดือน ซ่ึงเป็นตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรม โลจิสติกส์
เท่านั้นร้อยละ 75 หรือ 9,000 บาท หากปรับเปล่ียนแผนการผลิตโดยลดจ านวนคนงานลงเหลือ 3 คน
ต่อวนัและเพิ่มวนัในการผลิตเป็น 12 วนัต่อเดือน จากค่าแรงวนัละ 300 บาท จะเกิดค่าใชจ่้าย 10,800 
บาทต่อเดือน ซ่ึงเป็นตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์เท่านั้นร้อยละ 75 หรือ 8,100 บาทต่อเดือน 
ดงันั้นตน้ทุนที่เกิดจากกิจกรรมโลจิสติกส์ในการบรรจุจะลดลงจากเดิมเดือนละ 900 บาท หรือปีละ 
10,800 บาท และท าให้ค่าจา้งแรงงานจริงของการผลิตน้ีจะลดลงถึงเดือนละ 1,200 บาท หรือปีละ 
14,400 บาท โดยที่เคร่ืองจกัรและระบบไฟยงัคงมีจ านวนชัว่โมงในการท างานเท่าเดิม 

5.4.2 ต้นทุนกิจกรรมขนส่ง 
ตน้ทุนกิจกรรมขนส่งเป็นตน้ทุนที่สูงรองลงมาของทั้งโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A และ

โรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B จะเห็นว่าต่อให้เป็นตน้ทุนที่สูงรองลงมาของทั้ง 2 โรงงาน แต่ตน้ทุน
กิจกรรมการขนส่งเฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B น้อยกว่าตน้ทุนกิจกรรมการขนส่ง
เฉล่ียต่อขวดของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ถึง 0.059 บาทต่อขวด 

ตน้ทุนการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A เกิดจากการขนส่งสินคา้จากโรงงานที่ตั้ง
ภายในจงัหวดัเชียงรายให้กบัลูกคา้ในจงัหวดัเชียงราย โดยส่งสินคา้ให้กบัลูกคา้รายยอ่ย เช่น ร้านคา้
ปลีกและครัวเรือน เป็นตน้ ท าให้เกิดปลายทางการเดินทางขนส่งหลายจุด ในขณะที่ตน้ทุนกิจกรรม
การการขนส่งของโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เกิดจากการขนส่งสินคา้จากโรงงานที่ตั้งอยูน่อกเมือง
เขา้สู่กลุ่มลูกคา้ในตวัเมือง โดยส่งสินคา้ให้กบัลูกคา้รายใหญ่หรือส่งในปริมาณคร้ังละหลายแพค็ จึง
ท าใหท้  าใหเ้กิดปลายทางการเดินทางขนส่งเพยีง 1 ถึง 2 จุดต่อรอบการขนส่ง 

ถึงแมว้า่ระยะทางจากโรงงานผลิตน ้ าแร่บรรจุขวด B เขา้มายงัลูกคา้จะไกลกว่าระยะทางจาก
โรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A ไปยงัลูกคา้ แต่ลกัษณะการกระจายสินคา้ขนส่งให้กลบัปลายทางและ
จ านวนปลายทางนั้นแตกต่างกนัอยา่งมาก ดงันั้น หากโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวด A สามารถท าการ
ลดตน้ทุนในส่วนน้ีลงไปไดจ้ะสามารถยกระดบัการด าเนินงาน ลดตน้ทุน โลจิสติกส์ และส่งผลให้เกิด
ก าไรที่เพิ่มขึ้น โดยมีแนวทางดังน้ี เน่ืองจากตน้ทุนดา้นการขนส่งนั้น ประกอบด้วยปัจจยัทางด้าน
เช้ือเพลิงที่ทางโรงงานไม่สามารถควบคุมไดจึ้งเป็นเร่ืองยากที่จะท าการลดตน้ทุนในส่วนน้ีลง นอกจาก
จะท าการจดัสรรเสน้ทางการส่งสินคา้ใหม่หรือการปรับเปล่ียนพาหนะในการขนส่งระยะสั้นใหม่ โดย
การเลือกใชร้ถมอเตอร์ไซคพ์ว่งที่นิยมใชใ้นการขนส่งสินคา้ขนาดเล็ก มาใชก้บัการขนส่งน ้ าด่ืมบรรจุ
ขวดในระยะใกล ้ๆ ภายในอ าเภอเมืองจงัหวดัเชียงรายหรือเฉพาะในตวัเมือง เน่ืองมาจากลกัษณะการ
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ขนส่งในแต่ละคร้ังมีปริมาณที่น้อย ซ่ึงจะช่วยลดค่าเช้ือเพลิงได้เพราะรถเล็กมีอัตราการเผาผลาญ
เช้ือเพลิงต ่ากวา่รถขนาดใหญ่เป็นตน้ 

5.5 ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 

5.5.1 ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาเก่ียวกับกิจกรรมที่ไม่เพิ่มมูลค่าเพื่อท าการตดัทอน
และปรับลดกิจกรรมที่ไม่เกิดมูลค่าใหน้อ้ยลง 

5.5.2 การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาโดยใชข้อ้มูลที่มีในปี 2556 และ 2557 เท่านั้น โดยไม่ได้
ค  านวณตน้ทุนในอนาคตที่อาจมีการเปล่ียนแปลง ในการศึกษาคร้ังต่อไปควรท าการศึกษาแนวโนม้การ
ใชท้รัพยากรต่าง ๆ เพือ่เตรียมพร้อมต่อการเปล่ียนแปลงของความตอ้งการของลูกคา้ 
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ภาคผนวก ก 

แบบสัมภาษณ์เชิงลกึ 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  
 การศึกษาเปรียบเทยีบต้นทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้าดื่มบรรจุขวดและ

โรงงานผลิตน ้าแร่บรรจุขวด 
The Comparative Study of Logistics Cost in Supply Chain of Bottled Water Factory and 

Bottled Mineral Water Factory 
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ภาคผนวก ข 

ภาพ ตารางแสดงอตัราส่วนโลจิสติกส์และช่ัวโมงการท างาน 
และสรุปงานวจิัยที่ผ่านมา 

 

ภาพที่ ข1 อำคำรกำรผลิต บรรจุ จดัเก็บสินคำ้ของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B 

 

ภาพที่ ข2   แหล่งน ้ ำแร่ธรรมชำติที่ใชใ้นกำรผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B ซ่ึงเป็นแหล่งที่ 2 ที่พบภำยใน
พื้นที่ของโรงงำน ปัจจุบนัเป็นแหล่งน ้ ำแร่หลกัของโรงงำน  
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ภาพที่ ข3  บรรจุภณัฑข์องน ้ ำแร่บรรจุขวด B เก็บไวใ้นหอ้งส ำหรับจดัเก็บและเตรียมวตัถุดิบ 

 

ภาพที่ ข4 กำรผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B เป็นขั้นตอนกำรติดฉลำกขำ้งบรรจุภณัฑห์รือขวดน ้ ำด่ืม 
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ภาพที่ ข5  เคร่ืองบรรจุภณัฑ ์(กำรแพค็รวม) 

 

ภาพที่ ข6  สินคำ้ของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B พร้อมส่ง สินคำ้จะถูกพกัไวใ้นพื้นที่เก็บใกล้
ประตูเพือ่สะดวกต่อกำรขนยำ้ย 
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ตารางที่ ข1 อตัรำส่วนโลจิสติกส์ภำยในแผนกต่ำงๆ และ ชัว่โมงกำรท ำงำนที่เก่ียวขอ้งกบังำน
ดำ้นโลจิสติกส์ ของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวด A 

 

แผนก ต าแหน่ง 
จ านวน
พนักงาน 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวนช่ัวโมง
ท างาน 

อตัราส่วน 
(%) 

เงินเดือนต่อ
หน้าที(่บาท) 

กจิกรรม 
อตัราส่วน        
โลจิสติกส์ 

บริกำร
ลูกคำ้ 

พนกังำน 1 6,000 
 

32 30.7 % 1,842 กำรส่ือสำรทำง  โล
จิสติกส์ 

30.7 % 

    48 46.2% 2,772 กระบวนกำรสั่งซ้ือ 46.2% 
    24 23.1% 1,386 อ่ืนๆ  
    104   รวม 76.9 % 
ขนส่ง พนกังำน 1 6,000 102 98.1% 5,886 กจิกรรมกำรขนส่ง 98.1% 
    2 1.9% 114 อ่ืนๆ  
    104   รวม 98.1% 
จดัซ้ือ ผูบ้ริหำร 1 1,817 12 57.14% 1,038 กำรส่ือสำรทำง  โล

จิสติกส์ 
57.14% 

    8 38.1% 661.4 กระบวนกำรจดัซ้ือ 38.1% 
    1 4.76% 86.5 อ่ืนๆ  
    21   รวม 95.24% 
คลงัสินคำ้ ผูบ้ริหำร 1 7,182 48 57.8% 4,151.2 กำรบริหำรวตัถุดิบ 57.8% 
    26 31.3% 2,248 กำรจดัเกบ็และ

จดัเตรียมสินคำ้ 
31.3% 

    9 10.9% 782.8 อ่ืน ๆ  
    83   รวม 89.1% 
ผลิต ผูบ้ริหำร

ควบคุมกำร
บรรจุและบรรจุ
ภณัฑ ์

1 9,000 92 88.5% 8,307 กำรบรรจุภณัฑ ์ 88.5% 

    12 11.5% 693 อ่ืน ๆ  
 พนกังำน 5 39,000 920 88.5% 34,125 กำรบรรจุภณัฑ ์ 88.5% 
    120 11.5% 4,875 อ่ืนๆ  
    1,040   รวม 88.5% 

หมายเหตุ. ขอ้มูลมำจำกกำรสมัภำษณ์ผูบ้ริหำร  
เน่ืองจำกเป็นธุรกิจขนำดเล็กและมีบุคลำกรนอ้ยคนจึงท ำงำนหลำยชนิดและทบัซอ้น
กนั พนกังำนท ำหนำ้ที่หลำยต ำแหน่งต่อคน 

ตำรำงที่ ข1 แสดงอัตรำส่วนโลจิสติกส์ภำยในแผนกต่ำงๆ และ ชั่วโมงกำรท ำงำนที่
เก่ียวขอ้งกบังำนดำ้นโลจิสติกส์ ของโรงงำนผลิตน ้ ำด่ืมบรรจุขวด A 

เน่ืองจำกในแต่ละแผนกมีกำรใชบุ้คลำกรทบัซ้อนต ำแหน่งและหน้ำที่จึงตอ้งท ำกำรอธิบำย
ร่วมกันในแผนกนั้นๆ เช่น แผนกบริกำรลูกคำ้และแผนกขนส่งที่พนักงำนประจ ำมีหน้ำที่ในทั้ง       
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2 แผนกและจะตอ้งท ำงำนร่วมกนั แผนกจดัซ้ือ แผนกคลงัสินคำ้และแผนกกำรผลิต (บรรจุภณัฑ)์ ที่
ผูบ้ริหำรมีต ำแหน่งงำนและหนำ้ที่ในทั้ง 3 แผนก  

แผนกบริกำรลูกคำ้ (กิจกรรมกำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งซ้ือ) และ แผนกขนส่ง (กิจกรรมกำร
ขนส่ง) มีกำรท ำงำนร่วมกนัโดยมีผูป้ฏิบติังำน 1 คน คือพนักงำนประจ ำ ซ่ึงไดรั้บเงินเดือน 12,000 
บำทต่อเดือน และมีชัว่โมงกำรท ำงำนรวมทั้งหมด 208 ชัว่โมง (วนัละ 8 ชัว่โมง จ ำนวน 26 วนั ต่อ
เดือน) จำกลักษณะและชั่วโมงในกำรท ำงำน จึงสำมำรถก ำหนดต ำแหน่งกำรท ำงำนออกเป็น 2 
ต  ำแหน่งส ำหรับทั้ง 2 แผนก โดยท ำกำรแบ่งชัว่โมงกำรท ำงำนและเงินเดือนออกแผนกละคร่ึง ดงัน้ี 

1. แผนกบริกำรลูกคำ้ มี พนกังำน 1 ต  ำแหน่ง เงินเดือนที่ไดรั้บ คือ 6,000 บำท (12,000/2 = 
6,000) และมีชัว่โมงกำรท ำงำน 104 ชัว่โมงต่อเดือนส ำหรับต ำแหน่งงำนด ำเนินตำมค ำสั่งซ้ือ (208/2 
= 104)  โดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมยอ่ย ชัว่โมงกำรท ำงำน อัตรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและ
เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้2 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืนๆ ดงัน้ี  

1) กิจกรรมกำรส่ือสำรทำงโลจิสติกส์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 32 ชัว่โมง คิดเป็นร้อย
ละ 30.7 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,842 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมกระบวนกำรสั่งซ้ือ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 48 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
46.2 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 2,772 บำทต่อเดือน 

3) กิจกรรมอ่ืนๆ มีจ  ำนวน 24 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 23.1 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมด
ในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,386 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกบริกำรลูกคำ้ มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอัตรำส่วนร้อยละ 76.9 ของกิจกรรม
ทั้งหมดในแผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 4,614 บำทต่อเดือน 

2. แผนกขนส่ง มี พนักงำน 1 ต  ำแหน่ง เงินเดือนที่ไดรั้บ คือ 6,000 บำท ( 12,000/2 = 
6,000) และมีชัว่โมงกำรท ำงำน 104 ชัว่โมงต่อเดือน (208/2 = 104)  โดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมยอ่ย 
ชั่วโมงกำรท ำงำน อัตรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ได้รับต่อกิจกรรมที่ท  ำได้ 1 
กิจกรรมโลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรขนส่ง มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 102 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 98.1 ของ
ชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 5,886 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมอ่ืนๆ มีจ  ำนวน 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 1.9 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดใน
แผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 114 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกขนส่ง มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 98.1 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 5,886 บำทต่อเดือน 



128 

แผนกจดัซ้ือ แผนกคลงัสินคำ้และแผนกกำรผลิต (บรรจุภณัฑ)์ ผูบ้ริหำรมีต ำแหน่งงำนและ
หน้ำที่ในทั้ง 3 แผนก โดยสำมำรถจ ำแนกปริมำณกำรท ำงำนจริงได้จำกชั่วโมงกำรท ำงำน ซ่ึง
ผูบ้ริหำรมีเงินเดือน 18,000 บำทต่อเดือนและมีชัว่ในกำรท ำงำนทั้งหมด 208 ชัว่โมง (8*26 = 208) 
สำมำรถจ ำแนกชัว่โมงกำรท ำงำนและเงินเดือนที่ไดรั้บจำกกำรท ำงำนในแต่ละแผนก ดงัน้ี 

3. แผนกจดัซ้ือ มีพนักงำน 1 ต  ำแหน่ง โดยมีจ ำนวนกำรท ำงำน 21 ชัว่โมงต่อเดือน เป็น
เงินเดือนตำมชั่วโมงกำรท ำงำน 1,817 บำทโดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมย่อย ชั่วโมงกำรท ำงำน 
อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้2 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 
1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรส่ือสำรทำงโลจิสติกส์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 12 ชัว่โมง คิดเป็นร้อย
ละ 57.14 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,038 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมกระบวนกำรจดัซ้ือ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 8 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 38.1 
ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 661.4 บำทต่อเดือน 

3) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 1 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 4.76 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมด
ในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 86.5 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกจดัซ้ือ มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 95.24 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 1,699.4 บำทต่อเดือน 

4. แผนกคลงัสินคำ้ มีพนกังำน 1 ต  ำแหน่ง โดยมีจ ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 83 ชัว่โมง เป็น
เงินเดือนตำมชั่วโมงกำรท ำงำน 7,182 บำทต่อเดือนโดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมย่อย ชั่วโมงกำร
ท ำงำน อัตรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได้ 2 กิจกรรมโลจิ
สติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

4) กิจกรรมกำรบริหำรวตัถุดิบ มีจ  ำนวนชั่วโมงกำรท ำงำน 48 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
57.8 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 4,151.2 บำทต่อเดือน 

5) กิจกรรมกำรจดัเก็บและจดัเตรียมสินคำ้ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 26 ชัว่โมง คิด
เป็นร้อยละ 31.1 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 2.248 บำท
ต่อเดือน 

6) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 9 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 10.9 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมด
ในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 782.8 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกคลงัสิคำ้ มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 89.1 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 6,399.2 บำทต่อเดือน 
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5. แผนกผลิต(บรรจุภณัฑ์) ประกอบไปด้วย 2 ฝ่ำย คือ ผูบ้ริหำรและพนักงำนรำยวนั
ผูบ้ริหำร 1 คน มีชัว่โมงกำรท ำงำน 104 ชั่วโมง เป็นเงินเดือนตำมชัว่โมงกำรท ำงำน 9,000 บำท 
สำมำรถแบ่งกิจกรรมยอ่ย ชัว่โมงกำรท ำงำน อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บ
ต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้1 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรบรรจุภณัฑ ์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 92 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 88.5 
ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 8,307 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 12 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 11.5 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมด
ในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 693 บำทต่อเดือน 

พนักงำนรำยวนั 5 คน มีชัว่โมงกำรท ำงำนคนละ 208 ชัว่โมง หรือทั้ง 5 คนมีชัว่โมงกำร
ท ำงำนเป็น 1,040 ชัว่โมง คือ ท ำงำนวนัละ 8 ชัง่โมงโดยท ำเดือนละ 26 วนั สำมำรถแบ่งกิจกรรม
ยอ่ย ชัว่โมงกำรท ำงำน อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้2 
กิจกรรมโลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1. กิจกรรมกิจกรรมกำรบรรจุภณัฑ ์ มีจ  ำนวนชั่วโมงกำรท ำงำน184 ชั่วโมงต่อคน        
หรือทั้ง 5 คนมีจ ำนวนกำรท ำงำน 920 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 88.5 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดใน
แผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 6,903 บำทต่อคนต่อเดือน หรือ 34,125 บำทต่อเดือน(ของทั้ง 
5 คน) 

2. กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 24 ชัว่โมงต่อคน หรือ ทั้ง 5 คน คิดเป็น 120 ชัว่โมง หรือ 
คิดเป็นร้อยละ 11.5 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 975 
บำทต่อคนต่อเดือน หรือ 4,875 บำทต่อเดือน (ของทั้ง 5 คน) 

สรุป แผนกผลิต มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 88.5 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์เป็นเงิน 42,432 บำทต่อเดือน 
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ตารางที่ ข2  อัตรำส่วนโลจิสติกส์ภำยในแผนกต่ำงๆ และ ชั่วโมงกำรท ำงำนที่เก่ียวขอ้งกับงำน
ดำ้นโลจิสติกส์ ของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B 

แผนก ต าแหน่ง 
จ านวน
พนักงาน 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวน
ช่ัวโมง
ท างาน 

อัตราส่วน 
(%) 

เงินเดือน
ต่อหน้าที่
(บาท) 

กิจกรรม 
อัตราส่วน        
โลจิสติกส์ 

บริกำร
ลูกคำ้ 

พนักงำน 2 9,000 
 

96 54.54 % 4,905.5 กำรส่ือสำรทำง  
โลจิสติกส์ 

54.54 % 

    48 27.27% 2,454.3 กระบวนกำร
ส่ังซ้ือ 

27.27% 

    32 18.18% 1,636.2 อื่น ๆ  
    176   รวม 81.81 % 
ขนส่ง พนักงำน 2 9,000 160 90.90% 8,181 กิจกรรมกำร

ขนส่ง 
90.90% 

    16 9.1% 819 อื่น ๆ  
    176   รวม 90.90% 
จดัซ้ือ ผูบ้ริหำร 2 5,000 32 40% 2,000 กำรส่ือสำรทำง  

โลจิสติกส์ 
40% 

    16 20% 1,000 กระบวนกำร
จดัซ้ือ 

20% 

    32 40% 2,000 อื่น ๆ  
    80   รวม 60% 
คลงัสินคำ้ ผูบ้ริหำร 2 5,000 32 40% 2,000 กำรบริหำร

วตัถุดิบ 
40% 

    24 30% 1,500 กำรจดัเก็บและ
จดัเตรียมสินคำ้ 

30% 

    24 30% 1,500 อื่น ๆ  
    80   รวม 70% 
ผลิต ผูบ้ริหำร

ควบคุมกำร
บรรจุและ
บรรจุภณัฑ ์

2 11,000 132 75% 8,250 กำรบรรจุภณัฑ ์ 75% 

    44 25% 2,750 อื่น ๆ  
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ตารางที่ ข2  (ต่อ) 

แผนก ต าแหน่ง 
จ านวน
พนักงาน 

เงินเดือน
(บาท) 

จ านวน
ช่ัวโมง
ท างาน 

อัตราส่วน 
(%) 

เงินเดือน
ต่อหน้าที่
(บาท) 

กิจกรรม 
อัตราส่วน        
โลจิสติกส์ 

 พนักงำน 5 12,000 240 75% 9,000 กำรบรรจุภณัฑ ์ 75% 
    80 25% 3,000 อื่น ๆ  
    320   รวม 75% 

 
หมายเหตุ.   ขอ้มูลมำจำกกำรสัมภำษณ์ผูบ้ริหำร ทั้ ง 2 คนของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B

เน่ืองจำกเป็นธุรกิจขนำดเล็กและมีบุคลำกรน้อยคนจึงท ำงำนหลำยชนิดและทบัซ้อน
กนั พนกังำนท ำหนำ้ที่หลำยต ำแหน่งต่อคน 

 
ตำรำงที่ ข2 แสดงอัตรำส่วนโลจิสติกส์ภำยในแผนกต่ำง ๆ และ ชั่วโมงกำรท ำงำนที่

เก่ียวขอ้งกบังำนดำ้นโลจิสติกส์ ของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B 
เน่ืองจำกในแต่ละแผนกมีกำรใชบุ้คลำกรทบัซ้อนต ำแหน่งและหน้ำที่จึงตอ้งท ำกำรอธิบำย

ร่วมกนัในแผนกนั้น ๆ เช่น แผนกบริกำรลูกคำ้และแผนกขนส่งที่พนักงำนประจ ำมีหน้ำที่ในทั้ง 2 
แผนกและจะตอ้งท ำงำนร่วมกนั แผนกจดัซ้ือ แผนกคลงัสินคำ้และแผนกกำรผลิต (บรรจุภณัฑ)์ ที่
ผูบ้ริหำรมีต ำแหน่งงำนและหนำ้ที่ในทั้ง 3 แผนก  

แผนกบริกำรลูกคำ้ (กิจกรรมกำรด ำเนินกำรตำมค ำสั่งซ้ือ) และ แผนกขนส่ง (กิจกรรมกำร
ขนส่ง) มีกำรท ำงำนร่วมกนัโดยมีผูป้ฏิบติังำน 2 คน คือพนักงำนประจ ำ ซ่ึงไดรั้บเงินเดือน 9,000 
บำทต่อเดือน และมีชัว่โมงกำรท ำงำนรวมทั้งหมด 176 ชัว่โมงต่อคน (วนัละ 8 ชัว่โมง จ ำนวน 22 
วนั ต่อเดือน)  จำกลกัษณะและชัว่โมงในกำรท ำงำน จึงสำมำรถก ำหนดต ำแหน่งกำรท ำงำนออกเป็น 
4 ต  ำแหน่งส ำหรับทั้ง 2 แผนก โดยท ำกำรแบ่งชั่วโมงกำรท ำงำนและเงินเดือนออกแผนกละคร่ึง 
ดงัน้ี 

1. แผนกบริกำรลูกคำ้ มี พนักงำน 2 ต  ำแหน่ง เงินเดือนที่ได้รับรวมกัน คือ 9,000 บำท         
(4,500 + 4,500 = 9,000) และมีชัว่โมงกำรท ำงำน 88 ชัว่โมงต่อคนต่อเดือน รวมเป็น 176 ชัว่โมงต่อ
เดือน ส ำหรับต ำแหน่งงำนด ำเนินตำมค ำสั่งซ้ือ โดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมยอ่ย ชัว่โมงกำรท ำงำน 
อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้2 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 
1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี  
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1) กิจกรรมกำรส่ือสำรทำงโลจิสติกส์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 96 ชัว่โมง คิดเป็น
ร้อยละ 54.54 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 4,905.5 บำท
ต่อเดือน 

2) กิจกรรมกระบวนกำรสัง่ซ้ือ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 48 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
27.27 ของชั่วโมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ได้รับต่อกิจกรรม คือ 2,454.3 บำทต่อ
เดือน 

3) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 32 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 18.18 ของชัว่โมงกำรท ำงำน
ทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,636.2 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกบริกำรลูกคำ้ มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 81.81 ของกิจกรรม
ทั้งหมดในแผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 7,359.8 บำทต่อเดือน 

2. แผนกขนส่ง มี พนักงำน 2 ต  ำแหน่ง เงินเดือนที่ได้รับรวมกัน คือ 9,000 บำท                  
( 4,500 + 4,500 = 9,000) และมีชัว่โมงกำรท ำงำน 88 ชัว่โมงต่อคนต่อเดือน รวมเป็น 176 ชัว่โมงต่อ
เดือนโดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมย่อย ชั่วโมงกำรท ำงำน อัตรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและ
เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้1 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรขนส่ง มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 160 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 90.90 
ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 8,181 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 16 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 9.1ของชั่วโมงกำรท ำงำน
ทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 819 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกขนส่ง มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 90.90 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และมีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 8,181 บำทต่อเดือน 

แผนกจดัซ้ือ แผนกคลงัสินคำ้และแผนกกำรผลิต (บรรจุภณัฑ)์ ผูบ้ริหำรมีต ำแหน่งงำนและ
หน้ำที่ในทั้ง 3 แผนก โดยสำมำรถจ ำแนกปริมำณกำรท ำงำนจริงได้จำกชั่วโมงกำรท ำงำน ซ่ึง
ผูบ้ริหำรแต่ละคนมีเงินเดือน 15,000 บำทต่อเดือน แต่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุ
ขวด B ร้อยละ 70 ของกำรท ำงำนทั้งหมด ดงันั้นจึงมีรำยไดจ้ำกส่วนของโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุ
ขวด B เป็นเงิน 10,500 บำทต่อคนต่อเดือน (15,000*70) / 100 = 10,500  เน่ืองจำกมีผูบ้ริหำร 2 คน
จึงเป็นเงิน 21,000 บำทต่อเดือนและมีชั่วโมงในกำรท ำงำนต่อคน 240 ชั่วโมงต่อเดือน ดังนั้น 
จ  ำนวนชัว่โมงในกำรท ำงำนที่เก่ียวขอ้งกบัโรงงำนผลิตน ้ ำแร่บรรจุขวด B จึงเป็น 168 ชัว่โมงต่อคน
ต่อเดือน (240*70) / 100 = 168 เน่ืองจำกมีผูบ้ริหำร 2 คน จึงมีจ  ำนวนชัว่โมง 336 ชัว่โมง สำมำรถ
จ ำแนกชัว่โมงกำรท ำงำนและเงินเดือนที่ไดรั้บจำกกำรท ำงำนในแต่ละแผนก ดงัน้ี 
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3. แผนกจดัซ้ือ มีพนกังำน 2 ต  ำแหน่ง โดยมีจ ำนวนกำรท ำงำนรวมกนั 80  ชัว่โมงต่อเดือน 
เป็นเงินเดือนตำมชั่วโมงกำรท ำงำน 5,000 บำทโดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมยอ่ย ชัว่โมงกำรท ำงำน 
อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้2 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 
1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรส่ือสำรทำงโลจิสติกส์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 32 ชัว่โมง คิดเป็น
ร้อยละ 40 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 2,000 บำทต่อ
เดือน 

2) กิจกรรมกระบวนกำรจดัซ้ือ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 16 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
20 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,000 บำทต่อเดือน 

3) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 32 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 40 ของชั่วโมงกำรท ำงำน
ทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 2,000 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกจดัซ้ือ มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 60 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และ มีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 3,000 บำทต่อเดือน 

4. แผนกคลงัสินคำ้ มีพนกังำน 2 ต  ำแหน่ง โดยมีจ ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 80  ชัว่โมง เป็น
เงินเดือนตำมชั่วโมงกำรท ำงำน 5,000 บำทต่อเดือนโดยสำมำรถ แบ่งกิจกรรมย่อย ชั่วโมงกำร
ท ำงำน อัตรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ได้รับต่อกิจกรรมที่ท  ำได้ 2 กิจกรรม           
โลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรบริหำรวตัถุดิบ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 32 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
40 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 2,000 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมกำรจดัเก็บและจดัเตรียมสินคำ้ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 24 ชัว่โมง คิด
เป็นร้อยละ 30 ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,500 บำท
ต่อเดือน 

3) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 24 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 30 ของชั่วโมงกำรท ำงำน
ทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 1,500 บำทต่อเดือน 

สรุป แผนกคลงัสิคำ้ มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอตัรำส่วนร้อยละ 70 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และมีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์ เป็นเงิน 3,500 บำทต่อเดือน 
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5. แผนกผลิต (บรรจุภณัฑ)์ ประกอบไปดว้ย 2 ฝ่ำย คือ ผูบ้ริหำรและพนกังำนรำยวนั 
ผูบ้ริหำร 2 คน มีชัว่โมงกำรท ำงำนรวมกนั 176 ชัว่โมง เป็นเงินเดือนตำมชัว่โมงกำรท ำงำน 

11,000 บำท สำมำรถแบ่งกิจกรรมยอ่ย ชั่วโมงกำรท ำงำน อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและ
เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้1 กิจกรรมโลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืนๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกำรบรรจุภณัฑ ์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำน 132 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 75 
ของชัว่โมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 8,250 บำทต่อเดือน 

2) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 44 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 25 ของชั่วโมงกำรท ำงำน
ทั้งหมดในแผนก เงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 2,750 บำทต่อเดือน 

พนกังำนรำยวนั 5 คน มีชัว่โมงกำรท ำงำนคนละ 64 ชัว่โมง คือ ท ำงำนวนัละ 8 ชัง่โมงโดย
ท ำเดือนละ 8 วนั หรือ 320 ชัว่โมงกำรท ำงำนรวมกนัทั้ง 5 คน สำมำรถแบ่งกิจกรรมยอ่ย ชัว่โมงกำร
ท ำงำน อตัรำส่วนต่อกำรท ำงำนทั้งหมดและเงินเดือนที่ไดรั้บต่อกิจกรรมที่ท  ำได ้2 กิจกรรม           
โลจิสติกส์และ 1 กิจกรรมอ่ืน ๆ ดงัน้ี 

1) กิจกรรมกิจกรรมกำรบรรจุภณัฑ ์ มีจ  ำนวนชัว่โมงกำรท ำงำนรวมกนั 240 ชัว่โมง        
คิดเป็นร้อยละ 75 ของชั่วโมงกำรท ำงำนทั้งหมดในแผนก เงินเดือนรวมที่ไดรั้บต่อกิจกรรม คือ 
9,000 บำทต่อเดือน หรือ 1,800 บำทต่อคนต่อเดือน 

2) กิจกรรมอ่ืน ๆ มีจ ำนวน 80 ชั่วโมง คิดเป็นร้อยละ 25 ของชั่วโมงกำรท ำงำน
ทั้งหมดในแผนก เงินเดือนรวมที่ได้รับต่อกิจกรรม คือ 3,000 บำทต่อเดือน หรือ 600 บำทต่อคน     
ต่อเดือน 

สรุป แผนกผลิต มีกิจกรรมโลจิสติกส์ในอัตรำส่วนร้อยละ 75 ของกิจกรรมทั้งหมดใน
แผนก และมีค่ำใชจ่้ำยที่เก่ียวขอ้งกบักิจกรรมโลจิสติกส์เป็นเงิน 17,250 บำทต่อเดือน 
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ตารางที่ ข3  สรุปงำนวจิยัที่ผำ่นมำ 

เร่ือง ช่ือเร่ือง ผู้จัดท า เกีย่วข้องอย่างไร ทฤษฎตีวัแปล 
1 แนวทำงกำรลดตน้ทุน

กำรขนส่งมนัฝร่ังสดใน
ระบบโลจิสติกส์ของ
บริษทัผูผ้ลิตขนมขบเค้ียว
มนัฝร่ังทอด 

ประสำร ทองโม ้
(2551) 

ศึกษำวิธีแกปั้ญหำดำ้น
กำรขนส่งและน ำมำ
ปรับเปล่ียนพฒันำใน
กระบวนกำรขนส่ง 

กำรจดักำรห่วงโซ่
อุปทำน 
(Supply Chain 
Management) 

2 กำรวิเครำะห์กำรลดตน้ทุน
ดำ้นโลจิสติกส์โดยใชก้ำร
ใชร้ะบบตน้ทุนฐำน
กิจกรรมอยำ่งง่ำย 
กรณีศึกษำผูผ้ลิตถุงมือ 

สุธำทิพย ์ฉนัทนำรุ่ง
ภกัด์ี 

(2550) 

ศึกษำวิธีกำรลดตน้ทุน
ฐำน และน ำมำปรับ
พฒันำดำ้นกำรบริหำร   
กำรด ำเนินงำน และ 
กำรผลิต 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

3 กำรลดตน้ทุนโลจิสติกส์
โดยกำรปรับปรุงระบบกำร
จดัส่งสินคำ้ กรณีศึกษำ
โรงงำนผลิตกระดำษ 

พรพิมล เอ่ียมส ำอำง 
(2551) 

ศึกษำวิธีแกปั้ญหำดำ้น
กำรขนส่งและน ำมำ
ปรับเปล่ียนพฒันำใน
กระบวนกำรด ำเนินงำน 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 
ลีน (Lean) 

4 กำรวิเครำะห์ตน้ทุนและกำร
ลดตน้ทุนโลจิสติกส์ 
กรณีศึกษำ: บริษทักำว
อุตสำหกรรม 

ชำคริยำ ธำระรูป 
(2552) 

ศึกษำกำรก ำหนดตน้ทุน
พ้ืนฐำนของบริษทักำว 
เพ่ือน ำมำปรับใช ้ดู
ค่ำใชจ่้ำยท่ีเกิดข้ึน 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

5 กำรศึกษำกิจกรรม      
โลจิสติกส์เพ่ือกำรส่งออก
มะม่วงน ้ำดอกไมจ้ำก
ประเทศไทย 

ภทัรพร กลัยำ 
(2553) 

ระบุกิจกรรมทำง   โลจิ
สติกส์ 

13 กิจกรรม    
โลจิสติกส์ 

6 กำรประยกุตใ์ชร้ะบบ
ตน้ทุนกิจกรรมใน
โรงงำนผลิตเบำะ
รถจกัรยำนยนต ์

สรำวุธ เปล่ียนทบั 
(2553) 

ศึกษำวิธีกำรลดตน้ทุน
ฐำน และน ำมำ
ปรับเปล่ียนพฒันำดำ้น
กำรบริหำรและ กำร
ผลิต 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

 



136 

ตารางที่ ข3  (ต่อ) 

เร่ือง ช่ือเร่ือง ผู้จัดท า เกีย่วข้องอย่างไร ทฤษฎตีวัแปล 
7 กำรประยกุตใ์ชร้ะบบ

ตน้ทุนฐำนกิจกรรมใน
โรงงำนผลิตพ้ืนปกูระบะ
รถยนต ์

นฐัพล อิทะพรม 
(2554) 

ศึกษำวิธีกำรลดตน้ทุน
ฐำน และน ำมำ
ปรับเปล่ียนพฒันำ กำร
ผลิต 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

8 กำรปรับปรุงระบบตน้ทุน
กำรผลิตในโรงงำนผลิต
โคมไฟโดยใชร้ะบบตน้ทุน
กิจกรรม 

ศรันท ์จนัจินดำ 
(2555) 

ศึกษำรูปแบบกำร
ค ำนวณตน้ทุนฐำน
กิจกรรมและ
เปรียบเทียบกบัแบบเก่ำ
เพ่ือปรับลดตน้ทุนท่ีไม่
จ ำเป็น 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

9 กำรวิเครำะห์ตน้ทุนกำร
ผลิตโดยใชว้ิธีตน้ทุน
กิจกรรม 

อธิษฐำน ส่งตรัส 
(2552) 

วิเครำะห์ตน้ทุนกำร
ผลิตโดยน ำตน้ทุนฐำน
กิจกรรมเขำ้มำช่วยใน
กำรค ำนวณเพ่ือหำ
ตน้ทุนตำมกิจกรรมท่ี
เกิดข้ึน 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

10 กำรวิเครำะห์ตน้ทุน
กิจกรรมกำรบริกำรจดัรถ
เขำ้รับสินคำ้และบรรจุ
สินคำ้ กรณีศึกษำบริษทั
ปนูซีเมนตใ์นประเทศไทย 

กฤษฎำ ธำนีรัตน์ 
(2552) 

ศึกษำหำตน้ทุนท่ีไม่ได้
ใชใ้นกำรบรรจุโดยใช ้
ตน้ทุนฐำนกิจกรรม 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing) 

11 กำรศึกษำแนวทำงกำรคิด
ตน้ทุนกิจกรรมต่อหน่วย
ของโครงกำรวิจยัของ
สถำบนัวิจยัและพฒันำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลย ี
มหำวิทยำลยัเชียงใหม่ 

สุชำดำ กุลธง 
(2546) 

ศึกษำตน้ทุนกำรท ำงำน
ในแต่ละส่วนในกำรท ำ
โครงกำรซ่ึงมีลกัษณะท่ี
คลำ้ยกบักำรแบ่งกำร
ท ำงำนในลกัษณะของ
บริษทัเอกชน 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 

12 ตน้ทุนโลจิสติกส์ของ
อุตสำหกรรมกุง้แปรรูป 
ดว้ยระบบตน้ทุนฐำน
กิจกรรม 

กำนติมำ อ่ิมศรี 
(2555) 

ศึกษำตน้ทุน          โลจิ
สติกส์โดยระบบตน้ทุน
ฐำนกิจกรรม 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 
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ตารางที่ ข3  (ต่อ) 

เร่ือง ช่ือเร่ือง ผู้จัดท า เกีย่วข้องอย่างไร ทฤษฎตีวัแปล 
13 แนวทำงกำรค ำนวณตน้ทุน

ฐำนกิจกรรมของ
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยรีำช
มงคลลำ้นนำ       เขตพ้ืนท่ี
เชียงรำย 

สุปรำณี แสนค ำ 
(2551) 

ศึกษำและค ำนวณหำ
ตน้ทุนฐำนกิจกรรม 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 

14 ระบบตน้ทุนฐำนกิจกรรม
ของกำรผลิตสปริง 

นภดล คมข ำหนกั 
(2552) 

ศึกษำและค ำนวณหำ
ตน้ทุนฐำนกิจกรรมของ
กำรผลิต 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 

15 ตน้ทุนในกำรตอบสนอง
ลูกคำ้ต่อกิจกรรมโลจิสติกส์ 
กรณีศึกษำอุตสำหกรรม
น ้ำมนัหล่อล่ืน 

บำรักษ ์ซอหะซนั 
(2548) 

ศึกษำและค ำนวณ
ตน้ทุนฐำนและ
กิจกรรมโลจิสติกส์ 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 
และกิจกรรม  
โลจิสติกส์ 

16 ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำง
กิจกรรมโลจิสติกส์กบักำร
ส่งก ำลงับ ำรุงทำงทหำรของ
กองทพัไทย 

ไพฑูรย ์เหลืองตระกลู 
(2551) 

กำรอธิบำยถึง
กิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 
13 กิจกรรม 

ระบบสถิติและ 
ร้อยละ  

17 กำรศึกษำประสิทธิภำพของ
กิจกรรมโลจิสติกส์ในกำร
ด ำเนินงำนของธุรกิจบริกำร
เรือ รับ-ส่ง และน ำเท่ียวของ
ชมรมชำวเรือท่ำด่ำนศุลกำร
กรเชียงของ จงัหวดั
เชียงรำย 

นิรัญ สำวิรส 
(2555) 

กำรอธิบำยถึง
กิจกรรมโลจิสติกส์ทั้ง 
13 กิจกรรม 

กำรวดั
ประสิทธิภำพกำร
ขนส่ง 
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ตารางที่ ข3  (ต่อ) 

เร่ือง ช่ือเร่ือง ผู้จัดท า เกีย่วข้องอย่างไร ทฤษฎตีวัแปล 
18 แนวทำงกำรบริกำรตน้ทุน

โดยกำรประยกุตใ์ชต้น้ทุน
กิจกรรมส ำหรับ
ผูป้ระกอบกำรธุรกิจรถยนต์
มือสอง ในอ ำเภอเมือง
เชียงรำย 

ทินมณี ไชยแสงค ำ 
(2554) 

ศึกษำและใชต้น้ทุนฐำน
กิจกรรมในกำร
เปรียบเทียบกบัตน้ทุน
เดิม 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 

19 ตน้ทุนฐำนกิจกรรมส ำหรับ
ธุรกิจ เพำะเห็ดฟำง 

ศศิยำพชัร  
ถนอมสุขสันต ์

(2553) 

ศึกษำตน้ทุนฐำน
กิจกรรมและวิเครำะห์
กิจกรรมกำรผลิต 

ระบบตน้ทุนตำม
กิจกรรม    
(Activity-based 
costing 

20 กำรลดตน้ทุนโลจิสติกส์
โดยใชก้ำรวิเครำะห์ตน้ทุน
ฐำนกิจกรรมของ
โรงงำนผลิต กระดำษทรำย 

วลัยำ ศรีจนัทร์ดร 
(2550) 

ศึกษำและค ำนวณ
ตน้ทุนฐำนและ
กิจกรรมโลจิสติกส์ 

1. ตน้ทุนฐำน
กิจกรรม 

2. กิจกรรม      
 โลจิสติกส์ 

21 แนวทำงกำรประยกุตร์ะบบ
ตน้ทุนกิจกรรมกบัธุรกิจโล
จิสติกส์ในจงัหวดัเชียงใหม่ 

จำมร สุวรรณฉำย 
(2550) 

ศึกษำและค ำนวณ
ตน้ทุนฐำนและ
กิจกรรมโลจิสติกส์ 

1. ตน้ทุนฐำน
กิจกรรม 

2. กิจกรรม                  
โลจิสติกส์ 

22 ปัจจยัท่ีมีผลต่อตน้ทุนโลจิ
สติกส์ของหัตถ
อุตสำหกรรมไทย 

ชนมเ์จริญ แสวงรัตน์ 
(2550) 

ศึกษำกิจกรรม 
โลจิสติกส์ 

1. ควำมสัมพนัธ์
ของตวัแปรท่ี
ไดจ้ำกเทคนิค 
Factor 
Analysis 

2. กิจกรรม        
โลจิสติกส์ 

23. กำรศึกษำตน้ทุนโลจิสติกส์
ส ำหรับกำรด ำเนินงำน
กระจำยสินคำ้เลก็ทรอนิกส์
ดว้ยกำรบริหำรตน้ทุน
กิจกรรม 

กรรณิกำร์ ก  ำมะเลศ 
(2549) 

 

ศึกษำและค ำนวณ
ตน้ทุนฐำนและ
กิจกรรมโลจิสติกส์ 

1. ตน้ทุนฐำน
กิจกรรม 

2. กิจกรรม        
โลจิสติกส์ 
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ประวตัิผู้เขียน 
 
ช่ือ นายณัฐภร เจริญชีวะกุล 

วัน เดือน ปีเกิด 18 กุมภาพนัธ ์2533 

สถานทีอ่ยู่ปัจจุบัน เลขที่ 50/7 ซอยศิลปะสนิท ต าบลในเมือง  
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 40000 

ประวัติการศึกษา 
2555 ปริญญาตรี เศรษฐศาสตรบณัฑิต  
 เศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

ผลงานวิชาการ 
ณัฐภร เจริญชีวะกุล, แสงจนัทร์ กนัตะบุตร และพรวศิน ศิริสวสัด์ิ. (2556). การศึกษาต้นทุนโลจิ

สติกส์ในห่วงโซ่อุปทานของธุรกิจน า้แร่บรรจุขวด. ในการประชุมวชิาการเสนอผลงานวจิยั
ระดบับณัฑิตศึกษาแห่งชาติคร้ังที่ 29 ระหวา่งวนัที่ 25-26 ตุลาคม 2556 ณ อาคารเภาสาร
สิน (C5) มหาวทิยาลยัแม่ฟ้าหลวง, เชียงราย. 

ณัฐภร เจริญชีวะกุล, แสงจนัทร์ กนัตะบุตร และพรวศิน ศิริสวสัด์ิ. (2557). การศึกษาเปรียบเทียบ
ตน้ทุนโลจิสติกส์ในโซ่อุปทานของโรงงานผลิตน ้ าด่ืมบรรจุขวดและโรงงานผลิตน ้ าแร่
บรรจุขวด. วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฎัเชียงราย, 9(2), ยงัไม่ไดตี้พมิพ.์ 
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