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ชื่อเรื่องวิทยานิพนธ์ มาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานแพลตฟอร์ม:  
 ศึกษากรณี ไรเดอร์ส่งอาหาร 

ชื่อผู้เขียน   อภิลณาภรณ์ อภิวัน 

หลักสูตร   นิติศาสตรมหาบัณฑิต  

อาจารย์ท่ีปรึกษา   ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรัชมน พิเชฐวรกุล 

บทคัดย่อ 

ปัจจุบันการท างานในระบบเศรษฐกิจแพลตฟอร์ม ซึ่งเป็นการท างานรูปแบบแพลตฟอร์ม
ออนไลน์มีการเพิ่มจ านวนของกลุ ่มแรงงานแพลตฟอร์มมากขึ้นในทุกปี โดยการท างานของกลุ่ม
แรงงานแพลตฟอร์มมีความแตกต่างไปจากรูปแบบการท างานของกลุ่มคนท างานทั่วไป ท าให้ยังไม่มี
การก าหนดสถานะหรือค านิยามเกี่ยวกับกลุ่มแรงงานแพลตฟอร์มได้อย่างชัดเจน อีกทั้งการท างานที่
ไม่มีข้อก าหนดเวลาของการท างานที่แน่ชัด ค่าตอบแทนหรือรายได้และรวมถึงสิทธิและสวัสดิการ
เกี่ยวกับกลุ่มแรงงานแพลตฟอร์มในประเทศไทย 

 ผู ้เข ียนจึงเลือกท าการศึกษา หัวข้อ มาตรการทางกฎหมายในการคุ ้มครองแรงงาน
แพลตฟอร์ม ศึกษากรณี ไรเดอร์ส่งอาหารในประเทศไทย โดยการศึกษาด้านแนวคิดและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้องกับเศรฐกิจแพลตฟอร์ม ศึกษาค านิยาม สภาพการจ้างงานและปัญหาแรงงานแพลตฟอร์มใน
ประเทศไทย พบว่า ในปัจจุบันกลุ่มแรงงานแพลตฟอร์มในประเทศไทย ยังไม่มีมาตรการทางกฎหมาย
ที ่บังคับใช้เพื ่อคุ ้มครองแรงงานแพลตฟอร์ม ทั ้งนี ้ กฎหมายที ่จะด าเนินการคุ ้มครองแรงงาน
แพลตฟอร์มอยู่ระหว่างการร่างกฎหมายในระดับพระราชบัญญัติ กล่าวคือ ร่างพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงานอิสระ ซึ่งในร่างพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวนี้ แม้จะนิยามให้ ไรเดอร์ส่งอาหารเป็น 
ผู้ประกอบอาชีพกึ่งอิสระ ตลอดถึงสัญญาการท างาน ค่าตอบแทนและสิทธิสวัสดิการ โดยการออก
กฎหมายในระดับพระราชบัญญัติมีการตรวจสอบหลายขั้นตอนท าให้แก้ไขปัญหาไม่ทันต่อสถานการณ์ 
ผู้เขียนจึงเลือกศึกษามาตรการทางกฎหมายของประเทศ สหราชอาณาจักร มลรัฐแคลิฟอร์เนีย  
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ประเทศสหรัฐอเมริกา ราชอาณาจักรสเปนและสหภาพยุโรปเกี่ยวกับมาตรการทางกฎหมายในการ
คุ้มครองแรงงานแพลตฟอร์มของต่างประเทศ ซึ่งสามารถน ามาตรการทางกฎหมายของต่างประเทศ
มาปรับใช้กับมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานแพลตฟอร์ม ศึกษากรณี ไรเดอร์ส่งอาหาร
ในประเทศไทย ได้อย่างเหมาะสม 

 ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนจึงมีความเห็นว่ามาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานแพลตฟอร์ม 
ศึกษากรณี ไรเดอร์ส่งอาหารในประเทศไทยที่เหมาะสม ในรูปแบบการเสนอแก้ไขเพิ่มเติมภายใต้
กฎหมายพระราชบัญญัติคุ ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 22 ซึ่งเพิ่มเติมในส่วนของพระราช
กฤษฎีกา ก าหนดงานที่ให้มีการคุ้มครองแรงงานแตกต่างไปจากพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.
2541 และออกกฎกระทรวงเกี่ยวกับมาตรการทางกฎหมายในการคุ้มครองแรงงานแพลตฟอร์ม
ไรเดอร์ส่งอาหารโดยเป็นการแก้ไขมาตรการในระยะสั้นเพื่อทันต่อสถานการณ์ปัจจุบัน และการออก
กฎหมายระดับพระราชกฤษฎีกาเสนอเป็นมาตรการระยะยาวภายใต้ร่างพระราชบัญญัติคุ ้มครอง
แรงงานอิสระ ซึ่งทั้งสองรูปแบบให้เป็นการด าเนินการในกฎหมายล าดับรองที่สามารถแก้ไขได้ทันต่อ
สถานการณ์ปัจจุบันและในอนาคตเกี ่ยวกับแรงงานแพลตฟอร์ม โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบจาก
องค์การแรงงานระหว่างประเทศ ILO และมาตรการคุ ้มครองแรงงานแพลตฟอร์มของกฎหมาย
ต่างประเทศให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดในประเทศไทยได้ดียิ่งขึ้น 

ค าส าคัญ: ธุรกิจแพลตฟอร์ม , แรงงานแพลตฟอร์ม , มาตรการคุ ้มครองแรงงานแพลตฟอร์ม ,  
ผู้ประกอบอาชีพกึ่งอิสระ, ไรเดอร์ส่งอาหาร 

 
  



(6) 

Thesis Title Legal Measures to Protect Platform Workers: 
 A Case Study of Food Rider  

Author Apinnaporn Apiwan  

Degree Master of Law 

Advisor Asst. Prof. Arachamon Pichetworakoon, Ph. D. 

ABSTRACT 

  Currently, work in the platform economy, which operates in an online platform 
format, has seen an increase in the number of platform workers each year. The work 
of the platform workers is different from the work style of the general worker, leading 
to an unclear status or definition of platform workers. In addition, the work does not 
have a clear time limit for working, compensation, rights, and benefits for platform 
workers in Thailand. 

 The author investigated legal measures to protect platform workers: a case 
study of food rider in Thailand. This involved studying relevant concepts and theories 
related to the platform economy, definition of platform workers, and employment 
conditions and platform worker problems in Thailand. It was found that currently, 
there are no legal measures to protect platform workers in Thailand. However, the law 
that will protect platform workers is currently being drafted at the legislative level, 
namely the Independent Labour Protection Act. Thus, the author studied legal 
measures from other countries such as the United Kingdom, California, the United 
States, Spain, and the European Union to adapt and apply legal measures, specifically 
in a case of food riders in Thailand. 
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 Consequently, the author is of the opinion that legal measures to protect 
platform workers: A case study of food rider in Thailand, In the form of proposed 
amendments under the Labour Protection Act B.E. 2541, Article 22. Which is additional 
to the Royal Decree Specify work that has labour protection that is different from the 
Labour Protection Act. B.E. 2541 and issue ministerial regulations regarding legal 
measures to platform workers: A case study of food rider in Thailand. It is a short-term 
legal measure to keep up with the current situation, and enacting long-term legal or 
measures under the draft Independent Labour Protection Act. However, both of these 
forms are actions in secondary legal that can be amended to keep up with the current 
and future situations regarding platform workers. The analysis compares and contrasts 
measures from the International Labour Organization (ILO) and legal measures from 
other countries to maximize effectiveness and efficiency in Thailand. 
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