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ชื่อเร่ืองดุษฎีนพินธ การพัฒนาขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรม เพื่อการพัฒนา 
ฝมือแรงงานของสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค 10 ลําปาง 

ชื่อผูเขียน   จตุรภัทร เงินมูล 

หลักสูตร   ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (สังคมศาสตร) 

อาจารยท่ีปรึกษา   ผูชวยศาสตราจารย ดร. สมศักดิ์ บุญสาธร 
อาจารยท่ีปรึกษารวม   อาจารย ดร. ปยธิดา เพียรลุประสิทธ์ิ 
   อาจารย ดร. ยุวลักษณ จิวะกดิาการ 

บทคัดยอ 

การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) ศึกษา วิเคราะห ขีดความสามารถของวิทยากร
ฝกอบรม เพ่ือการพัฒนาฝมือแรงงาน (2) พัฒนาเคร่ืองมือท่ีใชในการพัฒนาขีดความสามารถของวิทยากร
ฝกอบรม (3) พัฒนาขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรมเพื่อการพัฒนาฝมือแรงงาน (4) ประเมินผล
การพัฒนาขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรม เพื่อการพัฒนาฝมือแรงงานและ (5) ศึกษาปจจัยท่ีมี
ผลตอขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรม เพื่อการพัฒนาฝมือแรงงานซ่ึงการดําเนินการวิจัยใช
เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ วิทยากร
ฝกอบรม จํานวน 30 คน สังกัดหนวยงานเครือขายสถาบันพัฒนาฝมือแรงงานภาค10 ลําปาง เก็บขอมูล
โดยการสัมภาษณและสอบถาม สรุปผลการวิจัยดังนี้ 

วิทยากรฝกอบรมมีความตองการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ เพื่อเพิ่มทักษะและเทคนิคใหม ๆ 
หลักสูตรการบริการที่ดีการสรางนวัตกรรม เทคนิคการสอนงาน การพัฒนาส่ือการฝกอบรม การประกัน
คุณภาพการพัฒนาฝมือแรงงานและตองการใหหนวยงานฝกอบรมจัดศึกษาดูงานหรือสัมมนาเชิง
วิชาการและตองการทดสอบท้ังความรูทักษะฝมือ และทัศนคติของวิทยากรฝกอบรมอยางตอเนื่อง 
หัวขอในการสรางพจนานุกรมขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรมเพื่อการพัฒนาฝมือแรงงานไดแก 
(1) การมุงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงาน (2) การบริการท่ีดี (3) ความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (4) การทํางาน
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เปนทีม (5) จริยธรรม (6) การพัฒนาตนเอง (7) ความคิดริเร่ิมสรางสรรคและนวัตกรรม (8) การบริหาร
จัดการ และ (9) กลยุทธและวิธีการฝกอบรมเนื้อหา 

การสรางแนวทางในการพัฒนาขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรม เพื่อการพัฒนาฝมือ
แรงงาน โดยกําหนดวิธีการพฒันาดวยการฝกอบรม การเยีย่มเยือนและใหคําปรึกษา 

การเปรียบเทียบชองวางขีดความสามารถระหวางกอนและหลังกระบวนการพัฒนา พบวา 
หลังการพัฒนาขีดความสามารถแลว วิทยากรฝกอบรมยังมีชองวางขีดความสามารถอยูจํานวน 5 
หัวขอ ไดแก (1) หัวขอการมุงผลสัมฤทธ์ิ (2) หัวขอการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (3) 
หัวขอความคิดริเร่ิมสรางสรรค (4) หัวขอการบริหารจัดการ และ (5) หัวขอกลยุทธและวิธีการ
ฝกอบรมระดับขีดความสามารถเพิ่มข้ึนแสดงใหเห็นวา ขบวนการพัฒนาขีดความสามารถดังกลาว มี
ขอจํากัดในการพัฒนาหรือมีชองวางขีดความสามารถอยูภายหลังเม่ือไดรับการพัฒนาแลวก็ตาม 
ท้ังนี้เปนเพราะ (1) การพัฒนาขีดความสามารถตองใชระยะเวลาในการพัฒนามากข้ึนและการเลือก
วิธีการพัฒนาท่ีถูกตองเหมาะสมกับกลุมวิทยากรฝกอบรมท่ีเขารวมการพัฒนา (2) ปจจัยที่มี
ความสัมพันธกับขีดความสามารถ ไดแก เพศ อายุ การศึกษา และประสบการณเขารับการอบรม ซ่ึง
สงผลตอการพัฒนาขีดความสามารถของวิทยากรฝกอบรมได 

คําสําคัญ: ขีดความสามารถ/วิทยากรฝกอบรม/การพัฒนาฝมือแรงงาน 
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ABSTRACT 

 The purposes of this study were as follows: (1) to study and analyze training competency 
for skill development instructors (2) to construct tools for competency development of skill 
development training instructors (3) to develop competency of skill development training instructors 
(4) to evaluate competency development of skill development training instructors and (5) to analyze 
the factors affecting competency development of skill development training instructors. Subjects in 
this study were 30 training instructors in organization network of Lam Pang Institute for Skill 
Development Region 10. Qualitative research and quantitative research were employed in this 
study. Structured interviews and surveys were used in data collection. Results of this study revealed 
as follows: 

 Training needs of training instructors were in the areas of new technologies, service mind, 
innovative creation, teaching techniques, training media development, and quality insurance of skill 
development. In addition, seminars, study tours and continued assessment on knowledge skill and 
attitude were necessary. 
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 For dictionary of training instructor competency for skill development, the following areas 
were covered: (1) achievement motivation (2) service mind (3) expertise (4) teamwork (5) integrity 
(6) self-development (7) innovative thinking (8) management and (9) strategies and instructional 
methods. Training, visiting, and consulting were employed for competency development of training 
instructors. 

 Evaluation of the development competency for skill development training instructors 
before and after the development was found that the training instructors had the competency gap in 
five aspects: (1) achievement motivation (2) expertise (3) innovative thinking (4) management (5) 
strategies and instructional methods. The competencies were increased. Based on the results of the 
study, it was found that more time for successful development was needed. The factors affecting the 
training instructor competency were sex, age, and educational level and training experiences. 
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